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PROGRAMA

MIERCOLES 11 DE JUNIO

jornada de manhana

MODELOS ORGANIZATIVOS

09:00

Acreditaciones y entrega
de documentacion a los asistentes

10:00
Inauguracion del Congreso

D. MANUEL COBO VEGA
Vicealcalde de Madrid

10:30

"Motivaciéon de una ciudad
para emprender la carrera olimpica"

Ponente:

Difia. PATRICIA LAZARO MARTINEZ DE MORENTIN
Concejal del Area de Coordinacién Institucional
Ayuntamiento de Madrid

11:45
Pausa - Café

12:25
"Presentacion de un Proyecto Olimpico"
Ponente:

D. ISIDRE RIGAU LLAUGER

Consultor "Summa Sports"

13:40

"La evaluacion de un Proyecto Olimpico
y Paralimpico"

Ponente:

D. MIGUEL SAGARRA GADEA
Miembro de la Comisién de Evaluacion XXII Juegos
Olimpicos de Invierno 2014

15:00
Almuerzo en el Palacio Municipal de Congresos

jornada de tarde

16:30

Salida para visitas técnicas

a centros deportivos:

e Centro de Tenis "Caja Méagica"

e C.AR.D. Madrid (Centro de Alto Rendimiento
Deportivo)

e Estadio Santiago Bernabéu

e Pabellon Telefénica Madrid Arena
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JUEVES 12 DE JUNIO
jornada de manhana

MODELOS ORGANIZATIVOS

09:30

"La influencia de Pekin 2008 en el marketing,
las finanzas y los medios de comunicacion"

Ponente:

D. JUAN ANTONIO SAMARANCH SALISACHS
Miembro CIO Comisién de Marketing

10:45
"Barcelona 1992 un referente para la Historia"
Ponente:

D. MANUEL FONSECA DE LA LLAVE
Director de Deportes JJ.OO. Barcelona’92

12:00
Pausa - Café

12:45
"Proyecto Londres 2012"
Ponente:

Mr. RALPH ORD

Head of Venue Management

The London Organising Committee for the Olympic
and Paralympic Games
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14:00

Mesa redonda con todos los ponentes
de la jornada

Moderador:

D. MIGUEL DE LA VILLA POLO
Director General de Deportes del Ayuntamiento de Madrid

15:00

Almuerzo en el
Palacio Municipal de Congresos

jornada de tarde

16:30

Salida para visitas técnicas
a centros deportivos:

e Estadio Santiago Bernabéu

e Pabellén Telefonica Madrid Arena

e Centro de Tenis "Caja Méagica"

e C.AR.D. Madrid (Centro de Alto Rendimiento
Deportivo)

VIERNES 13 DE JUNIO
jornada de manana

EL LEGADO OLIMPICO

09:00
"Madrid 2016: Legado para una ciudad"
Ponente:

Dna. MERCEDES COGHEN
Consejera Delegada de Madrid 2016

10:15
"Legado de Vancouver 2010"

Ponente:

Mr. PATRICK JARVIS

Miembro del Comité de Organizacion Vancouver 2010

11:30
Pausa - Café

12:15

PMP Legacy. Como se construye
un Legado Olimpico

Ponente:

Ms. CATHY LIVOCK
Director of Consulting "PMP Legacy"

13:30
Conclusiones del Congreso
D. MIGUEL DE LA VILLA POLO

Director General de Deportes del Ayuntamiento de Madrid

13:45
Clausura del Congreso

14:00
Vino espanol
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INAUGURACION DEL 2° CONGRESO
INTERNACIONAL SOBRE DEPORTE Y MUNICIPIO

Manuel Cobo Vega
e Vicealcalde de Madrid
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Tras el éxito obtenido en el primer congreso, celebrado el
pasado afo, en 2007, con una asistencia de casi cuatro-
cientos participantes y con ponentes de la mayor rele-
vancia, este segundo Congreso Internacional sobre De-
porte y Municipio se plantea como un reto, en el que estoy
seguro, se cubriran las expectativas y los objetivos que
nos hemos marcado.

En la anterior convocatoria, abordamos cuestiones tan im-
portantes para una ciudad como la planificacion de in-
fraestructuras deportivas, el andlisis de los modelos de
gestion deportiva, los programas deportivos y el deporte
municipal, tanto en Espafa como en el resto de Europa.
Hoy, inauguramos esta segunda edicion con la intencion
de abrir un gran foro en el que todos obtengamos con-
clusiones fructiferas, que sirvan de impulso para esta ca-
rrera de fondo en la que esta inmersa la Ciudad de Madrid,
ayudandonos a profundizar en las cuestiones relacionadas
con el Olimpismo, a través de las ponencias, de las me-
sas redondas y de las visitas técnicas de los centros de-
portivos mas relevantes de nuestro proyecto.

Existe un vinculo especial entre la Ciudad de Madrid y el
deporte, un vinculo que refuerza nuestro compromiso
con la promocién y el fomento de las actividades depor-
tivas y que es, ante todo, un compromiso con los ciuda-

danos. Por ello, durante la anterior legislatura, el Equipo de

12/ 2° CONGRESO INTERNACIONAL Y MUNICIPIO

Gobierno en el que tengo el honor de participar, ha im-
pulsado la ampliacion y la mejora de la red de instalacio-
nes deportivas municipales, alcanzandose una cifra de in-
version muy importante: mas de trescientos millones de
euros. En la presente legislatura, se finalizaran algunas de
las actuaciones mas demandadas por los ciudadanos,
como la conversién de los campos de Futbol de tierra que
tenemos en esta ciudad, en campos de césped artificial.
Se construiran doce nuevos centros deportivos y, ademas,
un centro especifico, destinado exclusivamente para per-
sonas con discapacidad. Asimismo, se acometera la re-
modelacion completa del Estadio Vallehermoso, al que
tanto carifio se le tiene en Madrid, pero que ha quedado
muy anticuado.

Estas nuevas dotaciones, unidas a los grandes proyectos
gjecutados en esta ciudad, como el Telefonica Madrid
Arena, o los que se encuentran en ejecucion, como el Cen-
tro de Deportes Acuatico, la Caja Magica de Tenis, o los
que se estan planificando en el entorno del recuperado rio
Manzanares, y el futuro estadio olimpico, nos permiten afir-
mar que estamos dotando a nuestros distritos y a nues-
tros barrios de los equipamientos necesarios para facilitar
la practica del deporte y ofrecer a los ciudadanos instala-
ciones que respondan a criterios de calidad y excelencia.
Actuaciones que estan consiguiendo hacer de Madrid

una ciudad mucho més saludable, situandola entre las pri-
meras capitales del mundo en calidad de vida. Algunos da-
tos confirman la afirmacion que acabo de realizar.

En nuestros Juegos Deportivos Municipales participan
mas de cien mil personas todos los fines de semana. Las
ayudas al deporte de base se han incrementado de una
forma notable, destinandose setecientos mil euros a los
clubes deportivos modestos de la ciudad, incrementado
las subvenciones a entidades deportivas en un treinta y
tres por ciento y destinando novecientos treinta y cinco mil
euros para la subvenciéon de actos deportivos que estas
entidades celebran en Madrid.

«Madrid siente pasion por el deporte», una pasion que nos
llevd a embarcarnos en un ambicioso proyecto que co-
menzo6 con la candidatura de Madrid 2012. Entonces nos
quedamos muy cerca y yo, en alguna ocasion, he dicho
que tocamos el cielo, pero no conseguimos quedarnos
dentro. Sin embargo, esa experiencia, ese éxito entre co-
millas, aun no habiendo conseguido los Juegos, nos ha
servido para elaborar un renovado proyecto, todavia mas
potente y mejorado, que es el proyecto Madrid 16.

Poco a poco, nuestra aspiracion va tomando forma y la
Ciudad de Madrid va dando los pasos que nos va mar-
cando el propio Comité Olimpico. Desde el pasado dia 4
de junio, desde la semana pasada, ya somos candidatos

oficiales para organizar esos Juegos Olimpicos y Para-
limpicos del afo 16.

El resultado obtenido nos llena de responsabilidad: a esta
ciudad, al Comité Olimpico Espafol, a las Federaciones,
a las entidades deportivas, a todos los grupos politicos, a
todas las administraciones, a todos los deportistas y a to-
dos los espanoles, diria yo, puesto que, el Comité Olim-
pico nos ha dicho con toda rotundidad que Madrid tiene
un grandisimo proyecto, tiene un muy buen proyecto. Y ya
nos queda, siguiendo los pasos —que los ampliara mas
que Yo, la propia Mercedes-, convencer al mayor numero
posible de miembros del Comité Olimpico Internacional
para conseguir que ese suefio se haga realidad.

Los beneficios econémicos y financieros de la realizacion
de los Juegos Olimpicos en nuestra ciudad serian muy im-
portantes. Asi queda plasmado en todas y cada una de las
experiencias olimpicas anteriores y en los analisis y estu-
dios realizados sobre el impacto econémico de la cele-
bracion de unos Juegos Olimpicos, en los que podemos
resaltar el incremento de los indices de competitividad y
de proyeccion de la ciudad a nivel internacional.

Pero no es ese el maximo aliciente, no es esa la razon
prioritaria por la que queramos que nuestros Juegos sean
no solamente un estimulo para la inversion, para la crea-

cion de riqueza. Define nuestra Oficina y lo dice muchas
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veces Mercedes, que los Juegos de Madrid seran unos
Juegos para las Personas. Y nuestro proyecto se basay
va a seguir basandose, en ese legado no sélo deportivo,
sino en ese legado social, que es un concepto mucho mas
amplio que dejaremos a las siguientes generaciones, Iu-
chando por construir un modelo nuevo de convivencia e
integracion.

La apuesta olimpica de Madrid es una apuesta por nues-

tra ciudad y, lo decia antes, por extension, es una apuesta
por Espafia. Somos una gran capital de una gran nacion
y el hecho de acometer este esfuerzo, dirigido a poder or-
ganizar los Juegos Olimpicos, cobra todo su sentido si nos
damos cuenta que este elemento esta dentro de otro
mucho mas amplio y que es el propio fortalecimiento de
esta ciudad y de este pais del que, reitero, somos y tene-

mos el orgullo de ser capital.

El mayor acontecimiento deportivo que ha existido en el
deporte espafiol ha sido, sin duda, los Juegos Olimpicos
de Barcelona ‘92, que se hicieron y fueron posibles gra-
cias a la suma del esfuerzo y de la colaboracion de la Or-
ganizacion, de los voluntarios olimpicos, de los medios de
comunicacion, del publico, de las administraciones, de los
deportistas, de todos, como decia antes. Supuso un claro
ejemplo de cédmo organizar una competicion deportiva del
maximo nivel, de la maxima envergadura y fueron ademas
unos Juegos Olimpicos, definidos por muchos de los es-
pecialistas en el Movimiento Olimpico, que marcaron un
antes y un después. Queremos que Madrid y los Juegos
del aflo 16, también marquen un antes y un después de
esos Juegos, que vamos a intentar que se celebren en
nuestra ciudad.

Estoy seguro que estas jornadas seran de gran utilidad
para todos los asistentes, profesionales en materia de-
portiva, pero también, para nosotros, para las adminis-
traciones publicas y para nuestra candidatura. Sin duda,
para Madrid, los valores del Olimpismo estan ahora, mas
que nunca, presentes en todos los ambitos de nuestra
propia actividad.

Cuando el préximo 2 de octubre de 2009, se anuncie en
Copenhague la decision final del Comité Olimpico Inter-

nacional, estoy convencido de que la ciudad elegida sera
Madrid y, desde luego, todavia estamos a tiempo y lo es-
tamos planteando practicamente a diario, que podemos
mejorar lo que ha sido nuestro cuestionario, que nuestro
Dossier tiene que ser todavia mejor y que todavia tenemos
tiempo para incorporar todas aquellas cuestiones que
supongan la mejora de nuestra propia candidatura y, aqui,
dado el nivel de los ponentes que van a intervenir, dado
el nivel de las personas que, como ustedes, van a estar
presentes en estas jornadas, seguro que saldran aporta-
ciones que la propia Oficina podra utilizar e incorporar a
nuestro bagaje para intentar convencer al mayor niUmero
de personas posibles.

Pierre de Coubertin, al hablar del Olimpismo, afirmaba que
«la vida es simple porque la lucha es simple, el buen lu-
chador retrocede pero no abandona, se doblega pero no
renuncia, si lo imposible se levanta ante él, se desvia 'y va
mas lejos». Para Madrid no hay nada imposible, no se rin-
di6 con la anterior candidatura y ha seguido luchando. Y
seguimos luchando para conseguir este suefio, un suefio
que, con la aportacion de todos, de todos los espanoles
y, también, con la aportacion de las personas que van a
participar en estas jornadas, de ustedes, lo vamos a

conseguir.

2° CONGRESO INTERNACIONAL DEPORTE Y MUNICIPIO / 15



MOTIVACION DE UNA CIUDAD PARA EMPRENDER LA CARRERA OLIMPICA

Patricia Lazaro Martinez de Morentin

e Concejal del Area de Coordinacién Institucional del Ayuntamiento de Madrid
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Esta segunda edicién del Congreso se dedica integra-
mente a diversos aspectos de los Juegos Olimpicos y, en
particular, a lo largo de esta mafiana, se desarrollaran dos
cuestiones muy importantes, como son la presentacién de
un proyecto olimpico ante el Comité Olimpico Internacio-
nal y la evaluacion del mismo.

Como ya nos ha adelantado el Vicealcalde de Madrid,
este Congreso no puede celebrarse en un momento mas
oportuno y mas alegre para nosotros puesto que, el pasado
dia 4, en Atenas, Madrid pas6 de ser ciudad aspirante a
ciudad candidata, siendo designada oficialmente por el
Comité Olimpico Internacional, junto con las ciudades de
Chicago, Tokio y Rio de Janeiro.

Se abre ahora la segunda y trascendental etapa en el pro-
ceso de nuestra candidatura, en el que todos, por su-
puesto, deseamos que Madrid sea designada como ciudad
organizadora de lo que seran los mejores Juegos de la His-
toria. Este proceso no es nada sencillo y los rivales, desde
luego, son grandes ciudades dentro del contexto mundial.
Todas gozan de unas excelentes condiciones; cada una in-
tentard demostrar al Comité Olimpico Internacional que es
capaz de aportar unos elementos diferenciadores, que la
hagan merecedora de situarse en la posicién de privilegio
que otorga el ser elegida como sede para la organizacién
de los Juegos Olimpicos y Paralimpicos.

En esta primera intervencién del Congreso, permitanme
que realice un conjunto de reflexiones que les puedan
acercar a los motivos por los cuales una ciudad puede

plantearse esta experiencia. Sin ninguna duda vy, en lo
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que afecta a la participacion en este proceso por parte de
la Ciudad de Madrid, ya les anticipo que constituye un
enorme reto y una enorme ilusion, tanto para los que es-
tamos viendo de cerca y viviendo la candidatura, como
para el resto de las personas.

Esta intervencion, se estructura fundamentalmente en
cuatro partes. En la primera, quisiera aportar algunos da-
tos sobre lo que han sido los Juegos Olimpicos de la Edad
Moderna, desde Atenas, en 1896, hasta la actualidad, para
que pueda comprenderse mejor la evolucién de los mismos
y entender lo que representan. Centrandome en los Juegos
Olimpicos de verano, estos datos se refieren al numero de
paises participantes, a la duraciéon de los Juegos, al nu-
mero de atletas y de deportes.

En segundo lugar, veremos la posicién de las ciudades en
el siglo XX1Iy el papel que juegan en el mundo globalizado
en el que vivimos, légicamente, con la diferencia que su-
pone en cada pais su organizacion territorial del estado.
En tercer lugar, y con estas dos concepciones, quizas, sea
posible conocer los motivos que llevan a las ciudades a par-
ticipar en la organizacién de grandes eventos como la or-
ganizacién de unos Juegos y, no solamente desde el punto
de vista deportivo, sino también, desde el punto de vista
cultural, econémico, artistico y de otras indoles.

Y por ultimo, me referiré al caso de de Madrid, desde la
perspectiva que otorga el desempenar un papel dentro de
la organizacién politica de la ciudad, tanto en el momento
en el que Madrid presenté la candidatura para los Juegos
del afio 2012, como el momento actual, aiin cuando el

desarrollo mas concreto se lo explicara nuestra consejera
delegada, Mercedes Coghen.

Pasamos, por tanto, al primer punto, con los datos sobre los
Juegos Olimpicos de la Edad Moderna, que se inician en
el aflo 1896, siendo su precursor el barén Pierre de Cou-
bertin quien, en el afio 1894, en una reunién atlética en la
Sorbona, en Paris, constituye un Comité Internacional,
formado por catorce miembros, con la finalidad de res-
taurar los Juegos Olimpicos y sus principios. Este mismo
comité decide su organizacién en Atenas, en Grecia, como
vinculo con los que habian sido anteriores.

Desde ese momento y hasta la actualidad, este aconteci-
miento no ha dejado de evolucionar, hasta convertirse en
lo que hoy constituye el evento mas importante de cuan-
tos se celebran en el mundo. Permitanme exponer los da-
tos mas importantes de la evolucién histérica. Durante los
primeros afios, los organizadores se encontraron con nu-
merosas dificultades en relacion con las ciudades y los go-
biernos y, por ello, tanto los celebrados en Paris, en el afio
1900; como en Saint Louis, en 1904 y en Londres, en 1908,
tuvieron que celebrarse vinculados y en torno a exposi-
ciones universales, que les otorgaban un soporte del que
en ese momento carecian los Juegos.

La duracién era cercana a los seis meses y la participacién
de atletas y de paises, muy limitada. Asi, en Atenas, par-
ticiparon quince paises y ciento cuarenta y siete atletas;
en Paris, veintiocho paises y mil seiscientos atletas; en
Saint Louis, doce paises y seiscientos cincuenta y siete

atletas y en Londres, veintitrés paises y dos mil atletas.

Como podréan comprender, en ese primer momento, este
acontecimiento tenia un cardcter eminentemente local,
debido a los medios de difusién de la época, aunque ya re-
presenta un importante medio de relacién entre personas
de diferentes paises que, reunidos en torno al deporte, de-
fienden unos intereses comunes.

A partir de los Juegos de Estocolmo, en el afio 1912 y hasta
los celebrados en Paris, en 1924, se produce una lenta pro-
gresién que ira fortaleciendo el Movimiento Olimpico y
especializandose la organizacién de los mismos. En estos
ultimos, ya participaron cuarenta y cuatro paises y tres mil
setenta atletas y, segun la opinién de diversos especialis-
tas, los Juegos de 1924 marcaron un importantisimo hito,
ya que fueron los primeros en los que se realiz6é una re-
transmision, acudiendo més de mil periodistas acreditados.
Realmente, ya se alcanza una dimensién superior a la me-
ramente local o nacional, dado que su voz se expande por
diversos continentes y, por ello, el interés de ciudades y go-
biernos va paulatinamente creciendo. Desde los Juegos de
Los Angeles, en 1932, se limita ya su duracién a dieciséis
dias, regla que permanece vigente hasta la actualidad.
En 1936, los Juegos se celebraron en Berlin y supusieron
un enorme despliegue organizativo, utilizado por la Ale-
mania nazi como medio de demostracién del poderio de
este régimen. Tras la suspension de 1940 a 1944, debido
a la 2° Guerra Mundial, los Juegos posteriores estuvieron
marcados por una légica austeridad, al mismo tiempo que
tuvieron que soportar en su organizacion los diferentes

avatares de una situaciéon mundial en recomposicién y con
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enormes tensiones entre las principales potencias. Sin
embargo, hay que mencionar cémo la organizacién de los
Juegos significo para todos los paises una enorme apertura
internacional y un excelente medio de conocimiento ex-
terno de la ciudad y del pais.

Quisiera destacar de este periodo, concretamente de los
Juegos de 1948, en Londres, la aparicién de la televisién
como medio de difusién, lo que supone de nuevo la in-
corporacién de un importante avance tecnolégico y, sobre
todo, de un foco de atracciéon que vuelve a potenciar la di-
mensién del evento. Este avance se ve enormemente
desarrollado a partir de los Juegos de México, en 1968, con
la incorporacién de la television via satélite, lo que permite
el seguimiento en directo de las diferentes pruebas desde
todo el mundo y, sin ninguna duda, es un escaparate fun-
damental para la ciudad y para el pais organizador. Cons-
tituye el elemento esencial para la generacion del interés
de numerosos gobiernos en la organizacion de los Juegos.
No obstante, las dificultades habidas en los Juegos de
1972, en Munich, y el boicot de los Juegos de 1976 y de
1980, unido a los problemas de seguridad, a los riesgos po-
liticos, a los enormes costes, hacen que el interés de mu-
chos paises disminuya y que incluso, en ocasiones, haya
dificultad para encontrar una ciudad, un pais organizador
de los Juegos. Es el caso de Los Angeles, en 1984, que fue
la candidata unica a la organizacién de los Juegos. Ante
esta situacién, es Juan Antonio Samaranch, elegido pre-
sidente del C.O.1. en 1980, el que, mediante los cambios
introducidos en las normas olimpicas y sus excelentes
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condiciones diplomaticas, unido a un implacable trabajo,
consigue estabilizar la situacién del Movimiento Olimpico
y permitir el desarrollo de los Juegos, hasta lo que son en
la actualidad.

He de mencionar ahora dos hitos importantes. Primero, la
vinculaciéon de los tres ejes esenciales en la organizacién
deportiva internacional: el Comité Olimpico Internacio-
nal, las Federaciones Internacionales y los Comités Olim-
picos Nacionales. El trabajo conjunto de los responsables
de estas organizaciones es el que ha permitido la evolucién
del deporte olimpico y la expansién de los valores de este
evento. En segundo lugar, quiero destacar también, la in-
corporacion de técnicas de marketing en el patrocinio y la
adopcién de formulas de generaciéon de nuevos e impor-
tantes ingresos para el Comité Olimpico Internacional.
Desde luego, estos recursos fortalecen la organizacién y
contribuyen a la financiaciéon de la organizacién de los
Juegos que, sin ellos, no seria factible. Las ciudades y los
paises organizadores de los Juegos Olimpicos centran su
inversion en la construccién de infraestructuras que, pos-
teriormente, serdn utilizadas por sus ciudadanos, cu-
briéndose una parte importante de los costes organizativos
con los recursos anteriormente mencionados, provenien-
tes del patrocinio y de la cesion de derechos.

A partir de 1984 y hasta los ultimos Juegos Olimpicos, ce-
lebrados en Atenas, en 2004, la participacién se contintua
incrementando, desde los ciento cuarenta paises y apro-
ximadamente siete mil atletas, en 1984; hasta los dos-
cientos dos paises y més de diez mil atletas, en 2004, in-

crementandose igualmente el interés de las ciudades y de
los paises en su organizacién. Del ultimo periodo, debo
destacar los Juegos Olimpicos de Barcelona, en 1992,
como un modelo de organizacién, seguido después por al-
gunas ciudades y a cuyos principales dirigentes vamos a
tener la ocasion y el privilegio de escuchar, a lo largo de es-
tas jornadas.

Como ya me he referido, sin ninguna duda, los Juegos
Olimpicos constituyen el acontecimiento méas importante
0, por lo menos, uno de los mas importantes que cuantos
se celebran actualmente en el mundo. Si como destacan
diversos estudios, nos basamos en la presencia mediatica
y en el volumen econémico, como criterios de medicién
de los acontecimientos de toda indole, esta afirmacion es
dificilmente rebatible, ya que son casi cinco mil millones
de personas en todo el planeta, las que siguen los Juegos
y su relevancia econdémica, tanto directa como indirecta,
es inigualable.

Trataremos ahora el segundo punto que les comentaba,
analizando las ciudades en el siglo XXI. Hasta aqui, me he
referido a la evolucién de los Juegos Olimpicos y, ahora,
quiero centrarme en el papel que representan las ciudades
en el mundo actual. La evolucién de las sociedades mo-
dernas ha llevado a la concentracién de la poblacién, de-
bido a multiples causas, cuya explicacién excede del am-
bito de esta intervencion.

El afio 2007 ha sido el primero, a nivel mundial, en el que
existe més poblacién en las ciudades que en el &mbito ru-

ral. Este fendmeno se ha producido de forma especial-

mente intensa durante el siglo XX, asi, en el afio 1900 sélo
existian dos ciudades en el mundo, Paris y Londres, con
mas de un millén de habitantes. En 1950, eran ochenta las
que sobrepasaban esta cantidad y, en el afio 2000, ya eran
cuatrocientas, de las cuales, méas de veinticinco sobrepa-
saban los diez millones de habitantes.

La ciudad es el lugar en el que se encuentran todos los as-
pectos fundamentales que afectan a nuestra vida diaria,
como el transporte, el empleo, la cultura, la sanidad y el
medioambiente. La administracién de las ciudades es la
mas préxima a los ciudadanos y, de forma natural, es a ella
a la que se acude para solicitar la resolucién de los pro-
blemas mas inmediatos, con independencia de cual sea el
nivel territorial que ostente las competencias. Igualmente,
las ciudades constituyen el principal &mbito de desarrollo
de la sociedad, debido a factores como la concentracién,
la diversidad de usos del espacio y la diversidad social. La
concentracion facilita la relacién entre las personas, el ini-
cio de proyectos y la busqueda de intereses comunes. La
pérdida de densidad hace que se pierda este caracter y
que la ciudad se convierta en un mero lugar de residencia.
La diversidad de usos de un mismo espacio enriquece la
vida y otorga la oportunidad de conocer y desarrollar dife-
rentes habilidades y generar diferentes tipos de personas
o de ciudadanos. Cuando el espacio se dedica a un tinico
uso, igualmente, la ciudad pierde su caracter y se con-
vierte en fabrica.

Ademas, la ciudad necesita conectarse con el exterior

como factor esencial para la prosperidad. A lo largo de la
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Historia, las ciudades han buscado nuevos medios de re-
lacién a través de puertos, carreteras... Esta claro que la
facilidad de comunicacién, constituye uno de los elemen-
tos esenciales del desarrollo. Pensemos en la conectividad
mediante las lineas de alta velocidad y la existencia de au-
topistas o autovias, como uno de los principales ejes para
la evoluciéon. Como ejemplo, uno de los datos que nos
aportaba ayer el Alcalde, en su rueda de prensa, es que to-
das las subsedes estaran comunicadas con Madrid, ex-
cepto Palma, por tren de alta velocidad.

Sin embargo, tenemos que destacar que, hoy en dia, las
ciudades estan sometidas también a numerosos riesgos,
como son la zonificacién, la pérdida de identidad, los pro-
blemas de movilidad interna y la falta de relacion entre las
personas, las insostenibilidad medioambiental o la insufi-
ciente evolucién econémica, por alejamiento de los prin-
cipales focos de generacién de recursos.

En el mundo globalizado en el que vivimos, la competen-
cia entre las ciudades es cada vez mas importante y, por
ello, es necesario el desarrollo de estrategias que permitan
hacerlas méas competitivas frente a las demas, mas soli-
darias para sus ciudadanos y medioambientalmente tam-
bién, mas sostenibles. La administracién de la ciudad
debe disponer de medios y de competencias para el logro
de estos objetivos, porque es ella la que debe tomar las de-
cisiones necesarias para la creacién de espacios mejores
y para su propio desarrollo.

En Espafia, desde la creacién del estado autondémico que
nace de la Constitucién Espafiola en 1978, se ha producido
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un proceso de descentralizacién, sin parangén en el
mundo. Se crearon las Comunidades Auténomas y se les
ha ido dotando de mayores competencias y recursos eco-
noémicos. En la actualidad, las comunidades gestionan
mas del sesenta por ciento del gasto publico total; sin
embargo, lo que todavia no se ha producido con la inten-
sidad necesaria, es la descentralizacién hacia las ciudades,
de forma que, en muchas ocasiones, nos encontramos
con la necesidad de prestar servicios por demandas de los
ciudadanos, o de adoptar decisiones para las que se carece
de recursos o de competencias. El incremento de ingresos
y de capacidad de decisién constituye una de las princi-
pales demandas de todos los regidores municipales hacia
los d&mbitos territoriales superiores. En este momento, to-
dos conocemos que estan desarrolldandose unas negocia-
ciones importantes con el Gobierno de Espafia, a través de
la Federacion Espafiola de Municipios, para obtener mas
ingresos los entes locales. Ante esta situacién, las ciuda-
des deben adoptar iniciativas que les permitan progresar
y usar la imaginacién para la generaciéon de oportunidades
que contribuyan a la consecucién de los objetivos que
hemos citado. Es en este contexto, en el que los Juegos
Olimpicos constituyen para las ciudades una excelente
oportunidad de conseguir un avance, en un periodo de
tiempo que, de otra forma, seria muchisimo mas largo.

Los Juegos Olimpicos, desde el punto de vista de la ciu-
dad al que me estoy refiriendo, y no desde el punto de vista
estrictamente deportivo, desde el que evidentemente,
aportan importantisimos logros, constituyen un medio y no

un fin en si mismo. Un medio, desde luego, para conse-
cuciones muchisimo méas amplias. Cada ciudad cuando
inicia la carrera para la obtencién de los Juegos Olimpicos,
debe plantearse cudles son sus principales debilidades y
en que manera, a través de la debida planificacion, puede
fortalecerlas para conseguir mejores condiciones de vida
para sus ciudadanos. Estas debilidades, eran mucho mas
patentes hace unos afios, en los que las ciudades carecian
de algunos de los servicios de los que hoy ya disponen vy,
por lo tanto, la organizacién de unos Juegos Olimpicos su-
ponia la oportunidad de realizar un avance mucho mayor.
En el siglo XXI, las ciudades del mundo, con capacidad
para la organizacion de los Juegos Olimpicos, disponen de
mas y mejores servicios y, por lo tanto, la repercusion de
los mismos ya no es tan evidente, desde el punto de vista
de las infraestructuras, sino mas bien, desde el punto de
vista social, medioambiental y cultural. Utilizando térmi-
nos informéticos, los Juegos Olimpicos, cada vez mas, re-
alizan aportaciones al software urbano y, cada vez menos,
al hardware urbano.

El tercer punto, antes sefialado, se refiere a los motivos
para la organizaciéon de unos Juegos Olimpicos en una ciu-
dad. Centrdndonos en alguna de las principales aporta-
ciones que los Juegos Olimpicos pueden realizar a las
ciudades, citaré algunos conceptos ya conocidos por us-
tedes pero, sobre los que me gustaria detenerme breve-
mente. Como ya he mencionado, no me referiré a aspec-
tos deportivos, sobre los que estaria encantada de hablar,

pero que considero mas propio de otras intervenciones.

Los aspectos a los que me referiré no son los unicos posi-
bles, pero todos ellos concurren, en mayor o menor me-
dida, en funcion de las caracteristicas previas de la ciudad
y son, desde luego, de enorme importancia.

En primer lugar, he de destacar lo que supone para una
ciudad los Juegos, en cuanto a proyeccion internacional.
Ya desde el periodo de candidatura, las ciudades adquie-
ren una notoriedad internacional importante. Esta se mul-
tiplica enormemente si resulta designada para organiza-
cion de los Juegos y se extiende hasta después de los
mismos. Esta proyeccién se debe tanto a la enorme pre-
sencia en medios, como al notable incremento de visitan-
tes, extendiéndose sus efectos no sélo a la propia ciudad,
sino a todo el pais y a sus productos. Seria impensable que,
por sus propios medios, una ciudad o un pais pudieran
asumir campafias que se acercaran a lo que suponen las
retransmisiones o los reportajes generados por los Juegos
y todo lo que ellos abarcan.

Esta proyeccion favorece el crecimiento de todos los sec-
tores econdémicos, situando a la ciudad en un plano supe-
rior al que se encontraba inicialmente. Sin lugar a dudas,
unos Juegos suponen la aceleracion en la inversion. Las
ciudades crecen al ritmo que permiten los recursos finan-
cieros asignados y disponibles y segun las decisiones de
los gobernantes. El proceso de organizacién de unos Jue-
gos posibilita la obtencién de mayores recursos, tanto de
otras administraciones publicas como del exterior e, in-
cluso, del sector privado, facilitando poner a disposicién de

los ciudadanos determinados servicios, en un plazo inferior
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de tiempo al que se produciria en condiciones normales.

Por otro lado, también supone un incremento en la compe-
titividad. Si entendemos por competitividad la generacion
de riqueza y el reparto, de modo que se busque el equilibrio
social entre los ciudadanos, la organizaciéon de los Juegos
presenta importantes consecuencias favorables. Segun un
estudio ya realizado por el Area de Economia del Ayunta-
miento de Madrid, en relacion con los Juegos Olimpicos del
ano 2012, las principales consecuencias serian un incre-
mento del diez por ciento de la produccién efectiva, un in-
cremento de méas de un uno por ciento del PLB. y la crea-
cién de ciento cuarenta mil empleos a tiempo completo.

Otro de los puntos importantes a destacar para las ciuda-
des, es la sostenibilidad. Sila mayor parte de la poblacion
humana vive en las ciudades, como ya hemos destacado,
y el planeta se enfrenta a enormes retos medioambienta-
les, es evidente que es en ellas donde se ha de producir la
revolucién que permita afrontar, de forma inmediata, los re-
tos para superar determinados riesgos, como el calenta-
miento global y los problemas existentes en relacién con
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el agua, el aire, la energia, etcétera. La organizacion de los
Juegos permite la adopcién de criterios de sostenibilidad
en la preparacion y en la gestién, que afectan tanto a edi-
ficios como a transportes, a consumos, a procedimientos...
Pero ademaés, y esto es lo importante, puede servir de al-
tavoz para que los criterios de sostenibilidad calen en la so-
ciedad y se consiga la concienciacién de los ciudadanos,
que soélo parcialmente son conscientes de las consecuen-
cias negativas de nuestro actual cotidiano. En este sen-
tido, hemos de destacar que el Comité Olimpico Interna-
cional otorga un enorme valor al medio ambiente, hasta
haberlo convertido en el tercer pilar del Olimpismo, junto
al deporte y a la cultura.

Asimismo, para una ciudad los Juegos suponen una me-
jora en la movilidad, uno de los principales problemas de
las grandes urbes. Para su solucién, se dedican importan-
tes inversiones y, no siempre, las medidas a adoptar son
directamente traspasables de un modelo a otro, ya que de-
penden, en gran medida, de las caracteristicas propias de
cada una.

Muchas veces, las competencias sobre los diferentes as-
pectos que intervienen, no corresponden exclusivamente
ala ciudad, si no alos otros niveles territoriales. El proyecto
olimpico puede aportar la oportunidad de contribuir al
avance en la adopcién de decisiones que favorezcan este
problema, no solamente por la necesidad de planificar con
antelacion el futuro, sino por el importante punto de en-
cuentro que necesariamente debe suponer la organizacién
de unos Juegos.

Ademads, para una ciudad los Juegos suponen una impor-
tante transformacion urbana y este aspecto ha sido tradi-
cionalmente el més citado entre las ciudades organizado-
ras de los Juegos Olimpicos. En principio, cuando se habla
de transformaciéon urbana, nos referimos a la concepcion
urbanistica de la ciudad pero, realmente, es mucho mas,
ya que abarca a todos los servicios, tanto a aquellos cuya
responsabilidad corresponde al municipio, como a los que
corresponden a las regiones o a los estados. Sin ninguna
duda, acoger unos Juegos Olimpicos supone una impor-
tante transformacién, ya que resulta necesario planificar el
mejor escenario para un evento al que concurren, en un
mismo momento, cientos de miles de personas. Es nece-
sario partir de la situacién existente, determinando las
deficiencias; estudiar la evolucién natural; planificar la
celebraciéon de los Juegos y la adaptacion a la situacion
posterior, todo ello, bajo el prisma de optimizar los recur-
S0s y maximizar los beneficios.

Pensemos en las importantes transformaciones de algu-

nas ciudades, como puede ser el caso de Barcelona o de

Seul. En ellas, desde luego, se ha visto con enorme clari-
dad un antes y un después de los Juegos. Ademas, unos
Juegos suponen para la ciudad la potenciacién de la co-
laboracién publico-privada. En nuestra sociedad se esta
produciendo, cada vez con mayor intensidad, la colabo-
racion entre el sector publico y el sector privado para el
desarrollo de proyectos de toda indole, compartiendo las
cargas de su gestién y los beneficios que reportan. Las
mayores ciudades del mundo estéan creando departa-
mentos especificos para el fortalecimiento de las relacio-
nes con el sector privado. Madrid, que no podia ser ajena
a esta realidad, cuenta con una oficina especifica y, entre
sus objetivos prioritarios, ha de destacarse la asociacion
con los principales agentes que operan en nuestra ciudad.
Esta oficina ya ha dado sus frutos, contando en la actua-
lidad con cuarenta y cinco convenios que se han suscrito
con empresas para la financiaciéon del proyecto olimpico.
En el mundo olimpico, esta colaboracién se manifiesta
con especial intensidad, hasta el punto de constituir uno
de los factores fundamentales para la evolucion del Olim-
pismo moderno.

Otro de los puntos importantes a destacar y el ultimo que
veremos hoy, serd la integracion. Las grandes ciudades se
han ido construyendo mediante la incorporacién de per-
sonas provenientes de otras partes del Estado o de otros
paises. Un buen ejemplo es nuestra ciudad, a la que se han
ido incorporando personas provenientes de toda Espafia y,
actualmente, cada vez con mayor intensidad, personas

provenientes de otros Estados. Hoy contamos en Madrid
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con personas que proceden de ciento ochenta y cinco Es-
tados diferentes.

Las administraciones publicas debemos generar los ca-
nales adecuados para la incorporacién a una sociedad
que responde a determinadas reglas y facilitar el acceso a
todos los servicios publicos y, para ello, se hacen necesa-
rios herramientas de aprendizaje y espacios de relacion.
Sin ninguna duda, el deporte constituye una de las herra-
mientas méas importantes y mas potentes para ello.

Los Juegos Olimpicos constituyen el mejor ejemplo de in-
tegracion: atletas de doscientos cuatro paises compitiendo
bajo las mismas reglas de igualdad, de respeto, de juego
limpio, que constituyen el modelo a seguir por todos.
Como ven, son muchos y diversos los efectos positivos que
la organizacion de los Juegos Olimpicos puede generar en
una ciudad y que son traspasables, en su mayoria, a las re-
giones y al Estado.

Es verdad que también, como ya hemos sefialado, existen
algunos riesgos necesarios que hay que prevenir, como
pueden ser el exceso de costes, la propagacion de posibles
deficiencias, la mala organizacion pero, eso es precisa-
mente lo que estamos observando en nuestra candidatura,
y estamos seguros que no sucedera sino que, por el con-
trario, va a ser un éxito. En todo caso, creo que constituye
uno de los retos que tenemos planteados, a los que se
puede enfrentar una ciudad y, probablemente, una de las
mayores oportunidades y, por lo tanto, merece la pena in-
tentarlo. El ultimo punto de la intervencién seré para ha-
cer una referencia sucinta a la candidatura de Madrid.
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Desde luego, no quisiera finalizar sin hacer esta referencia
sobre la organizacién de los Juegos Olimpicos.
Realmente, la Ciudad de Madrid no inicié su andadura
olimpica en el afio 2002, con la presentaciéon ante el Comité
Olimpico Espafiol de su intencién de concurrir a los Jue-
gos Olimpicos del afio 2012, o en el afio 2003, cuando fue
seleccionada por el Comité Olimpico Espafiol frente a Se-
villa, sino mucho antes. El inicio del proyecto olimpico se
realizé en el afio 1997, cuando se aprobé el Plan General de
Ordenacién Urbana de Madrid. Ya en el mismo, se reali-
zaba una reserva de suelo en la Zona Este de la ciudad, en
lo que hoy ocupa el Estadio de Madrid y la zona situada
frente a la misma, al otro lado de la M-40 y que es lo que
en nuestra candidatura hemos denominado el Corazén.
BEste area se planteaba como un gran desarrollo de la ciu-
dad, en el que se incluian determinadas superficies que
permitiesen la construccién de los elementos esenciales
del proyecto olimpico. Posteriormente, a finales del afio
2001, se constituy¢ la Oficina Olimpica que, a partir de la
planificacion previa, desarrolld el proyecto que fue pre-
sentado en el afio 2005, el 7 de julio, en Singapur, ante el
Comité Olimpico y que, como ya ha destacado el Viceal-
calde, obtuvo un excelente resultado pero, aunque final-
mente no fuimos elegidos, estamos de nuevo en nuestra
andadura para conseguirlo. Sélo este proceso supuso para
Madrid un importante avance, que se reflejé en un mayor
conocimiento internacional de la ciudad, en el inicio de de-
terminadas instalaciones deportivas para uso de los ciu-
dadanos y en la potenciacién de determinadas actuacio-

nes en materia de transporte o de medioambiente y que,
actualmente, estan ya en funcionamiento. Por todo ello, he-
mos de considerar enormemente positiva la decisién de
presentar la candidatura de Madrid para los Juegos Olim-
picos. Por supuesto, siempre estoy haciendo referencia a
los Juegos Olimpicos y Paralimpicos. Estoy viendo a Mi-
guel Sagarra, quien ya sabe que los Juegos Paralimpicos
son para la Ciudad de Madrid igual que los Juegos Olim-
picos, con un desarrollo muy importante y fundamental,
siendo uno de los puntos fuertes del proyecto que estamos
preparando y que vamos a presentar finalmente.

En el ano 2006, el Pleno del Ayuntamiento de Madrid
acordo volver a presentar la candidatura de la ciudad a la
organizacion de los Juegos de 2016 y constituyé de nuevo
la Oficina Olimpica para la realizacion del proyecto. Desde
las diversas areas del Ayuntamiento de Madrid se ha con-
tinuado y se continua trabajando, para conformar los as-
pectos principales, colaborando permanentemente con la
sociedad Madrid 16 y con las demés administraciones pu-
blicas, a las cuales estamos muy agradecidos, porque es-
tan absolutamente involucradas realizando sus aportacio-
nes para que podamos presentar un proyecto inmejorable.
Sin perjuicio de la explicacién mas amplia del proyecto,
que toma base en el 2012, se ha incorporado un conjunto
de mejoras que lo hacen mucho mas idéneo, tanto desde
el punto de vista olimpico, como desde el punto de vista de

la ciudad. Entre ellas, se puede mencionar la incorporaciéon
de nuevos deportes al Anillo Olimpico; la nueva y mejor
concepcién de la Villa Olimpica y que, como saben, desde
el estadio los deportistas podran ir a la Villa andando; el di-
seflo de una Villa de Medios; la utilizaciéon de nuevas ins-
talaciones, junto a otras existentes, como el futuro pabellén
de Baloncesto del Real Madrid vy, especialmente, la incor-
poracién al proyecto olimpico del Proyecto Rio, haciendo
coincidir un proyecto embleméatico de ciudad con la orga-
nizacion de los Juegos. Si antes hablabamos del Corazoén,
ahora estamos hablando del Pulmén de nuestro proyecto.
Junto a ello, la concepcién general de los Juegos otorga
una especial relevancia a la persona. Como ha dicho el Vi-
cealcalde y como nos comenta muchas veces Mercedes,
estos son los «Juegos de las Personas» y se incide en los jo-
venes que, a mi juicio, hacen que debamos estar orgullo-
sos del trabajo que se esté realizando y que nos anime para
el ultimo esfuerzo, hasta el 2 de octubre del 2009, fecha en
la que, en Copenhague, se designara a la ciudad organi-
zadora y que, estamos seguros, que va a ser Madrid.
Espero que este congreso sea de la maxima utilidad para
todos ustedes y que las aportaciones de los intervinientes
sirvan para incrementar su conocimiento del mundo olim-
pico. Desde aqui, les agradezco su apoyo para el proyecto
y si alguno de ustedes puede ayudar a que se convierta en
una realidad, estaremos encantados con ello.
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PRESENTACION DE UN PROYECTO OLIMPICO

Isidre Rigau Llauger

e Licenciado en Arquitectura por la Escuela de Arquitectura del Vallés — Barcelona.

e Socio fundador y director de Summa Sports (director de logistica deportiva del C.O.0.B.'92)

e Asesor del C.O.1 en los JJ.OO. de Sydney 2000, de Salt Lake City 2002, de Atenas 2004,
de Torino 2006 y Pekin 2008, entre otros muchos.

e Director de Operaciones del Campeonato del Mundo de Natacion de Barcelona 2003.

e Asesor de la Candidatura de Madrid para los Juegos Olimpicos de 2012.

e Imparte cursos de planificacién estratégica y operativa en diferentes centros universitarios:
Universitat Auténoma de Barcelona, Pompeu Fabra, U.C.L.M.-R.F.E.F., entre otros.

e FEn la actualidad, esta trabajando en la candidatura de Madrid para los Juegos Olimpicos del 2016.
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Quisiera hacer una sintesis de mi presentacion; intentaré
explicar no solamente las cosas que se ven, es decir, aque-
llas que son de obligado cumplimiento por parte del pro-
ceso del Comité Olimpico Internacional, sino también
aquellas cosas que no se ven y que tenemos que hacer con
relacién a esos productos que son visibles.

Este proceso no es exclusivo del Movimiento Olimpico,
sino que es comun a la mayoria de los deportes. La ma-
yoria de los asistentes a esta conferencia son personas que
estan trabajando en el mundo de la gerencia de instala-
ciones deportivas y, si han tenido la oportunidad de hacer
alguna candidatura para Atletismo, para Futbol o para
Baloncesto, verdn que la secuencia es practicamente la
misma. Solo cambia la dimensién y el alcance de las de-
cisiones porque, evidentemente, no es necesario explicar
la dimensién que tienen los Juegos.

A partir de ahora me referiré siempre a los Juegos, inclui-
dos los Juegos Olimpicos y los Juegos Paralimpicos, para
no hacer ningun tipo de distincién, tal como lo hacemos
en el Dossier y en el Cuestionario de Madrid 2016.
Sintéticamente, hay una fase previa, donde el Comité
Olimpico Internacional invita a los Comités Olimpicos Na-
cionales a que designen la ciudad que va a representar a
su pais. Hay otra fase, que es la que acabamos de com-
pletar, donde se elabora el Cuestionario; una fase en la que
el C.0O.I valora y puntia esos cuestionarios. Hay una fase
que es la que hemos comenzado ahora, a partir del 4 de ju-
nio, donde se elabora el Dossier y que acabaré el 12 de fe-
brero de 2009, para empezar la preparacién de la visita de
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la Comisién de Evaluacién. E1 C.O.I invita a una delega-
cion, ya veremos coOmo y de qué forma y quiénes la com-
ponen, que estarad con nosotros cuatro dias y nos sometera
a examen para verificar que todo aquello que dijimos en el
Dossier es cierto y poderlo contrastar.

La penultima fase es la de preparaciéon de la sesiéon. Hay
una modificacién respecto al proceso del 2012, que es la
inclusién de una presentaciéon técnica de la candidatura,
en el mes de junio de 2009, a los miembros del C.1.O. Atun
no se ha definido cudl sera el formato, pero no deja de ser
un avance, ya que habia una queja de las ciudades can-
didatas, de que el tiempo de relacién o de presentacién de
los proyectos a los miembros del C.O.1. se reducia, sola-
mente, a la sesién. Y, por ultimo, y esa es la fecha clave, el
2 de octubre de 2009 serd la eleccién de la candidatura del
2016. En mi presentacion mezclo los proyectos de la can-
didatura de Madrid de 2012 y de 2016 con profusién, es de-
cir, serd muy dificil distinguir dénde estamos. Basica-
mente, lo que presento es el método de trabajo que
estamos poniendo en marcha en este momento en Madrid.
Empezaré por el final, con un video que se proyecto en la
presentacién, ante la sesiéon del C.O 1., en Singapur y que
acompafaba la intervencién del presidente del Gobierno,
José Luis Rodriguez Zapatero. Es un video que estad hecho
con la intencién de despertar a la asistencia. Madrid tuvo
la suerte o la desgracia de ser la quinta ciudad en hacer su
presentacion. Por la mafiana lo hicieron, si no recuerdo
mal, Paris, Nueva York y Moscu y por la tarde, después de
la comida, presentaron Londres y Madrid. Con lo cual, la

intenciéon de este video era despertar al personal. Después
explicaré algunas cosas mas.

La musica era intencionada, «Entre dos aguas», de Paco de
Lucia, una cancién evidentemente con mucha fuerza es-
pafola, que queria apoyar la intervencién del presidente,
que hacia una presentacion sobre una Espafia moderna,
una Espafa que tiene capacidad para disfrutar de la vida,
al mismo tiempo que esté al dia en temas de investigacién,
tecnologia, etc. Eso de «Entre dos aguasy, porque también
es un pais entre el Mediterraneo y el Atlantico, entre la ca-

pacidad, la eficiencia y la alegria de vivir.

¢ Fase Previa

Comenzamos con temas un poco mas concretos, relacio-
nados con la fase previa, que se inicia, més o0 menos, unos
tres afios antes. A la hora de emprender cualquier proyecto
de esta envergadura, es necesario hacer un estudio de via-
bilidad, saber si la ciudad que quiere presentarse a una
candidatura tiene las condiciones necesarias y, para eso,
hay que hacer un vaciado de los requerimientos del C.O.I,,
un estudio de las normativas, de las reglas que van a fun-
cionar en todo el proceso, hacer una evaluaciéon de las po-
sibilidades, tanto econdémicas como politicas, para poder
tomar la decisién de si seguimos o no seguimos jugando.

e El titular del evento, el C.O.I.

Podemos entender al deporte olimpico como un universo,
cuyo espacio central estd ocupado por el C.O.1 y sus 6r-
ganos de gobierno. En una primera érbita esta Solidaridad

Olimpica, una entidad que tiene el Comité Olimpico para

programas de desarrollo y de formacion de atletas, a nivel
mundial.

En una segunda érbita estarian los elementos que confor-
man el Movimiento Olimpico, es decir, los atletas estruc-
turados a través de las delegaciones y los equipos nacio-
nales y sus Comités Olimpicos Nacionales. Luego, estaria
el mundo del deporte, representado basicamente por las
Federaciones Internacionales y, por ultimo, los Comités Or-
ganizadores, que son las ciudades con franquicia del C.O.L.
y que tienen la responsabilidad de poner en marcha ese
producto que se llama Juegos Olimpicos.

En la ultima esfera, estarian el resto de los stakeholders: los
medios de comunicaciéon, el mundo del deporte -repre-
sentado a través de los clubes, los atletas, los jueces, los ar-
bitros- y los patrocinadores.

¢ El concepto de franquicia

Es necesario entender un concepto: el C.O 1. actia bésica-
mente como un franquiciador. Este es un concepto estric-
tamente econémico, que hay que tener presente porque, en
este momento, todas las Federaciones Internacionales es-
tén actuando de la misma manera, es decir, dan franquicia
de su producto para que una ciudad tome la responsabili-
dad de desarrollarlo y, lo que estén intentando actualmente,
es tener el maximo control sobre ese producto. Las deci-
siones adoptadas a partir de los Juegos de Barcelona y de
Setl son un ejemplo.

En Seul se aplico el primer programa de patrocinio a nivel
mundial y en Barcelona se produjo un cambio cualitativo
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ya que, hasta entonces, lo importante era participar en los
Juegos y, gracias a unas decisiones de la Direccién de De-
porte del C.0.B."92, lo importante era clasificarse, es decir,
lograr que sdlo estuviesen presentes los mejores deportis-
tas de todos los deportes olimpicos.

También fue importante —y eso forma parte de la visién de
Juan Antonio Samaranch- la incorporacién del deporte
profesional, que se inicia en Seul, con el Tenis pero, en Bar-
celona, la incorporacion del Dream Team es clave para se-
guir con esa linea de tener a los mejores deportistas. A par-
tir de Barcelona, en Atlanta, el que negocia los derechos
con las televisiones no es el Comité Organizador —como se
hizo hasta Barcelona-, sino que es el propio Comité Olim-
pico Internacional y eso le permite controlar el producto a
largo plazo.

Gracias al desbarajuste que hubo en Atlanta, el C.O.L
toma conciencia de lo complejo que es organizar unos
Juegos. Los Juegos Olimpicos son el elemento logistica-
mente mas complejo que existe y no lo digo sélo en el am-
bito del deporte. Daré un dato: siete afios antes hay un di-
rector ejecutivo y una secretaria; durante los Juegos, el
Comité Organizador esta formado por ciento cincuenta mil
personas y, seis meses después de los Juegos, desaparece.
Este proceso productivo, de ciclo tnico, es exclusivo de los
Juegos Olimpicos, en ese nivel y con esa envergadura. Yo
siempre los comparo con una guerra que, probablemente,
seria el proceso o el evento logistico méas equiparable a
unos Juegos Olimpicos; pero la diferencia estd en que los
medios de comunicacién no forman parte de la guerra y los
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objetivos no son publicados, es decir, si hay que derruir un
puente o una instalacién, eso no se hace publico. En los
Juegos Olimpicos, en cambio, el inicio de los 100 metros
lisos es a las 12:03 y eso es un compromiso que tenemos
con todos los medios a nivel mundial. Esa es una diferen-
cia cualitativa.

Esa consciencia de la complejidad logistica del proceso de
organizacién de unos Juegos Olimpicos, hace necesario el
intercambio de informacién. Hasta entonces, por parte
del C.O.I. no se recibia ningun tipo de informacién de
unos Juegos a otros. Hasta ese momento, todo dependia de
la iniciativa de cada uno de los Comités Organizadores. A
partir de los Juegos de Sydney, el C.O.Il. empieza a gene-
rar informacién, de manera que las ciudades aspirantes o
las ciudades candidatas a organizar unos Juegos reciben
una cantidad de datos, que les permite orientar su trabajo,
ya que éste es un proyecto de gran complejidad logistica.
En la época de los Juegos de Barcelona recibiamos la visita
de una Comisién de Seguimiento del C.O.1. y sus miembros
llegaban practicamente con las manos en los bolsillos, es
decir, venian a escuchar lo que les explicdbamos. A partir
de los Juegos de Sydney hay un método establecido -en el
que tuve la suerte de colaborar con el C.O.1.-, en el que se
define coémo controlar y cuéles son los temas que deben
cumplirse cada seis meses. Por tanto, se produce primero
un Plan Director estandar, que se da como referencia —cosa
que no existia- y después, simplemente, se indica cémo
hacer el seguimiento de la franquicia.

Continuando con ese proceso, en Sydney vemos que se

produce lo que ahora vamos a presentar y es como se se-
leccionan las ciudades candidatas, cosa que tampoco exis-
tia en el anterior periodo. Antes, cada uno podia hacer lo
que quisiera, tanto en relaciéon con el Dossier, como con los
miembros del C.I1.O. y eso, actualmente, esté limitado.
Aparece un plan de observacién ya que, por primera vez,
el C.0.1. entiende que no hay que molestar al Comité Or-
ganizador en el momento de la operacién. Entonces, or-
ganiza un sistema para que todas aquellas entidades u or-
ganizaciones que quieran hacer un seguimiento o una
observacién de los Juegos estén controladas y, de esta ma-
nera, no distorsionen los trabajos de la operaciéon de los
Juegos. Pone en marcha un programa de gestién de re-
sultados, que hasta entonces tampoco existia. En sintesis,
de alguna manera, es el propio C.O.1. el que impone el sis-
tema de gestion de los resultados.

Avanza ese proceso en Atenas donde, ademas, hay una in-
tegracion de los sistemas de informaciéon, que es uno de
los temas mas complejos a nivel tecnoldégico, desde el
punto de vista de unos Juegos Olimpicos.

Y aparece otra iniciativa: el propio C.O.1. es quien produce
la sefial de televisién. Hasta los Juegos de Atenas, la sefal
televisiva era una responsabilidad del Comité Organizador.
A partir de Atenas, se forma una empresa liderada por Ma-
nuel Romero, que tiene sede en Madrid y es la encargada
de producir la senal de todos los Juegos Olimpicos.

Eso seria un poco la sintesis del proceso que ha hecho el
C.0O.I enlos ultimos veinte afios, para llegar a ese concepto
que he referido antes sobre el franquiciador y la franquicia.

¢ Estudio de viabilidad

Dentro de la primera fase del proceso, nos encontramos
con un momento de prospeccion, en el que nos debemos
formular algunas preguntas: ;quién decide?, jcudl es su
perfil?, jpor qué es?, jcomo se caracteriza ese evento?,
¢qué criterios pueden condicionar una decisién?, jcual es
el historial del evento?, Es decir, no sélo su historia sino
¢cudl es la tendencia de ese evento?, jcudles son sus ob-

jetivos? Y, por supuesto, un estudio de los competidores.

e Seleccién del C.O.N

Generalmente, cuando el C.O.1. hace la invitacién a los Co-
mités Olimpicos Nacionales, en algunos casos, es facil de
imaginar que el proceso de seleccién es muy complejo. En
otros, puede ser muy sencillo, como fue el caso de 2016,
donde Madrid no tenia competidor, por tanto, el Comité
Olimpico Espafiol lo Unico que hizo fue refrendar la aspi-
racién de Madrid.

En el caso de Estados Unidos, estuvieron compitiendo
por esa nominacién cinco ciudades. Eso tiene grandes
ventajas, porque todas las ciudades que son candidatas,
evidentemente, no tienen un conocimiento amplio del
proyecto olimpico. Entonces, generalmente, es un lapso de
unos cinco o seis meses, el que permite avanzar el proceso
de inmersién en el proyecto olimpico y, con toda seguri-
dad, como la mayoria de los cuestionarios que utilizan to-
dos los Comités Olimpicos Nacionales, son réplicas del
Cuestionario del C.I.O., quiere decir que se esta avan-
zando mucho en el trabajo del Cuestionario final.
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¢ Constitucion del Comité de Candidatura

Si seguimos en este proceso y, el caso de Madrid 2016 es
un ejemplo claro, se trata basicamente de un proyecto de
implicacién colectiva, es decir, ninguna ciudad puede
presentarse ella sola ante el Comité Olimpico Internacio-
nal. Tiene que ir siempre de la mano del Comité Olimpico
Nacional respectivo y, para poder dar respuesta a la com-
plejidad que significa el Cuestionario, el Dossier y el pro-
ceso, en su globalidad, hace falta la implicacién y la com-
plicidad del Estado, de la Comunidad de Madrid vy, por
supuesto, del Ayuntamiento de Madrid.

En el caso de Madrid 2012, fueron once ministerios los que
se implicaron en el proyecto, asi como la Comunidad Au-
tonoma de Madrid y todas las comunidades a las que per-
tenecen las ciudades subsedes. Evidentemente, también el
Ayuntamiento de Madrid y todas las subsedes donde se
practicaban los diferentes deportes. Eso que parece muy
sencillo, es tan complejo como poner de acuerdo a cinco Co-
munidades Auténomas, entre otras cosas, porque tienen
que aportar las garantias, como veremos mas adelante. En
cualquier caso, hay que integrar a todas las instituciones.
En el caso de Madrid, el modelo que se siguié es muy si-
milar al de Barcelona, a través de la constitucién de una
fundacién, en la que se integran todas las instituciones.
Esa fundacioén articula una sociedad, sobre la cual opera
y tiene la responsabilidad de elaborar el Dossier y se es-
tructura en seis departamentos: servicios corporativos,
relaciones internacionales, deportes, operaciones, comu-
nicacién y marketing. Este es el modelo que ha adoptado
Madrid 2016.
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e Un proyecto colectivo

Pero, como dijimos antes, este es un proyecto que quere-
mos que tenga esa dimensién colectiva y, para llegar a ser
un proyecto colectivo, hemos de implicar al maximo a to-
dos los agentes sociales, deportivos, culturales, econdmi-
cos, financieros, medioambientales, medios de comuni-
cacioén, etc. Y para hacerlo, en el caso de Madrid 2016,
hemos articulado la creacién de siete comisiones.

Las tres primeras estén relacionadas directamente con el
deporte: una Comisién de Atletas; la Comision Técnico De-
portiva, que incluye a todas las Federaciones espafiolas y
madrilefias y la Comision del Deporte Paralimpico. Las res-
tantes son una Comisiéon de Cultura, una Comisién de
Medioambiente y una Comisién de los Medios de Comu-
nicacién y, por ultimo, una Comisién de Legado, que tiene
un eje transversal. Esta es una comisién que, de alguna
manera, estd intentando buscar cuél es el mejor legado
para la candidatura y el mejor legado para la ciudad, de
forma que, no solamente no queden piedras, sino que los
beneficios que comporte el Proyecto Olimpico se muevan
en muchos &mbitos.

Evidentemente, para dar respuesta al Dossier nos hace
falta, ademas, la implicacién de muchos otros expertos es-
pecificos en dreas como alojamiento, tecnologias, sanidad,
etc. Como veremos, la implicaciéon del nimero de personas
que mueve es amplia.

¢ El Plan General de Ordenacién
Una vez constituido el Comité Organizador, lo que hicimos
hace un afio -y creo que fue mi primer trabajo con la can-

didatura de Madrid 2016- fue la redaccién de un Plan Ge-
neral de Ordenacién, donde se recogian basicamente dos
partes. La primera, es el Plan de Direccidn, que es mayo-
ritariamente estrategia, es decir, qué tipo de empresa
queremos, cudl es nuestro entorno, cual es nuestro con-
texto, un andlisis de qué es lo que hicimos bien y mal en
el 2012 y qué es lo que teniamos que mejorar para esta
candidatura. Seguiamos con una formulacién de cémo
evoluciona la empresa en numero de empleados, en los
perfiles de las personas clave, para finalizar, en la segunda
parte, diciendo cuales son los proyectos, las areas y los
subproyectos. Eso acaba definiéndose en unos progra-
mas que marcan los cronogramas de elaboracién de las di-
ferentes actividades y objetivos.

e Personal clave

Para mi, la figura de Sebastian Coe fue la clave en el pro-
ceso de la eleccién de 2012, el resto de personas corres-
ponderian al siguiente organigrama: un consejero dele-
gado, un director general y un director de cada una de las
areas. La figura de Mercedes viene un poco en la linea de
emular a la figura de Sebastian Coe, una persona que
viene del mundo del deporte, con una ascendencia en la
gestién deportiva.

e Estudio del marco. Informaciéon de referencia del
C.O.L.

El propio Comité Olimpico establece cudles son los nive-
les de sus propias documentaciones. El primer marco,
que es ley, es la Carta Olimpica; el segundo, es el contrato
de la ciudad anfitriona, que se firma en el mismo mo-

mento de la nominacién; es decir, cuando el 2 de octubre
tengamos la fortuna de que se designe a Madrid como ciu-
dad organizadora de los Juegos Olimpicos de 2016, acto
seguido se firmard el contrato y en ese contrato se reflejara
una serie de compromisos que se tienen que negociar
por parte de la ciudad, el Estado y el Comité Olimpico Es-
pafiol con el Comité Olimpico Internacional.

Y por ultimo, en ese proceso de transferencia del conoci-
miento, el C.O.1. ha producido muchos manuales. Los més
pequenios, tienen una extension de ciento cincuenta pa-
ginas y alguno llega hasta las mil doscientas ochenta y ocho
paginas, que es el disefio de las sedes de competicién.

e Fases de los trabajos de la Candidatura

Las fases de los trabajos, que es lo que he explicado al prin-
cipio, son las fases que diferenciamos internamente. La
primera, ya la hemos visto; la segunda, corresponderia a la
redaccién del Cuestionario y una tercera, que recién he-
mos acabado el pasado 4 de junio, es el proceso de valo-
racién que hace el C.O.1.

De ahi, lo que puedo avanzar es que, cuando entregamos
el Cuestionario, en el mes de enero, empezamos a traba-
jar en el Dossier; es decir, el Dossier es tan complejo que
no podiamos esperar a tener la decision del 4 de junio vy,
como veremos con mas detenimiento, los proyectos clave
se arrancaron también en el mes de febrero. En el mes de
marzo, reunimos al equipo redactor.

Ahora estamos embarcados en la redaccion del Dossier,
que tenemos que entregar a mediados de febrero de 2009

y, entonces, empezaremos a preparar la visita de la Comi-
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sién de Evaluaciéon. Aqui puede pasar lo mismo de siem-
pre, Madrid ha tenido la suerte o la fortuna, una vez mas,
de ser la Ultima en las presentaciones. Lo que pasa es que,
en el orden de las visitas, el C.O.1. no respeta el sorteo vy,
seguramente, como ocurrié en el 2012, nos tocara ser los
primeros. Basicamente, eso tiene el inconveniente de que
nos resta un mes y medio de tiempo para la preparacion
de la visita; pero ese es nuestro escenario. También tiene
sus ventajas, nos darda mas tiempo para preparar las si-
guientes fases. Y por ultimo, la tltima fase serd, desde que
se vaya la Comisién de Evaluacién, hasta la preparaciéon de
la presentacion en Copenhague.

e Concepto del proyecto

En las primeras fases es necesario elaborar una visién y un
concepto claros del proyecto, de lo contrario, ese déficit lo
vamos a padecer durante todo el proceso de la candidatura
y se manifestara en la toma de decisiones y, basicamente,
en los elementos de comunicacién. Por tanto, esa fase que
hemos lanzado, en octubre de 2007, que nos ocupd casi un
trimestre, fue para saber exactamente qué es lo que que-
rfamos, como viviamos nuestra candidatura. No lo expli-
caré, simplemente, quiero resaltar la importancia de esa
definicién, que es la pieza sobre la que debe cabalgar
nuestra candidatura, en este proceso de veinticinco meses.

e Imagen corporativa

El siguiente paso seria el desarrollo de la imagen corpora-
tiva. Se hizo un concurso y la imagen evolucioné de una
primera mano, hasta la que tenemos ahora. Seguramente,
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nos hubiese gustado que tuviera menos colores, porque
importa para los costes de produccién pero, sin lugar a du-
das, es la mano que nos permite explicar muchas cosas y
a la cual se pueden asociar muchos conceptos, como el
desarrollo del manual corporativo o el desarrollo de la péa-
gina Web. La pagina Web se convirtié en el inico instru-
mento de comunicacién que tenia el Comité de Candida-
tura, hasta el dia 4 de junio, con lo cual, era un instrumento
clave para la promocién del proyecto.

En esta fase ya hemos empezado a evaluar, estamos en la
fase de definicion de la empresa, por lo tanto, esa estrate-
gia es por donde tenemos que empezar. Coincidiendo con
las preguntas que haciamos antes, estamos en una se-
cuencia un poco mas avanzada, en una aproximacion al
zoom. Aqui empezamos a definir quiénes seran nuestros
socios, cudles seran nuestras subsedes, comenzamos a va-
lorar cudles son las herramientas que debemos utilizar
para trabajar y definir el proyecto y, en realidad, empeza-
mos a relacionarnos con todas las instituciones que tienen
que implicarse en el proyecto.

¢ La estrategia. El perfil de la candidatura

Aqui intentamos reflejar un poco el proceso completo,
desde que arrancamos en el mes de octubre del 2007,
hasta que acabemos, en el mes de octubre de 2009. Hay
claramente diferenciados dos perfiles, dos aspectos, en
cualquier candidatura: una es la que lidero, la parte téc-
nica, por tanto, de esa voy a explicar hasta la extenuacion;
de la otra, la parte politica, no voy a decir nada, porque no
sé 0 no quiero saber y, en cualquier caso, para eso hay

otros expertos que saben. Esa es para mi la clave de este
proyecto de candidatura y me remito a las ultimas deci-
siones que ha hecho el C.O.1., donde el nivel de implica-
cion de Tony Blair y de Vladimir Putin, en los proyectos del
2012 y del 2014, hizo que esas ciudades fuesen ganado-
ras.Cuando reunimos por primera vez al Comité Redactor,
en octubre del 2007, les presenté unas diapositivas y les
dije: no queremos pasar del 8,5, porque es la puntuacién
que nos dieron en el 2012, porque ese esfuerzo, el intentar
superar esa puntuacion, no nos va a reportar ningun voto
mas, con lo cual, no gastemos energias ni tiempo en eso
y donde debemos hacer el esfuerzo es, basicamente, en la
parte politica.

A partir del 4 de junio, la parte politica llega a un punto
muy algido, que es la accién que tenemos que realizar en
Pekin, donde ya se puede estar presente, y acaba en el ul-
timo tramo, entre los meses de septiembre y octubre del
2009, donde, ahi directamente, tiene que haber un des-
embarco de diplomacia y de relaciones internacionales.
Siguiendo la secuencia, ya entramos en los trabajos de
aquello que hemos de empezar a realizar. Para entenderlo,
estamos hablando de unos Juegos Olimpicos que son
veintiséis deportes y treinta y cuatro modalidades; por lo
tanto, para cada una de ellas hay que designar una sede.
En el caso de Madrid, estamos hablando de treinta y seis
sedes, teniendo en cuenta que solamente el Futbol tiene
seis sedes. Si no recuerdo mal, Barcelona, Cérdoba, Ma-
laga, Mérida, Palma de Mallorca y Madrid, por supuesto,

en el Santiago Bernabéu. Son seis sedes, con lo cual, eso

hace que se distorsione un poco el nimero total de las se-
des. El segundo elemento, en importancia y en magnitud,
es el numero de instalaciones de entrenamiento, sola-
mente cincuenta y seis, entre ellas, seis de Atletismo o seis
piscinas olimpicas.

Y en este proceso, es el momento de intentar resolver los
principales problemas, desde dénde ubicamos la Villa
Olimpica, hasta dénde ubicamos la Villa de Medios, el di-
ferencial entre Madrid 2012 y Madrid 2016, decidimos
crear una Villa de Medios. En el Cuestionario teniamos las
dos, ahora, ya en el Dossier, la vamos a reducir solamente
a una, porque ese era uno de los temas mas sensibles de
la candidatura.

Madrid dispone de sesenta y cinco mil habitaciones, muy
por encima de las cuarenta y dos mil exigidas por el C.O.1.
para atender a la Familia Olimpica. Pero si las ponemos en
comparacion con la oferta de Tokio, que son ciento veinte
mil habitaciones, o las ciento diez mil de Chicago, Madrid
esta muy por debajo de esas dos ciudades y esa es la ex-
plicacién del por qué nos han puesto un 8.3 y a Tokio le han
puesto un 10. Evidentemente, eso no tiene resolucion.
Una de las formas de resolverlo es sacar la presién sobre la
capacidad hotelera y construir una Villa de Medios y esa
es un poco la estrategia que nosotros elaboramos para el
Cuestionario.

Entre los temas clave, esté la ubicacion de un Centro Prin-
cipal de Prensa, un Centro Principal de Radio-Television.
Para entenderlo, mas o menos, son ciento cincuenta mil
metros cuadrados de superficie que, en nuestra propuesta,
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se ubican en la extension del Recinto Ferial de LFE.M.A.,
al Norte de la A-11. E intentar ubicar los hoteles del C.O.1,
porque eso es lo que les preocupa, basicamente, para su
familia, lo que ellos llaman la Familia Olimpica, que no son
mas que dos mil quinientas habitaciones las que utiliza el
C.0.1,los C.O.N.'sy las Federaciones Internacionales.Para
poder dar respuesta a todo esto, es fundamental la es-
tructuracion del equipo, y un equipo complejo. El dia 12 de
marzo, reunimos a todo el equipo redactor en el Club de
Campo y les explicamos el calendario de trabajo, les dimos
la secuencia de lo que tenian que hacer y el método que
ibamos a seguir. Evidentemente, estamos hablando de
casi ochenta personas, que corresponden al equipo re-
dactor, integrado por todos esos ministerios que he men-
cionado antes, por las consejerias de la Comunidad de Ma-
drid, por las diferentes subsedes y por todas las areas del
Ayuntamiento de Madrid, ademas de algunos expertos

que actuan como consultores.

¢ El Cuestionario del C.O.I.

El Cuestionario es muy sencillo, es un documento que, ba-
sicamente, contiene veinticinco paginas. Nos formulan
veinticinco preguntas y nos limitan a que solamente po-
damos extendernos a una pagina por pregunta. Es bilin-
glie, francés e inglés; es un documento facil de hacer,
pero es el inico documento que el C.O.I. da como pun-
tuacién. Es importante porque, en cierta medida, gracias
ala puntuacion, te estan ubicando en el ranking, en el que
Madrid sali6 segunda, como también sali¢ en el proceso
del 2012. Era un poco lo que buscédbamos; no buscabamos
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ser primeros porque eso, en definitiva, también significaba
tener mucha presién sobre la candidatura. Ser los favori-
tos no tiene ninguna ventaja, con lo cual, todo lo que fuese
disminuir la presién... Aunque esto no quiere decir que
nos vayamos a relajar.

Evidentemente, en el proceso del Cuestionario hay un
proceso de diseno, de redaccién, de correccion de estilo,
de traduccién. Eso es como en cualquier otro documento
de cualquier otra publicacién. Hasta ahora, nuestros com-

petidores eran Baku, Chicago, Doha, Praga, Rio y Tokio.

) INTERNACIONAL

Ahora, se han quedado solamente a Chicago, Rio de Ja-
neiro y Tokio.

¢ Analisis de precedentes

En la informacién que hemos preparado desde la candi-
datura para poder suministrar al equipo redactor, hacemos
un resumen de toda la informacién de los eventos prece-
dentes, es decir, 2010, 2012 y 2014 e incluso, también de
los Juegos de Invierno porque, aunque hay diferencias cla-
ras en la operacién y en la magnitud, la informacién de los

Juegos de Invierno también es vélida.

Y MUNICIPIO

o 2008

En este proceso hemos realizado un estudio de los conte-
nidos y de las formas, es decir, la secuencia que estamos si-
guiendo ahora es vaciar todo el tratamiento grafico de los
dossieres de nuestros competidores, para aprender también
qué cosas no hicimos bien de nuestro Dossier del 2012.
Como soy responsable del 2012, estoy convencido de que
es el mejor Dossier que podiamos hacer entonces y, ahora,
estoy convencido de que somos capaces de hacerlo mucho
mejor, porque hemos aprendido bastante mas. Eso nos si-
tla con cierta ventaja respecto a nuestros competidores.
Esa seria un poco la secuencia, un vaciado sobre un tra-
tamiento fotografico, cuando las fotografias se convierten
no solamente en ilustraciones, sino en elementos de co-
municacion y ese seria un elemento diferencial del Dossier
que estamos trabajando, con respecto al del 2012. A gran-
des rasgos, para poder avanzar en el Manual del Dossier,
en el que teniamos que dar respuesta y no lo teniamos
hasta el viernes pasado, 4 de junio, hicimos una hipétesis,
nos jugamos una quiniela e hicimos un refrito entre el
Manual del 2012 y el del 2014, para que nuestro equipo re-
dactor se pusiese a trabajar. Tenemos la suerte de que las
variaciones de ese refrito no han llegado ni al cinco por
ciento, asi que, hemos estado trabajando sobre una base

bastante fiable.

e Método del Dossier

Esta es una sintesis del método de trabajo: en el primer lu-
gar, tenemos el trabajo del equipo redactor; en el segundo,
el trabajo que hacemos los que llevamos la coordinacién
del Dossier y en la ultima linea, se encuentra el proceso de
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diseno del Dossier. Todos ellos son procesos complejos, se
esta haciendo un andlisis de todos los precedentes; el
equipo redactor ya ha definido los objetivos, es decir, qué
es lo que quieren explicar en ese vaciado comparativo de
precedentes y, ahora, estamos en una fase de contrastar
eso con el Manual del Dossier final que tenemos.

En el disefio se ha hecho lo mismo, se ha realizado un va-
ciado de anélisis de precedentes. Hace quince dias se ha
representado el concepto o la linea grafica que seguiria-
mos en el disefio y, de hecho, la semana proxima vamos a
ver una maqueta completa del Dossier, para poder dar las
instrucciones precisas a los redactores, porque si les dices
que tienes tres paginas, tres paginas es un valor bastante
flexible y la idea es darles una referencia de la extension
del numero de caracteres de las preguntas y de los temas,
para que se ajusten al texto, porque si no, el proceso de vol-
cado de textos que nos toca hacer a nosotros es mas com-
plejo. Si ya has avanzado la hipdtesis al redactor, de cua-
les son las limitaciones que tenemos, en cierta medida, le
estads comprometiendo a que priorice la informacién que
hay que suministrar.

Para entender la complejidad del Manual del Dossier, hay
que saber que son doscientas sesenta paginas, donde el
Comité Olimpico Internacional limita todo y explica todo;
es decir, para cada una de las preguntas esté definido qué
tipo de respuesta hay que dar, si es un texto, una tabla o
una ilustracion. Limita el numero de paginas para cada
uno de los temas, de los volumenes, con lo cual, es una es-

pecie de mecano que se ha de recomponer y al cual se ha
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de ajustar. Tenemos la suerte, respecto al trabajo del 2012,
de que hemos ganado dos meses. Para el 2012 nos toco en-
tregar el Dossier el dia 15 de noviembre, ahora lo haremos
el 12 de febrero.

Con la idea de hacer una segunda redaccién del Dossier,
entre los meses de septiembre y octubre, hemos exten-
dido el proceso de depuraciéon del texto. El documento es
siempre bilingtie, francés e inglés, en este orden, una pa-
gina izquierda, en francés y la padgina derecha, en inglés.
Como es de imaginar, los lectores son mayoritariamente
ingleses, con lo cual, hemos de intentar que la traduccién
al inglés sea lo méas depurada posible, la més propia y méas
proxima al nivel de explicacién y de interpretacion que es-
tan esperando sus lectores, los miembros del C.1.O. Y
para ese proceso -que en 2012 fue un bastante mecanico-
, hemos contratado una consultoria inglesa, justamente,
para que sea lo mas adecuado posible. Una cosa que
aprendimos en el 2012 y que hicimos mal, fue el proceso
de depuracion.

Evidentemente, cuando abandonas el texto en castellano,
dejas de controlarlo y, ahora, cuando tengamos la version
final, haremos una traduccién simultanea al francés y al
castellano, para reproducirlo simultdneamente y editar al
mismo tiempo las dos ediciones. En el 2012 no lo hicimos
asi, priorizamos la version inglesa-francesa, que es la que
tiene fecha de caducidad, en cumplimiento con el Comité
Olimpico Internacional y quedamos tan exhaustos en el
trabajo, que nos costé un mes reproducir la segunda edi-
cién. Ahora queremos que ninguno de los colectivos im-

plicados tengan un retraso y a todos nuestros socios, a las
instituciones, a los medios de comunicacién y a los pa-
trocinadores, podremos darles la informacién simulténe-
amente, con el Comité Olimpico Internacional.

e Equipo redactor

En sintesis, esta es nuestra estructura del equipo redactor:
hay un responsable del Dossier que soy yo; por encima,
hay un Comité de Seguimiento del Dossier; por debajo, hay
tres coordinadores de cada uno de los volumenes y por ul-
timo, hay un equipo para cada uno de los temas. Eviden-
temente, esta misma estructura se ha modificado, porque
se han producido cambios en los temas, es decir, una de
las primeras cosas que estamos haciendo esta semana es
revisar nuestro Cuestionario, reasignar responsables a
cada una de las preguntas.

Para entender su complejidad, un ejemplo muy sencillo se-
ria el tema de la sanidad: hay preguntas que son compe-
tencia del Ministerio de Sanidad y Consumo; hay pre-
guntas que son competencia de la Comunidad y del Area
de Gobierno municipal responsable de la sanidad. Tam-
bién hay preguntas que son competencia del Ayunta-
miento (todo el plan de emergencias). Hay competencias
que son del Consejo Superior de Deportes, en todo lo que
hace referencia al doping y al antidoping y hay, por ultimo,
competencias ministeriales en todo lo relacionado con el
control sanitario de los caballos, para Equitacién y de los
perros, para los Juegos Paralimpicos. Puede verse la com-
plejidad del tema, aunque sea éste sea sencillo y ya no ex-
plico lo que significan el transporte y la seguridad.

¢ Proyectos criticos

En este proceso hemos empezado a trabajar en los pro-
yectos que entendemos que son clave y, cuando digo
clave, lo digo en el sentido de su complejidad y de su
prioridad. La Villa Olimpica que se hizo en el 2012, fue una
gran Villa Olimpica, pero intentamos que esta, la del 2016,
sea aun mejor y este es uno de los procesos que se ha abor-
dado de forma que sea una Villa méas sostenible, méas res-
petuosa con el medioambiente y que potencie al maximo
la conectividad entre la Villa Olimpica y el Anillo Olimpico.
Después, se han lanzado una serie de proyectos a con-
curso, como el que se ha hecho con el Colegio de Arqui-
tectos de Madrid, en relacién con las instalaciones que el
Comité Olimpico denomina adicionales y que Uinicamente
se haran, en el caso de que a Madrid se le concedan los
Juegos. Es decir, de todas las instalaciones que he enun-
ciado, esas treinta y seis instalaciones que he mencionado
anteriormente, se tienen que desarrollar los planos de
acondicionamiento adecuados al Programa Olimpico, que
es bastante complejo y es un proceso que esta analizando
en este momento la Direcciéon General de Deportes del
Ayuntamiento de Madrid.

Y, evidentemente, el proyecto de Paralimpicos tiene poca
visibilidad dentro del Dossier pero requiere, primero, de
una sensibilidad muy particular y, segundo, de un proceso
de integracién, en su totalidad, dentro del Comité de Can-
didatura y dentro del Comité Organizador, después.
Desde hace tiempo, uno de los proyectos clave, uno de los

tres pilares del Olimpismo, ademas del deporte y de la cul-
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tura, es el medioambiente. Por lo tanto, es un tema clave
y explica sensibilidad por parte del Movimiento Olimpico.
Otro punto es el alojamiento. Es complejo ubicar sus cua-
renta mil habitaciones y, como veremos més adelante, no
solamente hemos de garantizar el precio de las habitacio-
nes en 2016, sino también, el precio de los servicios, lo que
costaréd el desayuno, la lavanderia, etc. Y esas cosas son
bastante complejas de determinar en este momento,
cuando este es un sector que, dificilmente, proporciona los
precios para el afio proximo.

Existen dos proyectos -alojamiento y transporte-, que se-
guramente son los proyectos clave de cualquier organi-
zacion deportiva. El transporte es un producto irresoluble
porque, todos los que estamos en un proyecto deportivo
queremos que, cuando salgamos por la puerta, el trans-
porte esté a nuestra disposicién y, evidentemente, esto
nunca es posible, maxime cuando hay que transportar a
un publico de la dimensién que tiene el de unos Juegos
Olimpicos.

e Acuerdos con FF.II.

Uno de los puntos que exige el C.O.1., es el de acuerdos
con las veintiséis Federaciones Internacionales del Pro-
grama Olimpico y que cada una de las Federaciones In-
ternacionales que lidera y gobierna uno de esos deportes,
tiene que estar de acuerdo con la propuesta que hacemos,
en relacién a las sedes de entrenamiento y de competicion.
Ahora hemos arrancado con el proceso de elaboracién de
los libros de cada deporte, una tarea que no se podia em-
pezar hasta ser Ciudad Candidata. Estamos trabajando en
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los proyectos de acondicionamiento para poder dar una vi-
sién lo antes posible y para poder negociar con las Fede-
raciones Internacionales algo que, légicamente, sera un
proceso que se hard a partir de Pekin, porque ahora estan
todas focalizadas en dar respuesta a la presién que signi-
fica organizar los Juegos Olimpicos. Con lo cual, la nego-
ciacién con las federaciones se centrard, basicamente,
entre los meses de septiembre y octubre, y esperamos que

no se prolongue al mes de noviembre.

e Look de las sedes

Para avanzar en los proyectos de acondicionamiento de las
instalaciones, hemos puesto mucho énfasis -y eso es un di-
ferencial respecto al 2012-, en que todas las instalaciones
tengan muy buena representacién grafica en 3D, no sola-
mente en estatica, sino también en videos y en elementos
que podamos entregar después, para utilizar en la promo-
cién de las sedes y las subsedes y, evidentemente, de la
Candidatura, en las diferentes presentaciones que tene-

mos que realizar.

¢ El Dossier de Candidatura

En sintesis, el Cuestionario son doscientas sesenta pre-
guntas; cincuenta tablas; trescientos planos; ciento cin-
cuenta ilustraciones, estructuradas en diecisiete temas,
distribuidos en tres volumenes. Ya no son seiscientas pa-
ginas, si no recuerdo mal, las han reducido a quinientas
cuarenta y seis. Y tenemos, desde ahora, hasta el 12 de fe-
brero, un plazo para poderlo producir. Haremos dos edi-

ciones, una de cuatrocientos cincuenta ejemplares de la

edicion francesa-inglesa y otra de setecientos cincuenta
ejemplares de la castellana-inglesa.

e Garantias y cartas de apoyo

La parte méas compleja del Dossier es la que recaba las qui-
nientas cincuenta garantias, que significan compromisos
que no se consiguen facilmente. Han de pasar por todos
filtros legales que tienen todas y cada una de las institu-
ciones implicadas en el proyecto, es decir, han de pasar
por la aprobacién de un Consejo de Ministros, de un Pleno
Municipal, o de un Pleno Parlamentario. Es un proceso
complejo y, por tanto, estamos intentando que, durante la
primera quincena de julio, estén redactadas las garan-
tias, para poder entregarlas a tiempo a las instituciones.
Las menos complejas de obtener, pero si las mas cuantio-
sas, son las garantias de los hoteleros. Digo que son me-
nos complejas de conseguir porque, al final, es un director
de un hotel el que las firma y no tienen més refrendo y eso
ya nos sirve. Las de la Administracién Publica son relati-
vamente mas complejas.

Y por ultimo, en el Dossier hay una serie de cartas de
apoyo que, evidentemente, son de las instituciones: de Su
Majestad, el Rey; del presidente del Gobierno; de la presi-
denta de la Comunidad; del presidente del Comité Olim-
pico Espafiol; del presidente del Comité Paralimpico Es-
pafiol. No he mencionado al alcalde, porque se presupone
que es el socio principal de este proyecto.

e Disefio del Dossier
En 2012 elaboramos un Dossier que queria impactar desde

el principio. Por tanto, hicimos mucho hincapié en todo lo
que era el embalaje: cémo se recibia, como se personali-
zaba y, por tanto, tuvo un esmerado proceso de disefio.
Como puede observarse, dentro de la secuencia que he-
mos marcado, es un proceso que arrancamos en la selec-
cion de los disefiadores, que se realizd en el mes de fe-
brero del 2004 y que acabara un ano después. Es decir, el
proceso de disefio es un proceso para hacer las cosas bien
y si no, siempre costaran maés. Aunque el diagrama no lo
voy a explicar, ejemplifica el proceso de produccién del
Dossier, es decir, aqui estan integradas todas las partes de
la produccioén, desde los ilustradores, los arquitectos, los
urbanistas, los disefiadores, los redactores de textos y
los coordinadores, hasta la imprenta, la traduccién, el co-
rrector de estilo y, finalmente, el envio que se ha de rea-
lizar a los miembros del C.O.I.

En la imagen del Dossier que presentamos en el 2012, la
imagen exterior fue una condicién que impuse. En el co-
digo olimpico, el oro es vencedor, ganador. Curiosamente,
los que habian ganado en el 2008 y en el 2010, se pre-
sentaron en oro y en el caso de Paris, se presenté en plata,
con lo cual, fue una condicién de disefo. De hecho, la cor-
bata que llevo es la misma que utilizamos en la presen-
tacion del proyecto de Madrid 2008, en Singapur y tam-
bién lleva el oro. Se puede leer como una bandera
espafiola o como una bandera que refleja los colores de
Madrid ya que, en el caso de la candidatura de Madrid,
era el rojo y el oro del vencedor. No digo el resultado, por-

que ya es conocido, pero esta era una apuesta estética y
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formal, por adoptar la voluntad que manifestamos desde
el principio.

Ese documento, cuando se abria, era un desplegable como
una flor donde, basicamente, habia una imagen grafica
que contenia los cinco conceptos que queriamos trans-
mitir: el deporte, las personas, la cultura y el respeto con
el medio ambiente. Cuando se levantaba el Dossier, apa-
recia el quinto, la foto en el centro era Madrid, que es la
que ocupaba el espacio central de la composicion.
Cuando se abria, en la parte exterior aparecia una frase
que decia: «te gustara» y esa frase estaba en todos los idio-
mas de todos los miembros del C.O.1. que, me parece, son
sesenta y cuatro idiomas. En el interior, también habia
una ilustraciéon de Javier Arranz, que era una paloma pi-
cassiana de la paz, sobrevolando Madrid.

La imagen gréafica que utilizamos en el Dossier era purista
y limpia. Basicamente, aqui habia una voluntad de trans-
mitir que somos ordenados, que somos eficientes y, por
tanto, toda la representacién gréfica se hizo con una idea
suiza o alemana, con un disefio muy claro, con algunos tex-
tos en sobreimpresién, de comunicacion.

En el caso del 2016, creo que vamos a poner un poco de én-
fasis en la parte de comunicacién porque, como dije el dia
que presenté el Dossier, este es un «tocho» que no se lee
nadie, salvo los que lo hemos redactado. Cuando digo na-
die, digo nadie en su totalidad, es decir ese documento,
béasicamente, lo leen expertos, pero hay muy pocas per-
sonas que lo lean en su totalidad, porque es un texto que

no es excesivamente ameno. Basicamente, es informacién.
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e Las Candidaturas precedentes

Los dossieres del 2012 que hicieron Londres, Paris, Nueva
York, presentaban una diferencia en su linea gréafica. El de
Sochi de 2014, creo que es uno de los mejores dossieres
que se han elaborado en los ultimos tiempos y el de Salz-

burgo también.

¢ Visita de la Comisién de Evaluacién

La visita de la Comisién dura cuatro dias y nos somete a
examen de todo. A pesar de que la agenda de la visita se
acuerda con el Comité Olimpico Internacional, por lo ge-
neral, estan intentado someterte también a prueba. Por lo
tanto, con ese plan o ese programa, que es muy exhaus-
tivo, intentan ver la capacidad para reaccionar ante cual-
quier modificacién. Sobre la marcha intentaran ver como

reaccionas, te provocan cambios intencionadamente.

¢ Plan de Operacion

Pero, en todo caso, lo que intento transmitir es que, para lle-
gar hasta aqui, hace falta una planificacién exhaustiva de
todos los recursos, es un proceso complejo, Evidentemente,
primero es la eleccién del hotel donde lo vamos a hacer.
Nos imponen un hotel y en 2012 propuse hacerlo en este
edificio -el Palacio Municipal de Convenciones, donde se
celebra este Congreso- porque estdbamos en el corazén de
nuestra propuesta para los Juegos e LF.E.M.A. era una de
las instalaciones emblematicas. Estabamos a cuatro mi-
nutos del estadio y, por su proximidad, nos permitia ver las
instalaciones. Pero el criterio que al final se adopto, fue el

que marco el C.O.1, que es un hotel de cuatro estrellas,

1
LR

cuando los demés eligieron uno de cinco. En eso fuimos
muy obedientes.

El ser los primeros supuso algunas ventajas, por ejemplo,
a la hora de elaborar el programa social. Puedes hacer una
Unica recepcién y nosotros propusimos una recepcion pri-
vada con el Rey, es algo que marca una pauta. Ese fue uno
de los beneficios, en todo caso, el ser los primeros, ya que
acoges a una comision que no esta resabiada y es en la pri-
mera ciudad que escuchan una serie de discursos que se
van a repetir hasta la extenuacién durante cinco veces. En
ese sentido, a los miembros de la Comisién les coges fres-
cos y las preguntas todavia no las tienen formuladas.

¢ El equipo humano

Evidentemente, la idea es presentar los diecisiete temas
y todas las instalaciones de competicién de la ciudad y eso
requiere algo muy complejo. Hemos visto que el equipo re-
dactor estaba formado por unas ochenta personas, pues el
equipo defensor -ya no hablo de los que redactan las pre-
sentaciones, sino de los que dan la cara, empezando por
el presidente del Gobierno, hasta el ultimo concejal o res-

ponsable de cualquiera de las instituciones-, son mas

ochenta o noventa personas.

En las intervenciones, la primera presentacién fue la del
presidente del Gobierno, la presidenta de la Comunidad,
el alcalde y el presidente del Comité Olimpico Espanol. Esa
fue la primera parte de la intervencion; pero en sanidad, es-
tarian todos los que tuviesen que estar y en seguridad,
etc., eso hace, mas o menos, ese numero. Detrés de esas
personas estd el equipo redactor -en este caso, un pPoco
mas contenido, con unas cincuenta o sesenta personas- y
para toda la logistica de las sedes, de las visitas, del fun-
cionamiento de la sala, de un soporte, del hotel, etc., se re-
quiere un soporte de unas setenta y cinco personas.
Estamos hablando, mas o menos, de que la organizacién
de una visita de este alcance requiere unas doscientas per-
sonas, sin hablar de proveedores de servicios, de seguri-
dad, de policia, ni de la gente que se dedico a limpiar la
ciudad con ocasiéon de la visita porque, como es posible
imaginar, en esos dias, la ciudad estaba absolutamente
pulcra e inmaculada, a lo largo de todo el recorrido que hizo
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esa Comision. Tanto en temas de seguridad, como de
transporte, de trafico, etcétera, hay una puesta en escena
muy importante, en la que la ciudad esta dispuesta y con
ganas de recibir el nombramiento olimpico.

¢ La Comisién de Evaluacién del C.O.I.

Para entender quienes son las personas que nos vienen a
evaluar, dentro de la Comisién hay miembros del Comité
Olimpico Internacional, algunos provenientes del mundo
del deporte, otros provenientes de las Federaciones Inter-
nacionales, otros son representantes de los Comités Olim-
picos Nacionales, algunos son expertos, por ejemplo en se-
guridad, en transporte, en medio ambiente... Son doce
personas, ademas del personal de soporte del Comité

Olimpico Internacional.

¢ Preparacion de las presentaciones

Para poder preparar esas presentaciones, hay que estudiar
tu propuesta de candidatura, estudiar a tus competidores,
para poder argumentar tus puntos fuertes y contrarrestar
tus puntos débiles con elocuencia y preparar las posibles
preguntas con profusion; es decir, para no dejar nada a la
arbitrariedad, es preciso preparar un guién claro de la de-
fensa de cada uno de los diecisiete temas.

La complejidad de esta historia es que no es una, sino que
son diecisiete puestas en escena. En cada presentaciéon
son cuarenta o cuarenta y cinco minutos. Por tanto, cada
uno de los actores tiene que ensayar previamente y tiene
que conocer un poco la cultura del que le va a escuchar y

qué es lo que queremos que explique. Eso significa hacer
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ensayos parciales. En la visita a las sedes, el deporte tiene
preminencia, por lo tanto, si vamos a la Caja Mégica, alli
tiene que estar el presidente de la Federacién Espafiola de
Tenis, el presidente de la Federacién Madrilefia de Tenis,
deportistas relevantes del Tenis espafiol, una comitiva
donde se entienda que el deporte esté claramente repre-
sentado y eso, quieras o no, tiene su complejidad. Hay ins-
talaciones, como el Santiago Bernabéu, que estéan dispo-
nibles; en otras casos, se encuentran en obras, como La
Caja Mégica o las piscinas, con lo cual, es preciso ordenar
y adecentar y, en algunos casos, simplemente existe un
paramo. Sivamos a Paracuellos, a ver la instalacién donde
se propone hacer el Tiro Olimpico, has de ordenar, montar
carpas, proyectores, etc. Detras hay un volumen de logis-
tica bastante complejo.

¢ Produccion de la documentacion

Para esa presentacién hay una serie de documentos que
también se tienen que producir: todos los libritos de los de-
portes, el presupuesto detallado, el calendario de los Jue-
gos, todos los servicios médicos, la evaluacién medioam-
biental de la Villa Olimpica, el proyecto estratégico de
sostenibilidad, la propuesta de deportes para los Paralim-
picos, los programas educacionales para los deportes Pa-
ralimpicos y, evidentemente, la documentaciéon propia de

la logistica de la Comisién de Evaluacién.

e Diseiio de los diferentes soportes
La decoracion de las salas esté en la misma linea de la ima-

gen grafica del Dossier. En la sala, nuestra puerta, la Puerta

de Alcala y los banners de la sala, eran basicamente la re-
produccion, a gran escala, de los elementos que estaban
contenidos en el Dossier. La rotulacién de los pasillos,
siempre con elementos del deporte, siempre presentes

en todos los puntos.

PRESENTACION ANTE LA SESION DEL C.O.l.
Ya hemos acabado, se ha ido la Comisién de Evaluacién

del C.O.1. y arrancamos en la ultima fase.

¢ Disefio de la Presentacion

El disefio de la presentacion, evidentemente, es la clave.
por tanto, aqui hemos de poner toda la carne en el asador.
El primer paso es ver que han hecho nuestros preceden-
tes, es un tema de visionado, de ver todas las presenta-
ciones que se hicieron, en el 2008, en el 2012, en el 2010
y en el 2014, para tener una informaciéon. Los que tenemos
la suerte de haber estado ya, sabemos lo que es, pero
como el proceso de aprobacién de este proyecto es com-
plejo, en la medida en que ese proceso de inmersioén lo ha-
gan todas las partes que tienen que estar implicadas en
la aprobacion, mejor.

A partir de esa primera visualizacién, lo que hay que ha-
cer es definir cudl es el concepto, qué es lo que queremos
explicar, cudl es el hilo conductor de la presentacién. Eso
nos va a fijar quiénes son los actores, cuéles son las per-
sonas que van a presentar ese proyecto.

Aqui, siempre hay compromisos, porque el Comité Olim-
pico Espafol debe estar presente en ese acto. Las insti-
tuciones tienen que estar, porque son las que dan soporte

a ese proceso y, por tanto, intentar contenerlo es dificil,
pero yo dirfa que es necesario.

En cuanto a la estructura de la presentacion, una vez ela-
borado el concepto, empiezo a redactar el contenido de
cada una de las intervenciones, sujetas a un control, sobre
una primera hipdtesis de montaje, de lo que seria el guién
completo. Lo que estamos intentado es evitar que, tal
como pasa muchas veces, cuando intervienen diferentes
instituciones, todos los politicos acaben diciendo lo
mismo. Eso es bastante insoportable para la audiencia, por
tanto, lo que intentamos es que cada uno diga lo que
tiene que decir.

El Gobierno de Espafia tiene que hablar de Espana, la Co-
munidad tiene que hablar de la Comunidad, el alcalde tiene
que hablar de su ciudad, y el consejero delegado tiene que
hablar del proyecto. Esa seria, en sintesis, la esencia y, por
tanto, esos discursos no los hacen ni el presidente del Go-
bierno, ni la presidenta de la Comunidad, ni el alcalde. Se
hace un guién completo, con una asignacién de contenidos
y esos discursos se acuerdan entre los diferentes gabinetes.
Al final, nosotros no vamos a decir cudl es el léxico que tie-
nen que utilizar, pero si orientamos sobre cudl es el tono de
la presentacion y eso tiene que ver con la visién global, con
la estrategia global de la presentacion.

¢ L.os presentadores — actores

En el caso de Madrid 2012, en el orden de intervenciones
de nuestros actores, la primera fue la de Dofia Pilar, que
hizo una presentacién de la delegacion; la segunda inter-
vencioén fue la del presidente del Gobierno, José Luis Ro-
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driguez Zapatero; la tercera fue la de Esperanza Aguirre,
presidenta de la Comunidad; la cuarta fue la de Alberto
Ruiz Gallardén, el alcalde de Madrid; la quinta fue la de
José Maria Echevarria, el presidente del Comité Olimpico
Espafiol; la sexta la de Feliciano, explicando el proyecto de
Madrid 2012; la séptima fue la de los deportistas Manuel
Estiarte, Beatriz Ferrer Salat y Gema Hassenbey, que hi-

cleron una explicacién de su visién del deporte; la octava

fue la de José Antonio Samaranch Junior y la tltima fue la
de Su Majestad la Reina.

¢ Perfil emotivo de la presentacion
En cuanto a los contenidos y a la estrategia de comuni-
cacién, en funcién de los que tenian que intervenir y, a la

vista de las capacidades de comunicacién de cada uno de
ellos, -porque cada uno tiene las habilidades que tiene y
ya veremos después, con mas detenimiento, como hacer

un plan de formacién exhaustivo-, pues sabiamos que ha-
bia personas que no tenian una capacidad de comunica-
cién al mismo nivel que otras, lo que intentamos era reflejar
el perfil de esas intervenciones y para aquellas que eran
mas criticas, imponerles unos elementos de soporte.

Una de las cosas que si creimos, desde el principio, fue que
la designacién de una ciudad y, en particular, la convoca-
toria para los Juegos del 2012, era una eleccién que se ha-
cia, basicamente, en el plano emocional y, por tanto, que-
riamos que la presentacién estuviese estructurada en el
plano emotivo.

Si nuestra decisién es comprar un coche y nuestras al-
ternativas estan entre un Mercedes, un Jaguar, un Audi
o un BMW, evidentemente, esas cuatro marcas nos ga-
rantizan que técnicamente son fiables. Otra cosa es la vin-
culacién emocional que tengamos cada uno de nosotros
con esas marcas y ese es el término en el que planteamos
la eleccion.

e Diseiio de la operacion

La delegacién de Madrid era compleja, estabamos movi-
lizando a cien personas a Singapur, eran cuatro dias de ida
y vuelta, asistencia, estancia, con lo cual, habia todo un
proceso de eleccién de hoteles, de programa oficial, de pro-
grama de acompafiantes. Al mismo tiempo, se estaban
desplazando casi cincuenta medios, con lo cual, era un
proceso realmente complejo.

Habia decisiones, como la indumentaria que presentéaba-
mos toda la delegacién... Yo vengo vestido como la dele-
gacién de Madrid 2012, ese es mi uniforme de hoy:.

e Analisis del Informe de Evaluacion del Dossier
por el C.O.1.

Y evidentemente, hay un punto importante cuando, un
mes antes del dia de la decisién, la Comisién de Evalua-
cién publica su Informe, que aconstumbra a ser muy su-
til. No esta en los términos del que se hace para el Cues-
tionario, hay que leer entre lineas. Por tanto, para poder
hacer la presentacién, con esos videos y con esas inter-
venciones de los contenidos de los diferentes actores, hay
que tener claro cémo nos han evaluado a nosotros y cémo
han evaluado a los competidores, para poder rebatir algu-
nos argumentos.

Para la produccién de los audiovisuales -y es una reco-
mendacién-, hay una fase previa y es determinar cuéles
son los mejores instrumentos. Ahora haré una critica, por
ejemplo a Paris. Recuerdo que Paris empez6 la presenta-
cion a las nueve de la mafiana y creo que se equivocaron
en el diagnéstico. Cuando te planteas un audiovisual, la
primera pregunta que tienes que hacerte es quién es el
sujeto a quién me dirijo?, ;,quién es mi publico objetivo? Tu
publico objetivo esta formado personas de entre cincuenta
y setenta y cinco afios, que estéan condicionando mucho
el cédigo visual. No es el mismo de unas personas de en-
tre veinticinco y cincuenta afios. Hay una cultura clara-
mente diferencial y eso marca que hay cosas que no pue-
des hacer, ni en el sistema de produccién, ni en el sistema
de realizacion.

Paris hizo una cosa que fue un error, proyectar un solo vi-
deo que duraba cuarenta y cinco minutos, toda la pre-
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sentacion, en el cual, se intercalaban las intervenciones
-si no recuerdo mal- de Jacques Chirac, del presidente del
Comité Olimpico Francés y del presidente del Comité
Organizador. Era como una pelicula, del todo ajena.

Cuando ves un documental, te puede afectar o no, pero no
deja de ser un documental y creo que perder la oportuni-
dad del valor que tiene la palabra y el valor que tiene la ges-
ticulacién de las personas, es perder mucho y, evidente-
mente, los audiovisuales te permiten generar un clima.
Pero creo que es el poder de la palabra, en directo, el que
tiene un valor Unico y exclusivo. Ademas del coste porque,
solamente en la produccién de audiovisuales, se gastaron
seis millones de euros. El coste de la produccién de Lon-
dres no llegé a los quinientos mil y el coste de la produc-
cion de Madrid, tampoco llegé a los trescientos mil.

¢ La presentacion, la puesta en escena, los ensayos
En la sala en la que se hizo la presentacion, en Singapur,
estuvimos dos meses antes para ver toda la configuracion.
Hicimos un ensayo en Madrid, donde reprodujimos la sala;
fue un ensayo general con todos los actores, solamente con
la excepcién del presidente del Gobierno, que tenia un
compromiso ineludible, pero todos los demads actores es-
tuvieron y se reprodujo estrictamente, en las condiciones
fisicas similares a las de la sala de Singapur.

En la produccién televisiva, donde se muestra la ubicacién
de las cdmaras, se esta diciendo cudles son los perfiles en
los que tienes que ubicarte a la hora de producir y los ele-
mentos de iluminacién.

La presentaciéon no deja de ser una obra de teatro y eso,
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con menos recursos que en una obra de teatro. Pero una
de las cosas por las que yo apostaria para el 2016, seria tra-
bajar mas con un director de teatro. A mi me tocd cumplir
ese rol, conjuntamente con Manuel Cobo. Eramos los dos
los que asumimos ese rol, donde habria que incorporar a
algun profesional de la puesta en escena, porque eso es,
basicamente, controlar los tiempos, controlar los gestos,
controlar la iluminacion.

Fuimos la Unica delegacién que apagé la luz y dejé sola-
mente iluminados a los actores y al ponente -las demas de-
legaciones lo hicieron con la luz al cien por cien-, y eso da
mas valor a la delegacion.

¢ Plan de formacién

Hay que trabajar, evidentemente, en los tiempos. Hicimos
todo un programa de ensayos individualizado, incluso
para la Reina, para supervisar que los textos correspondian
con los tiempos previstos, ya que habia una asignacién de
tiempos y debfamos contrastar ese texto con la diccién y
con el tempo y el caracter que da cada uno de ellos. En
caso de que se extendiesen, ajustdbamos los textos, no les
hacfamos correr més, sino que queriamos mejorar al ma-
ximo la comunicacién. Existieron ensayos en todos los pro-
cesos de iluminacién, ensayos con los audiovisuales, en-
sayos previos, incluso, hubo una cosa que nos dimos
cuenta en Singapur, el dia antes: teniamos un unico so-
porte para todas las presentaciones. Eran en formato flash
y, como no sabiamos si el frame funcionaria bien, el dia an-
terior tomamos la decision de producir un backup de los
flash, en formato powerpoint, de manera que tuvimos un

equipo que estuvo trabajando hasta la madrugada vy, du-
rante la presentacion, estuvimos proyectando simultéane-
amente con dos ordenadores, por si uno de los dos fallaba.
La clave de esta presentacién eran las preguntas y habia-
mos previsto todas las preguntas que uno puede pensar que
te van a hacer, incluso la que nos hizo Alberto de Ménaco.
El video con el que acabamos la presentacién, que com-
plementaba al primero, se hizo simplemente para tocar la
fibra sensible del personal y salir a hombros. Esa era un
poco la voluntad y la vocacién de ese video. Yo lloro cada
vez que lo veo, pues me sigue tocando.

Esté claro que tiene fecha, las personas que figuran alli,
cuatro afios después, con el tiempo, algunas han perdido
validez, pero estd claro que estan con nosotros.

Hay una cosa que no he explicado y me parece muy im-
portante, las musicas son el resultado de un mes y medio
de trabajo de seleccién, porque entendiamos que era una
parte clave del elemento de la comunicacién; es decir,
esta capacidad de emocionar lo dan las imagenes y el texto
pero, basicamente, lo da la musica.

En el primer video, la musica era «Entre dos aguas» de
Paco de Lucia; la segunda, era de Ketama; la tercera, se
compuso ex profeso para explicar el proyecto y la tultima
musica se compuso para el Mundial de Natacién de Bar-
celona, hecha por un compositor que seria lo méas préximo
a John Williams. Estaba compuesta en ese cddigo, era la
musica mas préxima al céddigo del Comité Olimpico In-
ternacional. Se eligié esta musica porque era la que tenia

mas capacidad de comunicar.

Y acabaré con una cosa que no se acostumbra a hacer
bien. Se hizo mal en el 2012 y en cualquier proceso, de
cualquier proyecto que no se planifica bien, que es el cie-
rre. Si hemos ganado y esa es una posibilidad -ahora te-
nemos un veinticinco por ciento de posibilidades de que
eso suceda-, tenemos cinco meses para constituir un Co-
mité Organizador. Es un proceso de transicion, eso esta
obligado en el contrato y se fija que en cinco meses se
tiene que constituir el Comité Organizador. Sino se gana,
hay que disolver el Comité de Candidatura y los entes ges-
tores asociados al proyecto y eso significa despachar a
todo el personal, liquidar o vender activos, etc. Eso es una
cosa que se tiene que disefar.

Mi recomendacién, y eso no es para este proyecto, sino
para cualquier proyecto, es que se haga con tiempo por-
que, evidentemente, en cualquier caso, si se hace a pos-
teriori de la decisién, el estado animico puede ser uno o
puede ser otro. Y si es uno, fantastico y si es otro, pues la
verdad, es que te quedan pocas ganas de meterte en el
asunto, con lo cual, yo diria que se hiciese bastante antes
de la operacién porque, por ejemplo, las memorias de ac-
tividad se pueden hacer de forma anual, de todos y cada
uno de los departamentos y, por tanto, al final es un su-
matorio de dos o tres afios de actividad, es un ejercicio fa-
cil de hacer, asumible y que, seguramente, habra que co-
ger con buen estado de dnimo. Lo ultimo que hay que dejar
es la evaluacion, en cierta medida, cuéles serian las con-

clusiones.
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Permitanme que me refiera brevemente al tema de segu-
ridad. En la Comisién de Evaluacién, en la que tuve el ho-
nor de participar, sobre la seguridad se hablé muy de pa-
sada, de forma muy superficial ya que, entre otras cosas,
se crean grupos de expertos que se dedican al asunto con
mas detalle, con més profundidad.

Al respecto, el discurso de las tres ciudades candidatas
que visitamos fue muy similar: «tenemos a las fuerzas de
seguridad y a los servicios de inteligencia trabajando con-
cienzudamente y también tenemos preparada, planifi-
cada, la logistica para garantizar unos Juegos Segurosy.
En mi opinién, el tema de seguridad no deberia ser objeto
de puntuacién/valoracién en ningiin momento del pro-
ceso. El ejemplo esta en lo que sucedié en Londres, un dia
después de ser designada «Ciudad Anfitriona» para 2012,
pero también nos sirve Tokio como ejemplo. En el corte
que se hizo en Atenas, Tokio tuvo la més alta valoracién
general y la seguridad obtuvo una puntuaciéon también
alta. Al dia siguiente, un loco con un arma blanca se llevo
por delante a diez o doce personas.

¢Vale la pena valorar la seguridad? En mi opinién, since-
ramente, no. En el contexto de amenaza global al que to-
dos — insisto, todos — estamos expuestos, la seguridad no
es un elemento sustancialmente diferente para aquellas
ciudades que aspiran a organizar unos Juegos.

Dicho esto, vamos al tema por el que se me ha convocado
aqui. De forma muy répida, en el proceso de candidatura,
hay dos fases: una primera fase donde las ciudades tienen
el calificativo de aspirantes, que dura aproximadamente
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unos diez meses y la segunda fase — que, afortunada-
mente, para Madrid y otras tres ciudades, empez6 el pa-
sado 4 de junio, en Atenas —, que es ya como ciudad can-
didata y dura unos quince meses.

En esa fase 1, nueves meses antes de los Juegos, los dife-
rentes Comités Olimpicos Nacionales que tienen interés
en organizar unos Juegos, tienen que informar del nombre
de la ciudad aspirante al Comité Olimpico Internacional.
Voy a mezclar un poco 2016 y 2014; en ese anuncio de
nueve afios antes para los Juegos del 2016 estaban Baku,
Chicago, Doha, Madrid, Praga, Rio de Janeiro y Tokio. Es-
tas, como decia, eran ciudades aspirantes hasta el pasado
dia 4. En esa fase 1 se tienen que realizar una serie de ac-
tuaciones, de aceptacion formal de la candidatura. Se
tiene que pagar una cuota de ciento cincuenta mil délares.
Afortunadamente, ahora, el cambio doélar/euro es favora-
ble para nuestros intereses.

Una vez hecho este proceso, el Comité Olimpico Interna-
cional organiza un seminario informativo, reune a las di-
ferentes ciudades aspirantes y les da unos grandes para-
metros de las veinticinco preguntas. Posteriormente, se
remite el Cuestionario, dando respuesta a esas veinti-
cinco preguntas, asi como una serie de cartas de garantia
que, mas que cartas de garantia, son compromisos, porque
luego, como diré mas adelante, la Comisién de Evaluacién
si analiza esas garantias hasta la extenuacion.

Una vez las ciudades remiten ese Cuestionario, se produce
un andlisis interno en el Comité Olimpico Internacional, en
el que participan miembros del Comité Ejecutivo pero, fun-

damentalmente, expertos en las diferentes materias v,
posteriormente, se produce ese corte que ya he comentado
en un par de ocasiones.

Todos conocen perfectamente cudles son las ciudades
que, a partir del dia 4 de este mes, cambiaron el califica-
tivo de aspirantes por candidatas y que, por orden de
puntuacién fueron: Tokio, Madrid, Chicago y Rio de Ja-
neiro. Aqui haré un paréntesis para recordar que, en las
elecciones anteriores, ninguna de las ciudades que habia
pasado ese corte en primer lugar, fue elegida ciudad sede
de los diferentes Juegos.

La fase 2, que empez0 a correr inmediatamente después
del anuncio que hizo el Comité Olimpico Internacional,
arranca con la participacién en el Programa de Observa-
cién de los Juegos de Pekin. Es un Programa de Observa-
cién que aporta gran cantidad de informacién y de ri-
queza que, posteriormente, se puede ir plasmando en el
Dossier de Candidatura de las diferentes ciudades.

El12 de febrero del afio que viene, se tiene que remitir ese
Dossier de Candidatura a Lausanne. Las ciudades candi-
datas pasan seis o siete meses preparando ese Dossier y,
cuando llega a Lausanne, a la sede del Comité Olimpico In-
ternacional, el trabajo principal es despedazarlo, desme-
nuzarlo e ir, insisto, a los detalles mas inimaginables para
tener claro que lo que se dice es consistente y coherente.
Una vez se ha hecho ese analisis del Dossier, esa diseccién
que, fundamentalmente, la hacen los técnicos del Comité
Olimpico Internacional, ya se produce la visita del Co-

mité de Evaluacién que, para el caso del 2016, tendra lu-

gar entre abril y mayo — posiblemente en Madrid sea en
mayo, ya que seremos la Ultima, a diferencia de 2012, que
fuimos la primera.

El Informe de Valoracién de la Comision, normalmente, se
hace publico un mes antes de la reunién de la Sesién del
Comité Olimpico que elige la sede y que se produciréa el 2
de octubre del afio que viene, en Copenhague.

¢Por qué este proceso en dos fases? Se enmarca dentro de
las reformas que aprobo el Comité Olimpico Internacional,
durante la Sesién celebrada en diciembre de 1999, béasi-
camente, para asegurar que aquellas ciudades que pasen
a la fase 2, tienen capacidad para organizar los Juegos y,
también, para evitar, como ocurria con las antiguas nor-
mas, que esas ciudades que no tienen capacidad sufi-
ciente de organizar los Juegos, puedan incurrir en unos
gastos innecesarios.

La Comisién de Evaluacién inicia su trabajo dos meses
después de que las ciudades hayan remitido los respecti-
vos Dossieres de Candidatura a la sede del Comité Olimpico
Internacional. Dos meses después, porque es el tiempo
que se considera que necesitan esos técnicos, esos exper-
tos del Comité Olimpico Internacional, para vaciar los cua-
tro Dossieres, en el caso del 2016 y los tres Dossieres, en el
caso de la Comisién de Evaluacién de los Juegos del 2014,
en los que tuve el privilegio de participar.

La composicién de la Comision de Evaluacion viene dic-
tada por la Carta Olimpica en su Norma 34, articulo 2.2.,
que dice que el presidente nombra una Comisién de Eva-

luacién de las ciudades candidatas a organizar los Juegos
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Olimpicos y que cada una de estas comisiones debera in-
cluir a miembros del Comité Olimpico Internacional y a re-
presentantes de las Federaciones Internacionales, de ve-
rano o de invierno, segun sea el caso, de los Comités
Olimpicos Nacionales, de la Comisién de Atletas y del
Comité Paralimpico Internacional, por lo que estuve en esa
Comisiéon de Evaluacion de los Juegos de 2014. También
dice, como es obvio, que los ciudadanos nacionales, de los
paises de las ciudades candidatas, no pueden ser vocales,
no pueden ser miembros de esa Comisién de Evaluacién
y que la Comision puede ser asesorada por expertos, como
es el caso.

Esta fue la composiciéon de la Comisiéon de Evaluacion
para los Juegos del 2014:

e E] presidente era Chiharu Igaya, vicepresidente del Co-
mité Olimpico Internacional y, en consecuencia, Miembro

del Comité Olimpico.

e Simon Balderstone, uno de los mas reputados expertos
en medio ambiente, que es australiano.

e Ein representacion de los Comités Olimpicos Nacionales,
en general, estuvo Dwight Bell, que ademas habia sido un

antiguo deportista de invierno en la modalidad de Luge.

e Philippe Bovy, que es un catedratico suizo, también
con una reputacién extraordinaria en el mundo del trans-
porte.

Tanto Simon Balderstone, como Philippe Bovy, van repi-
tiendo, de forma continuada, en las Comisiones de Evalua-

cion y en las Comisiones de Coordinaciéon subsiguientes.
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e Rémy Charmetant es otro de los expertos que designé el
Comité Olimpico Internacional. Se le encargé todo el tema
de alojamiento.

Rémy estuvo muy involucrado en la organizacién de los
Juegos Olimpicos de Albertville, en Francia.

e [.uego, hay dos representantes de Federaciones Inter-
nacionales. Por la de Esqui, Stig Ove Gustafsson y por la
de Deportes de Hielo, Jan-Ake Edvinsson, ambos de Sue-
cia.

e Kai Holm, que es también miembro del Comité Olimpico
Internacional y que, curiosamente, va a ser el anfitriéon de
la Sesién del C.O.1., donde se va a decidir la sede de los
Juegos de 2016.

e Otros dos expertos en asuntos legales y en finanzas, José
Luis Marco, de Argentina y Theodore Papapetropoulos, de
Grecia, que fue el Director Econdmico y Financiero de los
Juegos de Atenas de 2004.

e El siguiente, es el nombre del que les habla, y por ultimo
Rebecca Scott, que es miembro del Comité Olimpico In-
ternacional pero, ademaés, esta en el Comité de Atletas.

e Y Gilbert Felli, que es el boss, por definirlo de forma corta.
Su cargo es director ejecutivo de los Juegos Olimpicos del
Comité Olimpico Internacional. Es una persona con un
profundo conocimiento del Movimiento Olimpico, que
controla cualquier detalle relacionado con la organizacion
de los Juegos. En resumen, es una persona clave.

Las funciones también estan definidas, como no podria
ser de otra forma, en la Carta Olimpica, dentro de la

Norma 34 - 2.3. y en la que, basicamente, se establece que
cada «Comisién de Evaluacién debera estudiar las can-
didaturas de todas las ciudades, inspeccionar las insta-
laciones y remitir a todos los miembros del Comité Olim-
pico Internacional un Informe escrito, como muy tarde, un
mes antes de la Sesién en la que se decida la ciudad an-
fitriona de esos Juegos».

Basicamente, la Comisién lleva a cabo un detallado anéli-
sis técnico y de evaluacién de los riesgos que pueda pre-
sentar cada candidatura, pero también, de las fortalezas y
de las debilidades. Puesto en términos econémicos, seria
un anédlisis de debilidades, fortalezas, oportunidades y
riesgos.

El fin ultimo es facilitar a los miembros del C.O.1., a esos
que finalmente con su voto deciden, un Informe que les
ayude a la eleccién de la ciudad anfitriona de los Juegos.
Yo puedo decir que, en el &nimo de todos los que forma-
mos parte de esa Comision de Evaluaciéon, estaba que
ese Informe fuera de utilidad a los miembros del Comité
Olimpico Internacional que tenian que votar. Si luego lo
utilizan adecuadamente o no, ya se escapa a la responsa-
bilidad de esa Comisiéon de Evaluacién.

Y ese Informe adquiere mas peso después de las reformas
que también se aprobaron en la ya mencionada Sesién, de
diciembre de 1999, a raiz de los escandalos derivados de
los Juegos de Salt Lake City. Uno de los temas que se
aprueban en diciembre de 1999 es, simplificando, que
«quien evita la ocasién, evita el peligro». Asi, vamos a

prohibir la visita de los miembros del Comité Olimpico In-

ternacional a las diferentes ciudades candidatas, para evi-
tar la repeticion de unos sucesos, que tanto dafio hicieron
al Comité Olimpico Internacional, como los derivados de
Salt Lake City.

En cuanto al método de trabajo, una vez que, interna-
mente, los técnicos y expertos del Comité Olimpico Inter-
nacional han hecho el despiece de las diferentes candi-
daturas, los miembros de la Comisién de Evaluacién
reciben formalmente una copia de esos Dossieres de Can-
didatura y de otros documentos que encarga el Comité
Olimpico Internacional sobre transporte; sobre seguridad
—que les puedo garantizar que, aunque ocupa muchas
paginas, no dice practicamente nada-; sobre medioam-
biente, que es uno de los pilares a los que el Comité Olim-
pico Internacional esta dandole més importancia; asi como
una encuesta de opinién sobre lo que piensan los ciuda-
danos -de la ciudad, de la regiéon y del pais- de las dife-
rentes ciudades candidatas, respecto a la organizacién de
los Juegos, para contrastar con las encuestas que mandan
las mismas ciudades candidatas, y un resumen, ejecutivo
pero amplio, del andlisis efectuado por el personal del Co-
mité Olimpico Internacional.

Con caracter general, cada miembro de la Comisién de
Evaluaciéon es responsable del conjunto del Informe. Se
puede comprobar que, al final del Informe, estan los nom-
bres y las firmas de los diferentes miembros de cada una
de las Comisiones de Evaluacién. Pero, para distribuir un
poco el trabajo, se asigna a cada uno de los miembros de

la Comisién una o mas areas de las diecisiete que com-
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ponen el Dossier de Candidatura. Se asignan en funcién de
sus conocimientos y experiencia pero, es importante su-
brayar que todos somos responsables del Informe que
emitimos, con ocasién de los Juegos del 2014.

Las diecisiete areas o capitulos que componian el Dossier
de Candidatura de los Juegos del 2014 eran: concepto y le-
gado de los Juegos Olimpicos; estructura, clima politico
y econdémico; aspectos legales; temas relacionados con
aduanas e inmigracién; medioambiente y meteorologia; fi-
nanzas; marketing; deportes e instalaciones.

Y el punto noveno es sobre los Juegos Paralimpicos: villas,
servicios médicos, seguridad, alojamiento, transporte, tec-
nologia, medios de comunicacién, Olimpismo y cultura.
Pero eso no quiere decir que sea uno entre los diecisiete.
Aqui entra también la habilidad de cada una de las ciu-
dades para explicar como estéan asumidos los Juegos Pa-
ralimpicos en las diferentes dreas organizativas, como
pueden ser los deportes, las instalaciones, las villas, el
alojamiento, el transporte, etc. Y en eso, no me cansaré de
repetir que Madrid esta haciendo un tratamiento absolu-
tamente ejemplar del tema.

Cuando la Comisién de Evaluacion estuvo en Sochi, el Pre-
sidente de Rusia, Vladimir Putin, estuvo muy implicado en
aquellos momentos y, tampoco me cabe ninguna duda, del
papel decisivo que tuvo Vladimir Putin, durante la Sesién
que el C.O.L celebré en Guatemala.

Aparte del «lobby habitualy, lo que si evidenciamos todos
los que estabamos alli, es que Putin, por primera vez, se di-
rigié a un auditorio internacional en inglés, dijo unas pa-

58 / 2° CONGRESO INTERNACIONAL Y MUNICIPIO

labras en francés y, creo recordar, que dos o tres palabras,
algo asi como «muchas gracias por estar en Guatemala»,
en espafol.

El esquema de trabajo es muy estandar, son cuatro dias en
cada ciudad. Ahi se valoran los diecisiete temas, se visi-
tan las instalaciones propuestas. Por otra parte, la pre-
sencia de autoridades enfatiza lo importante que es para
las diferentes ciudades pasar de ser ciudad candidata a ser
ciudad anfitriona.

Desde el primer momento, un tema que deja muy claro la
Comision de Evaluacion es que todas las presentaciones,
declaraciones y compromisos que se realizan durante las
visitas, ya sea verbalmente o mediante documentacion
que se aporta — que se aporta bastante —, son absoluta-
mente vinculantes.

Mostrando un esquema mas detallado, el Dia 0 llegdbamos
a las ciudades, comenzédbamos con una reunién interna,
una cena de trabajo. El dia siguiente, el Dia 1, empezaba
con la bienvenida oficial y, en algunas ciudades, se dedi-
caba el dia a presentar parte de los diecisiete temas. En
otras se combinaba un poco, a veces, también en funcién
de la agenda de los politicos, pues tenian que estar pre-
sentes en esas reuniones. Dos o tres visitas a las instala-
ciones, finalizar con el tema o los temas y, cada noche y a
la manana siguiente, una reunién. Por la noche, para ha-
cer una especie de briefing, de resumen de cémo habia ido
el diay, en el desayuno, también de trabajo, para preparar
un poco lo que se haria en la jornada.

Elultimo dia, es el dia de comentarios finales entre la ciu-

dad candidata y la Comisién de Evaluacién. Se hace una
ultima reunién privada de la Comisién de Evaluacion
donde, practicamente, ya se ha pergefiado el Informe re-
lativo a esa ciudad vy, por ultimo, hay una conferencia de
prensa, que es absolutamente estéandar, politicamente
muy correcta siempre.

Lo que la Comisién de Evaluacién dice en esa primera con-
ferencia de prensa, se repite en la segunda y en la tercera:
«todo lo que hemos visto esté de acuerdo con el Dossier de
Candidatura, la ciudad esté preparada, etc., etc.». Practi-
camente, el didlogo es el mismo y las preguntas se des-
pachan con una inteligencia digna de admirar.

En el caso del 2014, dentro del esquema de trabajo, estu-
vimos dos semanas fuera de nuestros lugares de residen-
cia habitual; la primera semana estuvimos en Pyeong-
Chang, en Corea y la segunda, en Sochi. Luego, tuvimos
una pausa de dos semanas porque, salvo los expertos y los
miembros del Comité Olimpico Internacional, tenemos
nuestras obligaciones profesionales, personales, etc. Ahi,
tuvimos un periodo de quince dias para ponernos al dia,
tanto en lo profesional como en lo personal y luego, otro pe-
riodo de quince dias, en los que visitamos Salzburgo, con
el esquema antes mencionado y Lausanne, donde nos en-
cerramos para preparar el informe final.

Los diferentes temas que se tratan son los diecisiete del
Dossier:

e Concepto y Legado de los Juegos

En el tema de concepto y legado de los Juegos Olimpicos,

estos son los tres capitulos mas importantes:

- Fecha de los Juegos: por qué se han elegido esas fechas.
Cada uno argumenta el motivo, ya sea climatolégico, ya
sea de disponibilidad de plazas hoteleras, etc.

- Concepto de los Juegos, los temas que se ven son el con-
cepto fisico de los Juegos, si esta organizada, si la pro-
puesta es muy dispersa o si, por el contrario, esté con-
centrada en clusters, que es el término anglosajon que se
utiliza. Madrid pasa de tener tres clusters, tres concen-
traciones, en el 2012, a dos, esas zonas de Corazén y Pul-
mon, en el 2016.

- También dentro de este capitulo de Concepto, se valora
la presencia de deportistas en los diferentes ambitos de or-
ganizacioén, tanto de ese Comité de Candidatura como,
posteriormente, para la organizacién de los Juegos.

- El Legado y el Impacto es un tema poco mas abstracto
pero, en esto, tengo que decir que si es consecuente y co-
herente el Comité Olimpico Internacional, con lo que dice
y con lo que hace. En el tema de legado, basicamente, se
trata de evitar, por poner un ejemplo gréfico, que pase lo
que paséd en Atenas, que la mayoria de instalaciones tu-
vieran un uso absolutamente minimo, aunque se hicieron
grandes inversiones; es decir, hay que procurar racionali-
zar las inversiones y que el uso posterior esté garantizado
y que sea racional.

e Estructura y clima politico y econémico

De la estructura y clima politico y econémico poco hay que
abundar, més alla de esas cuatro grandes lineas que se re-
flejan: qué poblacion tiene el pais, qué poblacién puede te-

ner (una aproximacion a la poblacién en el momento de los
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Juegos), como esta estructurado politicamente el pais y
cudles son las responsabilidades de cada una de esas es-
tructuras politicas. Y eso si que lo quiere tener muy claro
el Comité Olimpico Internacional.

Yo vivi la Comisiéon de Coordinacién de Atenas y era un
poco surrealista, quiero decir, que le preguntabas algo al
Comité Organizador y decian «no, no, no, esto es cosa del
Gobierno», y le preguntabas al Gobierno y «no, no, no,
esto es cosa del Comité Organizador». Es decir, las fun-
ciones las tiene que tener muy claras, porque a la hora de
pedir explicaciones y de pedir responsabilidades, no
quiere perder el tiempo. Se valoran también la fortaleza de
la moneda de ese pais, los indices de crecimiento del
PIB., etc.

e Aspectos legales y garantias

En cuanto a los aspectos legales, en el tema de las garan-
tias, les puedo asegurar que los que analizan esas garan-
tias — tanto a nivel interno del Comité Olimpico Interna-
cional, como del experto, José Luis Marcé —, se las leen con
un detalle espectacular y discuten si esta coma, puesta
aqui o puesta alli, le da un valor o le da otro valor a esa ga-
rantia. Lo que he aprendido en este proceso es que las ga-
rantias tienen que ser tan escuetas, tan concretas y tan ro-
tundas, como sea posible.

Si el Ayuntamiento de Coslada, que no estd, dijera: «el
Ayuntamiento tiene voluntad de ceder un terreno para no-
sé-quey, esa garantia tendria la misma validez que si la fir-
mara yo, 0 sea, ninguna. Las garantias, insisto, tienen
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que ser absolutamente concretas, rotundas y lo mas cor-
tas posible.

¢ Legislacion

Se da un repaso a la legislacién que pueda estar relacio-
nada directamente con la organizacién de los Juegos. Una
de las vias de financiaciéon que tenia prevista Madrid para
2012 — y posiblemente la tenga para el 2016 — es la orga-
nizacién de un sorteo de Loteria Nacional. Esos temas
también se miran con bastante detalle.

Y luego la estructura del Comité Organizador: si es una es-
tructura publica, si es privada, si es mixta; quiénes son los
stakeholders que formaran parte de ese Comité Organi-
zador; si ese Comité Organizador tiene la condicién de con
o sin dnimo de lucro; los aspectos fiscales, de impuestos. ..

¢ Los tramites de aduana e inmigraciéon

Los Tramites de Aduana e Inmigracién se tratan en otro de
los temas, el cuarto. Lo que se pretende es tener muy
claro si el Comité Organizador, cuando lo fuera, conside-
rara la acreditaciéon olimpica y paralimpica como docu-
mento suficiente para entrar en el pais, sin tener que apli-
car todos los procesos de peticién de visado habituales
para los ciudadanos de los diferentes paises.

A titulo anecdético, entrar en Rusia es complicado.
Cuando tuvo lugar la primera reunién de la Comision de
Coordinacién con el Comité Organizador de Sochi 2014, yo
me fui a sacar el visado — y eso que vas con la aureola de
miembro de la Comisién de Evaluacion del Comité Olim-
pico Internacional que, a veces, te abre alguna puerta —.

Voy alli y me piden el certificado médico, a lo que yo alego
que esta tramitado, conjuntamente, para el grupo en Lau-
sanne y le entrego una fotocopia de la pagina principal de
la poliza. Me dicen: «Ya, es que tiene que traernos un cer-
tificado de que usted no tiene S.I.D.A.», y digo: «pues
mira, afortunadamente no lo tengo, espero no tenerlo, pero
ya no vuelvo méas». Llamé al Comité Olimpico Internacio-
nal y lo solucionaron rapidamente.

Hay que considerar la importancia que tiene la acredita-
cion, para que el proceso de entrada al pais donde vas a
competir sea sencillo y que ese sea un documento abso-
lutamente valido.

Los permisos de trabajo son importantes, con toda la
fuerza de trabajo que va a estar en el Comité Organizador.
Hay una tendencia de que la gente que trabaja en un Co-
mité Organizador hace el modus vivendi de trabajar para
los diferentes Comités Organizadores; pero también tiene
que ver, sobre todo, con logisticas tan complejas como el
tema de television, que tienen que empezar a aparecer por
alli dos o tres afios antes vy, si todo el proceso de tramitar
un permiso de trabajo fuera complicado, no funcionaria de
ninguna de las maneras. Y lo mismo se aplica para el tema
de importacién de mercancias de todo tipo, ya sea a nivel
logistico de television, como de equipos médicos, de co-
mida... Como hace poco, el bulo — bueno, no tan bulo — de
que los Estados Unidos iban a llevar su propia comida a Pe-
kin porque no se fiaban de la calidad de la comida china.
Bueno, pues si se salen de la hamburguesa, mal asunto; en
fin, ellos veran.

e Meteorologia y medioambiente

La meteorologia y medioambiente es un tema que esta ad-
quiriendo mucha importancia. Y lo que tiene relacién con
la calidad del aire, con la calidad del agua, con los Proto-
colos de Kyoto... Que todo lo relacionado con este as-
pecto cumpla los requisitos de la O.M.S.

Pero también esté adquiriendo una importancia significa-
tiva — sobre todo en los Juegos de Invierno, pero también
en los Juegos de Verano — el cambio climatico. A las reu-
niones ibamos con unos estudios que ponian bastante en
cuestion la capacidad de indicacion que podria tener Salz-
burgo, en ese caso concreto, en el afio 2014, por el aumento
de temperatura, porque si la temperatura no baja, no pue-
des hacer nieve artificial. Y, a titulo anecddtico, comentaré
que, cuando fuimos a visitar la instalaciéon donde estaba
previsto celebrar el Esqui Nérdico, habia un grupo de nifios
practicando el Biathlén, pero en vez de esquiar, corrian. Era
un prado verde y esto fue en marzo del afio pasado.
También se valora mucho el impacto que la construcciéon
de las diferentes infraestructuras pueda tener en el me-
dioambiente y Sochi tiene un reto importantisimo, porque
tienen que hacerlas todas. La candidatura de Londres era
virtual, pero la de Sochi es virtual al cubo. Tienen que ha-
cerlo todo y, ademas, tienen unos proyectos de infraes-
tructura terriblemente complejos, porque es hacer llegar
carretera y ferrocarril a la zona de montafia, en un espacio
semi-protegido, la reserva natural del Caucaso... Pero

paso el examen con nota.
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e Finanzas

En el caso de las finanzas, el presupuesto del Comité Or-
ganizador se destripa para ver lo real, lo viable. Todos sa-
bemos que el papel lo aguanta todo o casi todo y puede
aguantar, perfectamente, el presupuesto del Comité Or-
ganizador en unos Juegos Olimpicos, asi que, se va a un
detalle absolutamente increible, y si hay algo que no cua-
dra, se les hace rectificar ese presupuesto para evitar sor-
presas a posteriori.

No voy a entrar en las diferentes lineas presupuestarias del
presupuesto de un Comité Organizador porque, mas o
menos, todos nos las podemos imaginar. Luego, esté el pre-
supuesto ajeno al Comité Organizador, que es el presu-
puesto de organizacion de los Juegos. Por ponerlo de forma
sencilla y, en relacion al Comité Organizador, es lo relativo
a las infraestructuras que se tienen que desarrollar para al-
bergar los Juegos: construir carreteras, etc.

En Atenas era muy divertido decir: «Oye, la autopista que
estdis haciendo desde el aeropuerto al centro de la ciudad
no va a estar terminada, y ellos te decian que si, y nosotros
que no, y ellos que si. Vamos a ver, al final les preguntamos:
«,Cuadl es vuestra expectativa diaria de construccién en esa
autopista? Nuestros expertos, semanalmente, os van a pe-
dir un informe de progreso». Porque, sobre todo, lo que es
el presupuesto ajeno al Comité Organizador se dispara, con
caracter general.

A titulo anecdodtico, el prepuesto general de Sochi, para
2014, era de doce con tres billones de ddlares. Yo estoy se-
guro de que, cuando se encienda la antorcha olimpica y
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tras la inauguracién de los Juegos, este presupuesto se ha-
bra doblado, porque lo tienen que hacer todo; pero Rusia
no tiene problemas, por dinero no sera.

Luego estd el tema de las garantias de financiacién que,
basicamente, tienen que ver con el compromiso de las di-
ferentes Administraciones Publicas de cubrir cualquier dé-
ficit que pudieran generar los Juegos; pero también, que
esté perfectamente documentada y garantizada la utili-
zacion de esas instalaciones, que pueden tener caracter
publico o semi-publico, libre de cargos para el Comité Or-
ganizador, como podria ser toda la zona de LEE.M.A. que
Madrid contemplaba en el 2012 y que esta contemplando
en el 2016.

Podriamos ir pasando por los diferentes temas, de los die-
cisiete que hay, pero me iré a lo que seria la publicacién
del informe.

Una vez visitadas las ciudades y, una vez reunidos en
Lausanne los miembros de la Comisién de Evaluacion, el
sistema es que, basicamente, se leen de forma individual
los tres Informes, que en este caso eran PyeongChang,
Salzburgo y Sochi. Luego casi se hace una lectura en pa-
ralelo de cada uno de los temas, es decir: PyeongChang,
Tema 9 - Juegos Paralimpicos, Sochi, Tema 9 - Juegos Pa-
ralimpicos, Salzburgo, Tema 9 - Juegos Paralimpicos.

Y ahi, todavia se le hace un matiz y se cuida al detalle, por-
que uno de los elementos que, sobre todo, los medios de
comunicacién utilizan una vez se hace oficial el Informe
del Comité de Evaluacion, es ir tema por tema para ver
cuantos excelentes, o cuantos aceptables, o cuantos bue-

nos tiene cada una de las ciudades y, con eso, construyen
su ranking particular. Luego, no tiene nada que ver con la
realidad, pero si que se hace esa lectura individualizada y
luego, esa lectura trasversal, de ciudad por ciudad y de
tema por tema. Un mes antes de que se celebre la Sesién
del Comité Olimpico Internacional, donde se va a decidir
quién va a organizar esos Juegos, se publica en la pagina
Web del C.O.1., que dice previamente, que tal dia, a las 9
de la mafiana, estard disponible el Informe en la Web.
Treinta minutos antes de que se cuelgue en la pagina
Web, se remite a las ciudades candidatas, a los Comités
Olimpicos Nacionales y a los miembros del C.O.1. de cada
pais, con la frase en inglés «under embargon, es decir, que
hasta que no sean las 9, eso sirve para ellos, pero para na-
die mas. Se remite a los miembros del Comité Olimpico In-
ternacional y a las Federaciones Internacionales. Hecho
publico el Informe, se abre la veda para todo tipo de es-
peculaciones.

No se ha acabado el proceso, también se remite a otros or-
ganismos que, basicamente y por simplificar, son los que
componen todo el Movimiento Olimpico; el Movimiento
Paralimpico, a través del Comité Paralimpico Internacional
y los medios de comunicacion.

Una vez que la ciudad recibe ese Informe de la Comisién
de Evaluacién, tiene derecho a presentar comentarios
que, evidentemente, se tienen que remitir por escrito, en
un plazo de siete dias, contados a partir de la publicacién
del Informe.

El Comité Olimpico Internacional también se da diez dias

para responder a esos comentarios por escrito, comenta-
rios que, en la mayoria de los casos y, segun mi experien-
cia del 2014, no tienen mayor trascendencia, ya que se
trata de matizaciones que hacen las ciudades, pero que no
alteran, en ningun caso, las conclusiones alcanzadas por
la Comisién de Evaluacién. Se responde a los comentarios
y, también, se remiten esos comentarios y las respuestas,
a los miembros del Comité Olimpico Internacional -que, al
fin y al cabo, son los que van a votar-, y a las diferentes Fe-
deraciones Internacionales.

Por el contrario, desde el Comité Olimpico Internacional
no se envia ese documento a los medios de comunicacion,
pero silo pueden hacer las ciudades candidatas, previa au-
torizacion del Comité Olimpico Internacional.

La ultima accién de la Comisién de Evaluacién es tener
una reunioén, el dia antes de la eleccién de la ciudad anfi-
triona, basicamente, para preparar y consensuar las pala-
bras que el presidente de la Comisién de Evaluacion dira
ante la Sesién del Comité Olimpico Internacional. Y ahi ter-
mina la labor de la Comisién de Evaluacién. A partir de ahi,
los miembros votan lo que creen oportuno y se elige la ciu-
dad anfitriona.

Y con eso termina esta presentacién, que espero que les
haya podido ayudar a entender cuédl es el papel de la Co-
mision de Evaluacién y, en la medida que alguno de uste-
des pueda estar involucrado en la visita que nos van a ha-
cer, posiblemente el mes de mayo del afio que viene,
podamos saber por dénde nos pueden venir los temas de-
licados de lidiar.
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Desearia hacer un comentario sobre el tinico miembro del
Comité Olimpico Internacional por parte de Espafia. Es
una pena, porque muchas personas estamos trabajando en
este pais para que esto no ocurra. Cuando yo entré al Co-
mité Olimpico Internacional, estaba Dofia Pilar, represen-
tando a su federacién, como Presidenta de la Federacion
Ecuestre Internacional y Manuel Estiarte, representando
a los atletas, siendo elegido por los propios atletas olimpi-
cos. Desgraciadamente, tanto uno como otra, Dofia Pilar y
Manuel, ya no estén en el Comité Olimpico Internacional.
Creo que Espafia merece un puesto especifico muy supe-
rior. Como ejemplo, puedo decir que paises como Italia o
Suiza, tienen cinco miembros en el Comité Olimpico In-
ternacional; Estados Unidos, tres; Rusia tiene tres. En
cualquier caso, Espafia con un miembro, estd muy poco

representada y estamos trabajando en ello.

Centrandome en la presentacién, comenzaré con algunas
generalidades. Cuando hablamos de marketing olimpico,
hablamos de marketing y medios de comunicacion. Creo
que si que es importante entender un poco de qué pro-
ducto se trata. Quizas suene extrafio hablar del Movi-
miento Olimpico como un producto, pero también es ver-
dad que, en el momento que hay que comercializarlo, con
sus limites, hay que explicar lo que es el producto olimpico.
El producto olimpico no es la presentacién de unos aros
olimpicos, ni de una bandera, ni de un lema; simboliza los
ideales que hay detrds. La marca es suficientemente
fuerte y tiene una trayectoria -aunque haya cometido un
pequenio numero de errores durante su existencia-, para
que los aros olimpicos, la bandera y el lema, sigan repre-
sentando estos ideales y sean reconocidos internacional-
mente como simbolos que reflejan conceptos como her-

mandad, igualdad, fraternidad, juego limpio y afédn de su-
peracién de las personas.

Para que estos valores olimpicos queden bien reflejados
- la amistad, el respeto...-, creo que mejor que expresarlo
con palabras, me remitiré a los mensajes del Comité Olim-
pico Internacional, en su reciente campafa internacional
de promocioén de los valores olimpicos, que en Espafia se
ha empezado a difundir.

BEsta campafia dista mucho de lo que era el marketing
olimpico de hace unos cuantos afnos. Anteriormente, el
marketing olimpico estaba basado en las grandes figuras
del deporte y seguimos teniendo ese gran activo pero, en
estos momentos, el gran reto del marketing olimpico esta
en atraer a la juventud. La linea maestra del marketing
olimpico - y Pekin no es una excepcién-, presenta gente
joven; de diferentes razas, religiones y sistemas politicos
distintos, y eso es de lo que trata el proyecto olimpico. No
estamos aqui para juzgar que una religiéon sea mejor que
otra, que un sistema politico sea mejor que otro. Estamos
aqui para que la juventud pueda tener esas oportunidades.
¢Cémo intentamos distinguir el marketing olimpico del
resto de los eventos deportivos?. Hay algunas cosas im-
portantes, pero la que mas resaltaria, es que cualquier
persona que contemple un video histérico de los Juegos
Olimpicos puede inmediatamente reconocer, en primer lu-
gar, que se trata de imagenes olimpicas y no de imagenes
de un Campeonato del Mundo y, en segundo lugar, puede
incluso reconocer de qué afo y de qué Juegos Olimpicos
se tratan.

Esta es la politica que se ha seguido histéricamente en el
Movimiento Olimpico Internacional: que las sedes olim-
picas sean sedes limpias, que no haya publicidad entre las
sedes olimpicas. No sélo no hay publicidad, sino que a los
atletas les esté prohibido hacer manifestaciones de nin-
gun tipo, que no sean deportivas, dentro de las sedes
olimpicas. Con esto, no quiero decir que se les coarte su
libertad para tener opiniones politicas, religiosas o de
cualquier tipo pero, dentro de las sedes olimpicas no hay
opinién, todo es igual y, desde luego, no hay publicidad.
Un ejemplo clarisimo, podriamos encontrarlo en los Juegos
Olimpicos de Atenas. Si en vez de unos Juegos, hubieran
sido los Campeonatos del Mundo de Helsinki, en lugar de
Atenas 2004, apareceria un anuncio de publicidad de
cualquier marca comercial.

Para que el producto olimpico pueda ser comunicado, el
gran socio histérico del Movimiento Olimpico Internacio-
nal es, sin lugar a dudas, la televisiéon. En estos momentos,
nos encontramos con un problema y una oportunidad
muy importantes. Si bien es cierto que, hasta hoy, Internet
no ha sido importante para la comunicacién de los Juegos
Olimpicos -si acaso sélo era importante para el segui-
miento de las competiciones, de los resultados-; hoy en
dia, Internet se ha convertido en un factor importante.
De cara a los Juegos Olimpicos de Pekin, el Comité Olim-
pico Internacional y el Comité Organizador de los Juegos
Olimpicos de Pekin nos estamos encontrando con un pro-
blema de primera magnitud, que es la incapacidad técnica

que existe en estos momentos para controlar esas image-
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nes de Internet, dentro de los parametros y dentro de los
circulos donde tienen que estar dados los derechos, en
cada caso. Quiero decir que, si vendemos los derechos de
television a un pais como Venezuela y ahi estan incluidos
los derechos de Internet; mantener esa sefial de Internet,
dentro del Estado de Venezuela, es tremendamente dificil.
Hemos llegado a acuerdos con los grandes portales, como
YouTube, que trabajan la imagen moévil dentro de Internet
y hemos encontrado en ellos unos socios fieles y leales, que
entienden perfectamente de qué estamos hablando y re-
accionan con tremenda rapidez ante cualquier alarma que
el Comité Olimpico Internacional pueda lanzar. De todas
maneras, sigue siendo un mundo sin fronteras, extrema-
damente complicado y, por lo tanto, mientras esto siga asi,
los derechos de television en cada uno de los paises, con-
llevaran los derechos de Internet.

El marketing olimpico estd basado, desde luego, en la te-
levisién, que es el gran medio de comunicacién, en el que
todavia permanece el deporte en vivo y en directo. Quizés
sean de los pocos contenidos que se estan defendiéndose
bien en un mundo tan cambiante, donde la televisién esta
cambiando tanto.

No obstante, los programas de marketing importantes es-
tan basados en tres niveles. En el primer nivel, ya desde el
afno 88, se decidid que conseguiriamos mucho mas valor
COon unos Pocos sponsors, que con muchos. Para ello, se al-
canzo un acuerdo entre ciento noventa Comités Olimpicos
Nacionales, las Federaciones Internacionales y el Comité
Olimpico Internacional, para vender los derechos de los
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aros olimpicos -y dejo las Federaciones de lado por un mo-
mento- y de los simbolos olimpicos a esas pocas marcas in-
ternacionales, para que lo pudieran utilizar en sus promo-
ciones y en sus proyectos, globalmente. Me refiero a
compafiias como Coca-Cola, socio histérico del Movi-
miento Olimpico, o como Samsung, un socio no tan his-
térico pero, probablemente, el mejor ejemplo de cémo,
asociandose con el Movimiento Olimpico, ha pasado de
ser una marca electrénica en un pais, que estaba su-
biendo; a ser quizds, junto con Sony, la marca electrénica
de consumo més reconocida en el mundo.

Dentro de este Programa Top, en estos momentos se esta
ejecutando el Top 6, que acaba con los Juegos de Pekin
2008, y que es un proyecto de novecientos millones de dé-
lares, con doce sponsors.

El ticket medio se situa entre los setenta y setenta y cinco
millones. Este ticket medio va a ser aumentado para el Top
siguiente, que comprendera los Juegos Olimpicos de Van-
couver y los Juegos Olimpicos de Londres, superando los
cien millones de ddélares, para un montante total que es-
peramos, supere los mil millones de euros.

En un segundo nivel, en el ambito local, hay ciertas cate-
gorias dentro del marketing olimpico, como son banca y
automoviles. Hay muchas maés, pero estas dos son muy no-
tables, porque son mucho mas rentables de comercializar
a nivel local.

Por ejemplo, en el caso de Pekin la categoria auto es un
caso unico. Ha supuesto un récord en la financiacién, a
nivel local, por parte de un sponsor. Ha sido Volkswagen

y no una marca china, quien se ha situado por encima de
los cien millones de délares. Esta es una novedad, de la
cual puedo hablar brevemente, como miembro del Co-
mité Olimpico Internacional.

Parece que el Comité Olimpico Internacional tiene que ser
un agente inmensamente rico. El noventa y dos por ciento
de este dinero se destina a las Federaciones Internacio-
nales, a los atletas, al Programa de Solidaridad Olimpica y
a los Comités Olimpicos Nacionales. El ocho por ciento del
dinero es el coste, o lo que tiene el Comité Olimpico In-
ternacional para si mismo, para su propia administracién
y para establecer un seguro y una bolsa de dinero en re-
serva, que permita al Movimiento Olimpico sobrevivir,
por un periodo de cuatro afios, sin Juegos Olimpicos, en el
caso de que, en alguna ocasién, haya alguna catastrofe
que impida celebrar los Juegos Olimpicos.

Esa bolsa supera ya los trescientos cincuenta millones de
ddlares y, en el Comité Olimpico Internacional, pretende-
mos seguir incrementandola. No por tener dinero, pero si
para asegurarnos de que esos ideales que representamos
estén protegidos. Quiero recordar que las dos Guerras
Mundiales del siglo pasado representaron la interrupcién
de los Juegos Olimpicos y, en el caso de la Segunda, du-
rante dos Olimpiadas consecutivas.

A pesar de todo lo que se ha tratado, quiero dedicar los
diez minutos finales de mi presentacion a hablar un poco
de los Juegos Olimpicos de Pekin. Creo que la decisién que
tomod el Comité Olimpico Internacional -en el que yo no

participaba en aquel momento-, fue una decisiéon brillante:

atraer al Movimiento Olimpico y al mundo, a una comu-
nidad de mil cuatrocientos millones de personas, a un
pais que en aquel momento no se conocia, pero que hoy
se ve con mayor pujanza econdmica, politica y esta lla-
mado a ser, en los préoximos afos, uno de los pilares del
mundo y de la estabilidad mundial, y que sea parte de lo
que nosotros defendemos, parte integral y motor del Olim-
pismo. Lo que quizés fuera una decision arriesgada, en su
momento, hoy ha demostrado ser un verdadero acierto.
Los Juegos Olimpicos -el producto-, son dieciséis dias,
veintiocho deportes, trescientas medallas, tres mil dos-
cientas competiciones, tres mil ochocientas horas de te-
levision, diez mil quinientos atletas, y, sorpresa, veinte mil
periodistas. Hay dos periodistas por cada uno de los atle-
tas. Quizas, quisiera hacer algun comentario, pero no so-
bre los periodistas o el marketing, sino de los veintiocho
deportes y del Programa Olimpico que, en definitiva es el
producto que tenemos.

¢Coémo definimos el programa, yendo hacia el futuro?, jle
interesa a la gente joven ver los deportes que nos intere-
saban a nosotros?, ¢le interesa a la gente joven y esta se
enganchard al Olimpismo, a una edad temprana, como es
necesario que hagan, tal y como vemos en las competi-
ciones actuales?, ;o estardn mucho mas con el Kitesurf
que practica nuestra querida Gisela, o el Kiteboarding, o
todos esos deportes nuevos que estan emergiendo?. Esa
es una discusién que tenemos en el Comité Olimpico In-
ternacional.

La revisién del programa olimpico es, en mi opinién, la
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gran asignatura pendiente, pero que tiene una alta com-
plejidad y que le viene dada, en gran medida, por el mar-
keting. Seria muy sencillo decir: «tomamos los deportes
mas populares entre la juventud actual y los ponemos en
el programa olimpico y hemos acabado con el probleman.
No es exactamente asi.

De los veintiocho deportes que estan presentes en el pro-
grama olimpico, tanto los grandes como el Atletismo, el
Futbol, la Natacion; como el pequefio, como uno de los que
yo represento, que es el Pentatléon Moderno, o el Tiro con
Arco, todos tenemos una parte igual de los derechos de te-
levisién que se recaudan en cada periodo olimpico. Podran
ustedes comprender las defensas a ultranza que hay sobre
la permanencia en el programa olimpico de deportes como
algunos de los que he mencionado. Desde luego, el mio, el
Pentatléon Moderno, si no estuviera en el programa olim-
pico, seria un deporte que tendria una muy dificil viabili-
dad. La financiacién de todo el Pentatlén Moderno mun-
dial estd basado en su pertenencia al programa. Por lo
tanto, el mayor reto que tenemos en estos momentos -y lo
vamos a discutir en la sesién de Pekin -, justo los tres o
cuatro dias antes de la inauguracion de los Juegos Olim-
picos, es como trabajamos la definicion del programa olim-
pico, yendo hacia delante. La discusiéon comenzard este
mes de agosto, como digo, en Pekin, y se materializara en
la sesién del Congreso Olimpico de Copenhague, en oc-
tubre del 2009. Esta sesién es muy importante para mu-
chos de los que estamos aqui porque, en su orden del dia,
también estard la eleccién de la sede que organizaréd los
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Juegos Olimpicos del 2016, entre los cuales se encuentra
nuestra querida ciudad de Madrid.

Para explicar como ha ido evolucionando el Programa Top
de marketing internacional, al que me referia antes, po-
demos analizar que, desde que empezd, ha ido subiendo;
se aplané para el Top 6, de Salt Lake y de Atenasy, en Pe-
kin, ha dado un empujén adicional.

Sin duda alguna, en Pekin muchos sponsors querian estar
presentes y participar de la gran fiesta china. El Comité
Olimpico Internacional no ha caido en la tentacién de in-
vitar a mucha gente que estuviera sélo interesada en el
efecto que ha supuesto China. Hemos decidido que habia
que mantener las fidelidades con los que lo habian sido
con nosotros durante todos estos aflos y mantener la ex-
clusividad de ese producto. En estos momentos estan fir-
mas internacionales como Johnson & Johnson, Samsung
y Coca Cola. Son muy pocas firmas, que dan mucho dinero
y obtienen un gran valor a cambio.

Para los Juegos Olimpicos de Vancouver y de Londres, el
Top 8 tendra menos sponsors, seran dos menos. Creemos
que, al final, cuando se cierre, estaran entre diez y once y
superardn los mil millones de délares.

En cuanto a los patrocinadores locales, en Pekin espera-
bamos ver un repunte importante de gente que tuviera in-
terés en ser patrocinador local de los Juegos Olimpicos.
Son trescientos cincuenta y cinco millones de ddlares lo
que, compaiias de China y no de China, estdn pagando al
Comité Organizador por poder utilizar los simbolos de los
Juegos Olimpicos de Pekin.

La gran sorpresa reside en que, normalmente, si fueran los

Juegos Olimpicos de Barcelona, los sponsors serian Iberia,
REN.FE., el Banco de Santander, Teleféonica y Repsol.
En este caso, hemos observado que en Vancouver son
otra vez companias eminentemente canadienses. L.o que
estamos viendo por primera vez en Pekin es que, es tal la
potencia del mercado local, tal el empuje que tiene esa
nueva economia, esas nuevas clases medias, que se estan
creando dia a dia y rapidamente en ese mercado, que
companias como Volkswagen, Adidas y Johnson & John-
son, entre otras, han decidido que, ademaés de dar dinero
al Comité Olimpico Internacional, de anunciarse en las ca-
denas de television de todo el mundo, durante el periodo
de los Juegos, invertirdn otra cantidad significativa de di-
nero, porque han decidido que su asociacién, es una aso-
ciacion ventajosa para ellos. Repito la cifra de méas de cien

millones de délares, que ha pagado Volkswagen en el mer-
cado local chino, para poder asociarse con la marca, con
el éxito y con el entusiasmo general que estan provo-
cando estos Juegos Olimpicos

Hablar de China, de la importancia y de la eclosiéon que
tiene el mercado chino, me parece que supera del todo mi
capacidad y la capacidad de este foro. Todos somos cons-
cientes de la importancia de China. Lo que si quiero de-
cir es que, si en un pais como Francia -el dato en Espafia
es algo superior a Francia, pero no lo tenemos exacta-
mente-; si en un pais europeo, rico y desarrollado, tenemos
las dos mil horas de deporte en televisién; en China hay
cincuenta y tres mil horas. No sé si son ustedes capaces
de hacer la multiplicacion, pero es dificil de imaginar las
posibilidades, en positivo, y los riesgos, en negativo, que
eso tiene.
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Si tenemos que coger una tostada y poner un poco de
mantequilla, sila tostada son dos mil horas y tenemos unos
cuantos sponsors, pondremos una cantidad de mantequi-
lla suficiente. jHay sponsors suficientes para nutrir, fi-
nanciar y producir cincuenta y tres mil horas de televisién
para el mercado chino?. El tiempo lo dira, aunque la res-
puesta me parece, de momento, bastante obvia. Me temo
que, a medida que vaya pasando el tiempo, las cincuenta
y tres mil horas se irdn reduciendo a nimeros un poco mas
cercanos a lo que estamos acostumbrados.

Los cuatrocientos millones de practicantes federados de
deportes, que no son pocos, suponen el tercer mercado pu-
blicitario del mundo. La combinacién de ambas cosas es
el mundo ideal para un publicista, es el mundo ideal para
las marcas. Al ser un mercado publicitario de ese tamafio
y teniendo tal cantidad de practicantes de deporte, esta
claro que el marketing del deporte en China deberia dar a
todos una nueva vision, existiendo un antes y un después
de lo que pase y de los resultados que veamos con Pekin.
Con respecto a los medios de comunicacion y lo que pasa
en Pekin, la televisién sigue siendo el gran medio para in-
formarse sobre deportes para la sociedad china, con una
grandisima diferencia sobre ningun otro medio. La radio,
que en Espafia es tan importante, en China tiene una re-
levancia verdaderamente minima. Internet, en cambio,
que usamos todos constantemente para informarnos, si-
gue siendo una fuente que el sesenta y tres por ciento de
la poblacién china nunca usa para informarse del deporte,
frente a un porcentaje que llega al ochenta por ciento de
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personas que alguna vez, o diariamente, se informan a tra-
vés de la televisién.

Esto hace que el mercado de la television en China y el
mercado de los derechos de television de los Juegos Olim-
picos sean tremendamente importantes y lucrativos. Las
audiencias que hay en China sobre los grandes eventos,
las audiencias sobre las cincuenta y tres mil horas de de-
portes en China, han ido subiendo.

Si que hay un efecto un poco particular en el 2002, en la
Copa del Mundo de Futbol, que tiene mas visién y mas au-
diencia que los propios Juegos Olimpicos del 2004. Esto es
facil de explicar, porque fueron los Campeonatos del
Mundo de Japén y de Corea, en la misma banda horaria y
con una proximidad geografica muy importante, lo que
hizo que tuvieran una audiencia muy superior. Obvia-
mente, cuando tenemos prime time en los Juegos de Ate-
nas, en China estaban durmiendo. Por tanto, esto es lo que
lo explica, pero si que son unas audiencias crecientes.
¢Qué nos va a quedar de los Juegos Olimpicos de Pekin?.
Creo que nos quedardn muchas cosas. En primer lugar,
probablemente, unos Juegos extraordinarios, con un en-
tusiasmo popular y una capacidad dificil de olvidar. Se-
guramente, todos esperamos que esté al nivel de lo que
pasé en nuestra querida Barcelona, o de lo que pasé en los
maravillosos Juegos Olimpicos de Sydney y, por tanto, es-
peramos, un gran éxito.

La organizacion no ha sido facil y no esté siendo facil, por-
que es una cultura muy diferente a la que histéricamente
ha dominado en las Federaciones Internacionales. Des-

pués de muchos roces y de muchas discusiones, estamos
convencidos de que también, en ese sentido, sera un éxito
y dard una infraestructura deportiva, que supongo, todos
ustedes deben conocer. Pero el Nido, que sera el Estadio
Olimpico, o el estadio para la Natacién, son infraestructu-
ras que van a marcar un antes y un después. Puedo decir
y, supongo que no desvelo ningun secreto, que el propio
alcalde de Madrid, presidente de la candidatura de Madrid
2016, cuando volvimos de Pekin, en el ultimo viaje, dijo
que, cuando hagamos el Estadio Olimpico, no podemos
construir solamente un Estadio Olimpico, hay que hacer
una obra de arte, y eso es lo que tenemos que hacer.

Tras esta exposicién en torno al marketing y a lo que es-
peramos de 2016, querria dedicar los Ultimos minutos de
mi presentacion para hablar sobre la actualidad, algo que
no toca —en la Organizacién no me han pedido nada pa-
recido-, pero si es algo de lo que me gustaria hablar. Lo que
ha pasado en los ultimos meses, desde el punto de vista de
los medios de comunicaciéon y desde el punto de vista de
la sociedad occidental, con ataques severisimos, en algu-
nos casos, a la celebracién de los Juegos Olimpicos en Pe-
kin y la utilizacion de ese maravilloso simbolo, que es el re-
levo de la antorcha olimpica por todo el mundo, como una
medida de presion hacia China. No quiero hacer un dis-
curso sobre ello, pero si quiero hacer algunos comentarios.
Comenzaré diciendo que es una injusticia de primera
magnitud pedir al Comité Olimpico Internacional o al Mo-
vimiento Olimpico, por extension, que intentemos cambiar

la politica de un pais, o que intentemos solucionar o forzar

aun pais a para hacer cosas que en ese pais, en estos mo-
mentos, no se estan haciendo.

La politica china nos puede gustar, a unos mas y a otros
menos, pero China es un pais soberano, un pais que ha
evolucionado muchisimo y que tiene una politica que, ni
las Naciones Unidas, ni los gobiernos del mundo, ni la Cruz
Roja, ni ninguna otra organizacién mundial ha podido
cambiar, o influir més de la cuenta. Y pedirle al Movi-
miento Olimpico que secuestremos el derecho de la ju-
ventud mundial, a celebrar unos Juegos Olimpicos en paz
y armonia; que intentemos secuestrar el sacrificio de mu-
chisimos miles de atletas, que se han entrenado durante
todos estos afios, para competir en ese suefo y, tenién-
dolos a ellos como rehenes, que intentemos promocionar
causas que pueden ser muy justas y, seguramente, lo
sean. Pero que intentemos promocionar esas causas a
costa del Movimiento Olimpico Internacional, lo consi-
dero una injusticia y un gran peligro.

El Movimiento Olimpico ha demostrado que, con esa di-
plomacia callada, que pregona nuestro presidente, el doc-
tor Jacques Rogge, en estos momentos, se han conse-
guido grandes medidas de cambio politico, de mejora
social y de mejora para los ciudadanos de muchisimos
paises del mundo. Les puedo recordar que, en el afo 88,
nos fuimos a un pais dominado por una dictadura. Corea,
no estaba reconocida por la mitad del mundo y, en todos
los paises del area de influencia soviética, no se reconocia
la existencia de la Republica de Corea. Alla fuimos y, dos

afnos mas tarde, cayo la dictadura, acabd siendo un pais de-
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mocratico, mucho mas rico, reconocido por todo el mundo
y que tenia una necesidad interna de primera magnitud:
ser reconocido y respetado. Y eso provoco un cambio tre-
mendo.

Hablando de China, también puedo decir que el Movi-
miento Olimpico Internacional ya ha conseguido algo, no
ahora con los Juegos Olimpicos. A quien haya viajado a
China le pido que intente hacer un poco de memoria y
piense como era China en el afo 2000, cuando se le con-
cedieron los Juegos Olimpicos y lo que es China hoy, en el
afio 2008. Es un pais que ni politicamente, ni econémica-
mente, ni socialmente, ni desde ninguin punto de vista, se

parece en nada a lo que era antes. Un pais mucho mas

abierto, méas sensible y permeable a la influencia interna-
cional; mucho mas ansioso de gustar, de agradar y de ser
bienvenido por la comunidad internacional. En esa trans-
formacién, tanto el Comité Olimpico Internacional, como
el Movimiento Olimpico Internacional, hemos puesto
nuestro granito de arena.

Hay un hecho histérico que si me gustaria relatar, de qué
cosas consiguié el Comité Olimpico Internacional. Cuando
China fue invitada a los foros mundiales -estamos ha-
blando de principios de los afios 80-, y volvié a participar
en el mundo -en Naciones Unidas, en la Cruz Roja, en la
UN.E.S.C.O., en el Comité Olimpico Internacional...- la Re-

publica Popular China exigia que la Republica de Taiwan

fuera expulsada de todos estos grandes organismos inter-
nacionales, adalides y defensores de la igualdad y de la jus-
ticia. Todos y cada uno de estos organismos, uno detras de
otro, incluyendo las Naciones Unidas, expulsaron a Taiwan
para hacer sitio a la Republica Popular China. El inico or-
ganismo que dijo que no y que, con la diplomacia silen-
ciosa y discreta que siempre ha tenido, el Comité Olimpico
Internacional, con esa capacidad de jugar con unos valo-
res que no se discuten (da igual que sea gente de ideas co-
munistas, de derechas, de unas religiones o de otras),
consiguié que fuera en su seno, donde estuviesen ambas.
Y todavia es asi, sigue siendo la Uinica organizacion que
tiene la presencia de Taiwan y de la Republica Popular
China. Hay un equipo de Taiwéan y otro de la Republica Po-
pular China, que compiten mano a mano y con el mismo
espiritu olimpico que todos los demas, durante los Juegos
Olimpicos.

Hein Verbruggen, presidente de la coordinacién de los Jue-
gos Olimpicos de Pekin, pronuncié unas palabras que re-
flejan todo lo que he dicho anteriormente. Més o menos
vino a decir que no sabemos lo que seria China sin los Jue-
gos Olimpicos pero, de una cosa estamos seguros, y es que
haber llevado los Juegos a China es mucho mejor para el
desarrollo positivo del mundo, que no haberlos llevado. No
puedo estar mas de acuerdo con esta aseveracion.

Para acabar de verdad, me referiré a la antorcha olimpica.
Todos vimos, algunos con alarma, lo que estaba ocurriendo
en ciudades como Londres, Paris y San Francisco, cuando

pasaba la antorcha olimpica. Yo no puedo tener mas que

respeto por las organizaciones internacionales de Dere-
chos Humanos, o de cualquier otro tipo que existan y que
no estén de acuerdo, porque que tengan el derecho de pro-
testar, de la manera que quieran protestar y donde quie-
ran protestar, contra lo que quieran protestar. Si tiene que
ser la presencia de China en el Tibet, hay gente que opina
lo contrario y todos son igual de respetables. Si es por la de-
fensa de los Derechos Humanos o de la libertad de prensa,
Dios me libre de tener una opinién negativa de la opinién
que pueda tener cualquier otra persona u organizacion.
Donde yo y el Comité Olimpico nos alarmamos, fue con las
situaciones que se vivieron, como la de un atleta paralim-
pico, una persona en silla de ruedas, que fue agredido por
la gente, al intentar quitarle la antorcha olimpica. Esta ima-
gen nos alarmé a todos muchisimo.

La antorcha olimpica, el fuego olimpico, no pertenece a un
pais, no pertenece a China. Es, simplemente, el simbolo
que nos define a todos y que define a todos los que ama-
mos estos ideales. Por tanto, creo que hemos tenido mo-
mentos de gran dificultad, que se han superado.

Ahora, me gustaria centrarme en la antorcha olimpica, que
ha hecho uno de los recorridos mas largos de su historia,
pero que ha tenido su momento estelar. La antorcha olim-
pica ha subido a la cumbre del mundo con su llegada al
Everest. Como pueden ver, no puedo ocultar que soy un
optimista. Creo que los Juegos Olimpicos de Pekin van a
ser un éxito y volviendo al tema que me ha traido aqui,
desde el punto de vista de marketing, como he dicho, ha-

bra un antes y un después.
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BARCELONA 92: UN REFERENTE PARA LA HISTORIA

Manuel Fonseca de la Llave

e Licenciado en Medicina y Cirugia por la Universidad Complutense de Madrid.

e Licenciado en la Escuela de Estomatologia de Madrid.

e Director General de Deportes del Consejo Superior de Deportes, desde 1993, hasta 1994 y desde marzo de 2007,
hasta abril de 2008.

e Director de Gabinete del Secretario de Estado para el Deporte, desde 2004, hasta marzo de 2007.

e Director Gerente de la Fundacién Jaca 2010 para la candidatura de los Juegos Olimpicos de Invierno.

e En los Juegos Olimpicos de Barcelona 1992 fue Director General de deportes del Comité Organizador Olimpico
y miembro de la Asamblea, del Comité Ejecutivo y de la Comisién Permanente del C.0.0.B.'92 (1988- 1992).

e Director de la Comisién Deportiva de la Asociacién de Deportes Olimpicos A.D.O.‘92 (1987-1988).

e Presidente de la Federacién Espaniola de Piragtiismo, desde 1997, hasta 1984 y miembro del Bureau de la
Federacion Internacional, desde 1980, hasta 1984.

e Miembro de Honor vitalicio del C.O.E. y Secretario General, desde 1986, hasta 1987.

e Galardones destacados: Medalla de Oro, concedida por la Federacién Espariola de Piragtiismo, en 1996; Medalla
de Plata al Mérito Deportivo, en 1977; Encomienda de Isabel La Catélica, en 1992; Gran Orden Olimpica del C.O.L,
en 1992; Orden Olimpica del Comité Olimpico Espanol; Medalla de Plata de la Real Orden al Mérito Deportivo, en
1996, Medalla de Oro de la Real Orden al Mérito Deportivo, en 2008.
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Resumir como se consiguié que los Juegos Olimpicos de
Barcelona fueran un éxito, es dificil, pero intentaré dar al-
gunas claves de por qué constituyeron un acontecimiento
que marcd un antes y un después en la organizacién de los
Juegos Olimpicos de la Edad Moderna y que, para todos
los que trabajamos en ellos, supuso un acontecimiento que
marco nuestras vidas.

Los Juegos Olimpicos son un gran pretexto. Las ciudades
que los han organizado, han dado un salto hacia adelante,
tanto el pais, como la ciudad organizadora.

Los Juegos Olimpicos de Montreal supusieron una rees-
tructuraciéon de la propia ciudad, aunque ocasionaron una
deuda que, diez afios después, todavia se seguia pagando.
Los Juegos Olimpicos de Seul sirvieron para colocar los
productos coreanos en el mercado internacional. Los Jue-
gos de Moscu, de 1980, para demostrar pretendidos avan-
ces sociales, como la apertura del estado totalitario que era
entonces la Unién Soviética.

Cada pais, cada ciudad, ha tenido su razén para hacer
unos Juegos y, en el caso de Barcelona, fue el gran pretexto
para dar el salto cualitativo de la ciudad. El crecimiento de
la ciudad de Barcelona se ha desarrollado a impulsos,
coincidiendo con la celebracién de acontecimientos muy
concretos, como fueron las dos Exposiciones Universales
de los afios 1888 y 1929.

Hacia falta otro gran acontecimiento que supusiera para
la ciudad un avance de cincuenta afios. De una conver-
sacién entre el entonces alcalde, Narcis Serra, y el presi-
dente del Comité Olimpico Internacional, Juan Antonio Sa-
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maranch, surgié la idea de realizar unos Juegos Olimpicos
en Barcelona.

Las primeras aproximaciones a los Juegos Olimpicos de
Barcelona son unos apuntes a maquina escritos por Roma
Cuyas, en los que se valora la posibilidad de realizar unos
Juegos en la ciudad: ¢Seria capaz Barcelona de albergar
unos Juegos Olimpicos?, /seria capaz, desde el punto de
vista de infraestructuras, de plantear unas respuestas ade-
cuadas a la celebracién de unos Juegos de la Edad Mo-
derna?, ¢se podria conseguir el presupuesto adecuado?,
¢seriamos capaces de hacerlo?.

Todas estas preguntas y muchas méas, se plantean en un
viejo volumen, que no tiene nada que ver con los moder-
nos informes de candidatura que hoy se exigen para rea-
lizar unos Juegos Olimpicos.

Barcelona fue capaz y, de no haberse celebrado los Juegos
Olimpicos, hubiéramos tenido que esperar otros cincuenta
afios para realizar la transformaciéon que la ciudad sufrié,
gracias a los mismos. Vencimos el escepticismo por parte
de la opinién publica. Muchas personas no crefan en la ca-
pacidad para hacerlo.

Hablaré de las claves del éxito de los Juegos, desde dos
puntos de vista: uno, como filosofia general; otro, desde el
punto de vista organizativo. Las claves del éxito se cono-
cen después, tras analizar por qué han sido un éxito los
Juegos Olimpicos. Pero lo idéneo es anticiparse, marcar las
pautas previas para que eso sea asi.

Lo primero, era querer que el sueno fuera posible; creer
que se podian hacer unos magnificos Juegos Olimpicos de

Barcelona; creer que se podian conseguir y que iban a sa-
lir bien; que fbamos a tener las garantias de que la ciuda-
dania se iba a sentir satisfecha y que todo el pais vibra-
ria con los Juegos Olimpicos.

Esto es lo principal, creer que todo es posible. Si entre los
propios organizadores no se cree, verdaderamente, se
parte de una posicién de salida muy débil. Debian esta-
blecerse unos objetivos territoriales y organizativos preci-
s0s: qué es lo que queriamos, saber qué hacer, dénde ha-
cerlo. Estar convencidos al explicar el por qué haciamos
esto, era algo fundamental, de cara a ser comprendidos por
los ciudadanos, un tema también importantisimo en la
candidatura de Madrid: ;qué hacer?, ;dénde hacerlo?.
En los Juegos Olimpicos de Barcelona disponiamos de
unas estrategias bésicas para orientar el proceso. La eco-
noémica consistia en que el Comité Organizador liquidara
sin déficit. Teniamos tristes experiencias anteriores, como
los Juegos Olimpicos de Montreal, en el afio 1976, que fue-
ron mis primeros Juegos y, desde luego, uno de los que
mejores recuerdos CONSErvo.

Tuvieron un déficit, por el que estuvo pagando la ciudad
durante mas de quince afnos. Pasados diez afios, algunas
de las instalaciones no estaban concluidas, se estaba ter-
minando la estructura del Estadio Olimpico y, verdadera-
mente, los ciudadanos tuvieron que seguir pagando im-
puestos complementarios, debido a una falta de prevision,
en cuanto a la posibilidad de ingresos y gastos por parte
del Comité Organizador.

La segunda estrategia, la inversora, pasaba por no gastar

en cosas innecesarias. Era preciso gastar en cosas nece-
sarias para los Juegos pero, sobre todo, que fueran nece-
sarias para la ciudad. Cosas que permanecieran y que la
ciudad se sintiera favorecida por el hecho de tener unos
Juegos Olimpicos.

Otra clave fue una estrategia industrial, por medio de la
cual, habia que contar, sobre todo, con empresas espafo-
las para el desarrollo de los Juegos Olimpicos. El noventa
y cinco por ciento de las empresas contratadas en los
Juegos Olimpicos de Barcelona eran espafiolas. Eso da una
idea del empefio del Comité Organizador en favorecer a la
industria nacional y a la territorial. Plantear una estrategia
territorial, hacer participe del esfuerzo y beneficios a la ma-
yor parte posible de territorios.

En los Juegos de Barcelona hubo diecisiete subsedes, dos
de ellas fuera de Catalufla, como Zaragoza y Valencia,
que fueron subsedes de Futbol. Creo que el reparto terri-
torial fue satisfactorio en general, aunque, por supuesto,
siempre habria algun descontento. A todos les hubiese
gustado ser sede olimpica, pero conseguir diecisiete sub-
sedes fue un éxito y no sé si, ahora, lo permitiria el Comité
Olimpico Internacional. En cualquier caso, en aquel mo-
mento, fue una de las claves de la participaciéon ciudadana
y del sentimiento de poder colaborar con los Juegos.
Entre las claves del éxito de Barcelona 92 destaca el con-
senso institucional. Es una de las premisas basicas que,
ademas, es valorado muy positivamente por el Comité
Olimpico Internacional. No sélo es indispensable, sino

que es insustituible y, por tanto, exigible.
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La ciudadania que quiere los Juegos Olimpicos debe pe-
dir a las instituciones, sean del partido que sean y sean del
gobierno, tanto local, como autonémico o central, ese con-
Senso que permita conseguir una buena nota en las valo-
raciones del Comité Olimpico Internacional. Un consenso
que, después, tiene que plasmarse a lo largo de las dife-
rentes actuaciones del Comité Organizador. Cuando se so-
licitan los Juegos, no basta con decir, xahora vamos a es-
tar todos juntos» y después, pelearse. Ha de mantenerse,
desde el principio hasta el final de los Juegos Olimpicos,
como ocurrié en Barcelona 92.

Otra clave es la eleccién de un liderazgo fuerte y caris-
matico. No se puede dudar que Pascual Maragall, como el
alcalde de Barcelona que solicité los Juegos Olimpicos, era
una persona con un liderazgo fuerte y carismatico que per-
dur6 a lo largo de la organizacién de dichos Juegos. Gra-
cias a él, se mantuvieron las estructuras de organizacion.
Quisiera sefialar que Pascual Maragall fue el primer alcalde
— desconozco si después ha habido alguno mas- que so-
licité los Juegos Olimpicos y los inaugurd. Desde la refun-
dacion de los Juegos Olimpicos, en el afio 1896, hasta los
Juegos Olimpicos de Barcelona, el alcalde que habia soli-
citado los Juegos Olimpicos, no los habia inaugurado. Fue
el primer caso, lo cual, imagino que para él y para todos
nosotros, supuso una enorme satisfaccion.

Otro factor relevante es la eleccién de una buena direccién
ejecutiva, que permita actuar con gran autoridad y que
pueda aplicar, sin interferencias, unos criterios operativos,
aparentemente simples. Estos criterios organizativos sim-
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ples, creo que forman parte del éxito del Comité Organi-
zador de Barcelona.

Clave del éxito fue la extrema pulcritud y transparencia en
la gestién econémica —después, hablaré del superavit de

los Juegos Olimpicos de Barcelona- pero, precisamente, al

margen de las auditorias internas, nosotros teniamos otras
dos auditorias externas permanentes, que velaban porque
hubiese la méaxima pulcritud, en cuanto a la gestién eco-
noémica, en los diferentes estamentos y en las diferentes di-

visiones o direcciones generales.

«Inmensa paciencia y sangre fria de la organizaciény, es una
maxima importante a seguir. Es el buen trabajo el que crea
buena imagen y no al revés. Con esta paciencia y sangre fria
de la organizacién, tuvimos que pasar avatares y circuns-
tancias complejas, incluso, que ponian los pelos de punta.
Por ejemplo, dias antes de los Juegos Olimpicos, cuando ha-
bia que montar todos los aparatos de Gimnasia en el Palau
Sant Jordi, tuvo lugar una huelga de transportes en Francia,
que nos detuvo todos los camiones que transportaban los
aparatos de competicién. Hubo alguna idea, incluso de
transportarlo en helicoptero desde Francia a Barcelona.
Pero estando todo embalado y preparado dentro de los ca-
miones, no era sencillo realizarla y fue desestimada.

Creo que mantener la sangre fria, no ponerse nerviosos, sa-
ber que si las cosas estaban bien hechas, llegariamos a un
buen resultado, fue una de las claves del éxito de la orga-
nizacién pero, como he dicho antes, es el buen trabajo el
que crea buena imagen y no al revés. Es una maxima im-
portante para cualquier Comité Organizador.

Otra de las claves del éxito fue la complicidad social: el ciu-
dadano debe ser complice activo y dar soporte a la Orga-
nizacién con su actitud participativa, exigente y paciente.
Los ciudadanos de Barcelona lo pasaron muy mal durante
cuatro afnos, toda la ciudad estaba levantada. Aparte de los
cinturones, habia unos problemas de trafico enormes.
Todo aquello se aceptd con enorme paciencia y tranquili-
dad, sabiendo que el resultado iba a ser al final el esperado
por todos: conseguir unos grandes Juegos Olimpicos y una

gran mejora para la ciudad. La confianza gané al escepti-
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cismo, ya que mucha gente pensaba que no {bamos a ser
capaces; entre ellos, algunos medios de comunicacion.
Por ejemplo, al principio, cuando las Federaciones Inter-
nacionales venian a vernos — yo fui director de deportes-,
tenian una cierta condescendencia con nosotros y decian:
«estamos a vuestra disposicién, si necesitdis cualquier
cosa. Sabemos que no tenéis experiencia, estamos a vues-
tra disposicién para echaros una mano en lo que que-
rais»... Y poco a poco, se fueron dando cuenta de que los
planteamientos organizativos eran magnificos. Ese es-
cepticismo se convirtié en una aprobacién, en un dnimo 'y
en una colaboracién, pero con la satisfaccién y la tranqui-
lidad de que su deporte iba a salir bien.

Recuerdo una anécdota muy ilustrativa. Dos sefioras es-
taban paradas en una esquina de la calle y una le decia a
la otra: «me voy a abrir la panaderia, no vaya a ser que por
mi culpa salgan mal los Juegos Olimpicos». Esto es una
muestra de la implicacién de la ciudad, de asumir el sen-
timiento de querer todos quedar bien y que cualquier per-
sona, en el trabajo que le correspondiera hacer, era fun-
damental para el desarrollo de los Juegos Olimpicos.
Estas estrategias y claves de las que he hablado hasta
ahora, lo son desde el punto de vista de la filosofia gene-
ral. Pero hay otros puntos de vista organizativos. Existia
la filosofia institucional, que también emanaba del Comité
Olimpico Internacional, conjuntamente con las institu-
ciones -Ayuntamiento de Barcelona, Generalitat de Ca-
talufia, Administracién del Estado y Comité Olimpico Es-
pafol - que se mandaban mensajes continuamente.
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¢Qué es lo que complica la organizacién? En primer lugar,
la simultaneidad de acontecimientos. No es lo mismo ha-
cer veintiocho Campeonatos del Mundo, separados unos
de otros, que hacerlos todos a la vez, simultdneamente,
con las implicaciones mediaticas, de VI.P.S., de miembros
de la familia olimpica, etc., coincidiendo todos a la vez en
una ciudad.

Por otra parte, esta el rapido crecimiento de la Organiza-
cién: en siete afios tienes que pasar de la nada, a mil dos-
cientas personas de Staff, con fecha 31 de diciembre de
1991, para alcanzar, en el momento de los Juegos Olimpi-
cos, unas noventa mil personas trabajando en su organi-
zacion, pasando después, en cuatro meses -de agosto a di-
ciembre-, a quince personas.

HEstas variaciones bruscas, de incorporaciones y bajas,
producen unas enormes distorsiones. Hay que estar pre-
parado para asumir ese rdpido crecimiento, para no tener
que explicar demasiadas cosas a los que se incorporen,
sino que tengan ya un conocimiento de la estructura y fun-
cionamiento del Comité Organizador y que sepan qué ta-
rea les corresponde hacer en el momento de su incorpora-
cién. Para ello, desde la Direccién de Deportes elaboramos
unos exhaustivos manuales, que se les entregaban a cada
uno de los que iban a incorporarse, en los dias previos. Asi,
podrian subirse a un tren en marcha, sin frenar este tren.
La Organizacion no podia parar, ibamos a toda velocidad.
Simultaneidad de acontecimientos y crecimiento expo-
nencial de la organizacién, son los dos factores que hacen
compleja la organizaciéon de unos Juegos Olimpicos.

Otra de las claves del éxito fue el liderazgo dentro de la Or-
ganizaciéon. Fue José Miguel Abad, magnifico consejero
delegado, el que, con su paraguas, protegia a la Organi-
zacién de los seguros avatares politicos, para que todos
nosotros pudiéramos trabajar, con la tranquilidad que nos
permitia, centrarnos en los problemas de organizacion. En
el transcurso de los afios de organizacién, tuvimos elec-
ciones autonémicas, municipales y generales y, durante
esos siete afios de vida de un Comité Organizador, éste de-
bia estar protegido, sin que le afectaran demasiado los di-
ferentes cambios politicos. José Miguel Abad lo hizo con
maestria y nos guardo a todos de esas posibles inciden-
cias. La verdad, es que funcioné como un magnifico con-
sejero delegado y director de la Organizacién.

Clave fue también la calidad de los recursos humanos y la
buena selecciéon de los mismos. Elegir a la persona ade-
cuada para el trabajo que tiene que desarrollar y no al con-
trario, tener a una persona que no tienes mas remedio que
contratar y que no sabes en que puesto colocar.

Las habilidades necesarias para los puestos directivos
mas importantes son mas de capacidad de organizacién
y menos técnicas, siendo al contrario, segun se desciende
en el organigrama. Un consejero delegado o un director ge-
neral no tienen por qué saber cuéntas jabalinas hacen
falta o a qué altura del suelo tiene que estar la barra de
equilibrio. Eso corresponde a los técnicos que, a su vez,
tienen que saber mucho menos de organizacion general.
Como vemos, corresponde a una escala, no por ello menos

importante, en cada uno de los puestos, que va del con-

sejero delegado, los directores generales y a los expertos.
Estos ultimos tienen que saber poco de organizacién ge-
neral, pero s{ mucho de su materia.

Este criterio era fundamental, a la hora de elegir el perso-
nal. Puedo decir que, de las cinco mil quinientas personas
que dependian de mi, como director general de deportes,
en el momento de los Juegos, ninguna fue elegida de
forma arbitraria, pensando: «bueno, tengo a esta persona,
¢.donde la coloco?y. Ese es el mayor fallo que puede haber
en una organizacion y, por supuesto, en la organizacion de
unos Juegos Olimpicos.

Si se hace al revés, el director que ha adjudicado a esa per-
sona un puesto, sin tener las capacidades suficientes, al fi-
nal, acaba haciendo su trabajo més el de la persona inca-
paz que ha contratado. Esto, en los Juegos Olimpicos de
Barcelona se llevé a rajatabla y puedo decir, con orgullo y
satisfaccién, que nunca se me impuso que contratara a na-
die de las cinco mil quinientas personas que dependian de
mi, en el momento de los Juegos.

Otra de las claves fue el plan director. En los Juegos Olim-
picos de Los Angeles, fue un grupo de hombres «sesudos»
-vamos a llamarles asi- , los que se encerraron en un hotel
para hacer un plan director. Cuando ese plan vio la luz, no
se pudo aplicar. Volvieron a hacer otro, que tampoco se
pudo utilizar y, al final, los Juegos se hicieron sin plan di-
rector.

En los Juegos Olimpicos de Barcelona, a la vista de las ex-
periencias anteriores, llegamos a la conclusién de que el

plan director lo tenian que idear aquellos que lo iban a eje-
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cutar. Cuando me incorporé al Comité, recuerdo que Mi-
quel Botella, director de planificacién y control, nos encargd
a cada uno de los responsables que hiciéramos los respec-
tivos programas, proyectos e hitos. Este conjunto, reali-
zado por las diferentes divisiones y previamente ordenado,
constituyé un plan director que se revisaba cada seis me-
ses. Un plan director no puede ser rigido y debe ajustarse
a las circunstancias de cada momento. Eso daba una cre-
dibilidad al plan director y lo hacia facilmente aplicable.
Los mismos que lo habiamos confeccionado, aplicéba-
mos el plan director, por lo cual, crelamos en él y no nos
planteaba dudas su aplicacién. Para el seguimiento de este
plan, contdbamos con un director de planificacién y con-
trol, Miquel Botella, aunque en las distintas areas, tenia-
mos nuestro propio director de planificacion, al que lla-
mabamos «la gota malaya», que era la persona que todos
los dias pasaba por todos los despachos, para comprobar
si los proyectos adjudicados a cada uno iban en tiempo y
forma adecuada.

Por ejemplo, el director de transportes no podia hacer el
proyecto de transportes si un proyecto de deportes no se
le habia entregado previamente. Imaginaos si dentro de los
veintiocho deportes que teniamos en los Juegos de Bar-
celona, el responsable de Balonmano, por ejemplo, se hu-
biera retrasado en su proyecto. El responsable de trans-
portes, que estaba en otro departamento, empezaria a
decir: «dadme los proyectos de cada uno de los deportes
porque sino, yo no os puedo hacer el plan de transportes
para cada uno de los deportes. Se me atrasan todos porque
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no conozco las necesidades, los autobuses que hay que
contratar, los conductores, etc.

Por eso, el director de planificacién y control, de nuestra
Direccién General de Deportes, era el que iba pidiendo los
proyectos correspondientes a todos aquellos responsa-
bles. Esto fue una de las claves para que ningun proyecto
se atrasara y todos fueran avanzando. No servia de nada
que uno o diez proyectos estuvieran terminados muy
pronto, silos demas se quedaban atrasados. Todos tenian
que ir avanzando a la vez para que, en tiempo y forma, esos
proyectos se le dieran a la persona responsable de hacer
su proyecto -de alimentacién, de transportes, de aloja-
miento, de seguridad...-; que formaban parte de la orga-
nizacion.

Clave fue también la simplicidad de la organizacion. Siem-
pre he incidido en intentar hacer las cosas faciles, porque
la vida ya te las complicara. Siempre se complican las co-
sas, por eso intentad hacer todo lo mas facil que podais:
proyectos con los pies en el suelo, que sean realizables.
Ante un acontecimiento de esta envergadura, todo el
mundo quiere hacer el proyecto de su vida y, muchas ve-
ces, lo mejor es enemigo de lo bueno, porque complica, en-
carece y, ademas, atrasa.

Hay que intentar que los proyectos sean sencillos y que el
organigrama que los desarrolla también sea sencillo. En el
organigrama final de los Juegos Olimpicos de Barcelona
habia tres directores generales: el director general de re-
cursos, el director general de operaciones y el director
general de deportes. Durante los dos primeros afios, habia

un director general y un director general adjunto pero, en
el momento de los Juegos, con la méxima complejidad de
la organizacién, estdbamos tres directores generales. En
Atenas, seis afios antes de los Juegos, ya tenian ocho di-
rectores generales. Esto da una idea de la complejidad de
una organizacion.

Dentro del drea de personal, otro aspecto fundamental era
el establecimiento de una clausula en el contrato, por me-
dio de la cual se establecia que, al finalizar el trabajo para
el que una persona habia sido contratada, pudiera asumir
otras funciones que, en la mayoria de los casos, eran muy
diferentes. Esto no sucedia en la preparacién de los Jue-
gos de Atenas, porque la ley impedia este cambio, lo cual
hace auin mas rigida la organizacion.

Aunque yo fuera director general de deportes, el contrato
establecia una clausula para que, en caso de que la orga-
nizacion lo necesitara, se me podria asignar un trabajo di-
ferente. Eso lo firmabamos todas las personas que nos in-
corpordbamos al Comité Organizador. Si tu ya has hecho
todos los programas informéticos de gestién de resultados,
no tiene sentido que sigas como director de ese programa.
Asume otro puesto util para la Organizacién, que te per-
mita hacer una evolucién flexible, dindmica y ajustada al
momento por el que la organizacion transcurria.

Otra clave del éxito fueron las opciones tecnologicas.
Ahora nos reiriamos, pero en su dia fueron clave. Durante
la época de candidatura, se elabor¢ el «B.I.T. 92», que in-
cluia todas las aportaciones tecnoldgicas que deberian

tener los Juegos de Barcelona. Por ejemplo, el Proyecto Al-

catel, un proyecto de informacién con dos mil terminales
de ordenadores portatiles para personas clave en todo el
mundo, con el fin de obtener informacién, en tiempo real,
que se cargaba en las oficinas del Comité Organizador y
que se distribuia durante la época de la evoluciéon de la or-
ganizacion y durante los propios Juegos. Se cargaba y se
distribuia por nodos, situados estratégicamente en todo el
mundo, a miembros del Comité Olimpico Internacional,
Federaciones Internacionales, medios de comunicacion y
personas relacionadas con el proyecto. Esto ahora, con In-
ternet, no tendria ningun sentido, pero entonces no exis-
tia Internet.

Los ordenadores que teniamos eran unos Apple pequeni-
tos, con una pantalla minima, que basicamente servian
para tratamiento de textos. Por tanto, las condiciones en
las que se hicieron los Juegos de Barcelona, no tienen nada
que ver con las opciones que tenemos en este momento.
En cuanto a comunicaciones —la Torre de Collserolla, la To-
rre de Comunicaciones de Montjuic de Telefénica- se
construyeron para los Juegos; una serie de soportes tec-
nolégicos que, todavia hoy, siguen utilizdndose.

Otra de las claves de la buena organizacién fue llevar a cabo
el proceso de descentralizacién de la fase operativa sin pro-
blemas. Durante la organizacién de los Juegos ocupabamos
un edificio pero, en el momento de la celebracién de los
mismos, donde habia que trabajar, era en las unidades te-
rritoriales, tanto de competicién, como de soporte.

Los Juegos no se celebran en unas oficinas, se celebran en

cuarenta instalaciones de competicién, setenta de entre-
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namiento y al menos trece de soporte, como podian ser el
aeropuerto, el hospital, el centro meteoroldgico, el centro
ecumeénico, etc., que estaban fuera de las instalaciones de-
portivas.

Llegé un momento peligroso, quizés el mas dificil de la or-
ganizacién, en el que las personas que se han formado en
cada uno de los departamentos, tienen que trasladarse a
las unidades correspondientes donde tienen que operar.
Para eso, tienes que tener una enorme confianza en que
cada una de las personas ha aprendido lo que tiene que ha-
cer en sus puestos finales. Esto, no sélo en deportes, sino
en cualquiera de las areas de trabajo del Comité Organi-
zador: seguridad mandaba a sus responsables de seguri-
dad, alimentacién a sus responsables de alimentacidn,
etc. Es como hacer un coche: uno habia hecho las ruedas,
otro el motor, otro los asientos...Y ahora habia que en-
samblar todas las piezas.

Ese momento, en el que cada uno de los responsables
ocupaba el sitio que le correspondia, en cada una de las
instalaciones, debiendo ser capaz de ensamblar todas
las piezas sin traumas, fue uno de los momentos clave.
Creo que esto se hizo con verdadera maestria y que,
tanto las personas de la organizacién, como los altos di-
rectivos de empresa que, voluntariamente se prestaron a
colaborar con la organizacion, fueron claves en la buena
organizacion.

Por otra parte, hicimos diecinueve pruebas test para com-
probar las instalaciones con una organizacién de maximo
nivel que fuera exigente y que tuviéramos, con esta orga-
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nizacidn, practicamente el mismo compromiso que con los
Juegos Olimpicos. A la hora de solicitar la organizacién de
unas pruebas a los organismos internacionales, éstas, ne-
cesariamente, tendrian que ser de un nivel que pusiera en
tension a la organizacion, que tuvieran una complejidad
suficiente como para que pudiéramos hacer un verdadero
esfuerzo. Verdaderamente, después de estas competicio-
nes, nos dimos cuenta de los errores y aciertos en la or-
ganizacién y tomamos buena nota para corregir cualquier
defecto encontrado.

La complicidad de los medios de comunicacién fue otra de
las claves. Hubo algun medio de comunicacién en el que
encontrabamos todos los dias criticas: «vamos retrasa-
dos», «esto va a ser un desastre»...Hasta que llega un mo-
mento en el que, ante la proximidad de los Juegos, los me-
dios de comunicacién tienen que ser complices del éxito.
Muchas veces, también determinados miembros del Co-
mité Olimpico Internacional -que también fueron criticos
durante el periodo de organizacion-, tienen que cambiar su
estrategia y apoyar al acontecimiento, ya que a todos nos
interesa que sea un éxito. En cualquier caso, se celebren
como se celebren unos Juegos, el éxito o el fracaso de los
mismos, serd lo que los medios de comunicacién digan
que ha sido.

Por lo tanto, esa complicidad con los medios de comuni-
cacion, complicidad légica, no significa comprar a los me-
dios de comunicacién, sino darles la informacién, para
que ellos tengan la seguridad de que lo que se esté ha-
ciendo, se estd haciendo bien y que conozcan todos los re-

sortes de la organizacién. Nosotros teniamos reuniones pe-

riédicas con los medios de comunicacién -desayunos,
charlas...-. Hicimos un encuentro de cada deporte, para ex-
plicarles como iba el desarrollo de la organizacién en cada
uno de ellos.

Esta complicidad con los medios se convirtio, al final, en un
potentisimo aliado de la Organizacién, porque eleva el
tono, la ilusién y el optimismo de aquellos que estabamos
trabajando en un proyecto complejo, de mucha tensién y si,
durante el proceso recibes criticas negativas permanentes,
no ayuda a mantener el animo del personal trabajador.
Esta complicidad de la ciudadania, de los medios de co-
municacién, del Comité Olimpico Internacional y de las Fe-

deraciones Internacionales, hizo que la organizacion fuera
un éxito y eso, hay que cuidarlo y mimarlo. 4Cémo?, dando
la informacién veraz y oportuna.Fue también primordial la
calidad de la ceremonia de inauguracién: es la puerta que
abre unos Juegos, una ciudad y un pais. Creo que la cere-
monia de inauguracion de los Juegos Olimpicos de Barce-
lona, marcé un antes y un después de los mismos. Las ce-
remonias de inauguraciéon habian sido de mucho
espectaculo de masas, muy gimnasticos. La modernidad de
la ceremonia de inauguracién de los Juegos Olimpicos de
Barcelona marcé un antes y un después y fue la puerta de
entrada a una predisposicién de la ciudadania y del mundo
entero, de que esto iba a salir bien. Los Juegos iban a salir
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bien, porque la ceremonia de inauguracién habia sido mag-
nifica, como asi reconocieron, tanto en todos los medios de
comunicacién, como en todos los ambitos e instituciones.
Otro de los éxitos fue el programa de voluntarios. Implicar
a la organizacién en un programa de voluntarios, realizado

por toda Espafia, de los cuales, Madrid y Asturias, después

de Catalufia, fueron las dos comunidades que mas volun-

tarios aportaron, con mas de tres mil cada una de ellas.
BEsta respuesta del programa de voluntarios a la organiza-
cion de los Juegos Olimpicos fue uno de los éxitos y, todo
el programa de formacién y de entrenamiento, fue otro de
los éxitos, también de la Organizacién y por lo tanto, del
buen resultado del equipo.

Juan Antonio Samaranch, a lo largo de muchos afios, ha-

bia dicho que la organizacién podia ser fantastica pero
que, si el equipo espafiol no obtenia unos buenos resulta-
dos, se iba a crear una sensacion de frustracién entre los
ciudadanos espafoles. Hacia el exterior, podria haber pa-
recido magnifica pero, en casa, nos ibamos a quedar con
un regusto amargo. Por ello, el esfuerzo publico y privado
en la preparacion de nuestros deportistas, permitié dar un
salto cualitativo en el deporte espanol, que pasé de sacar
dos, tres o cuatro medallas en Juegos anteriores, a sacar
veintidds medallas en los Juegos de Barcelona, de las cua-
les, trece fueron de Oro. Eso constituyd un éxito arrollador.
Cada dia nos encontrdbamos con un éxito plasmado en los
medios de comunicacién y una primera pagina donde un
espafiol habia obtenido una medalla.

Este buen resultado, gracias al Consejo Superior de De-
portes, al Comité Olimpico Espafiol, a Television Espafiola
y a las empresas patrocinadoras que constituyeron el Plan
A D.O., fue fundamental a la hora de obtener estos magni-
ficos resultados. Esto nos llevé a la portada de La Van-

guardia, del dia 10 de agosto, al dia siguiente de la clausura
de los Juegos Olimpicos, en la que se leia «matricula de ho-
nor» con unos caracteres tipograficos extraordinarios. A to-
dosnos llené de un orgullo y de una satisfaccién, que creo
que es dificilmente superable en cualquier actividad que
hayamos podido realizar. Es lo que le deseo a Madrid 16,
que todos los periédicos titulen «Madrid 16, matricula de
honor. Estoy convencido de las posibilidades de Madrid
16, del magnifico trabajo que se esté realizando. Tiene un
alcalde lider, Alberto Ruiz Gallardén, como lo fue Pascual
Maragall en su dia y tiene, en este momento, una magni-
fica consejera delegada y un magnifico director general.
Creo que, tanto Mercedes Coghen como Miguel de la Vi-
lla y todo el equipo que esta con ellos, pueden darnos la sa-
tisfacciéon de hacer, como dice el Secretario de Estado,
Jaime Lissavetzky, una «segunda transicién del deporte es-
pafoly, consiguiendo unos magnificos Juegos Olimpicos en
Madrid.
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PROYECTO LONDRES 2012

Ralph Ord

e Jefe de Gestién Local de Londres 2012.

® Manager del Departamento de Operaciones de los Juegos Asiaticos de Doha, en 2006.

e Gerente de Proyectos especiales y de ceremonias de apertura y clausura, de los Juegos Olimpicos de
Atenas, en 2004.

e Gerente de Planificacion de las Operaciones de Integracién de la Copa del Mundo de Rugby, en 2003.

e Director de Operaciones de Seguridad en los Juegos de la Commonwealth, celebrados en Manchester 2002.

e Manager de la Copa Mundial de la FLEA., en Japén/Corea 2002.

e Gerente de Proyectos Especiales y de ceremonias de apertura y clausura, de los Juegos Olimpicos de
Invierno, celebrados en Salt Lake City, en 2002.

e Manager de Sedes y Operaciones de los Juegos de Buena Voluntad, celebrados en Brisbane, en 2001.

e Gerente de Operaciones, Darling Harbour sedes y miembro del Comité Organizador de los Juegos Olimpicos
(S.0.C.0.G.), de Sydney:.

e Gerente de Enlace en el area de Atletismo de los Juegos de la Commonwealth, celebrados en Kuala Lumpur,
en 1998.
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Me gustaria hablarles sobre los Juegos Olimpicos de Lon-
dres 2012 y sobre lo que Londres estd haciendo actual-
mente, su evoluciéon como C.0.J.O. durante los proximos
cuatro anos y sobre cémo organizard unos muy exitosos
Juegos Olimpicos. Lo que voy a intentar es dividir esta an-
dadura en cuatro fases.

Es un proyecto muy complicado y grande. Intentaré em-
pezar con una analogia de la dimensién de los Juegos vy,
posteriormente, les explicaré cémo debe evolucionar un
Comité Organizador como Londres o como Madrid, en el
caso de que tengan éxito, con el fin de responder a las ne-
cesidades de organizar unos Juegos. Les mostraré el mo-
delo que utilizamos en Sydney, asi como unos cuantos
otros y, luego, lo que estamos haciendo en Londres y lo que
haremos dentro del Plan Operativo de los Juegos, alejan-
donos del enfoque comercial en el que nos centramos
ahora.

En el caso de que tengan éxito en 2016 y obtengan el de-
recho de organizar los Juegos en su ciudad, ésta se vera
invadida por los Juegos Olimpicos y Paralimpicos y por
toda la infraestructura y los sistemas necesarios que for-
man parte de los requisitos de organizacién. Es asi de im-
portante. Espafia en su totalidad abrazaréd a los Juegos
Olimpicos, ya que los Juegos no se celebrardn en una sola
ciudad. Ustedes cuentan con instalaciones fuera de Ma-
drid, tienen su propio puerto de navegacion en Valencia,
asi como nosotros lo tenemos en la costa Sur de Inglaterra,
a tres horas de Londres. Una ciudad sola no puede orga-
nizar unos Juegos Olimpicos. Tiene que implicarse todo el
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pais, pero el proyecto es enorme y el impacto serd verda-
deramente apasionante. Si tienen éxito con su apuesta,
como individuos, Unicamente tendran que implicarse en
la organizacion de los Juegos. Es auténticamente un pro-
yecto excitante.

Aquellos de nosotros que hemos participado anterior-
mente en esto, seguimos aprendiendo. Aquellos de uste-
des que participarédn por primera vez, subestiman la en-
vergadura del proyecto. Salvo que se impliquen, formen
parte de ello y lo vivan, no sabran lo que cuesta organizar
con éxito un proyecto tan gigantesco.

En términos de cantidad de atletas y de numero de de-
portes Olimpicos y Paralimpicos, es equivalente a organi-
zar cuarenta y seis competiciones mas grandes que los
mundiales, durante un periodo de cuatro semanas. Es,
verdaderamente, un proyecto colosal.

En nuestro Parque Olimpico en Londres, actualmente, no
hay absolutamente nada. Durante los ultimos cuatro afios,
hemos estado reclamando el terreno al Este de Londres.
Contaba con pilones y cables de electricidad. Tenia alma-
cenes abandonados y en desuso y pequenas tiendas que
habian sido demolidas o reubicadas, positiva y beneficio-
samente, en otras zonas de Londres. Actualmente, el te-
rreno esta vacio, aparte de la maquinaria destinada a los
movimientos de tierra que preparan el lugar. Hemos co-
menzado con algunos trabajos preliminares del Estadio
Olimpico, en lo que respecta a su construcciéon. De frente,
se encuentra el campo de Baloncesto y el campo de Ba-
lonmano, y el Centro Internacional de Difusién y el Centro

de Medios de Comunicaciéon. Cruzando a la izquierda, te-
nemos las instalaciones para Hockey y las instalaciones
paralimpicas de Futbol y de Tenis. Hacia el otro lado, nos
encontramos con el velédromo, un poco mas alla el B.M.X.
y un grupo de edificios, que sera nuestra Ciudad de los
Atletas, de modo que, silos atletas quieren, todos aquellos
que compitan en el Parque Olimpico de los Juegos de
Londres, podrén ir andando a su lugar de competicién. A
la izquierda de la Ciudad se encuentra un centro comer-
cial y un complejo comercial, cuya construccién también
ha comenzado y que estard abierto durante los Juegos
Olimpicos y Paralimpicos. Més all4, la nueva conexién fe-
rroviaria internacional podra transportar a ciento veinte mil
personas, cada hora, al Parque Olimpico, durante los Jue-
gos. Es una operacién amplia, pero estoy seguro de que us-
tedes son conscientes de que el Parque Olimpico es, tra-
dicionalmente, el centro de los Juegos Olimpicos. No seré
independiente de Londres y, por supuesto, las ceremonias
de inauguracién y clausura se realizaran aqui. Al fondo,
puede verse un conjunto de rascacielos, Canary Wharf,
donde se encuentra nuestra oficina. Actualmente, tene-
mos los pisos veintiuno, veintidés y veintitrés, de modo
que, podemos ver el Parque y podemos estar ahi en ocho
minutos, utilizando el sistema subterraneo. La conexién in-
ternacional desde la estacién también puede llevar a los
pasajeros, desde y hacia el Centro de Londres, en ocho mi-
nutos, sin paradas. La construccién del Parque Olimpico
es el edificio y el proyecto de construccién méas grande de

Europa, en estos momentos, pero para Londres, sdlo re-

presenta el veinte por ciento de nuestras instalaciones de
competiciéon y el cuatro por ciento de nuestras instalacio-
nes, para otros fines no competitivos.

Lo que espero transmitirles es que el tamafio y la natura-
leza del Parque Olimpico representardn para Madrid lo
mismo que representaron para Atenas y para Sydney y lo
mismo que representa ahora para Pekin, es decir, el cen-
tro de sus Juegos. Pero no pueden dejar de centrarse en lo
que se encuentra fuera del Parque, ya que habra que te-
ner en cuenta muchas cosas.

Una de las principales cualidades de nuestra apuesta fue
que queriamos mostrar instalaciones icénicas y lugares
icénicos de Londres y eso es, exactamente, lo que hemos
hecho con nuestras instalaciones que, en estos momen-
tos, estan divididas en categorias basadas en su empla-
zamiento. Tenemos la Zona del Rio, el Centro de Londres,
las afueras de Londres y el Parque Olimpico. Hemos unido
retos, eligiendo emplazamientos icénicos, por ejemplo, el
Parque Greenwich que, actualmente, es propiedad de la
Familia Real, de la Reina, pero que es también un lugar Pa-
trimonio de la Humanidad, de modo que, tendremos que
trabajar con el Patrimonio de la Nacién y con el Patrimo-
nio Britédnico. Existe un grupo muy activo de residentes
que, con toda la razén, quieren asegurarse de que el par-
que recupere su estado normal. Aunque todos nosotros
queremos mostrar nuestras ciudades, con un producto in-
ternacional como los Juegos Olimpicos, existen otras con-
sideraciones que debemos tener en cuenta. La estructura

organizativa de un C.0.J.O. tiene que reflejar, continua-
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mente, ese aspecto particular del trabajo y esa coordina-
cioén especial necesaria.

Debo decir también que aquellas instalaciones en la zona
Centro de Londres se encuentran a quince minutos de la
Villa Olimpica. Sé que Espafia no es un pais aficionado al
Criquet, pero Lord’s Cricket Ground es, posiblemente, el
mejor campo de Criquet del mundo. Tenemos dos Parques
Reales en Hyde Park, Regent's Park y Horse Guards Parade,
que se encuentran muy cerca de las Camaras del Parla-
mento en Londres. Instalaremos quince mil asientos tem-
porales en Horse Guards Parade y las gradas para los es-
pectadores se situaran a seis metros del muro del jardin de
la residencia del Ministro Britdnico. Tenemos que afrontar
importantes retos, de seguridad y operativos, con respecto
a este tema. Al otro lado de la instalacién tenemos el Tesoro
Britanico, el Ministerio de Defensa y el Consejo de Minis-
tros. Todas las actividades del Gobierno se desarrollaran
normalmente durante los Juegos Olimpicos y durante la or-
ganizacion del Voley Playa. Los que han vivido unas Olim-
piadas de Voley Playa, entenderan que en el Consejo de Mi-
nistros no van a ser capaces ni de escucharse a si mismos,
porque la actividad y el ruido es frenético. Una vez mds, a
las afueras de Londres, habra edificios iconicos y contamos
con instalaciones en Wembley, para el Futbol y Wimbledon,
para el Tenis. Entonces, al igual que en su plan, nuestra
sede de Vela se encontrard a tres horas de Londres, en tren
y construiremos una pequefia Ciudad de Atletas en la
costa, para poder responder a las necesidades de aloja-
miento. Elresto de nuestras sedes de Futbol incluyen Man-
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chester United, Old Trafford y Newcastle United, en St. Ja-
mes’ Park. Hemos intentado elegir sedes que, no sélo sean
icénicas y sinénimos de Futbol, sino también, que se ade-
clen al numero de espectadores que esperamos atraer a los
Juegos.

Por encima de los requisitos de las instalaciones de com-
peticion, se deben también tener en cuenta las instala-
ciones no destinadas a las competiciones. Necesitamos un
Centro Internacional de Difusién y la imagen superior es
de hecho el 1.B.C. (por sus siglas en inglés), de Atenas. Para
nosotros, el encargado de dar la sefial de televisién de los
Juegos Olimpicos sera también Manuel Romero. Es de
Madrid y tiene verdadera experiencia en la difusion de
Juegos Olimpicos. Crear el LB.C., de acuerdo exactamente
con las normas, es un proyecto muy exigente, pero abso-
lutamente necesario, si se quieren celebrar con éxito unos
Juegos Olimpicos. Existen otras instalaciones que pueden
considerarse elementales, como por ejemplo, el hotel para
el C.0.1. y otros muchos hoteles necesarios para alojar a los
medios. Hay que distribuir informes, acreditaciones; hay
que formalizar acuerdos con los aeropuertos, de forma
que el proyecto se extiende tanto, que va mas alla de tus
instalaciones deportivas y se hace tan grande que queda,
practicamente, fuera de control. Yo sugeriria que gestio-
naran el proyecto en lugar de intentar controlarlo. Imple-
menten procedimientos de gestion porque, intentar con-
trolarlo, es un reto demasiado grande.

Por ello, 4qué tiene que intentar hacer un Comité Organi-
zador, con el fin de avanzar, desde ganar la candidatura,

hasta organizar los Juegos? La escena aqui es bien dis-
tinta. Alguien guia a un atleta ciega y ella se deja guiar y
ayudar por alguien que ve o que tiene una visiéon. Un Co-
mité Organizativo debe tener lideres y personas que quie-
ren formar parte de este viaje hacia la celebracién de los
Juegos. Las personas que no han formado parte de ello,
antes preguntaran cosas basicas, se aseguraran de que
desafiamos nuestras propias creencias y de que estamos
haciéndolo de la mejor forma, no sélo de la forma que se
ha hecho anteriormente. Desde luego, deberd haber una
serie de personas con experiencia, que lo hayan hecho
previamente. El reto esta en conseguir un equilibrio to-
talmente perfecto.

Comprender lo que hace falta para evolucionar, desde la vi-
sién del concepto, hasta la materializacién, es lo que tiene
que reflejar la estructura organizadora y no hace falta con-
seguirlo en una semana. Témense su tiempo, empiecen
POCO a poco y organicen sus estructuras y su personal, de
acuerdo con las cosas que hay que hacer en cada mo-
mento. Es un evento maratoniano. No van a correr 100 me-
tros en 9,8 segundos. Es una maratén, un recorrido muy,
muy largo.

A continuacioén, repasaré los elementos que tenemos en
marcha actualmente, en Londres 2012. Cinco fases, a par-
tir de la candidatura. La candidatura es una visién. El Co-
mité de Candidatura, probablemente, no organizara los
Juegos, ya que su funcién es totalmente distinta. La can-
didatura consiste en vender el concepto al C.O.1. y a sus

miembros. Para ello, se necesita gente con un talento muy

especial. Hemos tenido suerte de ganar la candidatura e
intentaremos conseguir y estar a la altura de los compro-
misos que presentamos en ella. No obstante, desde que
conseguimos la candidatura, hemos cambiado tres de
nuestras instalaciones. La razén de estos cambios es que
no se puede llevar a cabo todo el trabajo, con el detalle que
se necesita, para obtener la candidatura, ademas, del plan
operativo detallado que lo apuntalara. En Sydney, también
cambiamos tres. Yo, personalmente, participé en la deci-
sién de cambiar una instalacién quince meses antes de los
Juegos. Fue bastante arriesgado, pero tenia que hacerse.
Espero, sinceramente, que no tengamos que hacer eso en
Londres.

Por parte del equipo que elabora la candidatura, se nece-
sita continuidad y, en el mejor de los casos, algunos de sus
miembros pasaran a formar parte del C.0.J.O. para orga-
nizar los Juegos.

Después de la fase de candidatura, pasamos a lo que en
Londres hemos llamado el «Planteamiento de Base». Esta
es la fase en la que nos encontramos ahora. Consiste en sa-
ber en déonde estas ahora, en déonde tienes que estar y
crear una hoja de ruta de cémo vas a llegar ahi. Esa hoja
de ruta reflejard los hitos, reflejara resultados concretos, ha-
bra ciertas obligaciones para con el C.O.1. y para con el Co-
mité Paralimpico Internacional (C.P1), a las que habra
que hacer frente, a lo largo del camino; pero todas ellas
apareceran reflejadas en la hoja de ruta. Esto es, exacta-
mente, lo que estamos haciendo ahora, en Londres. Nues-

tra hoja de ruta estd hecha, creemos que es solida, pero se-
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guimos en una fase embrionaria, en lo que respecta al Co-
mité, a nuestra organizacién y a los recursos.

La planificacién operativa y de las instalaciones comienza,
en el caso de Londres, el 1 de marzo del proximo afio.
Suena muy preciso, pero es que es un asunto preciso.
Comenzaremos esta planificacion de instalaciones, con un
proyecto llamado el «Ejercicio del Modelo de las Instala-

ciones» y, luego, continuaremos con nuestro proceso de

planificacion de las mismas. Este plan de instalaciones su-
pondré casi el noventa por ciento de la organizacién, du-
rante los préximos dos afios y medio, al igual que supon-
dria en cualquier Comité Organizador ya que, en ultima
instancia, los Juegos se organizaran en las instalaciones.
Existen otros elementos, pero los Juegos se organizan en
las instalaciones.

Hay que hacer también referencia a las tres mil ocho-

cientas horas de television, en directo, de los Juegos Olim-
picos de las cuales, aproximadamente, tres mil setecien-
tas sesenta serian de retrasmisién en los terrenos de
Juego. Las otras cuarenta horas consisten en entrevistas,
imégenes de la ciudad y ceremonias de inauguracion y
clausura, que supongo, pueden también considerarse del
terreno de juego. El enfoque tiene que estar en las insta-
laciones.

Si avanzamos desde la planificacién operativa, entramos
en la fase de organizacién, aunque esta primera nunca
deja de estar presente. Tienen que probar sus planes, no
sélo en las instalaciones, mediante ensayos de eventos,
sino que hay que probar las comunicaciones y las tecno-
logias a nivel interno. Los ensayos no sélo se refieren a los
ensayos de los eventos, sino que se trata tanto de probar
la capacidad de organizacién, como de organizar los even-
tos de prueba en los terrenos de juego.

Consideren su planificacion de la escena y su planificacién
de emergencias. Siempre habré cosas que salgan mal y es
necesario tener un plan de emergencia para responder a
ellas. Empleen situaciones reales para poner a prueba sus
planes.

Déjenme que les cuente una historia que me resulta bas-
tante graciosa, sobre Doha y la organizacién de los Juegos
Asiaticos hace unos afios. Doha es la ciudad mas calurosa
en la que he estado en mi vida. Durante dos afios y medio
no vimos la lluvia. En nuestro plan de emergencia, una de
las situaciones que yo queria poner a prueba era lo que pa-
saria si lloviera a cantaros y se inundaran las instalaciones.

¢Qué hariamos? No sé si habran estado alli, pero no hay su-
mideros en las calles, de hecho, no hay sumideros en nin-
gun sitio, de modo que, si llueve, la lluvia se queda en
donde ha caido.

Durante los Juegos Asiaticos de Doha, en diciembre de
2006, llovié més que todo lo que habia llovido durante los
cuarenta y tres afios anteriores jNo pueden imaginarse
cuanto llovié! Uno de los supuestos que tuvimos en cuenta
fue que nuestro Centro Internacional de Medios se en-
contraba en un edificio completamente provisional y todo
el cableado y las instalaciones eléctricas iban a ir sobre el
asfalto. Rechazamos esta opcién porque si llovia, el agua
no se evacuaria y esto nos supondria un coste enorme,
tanto financiero, como de reputacién, en el caso de que fa-
llara la corriente. Nos costé mucho dinero hacer lo que pro-
pusimos, pero si no lo hubiéramos hecho, nuestro Centro
Internacional de Medios no habria estado operativo du-
rante las dos semanas que duraban los Juegos, por culpa
de lalluvia. Fuera de las instalaciones, el agua cubria més
de diez centimetros. Lo que hicimos, de hecho, fue elevar
el suelo unos quince centimetros, asi que tuvimos suerte,
pero hizo falta que pusiéramos unas pasarelas provisio-
nales en los accesos, para que los medios pudieran entrar
en las instalaciones. Si no hubiéramos pensado en algo tan
absurdo como esto, no hubiera funcionado nada. Y si, tu-
vimos suerte, pero esto sélo demuestra la importancia
que tiene poner a prueba los sistemas y considerar su-
puestos porque, desgraciadamente, hay cosas que ines-
peradamente pueden salir mal.
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Al finalizar el evento hay que volver a la normalidad. Hay
que devolver las instalaciones a sus propietarios y nosotros,
el C.0.J.0. de Londres, trabajaremos en ello. Hay que pla-
nearlo meticulosamente porque, tradicionalmente, el Co-
mité Organizativo contara con aproximadamente dos mil
quinientos empleados y mas de cincuenta mil voluntarios.
Una semana después de los Juegos, aproximadamente, el
noventa por ciento de esa mano de obra habré desapare-
cido. Habrén finalizado los contratos y la Organizacién no
tendré responsabilidad alguna sobre ellos. Solamente, ha-
bra un grupo de personas que desharan el proyecto y de-
volveran las instalaciones a sus propietarios, en el mismo
estado en el que se encontraban antes de los Juegos. Una
vez que la Ciudad de los Juegos Paralimpicos se cierre, los
esfuerzos se centraran en devolver estas instalaciones a su
estado inicial.

A casi cuatro aflos y medio de la celebracién de los Jue-
gos, contamos con cuatro departamentos: financiero, de
recursos humanos, juridico y tecnolégico. Se pueden en-
contrar en cualquier empresa del mundo, porque respal-
daran su trabajo. Se necesita un departamento financiero
para mantener el flujo de caja, es necesario ingresar dinero,
pagar facturas y hay que asegurarse de que la gente esta
pagando tus facturas. Contamos con un departamento fi-
nanciero y uno de recursos humanos, uno juridico, para
respaldar nuestra actividad y para cumplir con la legisla-
cion y contamos, ademéas, con un departamento tecnolo-
gico. El departamento tecnolégico, al que se hace refe-
rencia, nos mantiene en marcha, en lo que respecta a
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nuestra actividad diaria, como Comité Organizador. Este
departamento no es el equipo tecnolégico que estara im-
plicado en nuestra planificacién de instalaciones. Aqui es
en donde pasamos al modo olimpico actual. Contamos con
un departamento comercial, probablemente, el departa-
mento més importante dentro de la organizacién, en estos
momentos, porque se encargan de recaudar dinero me-
diante patrocinadores para que podamos organizar los
Juegos.

E1C.0.J.0. de Londres, como entidad, esta constituida con
fondos privados. Nuestro presupuesto es de dos mil mi-
llones de libras y este dinero lo obtendremos tinicamente
del sector privado, mediante la venta de entradas, con mer-
chandising y con dinero de los patrocinadores. Hemos fi-
jado el duro objetivo para nuestro equipo comercial de re-
caudar seiscientos cincuenta millones de libras de los
patrocinadores y, a cuatro afios y medio de los Juegos, es-
tamos a mitad de camino de conseguirlo y tenemos un par
de acuerdos importantes en proyecto, que esperamos po-
der anunciar en unos dos o tres meses. Los beneficios que
nos ha supuesto empezar pronto son evidentes para todos,
ya que el equipo comercial es relativamente pequefio,
pero estéd consiguiendo grandes resultados en estos mo-
mentos.

Contamos con un departamento de comunicacién y de
asuntos publicos. Lo llamamos «la cara publica de los Jue-
gos». Se encarga de gestionar los medios. Con toda la ra-
zén, los medios estdn haciendo muchas preguntas. Los te-
mas relacionados con el presupuesto estédn siempre en

primera plana y tenemos que estar preparados para con-
testar esas preguntas, es nuestra responsabilidad. Al
mismo tiempo, ellos gestionan nuestras relaciones con el
Gobierno. Es muy importante que su Comité Organizador
tenga una sola voz, de modo que se canalice toda la in-
formacién de prensa y de medios, a través de este depar-
tamento. De esta manera, siempre se transmitira el men-
saje correcto. Puede que no siempre sean buenas noticias
pero, nosotros, el C.0.J.0. de Londres, queremos ser trans-
parentes, abiertos y honestos con los medios.

Otro de los departamentos en activo, actualmente, co-
rresponde a otro compromiso de nuestra candidatura, la
educaciéon. Nos hemos comprometido a involucrar a los jo-
venes del Reino Unido en las Olimpiadas y las Paraolim-
piadas y queremos intentar educarles e introducirles en el
mundo del deporte. Tenemos la intencién de hacer llegar
los Juegos a la totalidad del Reino Unido. Por ello, conta-
mos con un equipo educativo que esta intentando impli-
car a todo el pais. La Olimpiada Cultural comenzara tan
pronto como recibamos del Ayuntamiento de Pekin la
bandera y nuestro equipo de ceremonias se encuentra, en
estos momentos, en Pekin, ya que se celebra un acto tra-
dicional de entrega de la misma, de ocho minutos de du-
racion. Mientas estamos aqui, estamos organizando los as-
pectos logisticos de esa ceremonia en Pekin.

Aligual que las empresas que cotizan en Bolsa, contamos
con un departamento de gestion de estrategia y progra-
macién. En esencia, lo que hace es medir y coordinar

nuestro avance, comparandolo con la hoja de ruta. Super-

visa el avance, se asegura de que cumplimos los plazos y
de que estamos consiguiendo los hitos, manteniendo e in-
formando del progreso, en base a nuestro programa. El otro
aspecto del que se ocupa este departamento es de nues-
tras obligaciones para con el C.O.I. Nos reunimos con
ellos cada tres meses, en las sesiones de coordinacién de
la comisién y este grupo coordina toda la informacién
acerca de nuestros Juegos para la preparaciéon de las reu-
niones C.0.-C.O.M.

Mi equipo se ha dividido las instalaciones y la infraes-
tructura, en tres secciones, en Londres. No lo habia visto
antes, pero esto demuestra que hay que ser flexible y
adaptar tu estructura y tu C.0.J.O. al entorno. En Londres
tenemos tres focos, siendo uno de ellos Overlay, la in-
fraestructura adicional en términos de cableado, cons-
trucciones provisionales y todo lo que todavia no se en-
cuentra en las instalaciones. Si nos referimos a
instalaciones provisionales, Overlay construye todo.
Tenemos una seccién de desarrollo de instalaciones, es
bastante nueva para mi. Parece ser que la necesitabamos
en Londres. Nuestro equipo de desarrollo de instalaciones
se ha unido y coordinado con nuestro socio de suministros,
de modo que se ha retirado todo y hemos construido tu-
neles y secuencias de cableado por debajo del Parque
Olimpico. El equipo de desarrollo de instalaciones garan-
tiza el suministro de electricidad, servicios publicos, agua,
saneamiento, etc.

Y finalmente la seccién que lidero, la gestién de instala-

ciones. Actualmente, estamos creando los bloques de edi-
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ficios y planificaremos los aspectos operativos de nuestras
instalaciones, que comenzaran el afio que viene. El equipo
de gestion de instalaciones creard y liderard este proceso
de planificacién, desde marzo del préximo afio, hasta el co-
mienzo de los Juegos. La funcién de la gestién de instala-
ciones es también gestionarlas, durante el transcurso de
los Juegos.

Nuestro grupo de servicios para los Juegos todavia no se
ha completado pero, normalmente, abarca acreditacio-
nes, logistica, limpieza, catering, alojamiento, relaciones
internacionales y transporte. Actualmente, contamos con
un equipo de servicios para los Juegos pero, teniendo en
cuenta que faltan cuatro anos y medio, todavia no conta-
mos con representantes de cada una de las areas. Estamos
compartiendo esa carga con una persona que se ocupa de
dos o tres areas. En este momento, no seria adecuado
contratar, en base al modelo de organizacién. Ahora, so-
lamente estamos construyendo los cimientos.

Por ultimo, el departamento deportivo. Sin duda alguna,
todo el nucleo de los Juegos es el deporte y lo he dejado in-
tencionadamente para el final, para poder hacer hincapié
en este punto. Contamos con un departamento deportivo
muy activo y acabamos de contratar a todos nuestros di-
rectores de deportes de competicion. Tengo que decir
que no empezaran a trabajar a tiempo completo con nos-
otros, hasta dentro de un tiempo, pero viajaran a Pekin
como aprendizaje. Es importante que conozcan a las Fe-
deraciones y que les involucremos en todo lo relacionado
con las instalaciones en desarrollo. El departamento de-
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portivo engloba también las areas de medicina atlética,
anti-doping y presentacién deportiva. La presentacion
deportiva es lo que se ve y se oye en las instalaciones, en
las pantallas de televisién y a través de los anuncios.

Este es el estado actual de Londres. Evolucionaremos a

algo totalmente distinto pero, ahora mismo, este plan

estéd funcionando para nosotros y ahi es donde tenemos
que estar en nuestro viaje hacia el 2012.

Me gustaria hacer algunas comparaciones con Sydney y
con como establecieron su estructura porque, ciertamente,
algunos Comités Organizadores - Atenas es probable-

mente un buen ejemplo -, empezaron a contratar personal

muy pronto y el coste asociado produce un dafo financiero
importante. El modelo de Sydney es parecido al modelo
que estamos utilizando en Londres. A principios del 1999,
en Sydney, sélo veinte meses antes de los Juegos, toda la
organizacion respondia ante el presidente y el presidente,
solamente recibia seis informes directos. Obviamente, de-
bajo de esos seis paquetes, habia muchas otras funciones
pero, aparentemente, esa era la estructura, veinte meses
antes. Todavia contédbamos con un equipo comercial muy
activo, porque veinte meses es el limite exacto en el que
puedes conseguir un patrocinador a pequefia escala y
puedes seguir dandoles oportunidades de obtener bene-
ficios por poner los cinco anillos al lado de su nombre. Se-
guiamos en modo comercial. Obviamente, teniamos un
departamento tecnolégico que nos mantenia en funcio-
namiento, desde el punto de vista de las sedes y que se
transformo también en departamento de tecnologia de
las instalaciones.

Teniamos un departamento de coordinacién central de
los Juegos, lo que en Londres hemos llamado «Gestion de
Programa y de Estrategia» y contdbamos también con un
departamento de imagen y marketing, a través del cual,
ibamos a decorar la ciudad y a hacer publicidad, mer-
chandising, etcétera.

La ejecucion de los Juegos como tal fue la gestion de ins-
talaciones y el apoyo a los Juegos vino, simplemente, del
departamento de recursos humanos y del personal de ser-
vicio de los Juegos. En Sydney, sélo veinte meses antes de

los Juegos, seguiamos teniendo una orientacién muy co-

2° CONGRESO INTERNACIONAL Y MUNICIPIO / 101



mercial. Todavia no habiamos nombrado a los directores
de las Instalaciones, no estabamos divididos en equipos,
segun instalaciones, pero estdbamos trabajando en ello.
A mediados de afio, a catorce meses de los Juegos, la es-
tructura de los Juegos de Sydney habia cambiado a esta
forma, que es un cambio radical, desde donde nos encon-
trabamos seis meses antes. El enfoque se desplaza desde
lo corporativo, hacia lo efectivo. Ese enfoque es realmente
aparente cuando se produce y, solamente, puede produ-
cirse en ese momento. El modo de pensar cambia porque
estamos ya en tiempo real.

El grupo directivo inicamente englobaba cuatro funcio-
nes. Seguiamos haciendo y manteniendo relaciones con
los medios pero, el departamento comercial, como ya
estabamos en tiempo real, se dedicaba a vender entradas
y merchandising. El enfoque general habia cambiado
por completo, todo iba sobre ruedas. Nuestro departa-
mento de patrocinadores se dedicaba, Unicamente, a
supervisar a los patrocinadores y sus actividades, asi
como a detallar lo que iban a hacer en las instalaciones.
Las relaciones con nuestros accionistas consistian en
supervisar y coordinarnos con nuestros socios guberna-
mentales y con nuestras agencias asociadas. La labor del
grupo directivo se habia reducido considerablemente y
su grupo estaba formado sélo por cuarenta personas.
Toda la organizacién habia evolucionado hacia un enfo-
que operativo. Catorce meses antes, nombramos a los di-
rectores de las instalaciones. Ya estaban dentro de la or-
ganizacién, pero los elegimos por su capacidad de
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liderazgo. No los contratamos de fuera, sino que estaban
dentro de la organizacion.

En nuestro C.0.J.0. seguiamos manteniendo esa funcién
de coordinacién centralizada, pero el resto de las instala-
ciones habian sido divididas geograficamente, asi es como
funcionamos en Sydney. Algunos de los acrénimos pueden
resultarles poco familiares. PO.S. se referia al Parque Olim-
pico de Sydney (S.O.P. son sus siglas en inglés), C.O.D.P. era
el Centro de Operaciones del Dominio Publico (C.D.O.C. en
inglés), el dominio publico es toda esa zona en la que los es-
pectadores circulan libremente por las instalaciones.

Una de las cosas més interesantes, es algo que desarrolla-
mos bastante tarde, alrededor de un afio antes de los Jue-
gos. Fue el término «dominio urbano». Estuvimos pensan-
dolo durante un tiempo pero, para ser sinceros, no hicimos
gran cosa, hasta que se hizo evidente que necesitabamos
hacer algo. Dimos el nombre de dominio urbano a las zo-
nas colindantes que se verian afectadas por las activida-
des en las instalaciones. Normalmente, estaban incluidas
en un radio de doscientos a trescientos metros, alrededor
del perimetro de seguridad porque, inevitablemente, y es-
toy seguro que en Madrid sucederd lo mismo, en algunos
casos, te encuentras en zonas residenciales o puedes es-
tar en una zona comercial y tus actividades tienen un im-
pacto sobre lo que sucede alrededor de los residentes o de
los comerciantes. Fuimos muy comprensivos con eso y el
dominio urbano se convirtié en una mezcla de actividades
de los directores de las instalaciones, que intentaron im-
plicarse mas con la gente en estas areas y comprender me-

jor sus necesidades, asi como asegurarles que no ibamos
a producir un impacto mayor del estrictamente necesario.
Desde luego, en mi caso, en Darling Harbour, que es tanto
una zona residencial, como comercial, no podiamos evitar
producir un cierto impacto. Habia aproximadamente unas
doscientas cincuenta mil personas, que venian dos veces
al dia, de modo que, obviamente, se producia un efecto de
choque pero, en este caso, intentamos minimizarlo lo méas
posible.

Laleccién que aprendimos fue que el proyecto es de gran
envergadura y que, incluso, los mas pequefios detalles
son un reto. Fragméntenlo. No tengan miedo de fragmen-
tarlo en pequefas partes y estructuren su Comité Orga-
nizativo de acuerdo con ellas.

Las personas siempre tenemos la tendencia de cercar
nuestras areas de operacién. Evitar trabajar en silos, sig-
nifica evitar trabajar solo. Evitar trabajar en tus propios
grupos. Evitar intentar mantener todo para ti, sélo porque
toda la estructura de tu Comité de Organizacién debe in-
tegrar desde al mas alto directivo, hasta a todos y cada uno
de los miembros del personal. Todo el mundo necesita es-
tar implicado e incluido. Fomenten la comunicacién.
Permitan a la gente tomar decisiones. Proporciénenles el
mecanismo para tomar decisiones, dentro de su nivel. Una
vez mas, existe la tendencia a que sea la jerarquia la que
tome las decisiones, a que controlen el proyecto. Los Jue-
gos son demasiado grandes, no se puede hacer eso. La
gente tiene que sentirse valorada, querida y respetada. Hay

que darles las herramientas para que tomen decisiones. Po-

ner en marcha los mecanismos, mediante los cuales, si no
saben qué decisién tomar, puedan preguntar. Pero denles
el poder de tomar decisiones, dentro de su nivel.

La gestion directiva es tremendamente importante, pero
no organizaran los Juegos por nosotros. Los Juegos seran
organizados por las personas que se encuentran en las ins-
talaciones y, normalmente, en el terreno. Los directivos, los
ejecutivos estaran en las dreas V.I.P, estaran con el C.O.1.
haciendo un trabajo totalmente distinto al de las personas
de las instalaciones. Es importante que la gente, en las ins-
talaciones, tenga una referencia en el responsable del
grupo y es importante que este responsable muestre do-
tes de liderazgo. Tienen que ser, y quieren ser, integrados
como parte del equipo.

Como ya he dicho antes, los Juegos se organizaran por un
equipo. En Londres tenemos una serie de acuerdos con el
Gobierno, con la O.D.A., nuestro socio de suministros.
Los veremos dentro de un momento pero, en ultima ins-
tancia, es una operacion de un solo equipo. Un equipo or-
ganizara los Juegos y otro organizara los Juegos en Madrid,
en caso de que se ganen.

A cerca de nuestra estructura en Londres, muy breve-
mente, mencionaré que estamos apuntalados, por com-
pleto, por acuerdos con accionistas fundamentales. La
G.A L. (Gran Autoridad Londinense) y la A.D.L. (Agencia
de Desarrollo Londinense), son responsables de obtener
fondos para conseguir los terrenos en los que se construi-
rén las instalaciones. Nos conseguirdn los permisos para

la planificaciéon. Es un acuerdo peculiar, porque no hacen
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esto para todas las instalaciones, sino para el Parque Olim-
pico y para alguna otra instalacién que se encuentra en
construccién, como por ejemplo, las instalaciones para el
eslalon de canoas, de hecho, esta instalacién la van a
construir para nosotros. Sin embargo, no estan implicados
en el caso de las instalaciones provisionales como Horse
Guard Parade o Greenwich Park. Existe una division bas-
tante estricta y funciona bien. Todo gracias a los acuerdos.
El Gobierno es también un socio fundamental. Propor-
ciona fondos, legislacién, apuntala nuestra seguridad y de-
cide los niveles de seguridad necesarios, al mismo tiempo
que proporciona asistencia, en lo que respecta a inmigra-
cion y visados, segun corresponda.

Las Autoridades Olimpicas Britéanicas, A.O.B. (B.O.A. son
sus siglas en inglés) y, por supuesto, las Autoridades Pa-
ralimpicas Britanicas son esenciales. Trabajamos muy es-
trechamente con ellas. La Autoridad Olimpica Ejecutora es
nuestro brazo ejecutor. Hay gente que construira o ges-
tionard la construccion del Parque en nuestro nombre,
construird las instalaciones para el eslalon de canoas y el
recorrido para las bicicletas de montafa. Construiran ins-
talaciones y del resto se encargard el C.0.J.O. de Londres.
Creemos que lo mejor es simplificarlo al méximo. E1 C.O.L,
como propietario del evento, estd en lo mas alto de la pi-
ramide, son los propietarios del producto. El C.0.J.0. de
Londres es el Unico grupo que tiene acceso directo al
C.OlL

La Autoridad Olimpica Ejecutora y el C.0.J.O. de Londres
son socios. Aunque C.0.J.0. de Londres aparezca por
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encima de la A.O.D., en realidad, somos socios, trabaja-
mos codo con codo y, ambos, respondemos ante la Junta
Olimpica. E1 C.0.J.0O. de Londres responde ante la Junta
de sus actividades y la A.O.D. responde ante la Junta de
sus planes de construccién y de su financiacién. La Junta
estd compuesta por los socios que mencioné anterior-
mente, la A.O.B., la G.A.L. y otras personas, elegidas den-
tro de distintos campos. Nos hemos esforzado por man-
tenerlo lo més simple posible. En si, el proyecto de
organizar unos Juegos Olimpicos es complicado, por lo
que hay que evitar complicar mas de lo necesario la es-
tructura.

Otra iniciativa de Londres es que no se establezca un Co-
mité Organizador independiente para los Juegos Paralim-
picos. Esta completamente integrado en el Comité Orga-
nizador del C.0.J.0. de Londres. Esto no se habia hecho
antes; desde luego, no se hizo en Sydney vy, para ser jus-
tos, tengo que decir que hicimos un trabajo bastante co-
rriente para los Juegos Paralimpicos. Aunque fue un gran
acontecimiento, también fue complicado que saliera bien.
Todas las entradas se habian agotado y fue realmente es-
pectacular, pero hubo muchos problemas durante los ulti-
mos meses. Sufrimos la falta de planificaciéon.

En Atenas fue lo mismo, pero nosotros vemos este pro-
yecto como uno de sesenta dias. Es un acontecimiento de
sesenta dias, que se celebra al final de cinco o seis aflos de
planificaciéon. Contamos con toda la aprobaciéon del C.O.1
para hacerlo. Estédn encantados de que hayamos inte-
grado todo el plan y, por supuesto, el C.PI. estd encantado

de que les estemos dando la misma publicidad y el mismo
apoyo que le estamos dando al C.O.1.

La legislacién britédnica es muy clara, en cuanto a lo que
hay que proporcionar para la facilitar a accesibilidad. De
hecho, lo que ofreceremos en Londres, representard unas
exigencias mayores a aquellas que establece el C.PI vy,
por ello, el C.PI. estd muy satisfecho. No obstante, en el
Reino Unido tenemos unos grupos para la defensa de la
accesibilidad muy activos, que estan haciendo campafa
para que vayamos mas alld de nuestro plan actual y es-
tamos considerando esa posibilidad. Los Juegos no estan
destinados solamente a usted y a mi, que podemos andar,
correr, saltar o subir escaleras. Los Juegos estan desti-
nados a todos. Nos esforzaremos mucho para que las ins-
talaciones olimpicas sean lo mas accesibles, en la medida
de lo posible, para todas aquellas personas discapacita-
das e irdn mas alla de lo que establece nuestra legislacion
nacional.

Obviamente, existen algunos retos paralimpicos, pero es-
tamos trabajando en ellos. En general, creemos que vamos
por buen camino.

Cuando elaboramos todo este proyecto, intentamos evitar
la complejidad, reduciéndolo a un par de cosas Unica-
mente. Quisimos construir una organizacién de primer
nivel y trabajar en colaboraciéon con nuestros accionistas.
Nuestro deseo es organizar unos grandes Juegos Olimpi-
cos en Londres y, por supuesto, necesitamos tener cuidado
y seguir un presupuesto equilibrado. Nuestro presupuesto

es de dos mil millones de libras, asi ha sido desde el dia

que presentamos la candidatura y esperamos que se man-
tenga. No queremos que aumente.

Estamos intentando contratar a gente capaz. No tienen
POor qué ser personas que hayan colaborado anteriormente
en los Juegos Olimpicos, sino que queremos personas
que deseen formar parte de este equipo. Tendremos una
mezcla de personas, con experiencia y sin experiencia,
dentro de esta industria. Nos gustaria dejar un legado de
nuevas destrezas en el Reino Unido. Dado que Glasgow ha
sido elegido para celebrar los Juegos de la Commonwe-
alth, dos afios después de nuestros Juegos, existe una
gran oportunidad para que las personas se trasladen desde
Londres y obtengan mas experiencia en los Juegos de la
Commonwealth de Glasgow. Nos gustaria facilitar esa
posibilidad.

Me he puesto en contacto con nuestros accionistas. Que-
remos trabajar con nuestros socios, hacerlo lo mas facil
posible y organizar unos grandes Juegos Olimpicos en
Londres.

Londres nunca ha dicho que quiera organizar los Juegos
Olimpicos mas grandes o mejores. Fisa no es nuestra meta.
Lo que hemos dicho, es que queremos organizar unos
grandes Juegos, unos Juegos distintivos. Queremos or-
ganizar unos Juegos que reflejen la cultura de Londres y la
cultura del Reino Unido. En ultima instancia, es un evento
deportivo, pero debe reflejar la cultura de la ciudad en
donde se organizan y de todo el pais. Esta es nuestra
oportunidad para poner nuestro sello en el proyecto, para

hacer de ellos unos Juegos ingleses o, en su caso, unos
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Juegos espafioles o unos Juegos griegos. Puede que ten-
gan la oportunidad de hacerlo, si su candidatura resulta
vencedora. Esos son los beneficios al alcance de un
C.0.J.0.

No es un proyecto barato, va a costar mucho dinero, de
modo que hay que aprovechar todas las oportunidades y
maximizar las ventajas de las que se puedan beneficiar.
Cuando la gente abandone la ciudad, después de los Jue-
gos, queremos que digan: «jQué Juegos tan fantésticos!»,
pero también queremos que digan «Madrid es increible,
¢Jverdad?y. «;Verdad que es una gran ciudad, un gran
pais?» Eso es también lo que queremos. Londres es real-
mente una ciudad efervescente, todo el mundo la conoce,
pero queremos mas, queremos hacer de ella un escaparate
a través de los Juegos.

En lo que se refiere a la evolucion del Comité de Organi-
zacion en Londres, en estos momentos, estamos en el plan
de financiacién y educacion. Estamos aprendiendo qué son
los Juegos. Estamos uniendo planes basicos, para prepa-
rarnos para la planificacion operativa. Contamos con de-
partamentos: el departamento de instalaciones, el depar-
tamento de deportes; existen algunas areas funcionales,
que ya estan en funcionamiento. El 1 de marzo del afio que
viene, comenzard la construccién y avanzaremos a la fase
de planificacién detallada. Empezaremos con una instala-
cion en particular y planearemos esta instalacién para que
sirva como modelo. Cuando finalicemos el «Ejercicio Mo-
delo de Instalacién» mostraremos la metodologia y plane-
aremos todas las demés instalaciones de la misma forma.
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Evolucionaremos desde ese equipo de planificacion ini-
cial, hasta probablemente cuatro o cinco equipos de pla-
nificacion. Esos equipos puede que se ocupen de unas
cuatro, cinco o seis instalaciones cada uno. Eso nos llevara
hasta el afio 2011. Entonces, afrontaremos un cambio de
organizacién hacia una fase de ejecucién, en donde, en lu-
gar de estar sentados en nuestras oficinas, segun depar-
tamentos, en Canary Wharf, nos agruparemos segun los
equipos encargados de cada instalaciéon. Estamos reali-
zando eventos de prueba y existird un equipo de eventos
de prueba independiente, que organizara y se encargara
de ese proyecto en concreto pero, al mismo tiempo, se-
guiremos haciendo planes para los Juegos Olimpicos. No
se puede parar una cosa porque la otra empiece. Los even-
tos de prueba son independientes de la planificacién de los
Juegos Olimpicos.

C3 son las siglas que utilizamos para Dominio, Coordina-
cion y Comunicacion y define la forma en la que nos co-
municaremos y funcionaremos como organizacion. Nues-
tras politicas pasaran a estar en un primer plano y
probaremos cémo nos comunicaremos, informaremos y
funcionaremos como organizacién.

Posteriormente, nos moveremos hacia la fase de ejecucion,
en donde ejecutaremos los Juegos Olimpicos y Paralimpi-
cos. Aqui es donde se ve la evolucion.

Al finalizar, devolveremos esas instalaciones a su confi-
guracién inicial, o se las devolveremos a sus propieta-
rios/operadores, finalizaremos los contratos de los Juegos
y los aspectos financieros y nos iremos para empezar un

nuevo proyecto.....puede que en Madrid, jquién sabe?
Alo largo de todo el proceso, en lo que respecta a las per-
sonas, todos nos estamos educando mutuamente. Todos
seguimos aprendiendo. Se nota ese aumento de conoci-
miento. La gente cada vez tiene mas confianza, porque cre-
cen en tamafio, porque aumenta su conocimiento de lo que
estan haciendo. Todo este proceso es una evolucion.

El Comité Organizador, en si, evoluciona y crece, mas como
una estructura operativa, que como una estructura corpo-
rativa. Todos estamos completamente integrados en ella. Fi-
nalmente, pasamos de estar en departamentos, a estar en
equipos, segun instalaciones. Es un proceso de cuatro afios
que, continuamente evoluciona, dando pasos pequefos
pero importantes, sin perder nunca de vista la meta.

De un solo equipo se evoluciona a cuatro o cinco equipos
y, después, a unos cuantos mas. Y, finalmente, acaba ha-
biendo un equipo por instalacién, con un gerente para
cada uno.

Creo, sinceramente, que existen cinco principios cons-
tantes, cuando entras en una fase operativa final.
Deleguen en la toma de decisiones. Den a la gente la posi-
bilidad de tomar decisiones,dentro de su nivel de operacion.
La filosofia es de un solo equipo. El C.0.J.0O. no puede ha-
cerlo solo. Tiene que trabajar con sus socios, con sus ac-
cionistas, con sus patrocinadores, con el C.O.1., con el C.PI.,
etc. Un equipo ejecuta los Juegos. Integren a todo el mundo
en ese equipo, de lo contrario, seréd todo muy dificil.

Denle poder a la gente, denle la oportunidad de tomar de-

cisiones. En la mayoria de los casos, no importa si esa de-

cisién no es la correcta. Desde luego, en la fase de plani-
ficacién, si las decisiones que se toman no son correctas,
las consecuencias no causaran grandes problemas. Pero
denle a la gente la oportunidad. Implementen una filoso-
fia de «no-culpar». Si alguien toma una decisién equivo-
cada, héblenlo y elaboren otra estrategia. No les culpen por
mostrar iniciativa. Denles la oportunidad, porque nosotros
no podemos tomar todas las decisiones. Sus directivos no
pueden decidirlo todo. Es demasiado grande.

En la fase de ejecucién, puede ser dificil la duplicidad de
informes, porque puede considerarse como una pérdida de
poder. El personal cuenta con un informe directo distinto.
No debe verse como una pérdida de poder o autoridad,
pero cuando entran en un equipo de una instalacién, su in-
forme directo debe ser al director de la instalacién. De otro
modo, niel C.0.J.0., ni el equipo de la instalaciéon pueden
funcionar. La duplicidad de informes es fundamental. La
meta inicial debe ser arreglar el problema directamente en
la instalacion. Posteriormente, hay que hablar con el res-
ponsable del area funcional que puede ser el Centro Ope-
rativo Principal (M.O.C. son sus siglas en inglés) y man-
tenerle informado, pero es probable que no pueda
solucionar el problema. El noventa y nueve por ciento de
los problemas en las instalaciones se arreglaran ahi mismo,
porque el C.O.P. puede que se encuentre a cinco, seis o
diez kildbmetros. En el caso del Futbol, puede que se en-
cuentre hasta a cien kildmetros. Probablemente, no pue-
dan ayudarle. El informe directo, en todas las instalaciones,

debe realizarse al director de las mismas y, posterior-
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mente, ese informe debera transmitirse al responsable del
area funcional. Se encontrardn con ese problema si ganan
la candidatura, pero no tengan miedo, no es tan dificil de
superatr.

Céntrense en la disponibilidad operativa. Por si no lo he re-
petido lo suficiente, los Juegos van a tener lugar en las ins-
talaciones, en el C.PP, en el Centro Internacional de Difu-
sion, en los hoteles y en las instalaciones de competicién
y de entrenamiento. No van a tener lugar en las oficinas de
sus patrocinadores, ni en el Centro Operativo Principal.
Concéntrense en las instalaciones, porque ahi es en donde
va a transcurrir todo. Practiquen las situaciones. Hagan si-
mulaciones. Hagan un ejercicio, en tiempo real, durante
dos o tres dias, veinticuatro horas al dia. Hay formas y
gente encantada de hacerlo y el valor es inmenso. Hay que
hacerlo. Les ayudard enormemente.

A menudo, es dificil quitar a los mandos superiores la ca-
pacidad de toma de decisiones pero, para conseguirlo -por-
que hay que conseguirlo-, es necesario hacerles sentir se-
guros de que las decisiones estan en buenas manos. Creen
foros en donde se pueda contactar con los mandos supe-
riores o directivos, en caso de necesidad. Solamente
cuando esto se consiga y se demuestre que tienen la ca-
pacidad de aceptar decisiones y ejecutarlas, solo entonces,
podremos esperar que les confieran esa autoridad. No
asuman que se la van a conferir sin mas, porque este es su
bebé, al igual que el de ustedes. Ganense su confianza. Us-
ted y la gente que trabaja con usted y que se sienta a su
lado, seran los que lleven a cabo lo Juegos, los directivos
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no seran los que los lleven a cabo, pero tienen que tener
confianza en que ustedes pueden conseguirlo.

En resumen, sean conscientes de lo que implica la orga-
nizaciéon de los Juegos Olimpicos. Entiendan lo que son:
grandes, complicados y dificiles. Pero se acaban cono-
ciendo. La estructura de su C.0.J.0O., independientemente
de lo que se haya hecho anteriormente, deberé centrarse
en el producto y en su cultura. Si les mostrara la estructura
del C.0.J.0, la estructura de las instalaciones de Sydney,

la estructura de las instalaciones de Atenas y otra estruc-

tura de Pekin, verian que hay un mundo entre ellas. La cul-
tura de estos paises y de estas ciudades es distinta. Nunca
podriamos haber cogido la estructura de Sydney y aplicarla
a Atenas. Lo intentamos y fracasé. Nunca funcionaria en
Pekin y la estructura de Pekin, nunca funcionaria en Lon-
dres. Asegurese que la estructura de su C.0.J.O refleja lo
que se quiere organizar, de acuerdo con la cultura en la que
se esta organizando.

Den pasos pequefios. Es un largo camino. Lo més impor-
tante es que continien dando pasos pequenos, pero se-
guros. No intenten ir demasiado lejos, demasiado pronto,
no abarquen mas de los que puedan porque sino, tendran
que dar macha atras. Den pasos pequefios, pero inten-
tando progresar de forma continua.

Busquen a los lideres en su equipo. No se encuentran so-
lamente en las oficinas de los directivos. Hay lideres en to-

das partes. Busquenlos. Foméntenlos. Motivenlos y estén
abiertos a sus sugerencias, a sus iniciativas. Estén abier-
tos al cambio. Si fuera un trabajo de ocho a cinco, o de
nueve a cinco, probablemente, ninguno de nosotros nos
hubiéramos metido en esto. Estd en continua evolucién.
Eso es lo que lo hace tan apasionante.

Finalmente, su gente es su recurso mas preciado. Moti-
venlos, animenlos y le responderan. Fomenten, promuevan
e insistan en una cultura de comunicaciéon abierta, desde
los niveles superiores hasta los inferiores, desde la mano
de obra hacia arriba. Cuando descubran algo, cuando
piensen algo, no se lo guarden. Piensen a quién més pue-
den decirselo, quién mas se beneficiard de esta informa-
cién. Abran las puertas de la comunicacién y serd un
gusto formar parte en la organizacién del mayor aconte-
cimiento del mundo.

2° CONGRESO INTERNACIONAL Y MUNICIPIO / 109



MADRID 2016: LEGADO PARA UNA CIUDAD

Mercedes Coghen Alberdingk-Thijm

e Licenciada en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid

e Técnica en Actividades y Empresas Turisticas.

e Consejera Delegada de la candidatura de Madrid a la organizacién de los Juegos Olimpicos de 2016.

o Vicepresidenta de la Real Federacién Espariola de Hockey (RFEH)..

e Vocal de la Ejecutiva de la Federacion Internacional de Hockey (FIH), Presidenta de la Comisién de
Atletas y Miembro de la Comision de Eventos y Competiciones.

e Medalla de oro en los Juegos Olimpicos de Barcelona, en 1992.

e Miembro por eleccién de la Asamblea del Comité Olimpico Espariol (COE).

e Vicepresidenta de la Asociacién de Deportistas Olimpicos.

e Presidenta del Comité Ejecutivo del Mundial Femenino de Hockey, Madrid en 2006.

e Miembro de la Comisién Permanente de la Fundacién Mujer y Deporte.

2° CONGRESO INTERNACIONAL Y MUNICIPIO / 111




Intentaré explicar el concepto, la motivacion y la vision de
por qué Madrid quiere unos Juegos Olimpicos, algo que en
tres palabras es dificil de contestar pero trataré, al menos,
de dejar clara la importancia de un evento de este nivel
para la ciudad.

¢Qué son unos Juegos Olimpicos y Paralimpicos, en nu-
meros? Realmente, si echamos un vistazo a estos datos, de
manera muy fria, quizas nos puedan indicar la magnitud
de este evento. Se puede entender que, a nivel mundial,
no afecta solamente desde un punto de vista deportivo: es
el mayor evento en cuanto a convocatoria de medios, en
términos de negocio; el de mayor espectaculo y el de ma-
yor proyeccioén internacional que puede convocar una ciu-
dad. Sélo en términos de imagen, de impacto que puede
tener para una ciudad y para un pais, es de un valor in-
calculable. Quisiera destacar los cuatro mil cuatrocientos
millones de personas de audiencia que retnen en un solo
dia, el de la inauguracién de unos Juegos. Asi, la imagen
de la ciudad queda proyectada en millones de casas. Por
lo tanto, los Juegos Olimpicos y Paralimpicos son consi-
derados no sélo por los ciudadanos y los amantes del de-
porte, sino también, por los empresarios.

La candidatura olimpica de Madrid 16 es la continuacién
de un proyecto que se empezo6 para 2012. Nosotros en-
tendemos que es el momento de Madrid, el momento de
Espafia. Una ciudad y un pais dinamicos y acogedores con
los que llegan, quienes han sabido encontrar, en este pais
y en esta ciudad, un lugar donde convertir sus suefios en
realidad. Creemos que el deporte puede ser un gran vehi-
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culo de embellecimiento internacional, tanto para Ma-
drid, como para Espafia.

El proceso para el 2016 convocé a siete ciudades y el pa-
sado dia 4 de junio, se produjo el primer corte en la ciudad
de Atenas. La ejecutiva del Comité Olimpico Internacional
anuncio oficialmente los resultados de la votacion técnica,
con la que Chicago, Tokio, Rio de Janeiro y nosotros, he-
mos pasado a ser ciudades candidatas. Las calificaciones
que ha otorgado el Comité Olimpico Internacional al pro-
yecto de Madrid 16 responden, como dijo el alcalde el otro
dia, al lema olimpico de «mas lejos, mas alto y mas fuerte».
Madrid 16 tenia un reto importante, porque el proyecto de
Madrid 2012 habia sido valorado técnicamente de muy alto
nivel. No era facil mejorar ese proyecto que se habia pre-
sentado, pero tampoco consistia en presentar lo mismo. Por
lo tanto, desde un principio, hicimos un anédlisis detallado
de cémo se podia mejorar ese gran proyecto ahora, para
que nos dieran una mejor evaluaciéon.

Estamos muy contentos con el trabajo realizado, hemos
mejorado la puntuacién en diez de los once apartados y la
nota total ha mejorado en ocho con tres y ocho con cuatro,
en puntuacién. Si hablamos de las medias, la alcanzada
por Madrid 16 era un total de ocho con seis. Hemos que-
dado en un primer lugar, en aspectos muy positivos para
la ciudad, como son las infraestructuras generales; el trans-
porte; las instalaciones deportivas; el apoyo institucional,
algo muy importante y el apoyo popular que, nosotros, tras
una encuesta realizada en noviembre, cifrdbamos en un
ochenta y seis con siete por ciento y el propio Comité

Olimpico, en una encuesta realizada por ellos, nos elevo a
un total de un noventa por ciento de apoyo. También he-
mos quedado primeros en algo importante, de lo que va-
mos a hablar hoy, que es el legado. Tenemos un tercer lu-
gar en aspectos como la seguridad, el alojamiento y las
finanzas y en la Villa Olimpica y en medioambiente, em-
patamos con la ciudad de Tokio que quedd, por unas dé-
cimas, en primera posicién.

Este es el proceso de una candidatura olimpica y el mo-
mento en el que ahora nos encontramos. La Oficina esta
volcada, desde hace dias, en la preparacién del Dossier,
porque es un trabajo inmenso. Calculo que la elaboracién
del Cuestionario significa un diez por ciento de todo nues-
tro trabajo. Por lo tanto, desde hace meses, estamos vol-
cados en la elaboraciéon del Dossier, que es en el que des-
arrolla practicamente todas las realidades de las que quiere
hablar Madrid. Después, una Comisién de Evaluacion pa-
saré a comprobar estos aspectos, en el mes de mayo.
Tenemos un margen de mejora, hay aspectos que analizar
en esa evaluacion que nos han hecho el pasado 4 de junio
y aspectos en los que siempre tendremos que intentar bus-
car la excelencia. Y eso es algo que los deportistas enten-
demos muy bien y, todos los que estan aqui relacionados
con un gran proyecto, también lo entenderan.

Ademaés, es un trabajo que la Oficina esta realizando, apo-
yada por mas de doscientas cincuenta personas de todas
las instituciones que forman parte de la Fundacién Madrid
2016, entre las que se encuentran el Comité Olimpico Es-

panol, el Gobierno, el Gobierno de la Comunidad de Ma-

drid y el propio Ayuntamiento de Madrid. Tampoco hay
que olvidar que este proceso no solamente se basa en un
proyecto técnico, sino también, en la habilidad que tene-
mos de convencer a los que votan de que este proyecto es
el mejor y, no solamente eso, sino que nuestra ciudad y
nuestro pais, realmente, le van a aportar al proyecto una
dosis diferente, un toque muy humano.

«Madrid 2016 somos todos», este lema es la iniciativa de
toda la Oficina, desde que hemos llegado a poder con-
centrarnos en el trabajo de este proyecto. Desde el primer
momento, hemos querido involucrar a todo el mundo en
este proceso. Queremos construir un proyecto con la ilu-
sién de todos y estamos trabajando para conseguir lo que
creemos que es un suefo creado con las ilusiones de todo
el mundo.

El apoyo popular es algo en lo que realmente somos uni-
cos, también lo consiguid el 2012, pero nosotros hemos lle-
gado a superar esos porcentajes y, como he comentado an-
tes, la calificacion en cuanto a apoyo popular es la primera,
debido a ese noventa por ciento que nos han otorgado los
ciudadanos de Madrid. Pero en este porcentaje se de-
muestra la ilusiéon de trabajar en un producto comun,
tanto los ciudadanos de la Comunidad, como del resto de
Espafia. La gran acogida que tuvo el concurso del logo y
su eleccién popular posterior fue un reflejo de ese interés
de todos en contribuir al proyecto. Tanto los deportistas
paralimpicos como los representantes de instituciones
acudieron personalmente a votar. Este es el proyecto de

pais que realmente necesitamos.
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El apoyo popular es algo muy importante a la hora de otor-
gar unos Juegos a un pais, a una ciudad. «Madrid 16 so-
mos todos» y algo que quiero resaltar y agradezco desde
aqui a todas las instituciones, es la unidad, la cohesién en
un proyecto comun que han manifestado desde el primer
dia. El pasado 4 de junio, todos los representantes tuvie-
ron el placer de viajar juntos para asistir a esa eleccién.
Fue un momento de gran unién, de estar todos alli, viendo
como Madrid era considerada de nuevo una ciudad apta
para organizar Juegos. Esa imagen signific6 mucho para
mi, a nivel personal. Creo que para la candidatura va a ser
muy importante en el futuro, porque no consiste sélo en te-
ner el apoyo en estos momentos de candidatura, sino tam-
bién, a la hora de organizar unos Juegos que requieran un
gran aporte financiero. La cohesién, en unidad y el poder
firmar un proyecto comun y comprometerse a respaldarlo,
es algo necesario. También estuvieron representadas to-
das las fuerzas politicas que constituyen la Corporacién
Municipal y no nos podemos olvidar tampoco de las fuer-
zas sindicales que siempre, desde el primer momento,
han estado al lado de la candidatura. Por ultimo, quiero de-
cir que el apoyo de la Casa Real es algo muy importante
para nosotros. Creo que son unos grandes admiradores del
deporte, unos grandes practicantes de la actividad de-
portiva y, sobre todo, unos grandisimos embajadores. Es
algo con lo que necesitamos contar, para conseguir lo que
tanto deseamos, estos Juegos Olimpicos.

«Madrid 2016 somos todos» y es cierto que se puede ha-
blar de proyectos, se puede hablar de deportistas, de fe-
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deraciones. Necesariamente, todas esas instituciones y
esas personas estan muy implicadas, porque el deporte
forma parte de su vida pero, sin el apoyo empresarial, nin-
gun proyecto puede ir adelante. Somos ya més de cuarenta
y seis empresas, divididas en cuatro grupos de patrocinio
-el socio Madrid 16, el patrocinador preferente, el patroci-
nador y el colaborador-. Nos han aportado su apoyo finan-
ciero, pero yo les pido algo mas, yo les pido que, por su ca-
racter innovador, emprendedor y su buena gestion, den un
valor afiadido a la ciudad de Madrid: que hagan de men-
sajeros y de embajadores alld donde vayan y que den con-
fianza a todos aquellos que nos tienen que votar.
«Madrid 2016 somos todos», es cierto, poco a Poco vamos
nombrando embajadores y quiero decir también que, desde
un primer momento, consideré que todos los deportistas,
todos aquellos que tienen contactos con sus Federaciones
Internacionales, todos los presidentes, todos aquellos que
tienen la voz del deporte espafiol, puedan comentar, con
mensajes directos, qué significa el deporte para nosotros.
Existen algunos ejemplos de gente que ya se ha compro-
metido con el proyecto, a los que no solamente nombramos,
sino que les decimos dénde y qué tienen que decir, alla
donde vayan. Hay representantes de la sociedad civil,
como Gabriel Masfurroll, vicepresidente del Barcelona;
Sergi Arola, uno de nuestros cocineros mas emblematicos,
mas internacionales; Edurne Pasaban y el equipo de «Al filo
de lo imposible» que, desde el primer momento, quisieron
poner la bandera olimpica alld donde fueran.

Tenemos la suerte de tener un deporte con una magnifica

salud y la suerte de tener unos deportistas que llevan
nuestra bandera por todo el mundo. Son ellos los mejores
representantes del deseo de esta ciudad y de este pais por
organizar unos Juegos.

Explicaré un poco el proyecto de Madrid 2016 y la moti-
vacion. Como decia en un principio, intentaré dar a en-
tender porqué Madrid quiere unos Juegos. Es obvio que
las cifras muestran que significan un impacto grandisimo
para una ciudad, aceleran cualquier proceso que se pueda
plantear aqui y, desde luego, sitian a la ciudad en el mapa
del mundo, de manera reiterada.

Pero nuestra motivacion, queria ir mas allé de algo tan pal-
pable como el legado de infraestructuras. Obviamente, se

necesita construir instalaciones para celebrar unos gran-

des Juegos. El ejemplo de Pekin, con esas imagenes gran-
diosas de nuevas instalaciones, que van a dar la vuelta al
mundo, quedara en la mente de todos y sera algo unico.
Pero pensédbamos que Madrid necesitaba ir més alla y te-
ner algo nuevo que ofrecer al Comité Olimpico Interna-
cional. Francamente, hemos identificado que los Juegos de
Madrid 2016, en este mundo que va tan deprisa y tan co-
mercializado, pueden llegar a ser llamados los «Juegos de
las personasy. A través de estos Juegos Olimpicos, pre-
tendemos promover la cohesién social y el progreso; que
esta sociedad progrese a través de los deportes y sus va-
lores; que se cree un nuevo modelo de convivencia urbana,
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un nuevo modelo de integracién, utilizando los valores
olimpicos para una nueva relacion social. Ademas, pre-
tendemos acercar el deporte a la vida de las personas y que
cada de ellas encuentre el deporte hecho a su medida, pa-
sando la actividad fisica a ser parte de su dia a dia.
Todos sabemos de los beneficios en cuanto a salud, no so-
lamente fisica, sino mental. Sabemos de la fuerza del de-
porte para crear relaciones sociales y para integrar a todas
aquellas personas que, como antes he dicho, vienen bus-
cando una oportunidad en Madrid. Més de ciento ochenta
nacionalidades conviven ya en nuestra ciudad y en nues-
tro pais. En la Comunidad de Madrid vive un millén de per-
sonas venidas de fuera. Por lo tanto, entendemos que el de-
porte puede ser el instrumento que nuestra sociedad
necesite para obtener un antes y un después de los Jue-
gos de Madrid 2016.

En cuanto al proyecto técnico podemos decir que ha cam-
biado. De tres zonas que existian en el 2012, se ha pasado
a una mayor concentracion: la Zona Nucleo/Corazén y la
Zona Rio, a la que hemos llamado Pulmén y esto no es ca-
sual. Todo tiene que ver con ese aspecto de «Juegos de las
Personas» del que estamos hablando. Pretendemos que la
regeneracion social y fisica vayan de la mano. Nuestro con-
cepto de Juegos combina ambas y trata de influir y mejo-
rar la vida de las personas.

En la Zona Nucleo/Corazén tenemos un gran parque
olimpico, que esté a diez minutos del aeropuerto y a diez
minutos del centro y quiere ser un gran ejemplo de sos-
tenibilidad. Mediante el cubrimiento de la M-40, que se-
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para la Villa Olimpica de la zona donde esté el estadio, he-
mos pretendido crear un gran parque verde, mucho mas
sostenible, con menos ruido y menos contaminacién;
una zona ludica, una zona de esparcimiento donde los
atletas puedan ir andando o en bicicleta, de un lado a
otro. Aqui tendremos quince deportes olimpicos y trece
paralimpicos. En esta érea se encontraréa la Villa Olimpica;
la Villa de Medios, la zona de los medios de comunica-
cion, de los medios audiovisuales; el area de LEE.M.A., un
grandisimo centro de exhibiciones que reunira todos los
deportes de salon.

Y pasamos a la Zona Rio / Pulmén. Nosotros nos hemos
identificado con un proyecto en el que teniamos que aco-
plarnos al avance de la ciudad, a los aspectos de regene-
racién que se estaban produciendo en la Zona Este, en
torno al rio. Y en esa zona verde, que es realmente espec-
tacular, de regeneracion de los margenes del rio, hemos
adaptado unas diez sedes nuevas y seis deportes olimpi-
cos. Esta zona pasaréa a ser, en un futuro, una nueva zona
de esparcimiento lidico-familiar importante. Habra de-
porte para todos, para los jévenes, como el B.M.X.; o para
los mayores, con algo tan pausado como puede ser la
Pesca o el Remo, en el rio recuperado.

El legado empezard ya en 2009, porque es una construc-
cién que se realizara sin esperar a que nos den los Juegos.
La superposicion de este proyecto de ciudad al proyecto
olimpico, hace que no sea necesario emprender grandes
actuaciones. Estan en pie un setenta por ciento de las in-
fraestructuras y esto hace de nuestro proyecto también

algo muy interesante. Primero, porque financieramente va
a estar muy ajustado y, segundo, porque el temido aspecto
de «dejar elefantes blancos» -que el Comité Olimpico In-
ternacional, después de los Juegos de Atenas, tiene muy
en cuenta-, no va a suceder en el caso de Madrid. Vamos
a estudiar, uno a uno, todos de los deportes, para darles
una sede a su medida y, en algun caso, seran sedes tem-
porales que, luego, se convertiran en unas sedes mas pe-
quenas, con la capacidad suficiente para cubrir la necesi-
dad de ese deporte. No quedaran grandes monstruos que
luego sean inutiles.

Hemos hecho un andlisis profundo de lo que Madrid ne-
cesita, de lo que ya tiene, como un gran Palacio de los De-
portes, un Madrid Arena y un proyecto también de Madrid
de Baloncesto, con plazas para otros doscientos mil es-
pectadores. Quizds, entendemos que no hace falta tener
muchos, ni nuevos grandes pabellones.

Hablamos, de un nuevo concepto de centralizacién; nor-
malmente, las ciudades reinen toda su riqueza en torno
al centro. Obviamente, Madrid tiene una gran riqueza
cultural y la zona central esté repleta de museos, tenemos
la «gran milla de los museos». Pero la ciudad ha ido cre-
ciendo con unos nuevos barrios en la periferia y nos en-
contramos con la Zona Corazén (éste es un aspecto de
como se ven las dos grandes areas en Madrid) y la Zona
del Este, una zona de nuevo crecimiento joven, donde en-
contrar un nuevo barrio, ejemplo de sostenibilidad. Ese
va a ser el icono de nuestros Juegos, la Villa Olimpica, y

la Zona del Este que, al quitar la barrera natural del rio,

pasara a ser parte del centro de Madrid. Se podré ir an-
dando de un lado a otro, sin tener ese obstaculo que an-
tes existia.

Pero pasemos a hablar un poco mas detenidamente del
tema que hoy nos ocupa, el legado de los Juegos Olimpi-
cos de Madrid 2016. Nuestro concepto, desde luego, se
basa en el uso de los Juegos como trampolin para la ciu-
dad. Por ello, nuestra apuesta es una eficaz planificacién
del legado del Olimpismo como eje vertebrador, que ase-
gure unos beneficios sostenibles a un largo plazo, pero que
empiecen desde hoy, desde la candidatura misma.

Y todos tenemos en la mente el legado que Barcelona 92
dejo6 a la ciudad. Fue un legado realmente maravilloso, en
cuanto a infraestructuras, en cuanto a abrir la ciudad al
mar. Pero también, creo que fue un legado maravilloso para
todos los espafioles, en cuanto a la cohesién que existio y
al animo que se vivié. Yo tuve la suerte de ser protagonista
en esos dias del verano del 92.

Como he dicho antes, el legado es uno de los aspectos en
los que Madrid ha quedado en primera posicién. En la Ofi-
cina Olimpica estamos muy contentos del trabajo realizado
desde el primer momento y con la ayuda de expertos en
este tema.

Hemos encontrado, realmente, el aspecto mas importante
en el que trabajar; hemos encontrado la via adecuada,
porque la puntuacién asi nos lo demuestra. Creo que el au-
mento de instalaciones y de espacios de encuentro que for-
maran parte del legado, sumado a nuestro objetivo de or-

ganizar los «Juegos de las Personas» justifican, desde
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luego, el éxito en un apartado que, para nosotros, es muy
especial.

Se ha creado una Comision de Legado, que presido yo y
que esté constituida por los presidentes de las otras co-
misiones, que hemos creado para trabajar dentro de la can-
didatura de 2016. La estrategia esté liderada y desarrollada
por esta comision, que es responsable de garantizar la di-
fusion de este legado en todas las areas de la candidatura
y, como he dicho, tiene representantes de todas estas seis
comisiones.

La Comisiéon de Atletas esta constituida basicamente por
la Comisién de Atletas del Comité Olimpico Espanol, pero
con muchos deportistas invitados quienes, desde el primer
momento, se han sentido apasionados de poder trabajar y
asesorar en el disefio y funcionamiento de la Villa, como
protagonistas de la misma y en la promocién de los valo-
res y el espiritu olimpico, especialmente entre los jovenes
y nifios, que seran nuestro futuro.

La Comisién Paralimpica, que esta presidida por Miguel
Sagarra, es la asesora de la organizacion de los Juegos Pa-
ralimpicos. Creo que estédn haciendo un trabajo magnifico
y quisiera decir que, si hubiéramos podido afladir el pro-
yecto paralimpico en nuestro cuestionario, nuestra nota
hubiera subido muchisimo.

También se habld, en la inauguracién de este congreso, de
un legado que ya va a existir para el deporte paralimpico,
como es una sede Unica y especial de entrenamiento, que
va a estar situada al lado del Comité Olimpico Espafiol y
que el Ayuntamiento de Madrid ha tenido a bien poner a

disposicién del Comité Paralimpico. Parece ser que la pri-
mera piedra se pondra dentro de poco. Creo que va a ser
un centro unico, icono, reflejo y modelo para otras comu-
nidades y paises.

La Comisién Técnica Deportiva es la responsable de la se-
lecciéon de sedes y cuenta con representantes, tanto de la
Comisiéon Paralimpica, como de la Comisién de Atletas y
de Federaciones.

En cuanto a la Comisiéon de Medioambiente, quiero decir
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que nosotros no tenemos estrictamente un departamento
de medioambiente en nuestra Oficina sino que es, direc-
tamente el Area de Gobierno de Medioambiente del Ayun-
tamiento de Madrid, trabajando conjuntamente con la
Consejeria de la Comunidad y su director, Javier Rubio, es
el que la preside. Garantizaré el cumplimiento de los cri-
terios del Comité Olimpico Internacional.

La Comisién de Cultura combinara el legado histoérico-
cultural con la modernidad y reforzaré el enfoque multi-

cultural de nuestro proyecto. Queremos que las nuevas
tecnologias permitan a los jovenes conocer nuestra gran
tradicion cultural e histérica.

Y por fin, la Comisiéon de Medios, presidida por nuestro mas
olimpico periodista, Juan Manuel Gozalo, quien coordina
a todos los medios, para promover la difusion de la candi-
datura.

En nuestra rueda de legado, las comisiones tienen enco-
mendada la tarea de trabajar como un érgano consultivo,
es cierto, pero trabajan conjuntamente con un montén de
instituciones que salen aqui. Hemos intentado que no
falte ninguna, que estén aqui todas representadas y creo
que, gracias a nuestra estrecha colaboracién con todas
ellas, garantizaremos que nuestro concepto olimpico sea
parte integral del desarrollo, a largo plazo, de la ciudad y
de la regién, siendo un modelo util del trabajo conjunto
para el resto de las comunidades.

También hemos aprovechado nuestra mano, nuestro logo,
para destacar cinco aspectos en los que trabajaremos el le-
gado, cinco temas interrelacionados, que tendran como
punto en comun la sostenibilidad, que estamos aplicando
en todas las areas.

Respecto al legado social, Madrid 16 es un modelo de con-
vivencia urbana, a través de los valores del deporte. Ha-
blamos de regeneracion social, de programas educativos,
de programas de salud; hablamos de participaciéon en un
proyecto colectivo, algo que todos necesitamos, que creo
que los madrilefios, los espafioles sentimos muy bien y que,
ademas, ha sido acogido con una grandisima energia.
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Y hablamos de «Generacién 16», un sello que hemos creado
para identificar una serie de programas de asistentes, que
persigan estos objetivos y que, desde la candidatura, que-
remos servir de altavoz a todos ellos.

Vamos también a promover la cultura del voluntariado.
Existe un programa que hemos denominado «Voluntarios
16» y contamos ya con un programa especifico para gente
de todas la edades. Se puede articular llegando a acuerdos
con universidades, con centros de formaciéon que, a través
de créditos, consigan dar conocimientos practicos que
formen parte del curriculo vitae y que sirvan de primera ex-
periencia o primer trabajo. Habria que diferenciar distin-
tas caracteristicas entre voluntarios, segun vayan dirigidos
a la prensa, a la atencién de sedes o al protocolo mismo.
Con esto, queremos hacer que todo el mundo pueda sen-
tir suya la candidatura, por lo tanto, también hablamos de
un voluntario dirigido a la gente con poca movilidad, a los
Paralimpicos y, todo esto, se podra hacer via programas de
Internet y convertir a estas personas en verdaderos pro-
tagonistas de los Juegos Olimpicos y Paralimpicos. Y por
qué no, hablar de un voluntariado de la tercera edad, en
una sociedad como la nuestra, que cada vez va enveje-
ciendo mas y que consigue, a través de distintos progra-
mas, integrar a esas personas que, quizas por sus razones
familiares, se han ido quedando solas. Encontrarles y dar-
les una nueva ilusién, ademas de darles la opcién también
de encontrar una pequefia actividad que les sirva para me-
jorar su estado fisico, en esos afios en los que cada uno ve
que la movilidad va siendo cada vez mas dificultosa.
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Ellegado en cuanto a deportes, en materia de infraestruc-
turas deportivas, se plasmarda en la votacién de una serie
de equipamientos dedicados a la alta competicién. Tam-
bién queremos asegurar que las instalaciones sean soste-
nibles y estén luego al servicio de los ciudadanos; que no
sélo se queden para los atletas de elite, también preten-
demos dar instalaciones a todos los deportes y es obvio que
algunas, por ejemplo, si se crea un centro de Gimnasia o
un velédromo para los Juegos, quizas tengan un legado.
Pero todas aquellas instalaciones que no sean necesarias
crear, su deporte estard ubicado en LEE.M.A., como he di-
cho, en el caso de todos los deportes de salén. A través de
charlas con las Federaciones Madrilefias, pretendemos
identificar un centro en alguno de los pabellones de Ma-
drid, que pueda ser su centro de referencia. Quizas algu-
nas ya tengan eso conseguido, a través de los centros de
alto rendimiento pero, quizds podamos encontrar progra-
mas especificos para técnicos, entrenadores, etc. La Caja
Magica; el Centro de Alto Rendimiento, que ya existe; el
Estadio Santiago Bernabéu; el Telefonica Madrid Arena; el
Centro de Natacioén, obviamente, son legados en infraes-
tructuras deportivas que se van a dejar. Unas fueron co-
menzadas con motivo del 2012 y, algunas otras, como el
B.M.X., se comenzaran a construir en el afio 2009. Hay al-
gunas instalaciones que solamente se van a hacer en el
caso de que nos den los Juegos, como el Hockey, el vel6-
dromo, el gimnasio, el canal de Remo. Para nosotros ha sido
una grandisima aportacién un canal de Remo que va a
transcurrir paralelo al rio Manzanares, en pleno centro de

Madrid, al que se podré acceder por metro, con final en Ge-
tafe y que va a ser, desde luego, un ejemplo de recupera-
cién de una zona que esta bastante degradada y que se
convertird en un modelo de parque deportivo, parque verde
y natural. También tenemos que hablar de algunas otras
instalaciones, como el Voley de Coslada, o el Tiro, en Pa-
racuellos.

Otros proyectos consistirdn en la remodelacién y adapta-
cién, teniendo en cuenta la accesibilidad de muchas de las
instalaciones y estadios de Futbol que actualmente existen.
En cuanto al legado deportivo que queremos dejar en la
ciudad, pretendemos que el deporte pase a ser parte del
dia a dia de los ciudadanos madrilefios y de los espafioles,
pretendemos reducir problemas como la obesidad, tan
presente en nuestros jovenes y, a través de estas iniciati-
vas, conseguir una ciudad maés sana y mas activa.

Para ello, el préximo domingo se celebraré el Dia del De-
porte y esto es un legado de la candidatura y de la Oficina
Olimpica, del cual nos vamos a sentir muy orgullosos, por-
que quedara en Madrid, esperemos que para siempre.

El segundo domingo de cada mes de junio tendremos el Dia
del Deporte, que va a ser una fiesta deportiva. Habré cinco
anillos donde poder descubirir los veintiséis o veintiocho de-
portes olimpicos del programa, mas todos aquellos que
pretenden ser olimpicos en el 2009. Estamos hablando de
Rugby, de Golf, de Patinaje, del Squash, de Karate.
Ademads, vamos a tener exhibiciones deportivas de per-
sonas que han venido a vivir a Madrid y que, realmente,

nos quieren demostrar que es lo que se hace en sus pai-

ses. Habra actividades como la Capoeira, la Gimnasia
para mayores y, ademas, se ofrecerd un concierto. Yo creo
que va a ser un dia maravilloso, donde todos los miembros
de una familia podran encontrar el deporte a su medida. Y
no se trata de hacer un partido, sino que seran juegos en
torno a estos deportes, que hagan mas apetecible, real-
mente, su practica. He de agradecer también a las Fede-
raciones Madrilefias que nos hayan ofrecido toda su apor-
tacién humana, a través de monitores y su experiencia,
para desarrollar este gran Dia del Deporte, esta fiesta de-
portiva que haremos el préximo domingo, a partir de las
diez de la mafana.

En cuanto al legado cultural, pretendemos no dejar de
lado el legado histérico y, desde luego, la gran herencia cul-
tural que tiene Madrid, como cruce de culturas, que ha ve-
nido siendo histéricamente. Pero, pretendemos fomentar
entre los jévenes el interés por el arte y por la tecnologia
creativa y, ademas, promover el uso de esos medios tec-
nolégicos ya no en los jévenes, que quizas estén mucho
mas habituados que nosotros, sino entre los mayores y
que sean los jévenes, en este caso, quienes nos sirvan de
profesores. Por otra parte, hay que proporcionar activida-
des accesibles para todos y en eso esta trabajando nues-
tra comisién cultural.

He de hablar también de la Villa, que tiene dentro de su
proyecto un complejo universitario deportivo previsto y en
este legado se van a tener en cuenta, en cierta medida, vi-
viendas sociales para jévenes.

Quiero mencionar también la Villa de Medios. Hemos pro-
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yectado una Villa de Medios temporal, que consistira en
una serie de habitaculos que, después, se usaran de legado
social, para llevar a zonas de Espafia e incluso de fuera de
Espafia, de Africa, o de otros paises de Europa del Este,
que quizas, lo necesiten.

En cuanto al legado econdémico, creo que también esta
muy presente en la mente de todos. Hemos hablado de lo
importante que es un evento para la ciudad, pero ¢cémo
se puede elevar el perfil de la ciudad a nivel mundial?,
¢/cémo se puede implicar la comunidad empresarial? Con
esta candidatura, pretendemos fomentar las inversiones
extranjeras, que se adelante la renovacién urbana, que sig-
nifique un gran desarrollo de las oportunidades comercia-
les y turisticas. Sé que el gran «boomn turistico de Madrid
-se ha pasado de cuatro millones setecientos mil visitan-
tes a cerca de ocho millones-, en gran medida, es debido
a la proyeccién internacional de la ciudad, gracias a la can-
didatura de Madrid 2012.

También podemos comentar la mejora del capital humano.
Un montén de personas trabajando para un proyecto im-
presionante, cerca de ciento noventa y siete mil personas
trabajando directamente. Ademads, estos efectos se darén,
en menor medida quizéds, en la Comunidad de Madrid e ird
disminuyendo para Espafia y para el resto de Europa. Pero
creo, sinceramente, que debido a la nueva conectividad
que existe en el mundo, los efectos se van a ir repartiendo
por toda Europa.

Hablar también de que el impacto de los Juegos no sdlo al-
canza a Madrid capital, sino también, a la Comunidad de
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Madrid. Una parte muy importante de nuestro proyecto
estd basado en el tren de alta velocidad, con lo cual, se po-
drén visitar todas las sedes de Futbol y la subsede de
Vela, situada en Valencia, en practicamente hora u hora y
cuarto, lo que significa que podrés ir por la mafiana a ver
un espectéculo deportivo y por la tarde regresar a Madrid
para ver otro.

Maés alla de estas &reas, el efecto escaparate, que supone
la celebracion de los Juegos Olimpicos, tiene la capacidad
suficiente para activar sectores de un alto componente es-
tratégico para la ciudad. Entiendo que los sectores maés
afectados pueden ser el turismo, los servicios, la cons-
trucciéon. Pero hay muchos otros porque, no olvidemos
que para alimentar una Villa Olimpica se necesitan, por
ejemplo, toneladas de vegetales, kilos de hielo, miles de ar-
cos de seguridad. Asi, si se analizan minuciosamente las
necesidades de una Villa Olimpica y de unos Juegos, se
entenderd a cuantos sectores afecta.

Falta por finalizar un estudio del impacto para esta can-
didatura, que se esta realizando en cuanto no soélo al im-
pacto econdmico, sino también al social. Podré facilitar una
serie de datos que se obtuvieron en un estudio para Ma-
drid 2012. Entonces se evalué que la organizacion de los
Juegos Olimpicos significaria una aportacién de capital, en
el periodo de 2001 a 2016, de seis mil quinientos treinta y
cuatro millones de euros, en términos de PIB. y, para la
produccion efectiva, el importe ascenderia a doce mil cua-
trocientos sesenta y seis millones de euros. También sig-
nificaria, como he mencionado, la creacién de unos ciento

noventa y siete mil empleos directos en la Ciudad de Ma-
drid, equivalentes a tiempo completo. Pero, lo mas impor-
tante del legado a nivel humano sea, quizéas, la gran ex-
periencia que se obtiene y que se deja de herencia en la
organizacién de unos Juegos Olimpicos.

Por ultimo, el legado medioambiental, algo que tiene que
ser imprescindible en todo proyecto grande que se em-
prenda hoy en dia, no sélo a nivel deportivo. En definitiva,
consiste en la creacién de la Agenda 21 del Olimpismo. En
este area, se esta trabajando con la Area de Gobierno de
Medioambiente directamente, se trabaja en la rehabilita-
ciéon de grandes zonas de la ciudad, en las que las in-
fraestructuras olimpicas contribuyen a la regeneracion
del entorno y a una regeneracién urbana, por qué no de-
cirlo también, acelerandola, de cara al 2016. Pretendemos
habilitar nuevas zonas verdes y deportivas, que el uso de
las tecnologias minimice el impacto medioambiental, que
la gente y los jévenes se eduquen en cuanto a sostenibili-
dad, a través de los programas «Generacion 16».

De una manera mas practica, hablamos de los Juegos
Olimpicos sin coches, de la emisién cero de carbono du-
rante esos dias, un ejemplo a seguir, que quede para un fu-
turo. Existirdn mas bicicletas; el carril-bici de sesenta y
cuatro kilémetros se ampliara a doscientos sesenta y cua-

tro kildbmetros. Pretendemos que el transporte publico para

todos sea una flota verde. Son pequefios datos pero, lo que
queremos de verdad es que, en un futuro, Madrid sea
sostenible.

Y simplemente mostrar algunos aspectos del trabajo que,
en el area de medioambiente, se ha realizado en la zona.
El proyecto de regeneracién del rio y como se ha adaptado
el proyecto olimpico al mismo, con una serie de instala-
ciones de deportes olimpicos y paralimpicos. Y esto es la
zona del proyecto nucleo que habldbamos. Una zona que,
ahora mismo, son tierras reservadas para el proyecto olim-
pico, que también se recuperaran y se convertirdn en mo-
delo de sostenibilidad, y estos son los deportes que se en-
cuentran, deportes olimpicos y paralimpicos; la Villa
Olimpica y el Centro Internacional de Medios.
Definitivamente, el legado que he intentado transmitir, de
una manera transversal y sostenible, afecta en ciertos as-
pectos: social, medioambiental, de infraestructuras, de-
portivo y econémico y el impacto, desde luego. Pretende-
mos que cambie la ciudad de Madrid para bien, que ese
toque humano no deje de existir entre nosotros, algo que
Madrid esta muy en disposicién de tener y, para ello, ade-
mas, quiero mencionar un proyecto llamado «EscoOlimpiay,
que el Ayuntamiento de Madrid ha lanzado ya entre los jo-

venes, y que esta directamente ligado a la candidatura.
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Hoy estamos hablando del legado y quiero compartir con
ustedes algunos principios de buenas practicas en la pla-
nificacion del legado, que hemos observado en todo el
mundo y en los Juegos Olimpicos y Paralimpicos, cele-
brados hasta la fecha. Comenzaré analizando lo que nos-
otros entendemos por legado. Describiré la agenda del le-
gado y cudles son las oportunidades de las ciudades
postulantes y lo que pueden ofrecer los Juegos Olimpicos
y Paralimpicos. Recalcaré algunos de los factores del éxito
para conseguir un legado eficiente, asi como algunos de
los retos y utilizaré varios ejemplos de buenas practicas
para demostrar estos puntos.

¢Qué entendemos por legado? Cuando se habla de legado
se suelen utilizar expresiones como impacto, cambio, ven-
tajas a largo plazo, efecto catalitico o sostenibilidad. Da
igual cémo lo llamemos, mientras que comprendamos su
significado. Como asesores, a menudo nos topamos con
malentendidos sobre el significado de legado. «No nece-
sitamos preocuparnos por el legado, porque estamos
usando instalaciones temporales» o «no queremos mas
turistas cuando termine el evento, porque no podemos ha-
cer frente a la congestiény son algunas citas de clientes po-
tenciales. «Por favor, vengan y asesérennos sobre qué ha-
cer con estas instalaciones después del evento». Todos
estos comentarios son sintomaticos del malentendido que
existe acerca del legado y que es necesario abordar. Es vi-
tal comprender lo que es y lo que no es legado.

El legado no se refiere exclusivamente al post-uso o a las
estrategias de salida de las principales instalaciones. Tam-

126 / 2° CONGRESO INTERNACIONAL Y MUNICIPIO

poco se trata de construir instalaciones permanentes para,
después, buscarles un uso posterior; ni de proyectos a
corto plazo e insostenibles. No tiene que ver inicamente
con el gasto, sino con la inversién y con asegurarnos de
que esa inversion nos aportard un rendimiento garantizado
a largo plazo. Debemos cambiar nuestras percepciones y
actitudes sobre lo que es legado. El legado no deja bene-
ficios a largo plazo, sino que los genera; una diferencia su-
til pero importante. Por eso, no deberiamos hablar de «de-
jar» un legado sino de «generarlo.

También es importante que consideremos el calendario de
la planificacién, la entrega y el sostenimiento de los be-
neficios del legado. El proceso se extiende desde la fase de
pre-candidatura, hasta pasados diez o veinte afios, desde
que se desarrollan los Juegos y, en cada fase de ese pro-
ceso, pueden generarse beneficios de legado. Por ejemplo,
el propio proceso de candidatura puede aportar una serie
de beneficios, independientemente de que la candida-
tura tenga éxito o no y de que el evento siga adelante. Lo
esencial, es asegurarnos de que esos beneficios se man-
tengan, independientemente del resultado de la candida-
tura, lo que nos lleva a nuestra definicién de legado.
Nuestra definicién de legado es sencilla: garantizar que se
generen todos los beneficios a largo plazo, que sean posi-
bles para la ciudad, para la regién y para el pais anfitrion,
mucho antes, durante y mucho después del evento. Esta
definicién cuenta con el respaldo del C.O.1. Christophe
Dubi, director deportivo del C.O.1., ha comentado que «el
legado ha tomado prioridad absoluta en la agenda del

C.0O.1. Buscamos experiencia operativa y beneficios posi-
tivos a largo plazo. Estamos orgullosos de que el legado
forme parte de nuestro ADN». La base del legado olimpico
también se ha incorporado a varios documentos del C.O.1.:
la Agenda 21, que se centra en el desarrollo sostenible; los
expedientes de candidatura; el Programa de Conocimiento
de Gestion de los Juegos Olimpicos, que se propone ga-
rantizar que las lecciones aprendidas de los Juegos se
transfieran de una ciudad anfitriona a la siguiente; el con-
trato de Ciudad Anfitriona y los Estudios de Impacto de los
Juegos Olimpicos. La importancia del legado olimpico
también se hace patente en el Manual Técnico del Legado,
de préoxima publicacién, un nuevo manual para las ciuda-
des postulantes sobre el significado de legado y que cons-
tituird una gufa importante para todas las futuras ciudades
postulantes.

¢Qué sabemos que funciona? La respuesta es generar, no
dejar un legado. Es fundamental planificar pronto y hacerlo
bien. Es importante establecer objetivos claros y asegu-
rarse el apoyo de los sectores participantes. Hemos oido a
otros ponentes hablar de la necesidad de ayudar a la co-
munidad, un gran desafio al que volveré mas adelante. Ne-
cesitamos monitorizar y evaluar. ; Cémo medir el impacto
de la candidatura o la organizacién de un evento, si des-
conocemos la posicién actual o cémo se mediran los pro-
gresos? Por ultimo, la planificacién del legado no debe li-
mitarse a la ciudad ni a la regién, sino que deberia
extenderse, para que existan beneficios a escala nacional,

que generen impetu por todo el pais.

¢Qué podemos lograr mediante la planificacion y ejecucion
efectivas del legado? Podemos elevar el perfil de una ciu-
dad, de una regién y de un pais. Podemos transformar y re-
generar zonas urbanas, como es el caso de Barcelona y
Atlanta. Los planes de Londres lo demuestran. Podemos
mejorar las instalaciones, no sélo las deportivas, sino tam-
bién las de vivienda, las de hoteles, las de transporte y uti-
lizar los Juegos Paralimpicos como estimulo para que to-
das esas instalaciones sean plenamente accesibles.
Podemos crear una nacién més sana, aumentando los ni-
veles de participacién deportiva y actividad fisica lo que,
a su vez, ayuda a desarrollar las redes sociales y puede me-
jorar el bienestar general. Pero todo esto no ocurre porque
si, sino que precisa de esfuerzos coordinados, de planifi-
cacién y de enfoque. Podemos generar empleo, nuevos
puestos de trabajo y destrezas adicionales, pero recuerden
que los verdaderos beneficios del legado deben ser adi-
cionales. Es decir, nuevos puestos de trabajo, nuevas des-
trezas, etc., para mejorar el ritmo del cambio en estas zo-
nas. También nos preocupa la funcién del calendario del
evento. Como asesores, al desarrollar el calendario del
evento, podemos ayudar a desarrollar la «historia del
eventon lo que, a su vez, ayuda a las ciudades postulantes
a conseguir la organizacion del evento, demostrando su ca-
pacidad para ejecutarlo. Y en esto, Madrid ha puntuado
muy alto en la fase de postulacion del proceso de candi-
datura de 2016: la experiencia de organizar eventos. Tam-
bién se puede iniciar el proceso de «marca de lugar», con-

virtiendo la ciudad en un lugar atractivo y atrayente para
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los visitantes, los habitantes y los participantes. La «marca
de lugar» es una expresiéon muy manida, que sale cada vez
mas a la palestra. Una de las mayores ventajas intangibles
con las que solemos encontrarnos, cuando hablamos con
clientes que han organizado eventos, es de qué manera el
evento ha desarrollado o les ha ayudado a desarrollar nue-
vas formas de trabajar o colaborar, que no se habrian pro-
ducido si no hubiera sido por el propio evento. La variedad
de sectores participantes es bastante considerable. Todos
deben involucrarse en la fase de planificacién de legado,
para que su ejecucion sea efectiva; todos deben participar
en el proceso.

Analicemos la agenda del legado o el abanico de oportu-
nidades que una planificaciéon efectiva del legado es ca-
paz de abrir. Existen cinco grandes grupos de ventajas
sostenibles.

Dentro de los beneficios deportivos tenemos el legado fisico
y l6gico, es decir las infraestructuras y los beneficios menos
tangibles, relacionados con los programas de desarrollo de-
portivo. Después, estan los beneficios sociales y educativos,
como la inclusién social, los beneficios culturales, los eco-
némicos y turisticos, los medioambientales y de transporte.
No olvidemos el papel del disefio y de la tecnologia en la
consecucion de los beneficios del legado. Analicemos, una
por una, estas cuestiones pero, antes, no pasemos por alto
el propio evento, el factor de sentirse bien. Las cuatro «es»:
emocion, excitacion, entusiasmo y euforia. El entusiasmo
del evento puede generar una serie de beneficios, en cuanto
a la actitud de la gente y la percepcién de la ciudad y
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puede provocar un recuerdo muy positivo de la experien-
cia de los Juegos. El desafio de la planificacion del legado
radica en garantizar que las cuatro «es» se traduzcan en be-
neficios a largo plazo, pero el valor real que unas Olimpia-
das pueden aportar a una ciudad, a una regién o a un pais,
no tiene que ver Unicamente con el factor de sentirse bien.
Echemos un vistazo a los demés beneficios.

El deporte se sitia en el centro del Movimiento Olimpico
pero, conseguir un aumento sostenible en la participacién
deportiva, es un desafio inmenso, que puede abordarse
mediante las instalaciones. Es importante que las ciuda-
des candidatas tomen nota de dénde son necesarias las
instalaciones, realmente, en la fase de legado. Después,
existe una gama variada de programas deportivos e ini-
ciativas para fomentar la participacién en todos los grupos
objetivo, desde los deportistas ocasionales, hasta los atle-
tas de elite. En este sentido, un aspecto importante, es el
del desarrollo de entrenadores, de voluntarios y de admi-
nistradores ya que, sin ellos, los participantes carecerian
de las infraestructuras fisicas y sociales que les permitan
tomar parte. Hablando de infraestructuras olimpicas, es
fundamental considerar tanto la fase del evento como la
fase del legado. Hay dos ejemplos: el estadio de la ciudad
de Manchester, donde se eliminaron las pistas de Atle-
tismo después de los Juegos, para transformar la instala-
cion en el estadio del Manchester City Football Club. Creo
que hay un principio similar aqui en Madrid, con el Atlé-
ticoy el Estadio Olimpico. En segundo lugar, daré el ejem-
plo del estadio de Criquet de Barbados. Trabajamos en la

Copa del Mundo de Criquet, en Barbados. Se hizo un uso
importante de las infraestructuras temporales, para crear
una capacidad de espectadores necesaria durante la fase
del evento, pero innecesaria para la fase del legado.

Cuando analizamos el desarrollo de las infraestructuras,
debemos fijarnos en una planificacién sostenible de las ins-
talaciones y aqui hay tres elementos claves integrados: el
disefio y la construccioén, la planificacién de negocio, y la
operacién y gestién. Aqui se plantean preguntas funda-
mentales, como: ¢hay demanda para las instalaciones, en
la misma escala necesaria para los Juegos?, /quiénes son
los usuarios finales?, /cuéales son sus necesidades?, ¢el edi-
ficio satisface sus necesidades? s cual es el mejor empla-
zamiento para las instalaciones?, jdeberiamos considerar
instalaciones trasladables?, ;/quién gestionaré las instala-
ciones?. Y, por ultimo, /cémo se sostendran econémica-
mente? Todas estas preguntas se las estamos planteando
a Madrid, como parte de nuestro asesoramiento con su
planificacién de legado, para garantizar que hagamos el
mejor uso posible de las instalaciones en la fase de legado.
Un ejemplo breve del Estadio Olimpico de Londres: en la
fase de los Juegos tendra capacidad para ochenta mil es-
pectadores, pero se esta diseflando con modularidad, de
manera que pase de ochenta mil a veinticinco mil espec-
tadores, en la fase posterior a los Juegos. El estadio de
Sydney paso de ciento diez mil a ochenta y tres mil, pero
el ejemplo de Londres ofrece una reduccién todavia mas
importante. El proyecto se ha basado en la opinién de

que Londres no necesita otro gran estadio, ahora que se ha

abierto el nuevo Wembley. Hemos estado trabajando en
planificacién del legado respecto al Estadio Olimpico y he-
mos estudiado la forma en que puede utilizarse en la fase
del legado. Lo hemos llamado «estadio vivo». Hemos iden-
tificado un abanico de usuarios potenciales, tratdndose de
un gran espacio, que estaré disponible después de los
Juegos. El estadio se encuentra en el centro de una nueva
comunidad regenerada y hemos propuesto que preste
servicios médicos, educativos, comerciales y de ocio a la
comunidad local.

El segundo aspecto en la agenda del legado es la cultura.
Albergar unos Juegos Olimpicos ofrece una gran oportu-
nidad para concienciar, mediante toda una serie de pro-
gramas culturales. Los Juegos pueden cohesionar una co-
munidad y aumentar el interés del publico hacia el arte y
las actividades culturales. También se puede fomentar
una imagen cultural positiva de la ciudad anfitriona y dar
publicidad a la ciudad o a la regién.

La propia Olimpiada Cultural, que tiene lugar en tdndem
con los Juegos, puede crear su propio legado y convertirse
en mejoras a largo plazo, para las infraestructuras, las nue-
vas infraestructuras y unos estandares superiores de ser-
vicio, mientras que la ciudad se esfuerza por ofrecer la
mejor experiencia olimpica posible. Si se gestionan efi-
cazmente, los programas culturales pueden contribuir, ver-
daderamente, a los planes de regeneracion urbanistica de
la ciudad y mejorar la cohesiéon social.

Los programas culturales también fomentan la creatividad

y la innovacién, desarrollando activamente el talento ar-
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tistico local o estableciendo vinculos con la educacion. Per-
miten la convergencia de comunidades dispares. Los Jue-
gos de Sydney ofrecieron un programa cultural de cuatro
afios, que comenzdé en 1997, tres afios antes de los Juegos.
De esta forma, los Juegos sirvieron de escaparate de la cul-
tura, no sélo de Australia, sino de todo el mundo.
También pueden generarse beneficios en el importante
ambito social y educativo, que ocupa uno de los primeros
puestos en la agenda de prioridades del C.O.1., en estos
momentos. He trabajado en la candidatura de Singapur
para los Juegos Olimpicos Juveniles y, uno de los mensa-
jes que nos transmitié el C.O.1. para este evento, fue que
la educacion y la cultura eran tan importantes como el de-
porte. El énfasis en la juventud, la educacion y los benefi-
cios sociales esta saltando realmente a la palestra, ulti-
mamente y las ciudades postulantes deben considerar de
qué forma puede involucrarse la gente joven, como pueden
participar en el proceso y cémo se pueden utilizar los va-
lores del Olimpismo -excelencia, amistad, respeto- para fo-
mentar la participacion de los jovenes.

Los programas olimpicos también pueden contribuir a la
capacitacién de la gente joven. Varias ciudades anfitrionas
han desarrollado programas curriculares, que se sirven de
los Juegos Olimpicos, para motivar a que los jéovenes apren-
dan sobre los valores olimpicos y el Movimiento Olimpico,
aunque también se han empleado para ensefar a las per-
sonas sobre otros paises y culturas. Los Juegos Olimpicos
pueden ayudar a que los jévenes aprendan geografia a tra-
vés del arte, matematicas mediante los resultados de los
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partidos, ciencia y otros detalles técnicos de los deportes.
Existe un amplio abanico de areas, en términos de vincu-
los educativos, muy utiles de explorar.

En ultimo lugar esta la imitacion de roles, donde nos po-
demos aprovechar de los atletas de gran éxito, personali-
dades prominentes o deportistas de zonas necesitadas
para animar, inspirar y motivar a la gente, para que invo-
lucre a otros como participantes, entrenadores o admi-
nistradores. Las posibilidades son inmensas y no me re-
fiero, exclusivamente, a la realizacién de una actividad
deportiva, sino a involucrarse, a participar en la comuni-
dad. Por ejemplo, usar a un personaje famoso para defen-
der temas medioambientales y conseguir que los jévenes
se involucren en proyectos de medio ambiente. Tampoco
debemos pasar por alto el papel que los Juegos Paralim-
picos pueden desempefiar en el fomento de la participa-
cién de las personas con discapacidades, ya sea mediante
nuevos puestos de trabajo o como voluntarios o como de-
portistas, por motivos de salud o de competicion. El am-
bito sanitario y educativo es enorme. Uno de los retos
mas importantes y considerables es la capacitacion de las
comunidades, cdmo conseguir que se involucren porque,
mediante su participacién, podemos desarrollar un mayor
sentido de identidad, una sensacién de pertenencia y una
mayor autoestima y orgullo civico.

Un area fundamental en la que puede involucrarse el pu-
blico es a través de los programas de voluntariado. Aunque
no se trate de un evento olimpico, me gustaria traer a co-
lacién los Juegos de la Commonwealth, en Manchester, en

2002, porque creo que son un ejemplo excepcional de le-
gado social, en lo que se refiere al programa de volunta-
riado que se organizd durante esos Juegos. El programa de
voluntariado previo fomenté el voluntariado y animé a la
participacién del publico, centrandose en las personas
provenientes de comunidades desfavorecidas. Ofrecid
oportunidades para la participacién, mediante la formacion
y la experiencia en un gran evento internacional y también
se centré en los jévenes. Todos estamos familiarizados
con las plantillas de voluntarios de edades avanzadas y, por
esa razon, el programa se centré en los jévenes de dieciséis
a veinticinco afios, en las personas con discapacidades, en
los grupos étnicos minoritarios y en los trabajadores sin for-
macion. El programa ha obtenido una financiacién adi-
cional del gobierno central. Ya estamos en 2008 y el pro-
grama se ha generalizado y ha pasado a formar parte del
equipo de desarrollo econémico del Ayuntamiento de Man-
chester y, también, esté sirviendo para aportar voluntarios
para Londres 2012, dentro de esa red de voluntariado. Este
programa es un buen ejemplo de como un gran evento de-
portivo es capaz de aumentar la concienciacion y la parti-
cipacién a través del voluntariado, especialmente, entre los
grupos desfavorecidos pero, también, de cémo se puede
aplicar el voluntariado como via para el empleo y para una
mayor empleabilidad.

A continuacién, pasamos al importante aspecto de la eco-
nomia y del turismo. Los eventos son motores del creci-
miento econdémico, traen nuevas oportunidades empre-

sariales, elevan los estandares y aumentan el empleo.

También pueden ser una tremenda oportunidad para ele-
var el perfil de una ciudad, una regién o un pais, a escala
internacional. Este perfil puede contribuir, a su vez, a
atraer un verdadero interés econémico, aunque precisa de
inversiones continuas, de tiempo y de recursos, para po-
der mantener el interés y para aportar rendimientos a
largo plazo. De nuevo, no ocurre porque si. Obviamente, el
aumento de la inversion contribuye a la regeneracién de
zonas desfavorecidas. Si conocen las experiencias de Lon-
dres y Barcelona, sabran que la regeneracién de ambas
ciudades ha sido o es un punto primordial en sus Juegos.
Al involucrar al publico en los Juegos Olimpicos y Para-
limpicos, las empresas también tienen la oportunidad de
mejorar las destrezas y la formacion de su personal y
desarrollar su perfil en la comunidad. En su sentido mas
amplio, la responsabilidad social corporativa es un area
importantisima que debe explorarse en términos de la or-
ganizacién de los Juegos Olimpicos y Paralimpicos.

Como breve ejemplo, el Club de Empresarios de Sydney,
un modelo considerado mayoritariamente, como uno de los
primeros casos de buenas précticas en este sentido y en
el que se han basado muchas otras ciudades. El Club de
Empresarios australiano utilizé los Juegos del afio 2000
para promocionar el sector empresarial y las oportunida-
des de inversioén, e incluia un sistema de emparejamiento
de empresas, el desarrollo de una gran base de datos em-
presarial y una serie de eventos para el trabajo en red. La
inversién de financiacién publica y privada tuvo un efecto

duradero sobre las empresas australianas y también cam-
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bid la manera en que se financiaban los deportes en Aus-
tralia ya que, ahora, el sector privado esta muy involucrado
en el mundo deportivo. La Exhibiciéon de Tecnologia Aus-
traliana también sirvié para promover las tecnologias in-
novadoras en todo el mundo y utilizé los Juegos como es-
caparate donde mostrar esas tecnologias. De nuevo vy, al
igual que en el caso del programa de voluntariado de Man-
chester, el Club de Empresarios de Australia continta vi-

gente, a dia de hoy y muchas empresas del pais han tenido

éxito ofertando sus trabajos en Pekin y estableciendo co-
nexiones con la capital china.

Pasemos al turismo. Los Juegos Olimpicos y otros grandes
acontecimientos colocan a una ciudad en el mapa y re-
presentan una oportunidad para elevar los estdndares de
prestacion de servicios en los hoteles y en la industria de
la hospitalidad pero, para maximizar las oportunidades, es
fundamental que la planificacién comience mucho antes.

Antes, hemos oido hablar de Barcelona, una ciudad men-

cionada, con frecuencia, como un ejemplo de buenas prac-
ticas, en cuanto a su uso de los Juegos, para elevar su per-
fil, ya que pasé del puesto décimosexto al tercero, como
destino turistico més popular en Europa, en 1999, siete
anos después de los Juegos.

Volviendo a la cuestion de la marca del lugar, que antes he
mencionado brevemente, diré que combina la marca de la
ciudad, de la regién y del pais. Requiere la participacién
de una serie de actores diferentes, para que pueda lo-
grarse, similar al enfoque cooperativo, necesario para una
planificaciéon del legado y para una organizacién, ambas
efectivas. Ademas, desempefia una funcién primordial en
todos nuestros trabajos de planificacion de legado.

Como he mencionado antes, las ventajas del legado no de-
ben generarse Unicamente para una ciudad o para una re-
gién, sino que deben tener un &mbito nacional. Un ejem-
plo de ello, es lo que esté ocurriendo en Londres 2012. El
plan titulado «Inspirate», corresponde al proyecto de legado
para el Noroeste de Inglaterra. Londres ha constituido el
llamado Grupo de Naciones y Regiones, que pretende ga-
rantizar que el legado de los Juegos afecte a todo el pais.
Otras regiones estan haciendo lo mismo, aunque éste es
exclusivamente el plan del Noroeste y se centra en todos
esos aspectos distintos para sus propias comunidades y en
como aprovechar las oportunidades empresariales y cul-
turales; elevar el perfil turistico, los vinculos con otros
grandes eventos y las destrezas, mediante el voluntariado.
Por ultimo, aunque no por ello menos importante en tér-

minos de legado, es el medio ambiente. La documentacién

del C.O.IL se ha centrado, con frecuencia, en reducir el im-
pacto negativo de los Juegos, pero ¢4y sile damos la vuelta
y decimos que no se trata de reducir el impacto negativo,
sino de ejercer un impacto positivo sobre el medio am-
biente? Existen una serie de ventajas potenciales, deriva-
das de las practicas medioambientales mejoradas, en lo
que se refiere a reducir las emisiones y a estudiar los sis-
temas de transporte, respetuosos con el medio ambiente.
Los Juegos ofrecen oportunidades para unas infraestruc-
turas nuevas y renovadas, asi como para espacios verdes.
De nuevo, hace falta una ejecucién proactiva y el trabajo
en comun de todas las agencias y de todos los sectores,
tanto antes, como mucho después del evento.

Antes he dicho que no debemos pasar por alto los Juegos
Paralimpicos, porque ofrecen una oportunidad tremenda
para concienciar, aumentar la accesibilidad y mejorar, a
largo plazo, el entorno habitable para los residentes, los
participantes y los visitantes.

Hasta el momento, he recalcado los aspectos del legado,
pero ¢cuales son los principales retos de la candidatura
de una ciudad y de la ejecucién de unos planes efectivos
de legado?, ;y cémo elevamos y mantenemos la partici-
pacién deportiva?. Es importante que los programas de
deportes y actividades estén coordinados, enfocados y
bien planificados. A menos que nos introduzcamos en las
comunidades de menor participacién y nos centremos en
los grupos menos participativos, nos estaremos enga-
flando en cuanto al progreso. El aumento de la partici-

pacién no sucede porque si, con motivo de los Juegos,

2° CONGRESO INTERNACIONAL Y MUNICIPIO / 133



sino que requiere dedicar tiempo y un esfuerzo continuo.
¢Los Juegos Olimpicos animan o desaniman el turismo?.
Algunas personas prefieren no viajar a una ciudad donde
se vayan a desarrollar los Juegos Olimpicos. ¢ Cémo pode-
mos solucionar este problema y garantizar el avance del
programa global de una ciudad?, ;y como capacitamos a
las comunidades desfavorecidas?. Si se piensa en las co-
munidades desfavorecidas de su ciudad, ¢cémo pueden
utilizarse los programas olimpicos, para garantizar que se
preste atencién a la gente indicada, a la que maés lo nece-
sita?, jcémo podemos asegurarnos de que haya volunta-
rios de esas zonas desfavorecidas? Antes he hablado de la
adicionalidad, es decir, de la necesidad de garantizar que
las ventajas del legado no se desplacen, ni sean Unica-
mente las que se habrian producido de todos modos. Exis-
ten nuevos programas y planes mejorados, que ocurren an-
tes y ofrecen mejores resultados.

Por ultimo, el gran reto de las instalaciones. Los elefantes
blancos deben ser algo del pasado. Cualquier instalaciéon
nueva debe ser la correcta, de la escala correcta, en el lu-
gar correcto y por las razones correctas. Esos son los retos,
¢coémo los abordamos?,icudl es la clave del éxito?

En primer lugar, contar con un plan claro, un plan de le-
gado, con una visién clara y con objetivos, que deberé ser
acordado y comprendido por todos y en el que los princi-
pales actores deben tener la oportunidad de participar. El
plan debe ajustarse a los planes estratégicos y prioridades
de la ciudad, de la regién y del pais y debe basarse en las
necesidades y determinarse mediante consulta.
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Se debe estudiar cuidadosamente la forma de ejecucion de
las ventajas del legado. Esta muy bien contar con un plan
elaborado y publicado, pero es necesario disponer de los
recursos e infraestructuras apropiadas, para garantizar
que se desarrolle casi como una iniciativa paralela a los
Juegos. Aqui es donde el ejemplo de Vancouver es éptimo,
al haber constituido su 2010 Legacies Now, como un ve-
hiculo de legado aparte. Utilizamos este ejemplo de bue-
nas practicas con frecuencia, en el sentido de que aporta
un vehiculo individual del legado para la organizacién de
unos Juegos.

Como ejemplo breve de esto, hace varios afios trabajé es-
tudiando el impacto de los Juegos de la Commonwealth,
en Manchester. Hablé con personas del ayuntamiento
después del evento, acerca de la planificacion y del im-
pacto del legado, especialmente, en cuanto a los deportes
comunitarios y admitieron que, durante los Juegos, toda
su atencién se desvié hacia la organizacion de los Juegos.
Por esa razoén, los planes de legado han tardado mucho
mas en realizarse. Esa fue una de las principales lecciones
aprendidas y creo que es muy valiosa.

Pasando a la cuestién de los actores, es importante ase-
gurar la presencia de todos los actores que sea posible en
el proceso de planificacién del legado y ser claros res-
pecto a los diferentes papeles del sector publico, del sec-
tor privado y del voluntariado. Una manera de fomentar la
participaciéon del voluntariado pasa por garantizar que se
involucren en el proceso de planificacién. También debe-
mos mantener el foco en la adicionalidad, sin duplicar ni

desplazar. Una buena pregunta que debemos plantear-
nos continuamente es: ¢jhabria ocurrido de todos modos?
Es fundamental que monitoricemos y evaluemos, y que
prestemos atencién a la fase del legado, respecto a todas
las instalaciones, como he mencionado antes.

Para terminar, un aspecto que no he tratado hasta ahora,
pero que es realmente critico para el éxito, es una buena
comunicacion, las relaciones publicas y el papel de los me-
dios. En cualquier programa de legado es importante una
comunicacién, marca y actividades de marketing que va-
yan mas alla de los participantes y del publico visitante.
Modelar e influir en los mensajes y canales informativos,
es fundamental para el éxito.

Antes de finalizar, volvamos a recordar la definicion de le-
gado: garantizar que se generen todos los beneficios sos-
tenibles que sean posibles para la ciudad, para la region y

para el pais anfitrién, mucho antes, durante y mucho des-
pués del evento, para todos los actores y las comunidades.
Para conseguirlo, creemos que todo Comité Organizador lo-
cal debe tener una visién y un plan de legado publicado,
que le permita aprovechar cualquier oportunidad potencial.
Por ultimo, debo recalcar que el legado no sucede porque
si, sino que requiere de mucho trabajo para que sea sa-
tisfactorio. Pero cuando se consigue, las buenas practicas
demuestran que es capaz de aportar una serie de venta-
jas, de elevar el perfil de la ciudad, unificar la ciudad y la
region, de acelerar el ritmo del cambio, de fomentar la co-
laboracion, de desarrollar la confianza en las comunidades,
de aportar toda una serie de beneficios y, por supuesto, de
hacer feliz a muchas personas porque, al fin y al cabo, lo
mas importante son las personas.
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El titulo de mi ponencia es «El Legado de Vancouver 2010».
Desde luego, el 2010 parecia estar muy lejos cuando ga-
namos el derecho a celebrar los Juegos Olimpicos y Para-
limpicos, en el 2003, pero, ahora estamos a menos de dos
afios. El subtitulo de la presentacion es «INo todos Ios Sue-
nios de los Juegos son deportivosy, que se refiere a las nu-
merosas facetas de los legados que pueden obtenerse,
como consecuencia de la organizaciéon de los Juegos mas
importantes.

Para intentar entender mi postura, les diré que opino que
siempre que estamos en un pais distinto, en una cultura
distinta o incluso en una ciudad distinta, debemos en-
tender el contexto del trasfondo de sus habitantes. El lu-
gar de donde soy, mi ciudad natal, Calgary, en Canadad,
tiene una poblacién de un millén de habitantes y se en-
cuentra a unos setenta kilémetros de las Montafias Roco-
sas. Calgary organizo los Juegos Olimpicos de Invierno en
1998 y puede que fuéramos demasiado hospitalarios, por-
que Canada no consiguié ni una sola medalla de oro. De
hecho, Canada ha organizado dos Juegos Olimpicos; los
otros se celebraron en Montreal, en 1976 y nunca ha ga-
nado una medalla de oro cuando ha sido el pais organiza-
dor. El rendimiento deportivo es un tipo de legado del he-
cho de organizar los Juegos, de modo que, en esta ocasién,
estamos planeando resultados distintos para el 2010.
Vancouver se encuentra en la costa Oeste de Canadd, un
pais en el que uno de nuestros problemas es el tamafio, un
problema interesante, la verdad. Desde una costa hasta la
otra hay, aproximadamente, ocho mil kildbmetros con Van-
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couver, localizada en el extremo Oeste, a unas once horas
de vuelo desde Madrid. Ahi es donde celebraremos los
Juegos Olimpicos y Paralimpicos de Invierno en 2010 y lo
que quiero compartir es nuestro enfoque del legado en
Vancouver. Es decir, reconocemos que los grandes Juegos
tratan sobre todo de deportes, como debe ser, pero tam-
bién hay que pensar acerca de qué otros beneficios quie-
ren obtenerse de la celebraciéon de estos grandes Juegos.
«Legado» es una palabra que casi no ofamos hace diez
anos, en relacion con los Juegos Olimpicos y Paralimpicos,
pero se ha convertido en una palabra cliché. ;Qué signi-
fica la palabra legado? Yo entiendo por legado el regalo que
dejas a los demas, tanto como padre, como empresa, como
ciudadano o como organizacion. ;/Qué es exactamente lo
que dejas a los que te sucederan? El legado es algo tangi-
ble que estds traspasando, el fruto de tu esfuerzo y tu po-
sicién que beneficia a los que te seguiran.

El término legado se refiere a un concepto muy global y
que los Comités Organizadores de hoy en dia, promueven
y reflejan constantemente. Incluso en términos de la can-
didatura de Madrid 2016, se habla mucho sobre los lega-
dos: lo que haran por Madrid y por Espafia y también tie-
nen que pensar en lo que pueden hacer a un nivel mas alto,
incluyendo cosas para el Movimiento Olimpico y Paralim-
pico, en términos més globales. Este aspecto es impor-
tante, ya que es algo que también dejaran como legado a
los demés y sobre todo a esos movimientos.

Cuando se considera la cantidad de dinero que se va a in-
vertir, en lo que hay que centrarse, sobre todo, es en los be-

neficios a largo plazo y luego, en generar un impacto,
también a largo plazo. Lo que resulta interesante, desde el
punto de vista del legado deportivo (viniendo desde la
ciudad de Calgary, en donde acabamos de celebrar nues-
tro vigésimo aniversario de la organizacién de los Juegos
Olimpicos de Invierno, de 1988), es que veinte afios des-
pués, seguimos utilizando cinco instalaciones para la ce-
lebracion de competiciones internacionales, asi como
acontecimientos atléticos nacionales y locales. En este
contexto, quiero destacar la pista de Patinaje de Velocidad,
como ejemplo. Desde luego, no me imagino que el Patinaje
de Velocidad sea muy famoso en Espafia, porque el clima
es mucho mas caluroso que en Canadd. De hecho, tene-
mos dias en los que la temperatura es de -30° y lo tnico
que se puede hacer es patinar. En fin, mas de la mitad de
los récords mundiales de Patinaje de Velocidad se han con-
seguido en la instalacién de Patinaje de Velocidad de Cal-
gary. Esto es posible, gracias al enfoque que le dieron
hace veinte afios, para garantizar que seria una instalacién
que durarfa mucho més de cinco o diez afios. Han conse-
guido el legado, en términos de instalaciones deportivas,
ya que esta es su tercera década como instalacién depor-
tiva lider.

La pregunta que propongo a Madrid 2016 es, «;qué quie-
ren dejar como regalo o como beneficio, a largo a plazo, de
su fase de oferta y de la posible organizacion de los Jue-
gos Olimpicos y Paralimpicos de 2016?». En base a la pre-
sentacién elaborada por Madrid 2016, que muestra los

cinco temas principales del legado en los que se han ba-

sado, me da la sensacion de que dejan muy claro las cosas
que querrian conseguir, y las organizaciones que quieran
tener éxito, tienen que mantener este enfoque.

No obstante, es un reto hablar de los beneficios de los Jue-
gos, porque sabemos que mucha gente, fuera de nuestro
mundo del deporte, aquellos que estén fuera del Movi-
miento Olimpico y Paralimpico, a menudo, cuestionan
fuertemente la cantidad de dinero que se invierte en los
Juegos. Cuestionan silas cosas que se dicen acerca de los
beneficios de la organizacién de los Juegos son ciertas. He
recopilado algunos recortes de titulares de noticias de
todo el mundo, como ejemplo «;Vendiendo la ciudad o ex-
primiéndola?». Aqui hablaban de la situacién de los Jue-
gos de Pekin y también de lo que pasé en Atenas; que es-
tos acontecimientos de super Juegos dieron lugar a
desalojos forzosos de habitantes. Su pregunta: «;qué estan
haciendo los Juegos por las personas de esa ciudad?» Es-
tos comentarios aparecieron en la revista «Play the game».
También, hay muchas personas, en muchos paises, que
dudan de los beneficios de las Olimpiadas. Una pregunta
que han realizado a nuestros ciudadanos es «La gente
que organiza los Juegos Olimpicos habla de sus maravi-
llosos beneficios pero, ¢es verdad?». Incluso en Vancouver,
en donde contamos con un gran apoyo de la poblacién lo-
cal, por encima del ochenta por ciento de la poblacién que
apoya a los Juegos, sigue habiendo periodistas y ciuda-
danos que dudan de los beneficios obtenidos, como con-
secuencia de los Juegos y lo consideran «un pufo», di-

ciendo que son soélo tonterias.
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Otro apunte importante es la relacién que se establece con
el resto del mundo. Cuando se presenta una candidatura
para organizar los grandes Juegos, tanto si son los Juegos
Olimpicos como Paralimpicos, o cualquier otro, solamente
el proceso de presentarse, te pone en contacto con el
resto del mundo; la organizacién magnifica, esa conexién
creando experiencias en comun. No obstante, a menudo,
lo que queda en la memoria de todos sobre los Juegos, no
siempre es positivo. Déjenme que les muestre algunas
imdagenes para ilustrar lo que les acabo de decir: piensen
en los problemas asociados histéricamente con los Juegos
Olimpicos y Paralimpicos.

Los ejemplos se remontan a 1936 y a las dificultades en-
tre Hitler y Jessie Owens y el reto de que los aconteci-
mientos deportivos fueran demasiado politizados. jEste
puede que haya sido el problema desde el principio! En
este sentido, se puede citar también el afio 1968, el afio del
escandalo, del «saludo del poder negro», en la Ciudad de
Meéxico. Por desgracia, mucha gente recuerda México, no
por sus grandes logros deportivos, ni por sus instalaciones,
sino por la declaracién politica de poder para las personas
de color y por el asesinato de muchos estudiantes, durante
las protestas.

Otro ejemplo es el dopaje deportivo en Canada. Estuvimos
cinco afios estudiando la situacién de dopaje en el deporte.
Ben Johnson, que era canadiense, dio positivo por este-
roides, después de ganar la carrera de 100 metros mascu-
lina, en Seul, en 1988. Puede argumentarse que existe un
legado positivo de este hecho, en lo que respecta al enfo-
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que antidoping que hemos adquirido en Canada y en lo
que respecta a lo estrictos que somos en relacién con el an-
tidoping. Para aquellos que recuerden esos Juegos, en
Seul, puede que se acuerden también que existid una
gran controversia entorno al Boxeo. Mucha gente, sim-
plemente, no podia creerse los resultados y la consecuen-
cia fue que la puntuacion de Boxeo se cambié. No obs-
tante, en el caso de Seul, fue increible lo que los Juegos
hicieron por el pais y deberfamos ver el aspecto positivo de
las Olimpiadas en este pais. Corea emergié como una na-
cién durante la preparacion y celebracién de esos Juegos,
a pesar de algunos aspectos negativos de los mismos.
¢Qué seria de los Juegos si no hubiera controversia? Sino
se analizan los Juegos Olimpicos de Invierno, no se sabra
la historia. En la memoria queda la foto de una figura de
hielo, de una pareja patinando que, de hecho, quedaron se-
gundos pero que, tras una protesta, acabaron empatados
con los rusos para la medalla de oro. De nuevo, muchas ve-
ces en los Juegos existen controversias y el legado o las co-
sas mas memorables que quedan, no son tan positivas,
pero suelen verse como negativas. Sin ir més lejos, fijense
simplemente en Atenas y en el uso que se ha hecho de las
instalaciones después de los Juegos.

Quiero hacer hincapié en que los Juegos no pueden solu-
cionar los problemas del mundo y que lo que tenemos
que ver, una vez mas, son los aspectos o las cosas buenas
que pueden suceder después de estos Juegos. Por ejem-
plo, en relacién a los incidentes producidos con el recorrido
de la antorcha, creo que el legado sera que no se volvera

a producir un recorrido internacional, debido a las posibles

dificultades de que una cultura no entienda la otra y, por
tanto, intente imponer su voluntad. No voy a ir mas alla, ni
voy a decir lo que esté bien o mal en China. Ellos van a ce-
lebrar los Juegos y en lo que nos tenemos que centrar es
en lo que los Juegos haran para cambiar China, en lo que
respecta a los Derechos Humanos.

Lo que yo pondria como ejemplo, debido a mi cultura, es
el cambio fundamental que la celebracién de los Juegos en
China ha supuesto para las personas con una discapaci-
dad en este pais. Puede que lo que resulte, sea un con-
traste interesante, sea el recorrido de la antorcha para-
limpica. Independientemente de estos temas, creo que hay
que valorar que la gente entendera que ha traido algo de
luz a los chinos. Mientras que antes contaban con un

equipo muy reducido de personas discapacitadas, ahora
cuentan con un equipo enorme de atletas con discapaci-
dades que, probablemente, triunfe.

Cuando se quieren conseguir los Juegos, hay que ser
consciente de que la oferta es una ardua tarea. /Por qué
querer conseguir los Juegos?, ¢por qué querrian Madrid y
Espafa conseguir los Juegos del 20167 Por los legados. Los
Juegos son un momento magico, son un momento histé-
rico, pero, son mas las posibilidades o las oportunidades
que ofrecen los Juegos.

Llegados a este punto, quiero enunciar las cuestiones fun-
damentales que nos hacemos todos: squé beneficios que-
remos obtener? Madrid 2016 mencioné las cinco cuestio-
nes claves, que incluian los legados econémicos, culturales

y deportivos. En segundo lugar, squién tiene que partici-
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par en ese diadlogo? Existen personas y organizaciones
que podrian beneficiarse, que tendrian que implicarse in-
tegramente, a la hora de determinar qué es lo que quieren
de la organizacién de los Juegos. La tercera pregunta es,
Jqué se puede hacer ahora, es decir, que se puede hacer
de forma inmediata, para que la ciudad y el pais se bene-
ficien de la presentaciéon de la oferta? Y la ultima pre-
gunta, /,como nos mantenemos centrados en esos benefi-
cios que se quieren obtener? Normalmente, tendran
intereses enfrentados y la gente intentara que se vean las
cosas, Unicamente, desde su perspectiva, una postura
que puede o puede que no, beneficie a su oferta o contri-
buya con beneficios a largo plazo.

Ellegado de los Juegos es un tema interesante, cuando ha-
blas con las personas acerca de su percepcién. Un ejem-
plo que pone de manifiesto la cantidad de gente que duda
de los legados de los Juegos, es la oferta para los Juegos
de la Commonwealth, de Halifax 2014, que fue retirada por
el Gobierno, porque ellos mismos y la poblaciéon dudaban
de la inversion. Por otro lado, otros lo veian como una
oportunidad de una vez en la vida. Si se piensa en estos su-
per proyectos, se cogen veinte afios de desarrollo y se
comprimen en cinco o seis afios. Es una oportunidad
enorme para el crecimiento econémico, pero hay que con-
tar la verdad. La clave es que no te puedes cruzar de bra-
zos: hay que saber lo que se quiere, definirlo y salir a mos-
trar su potencial a los demas.

A menudo, se dice que los de Sydney fueron unos de los
Juegos mas exitosos de la historia y que se hicieron mu-

142 / 2° CONGRESO INTERNACIONAL Y MUNICIPIO

chas cosas bien pero, aun asi, podemos aprender de mu-
chos otros Juegos y de algunas de las cosas que no hicie-
ron bien. Nos podemos beneficiar de las dos cosas. La pa-
labra clave aqui es «catalizador». Una vez que estés
organizando un acontecimiento tan importante como los
Juegos, o simplemente presentando la oferta, el proceso se
convierte en un catalizador para juntar a la gente. Las or-
ganizaciones que, normalmente, no se comunican, em-
piezan a hablar y a hacer las cosas como socios, lo cual
siempre resulta apasionante. En Canadd, cuando consi-
gues que nuestro gobierno federal se comunique con
nuestro gobierno provincial y que este, a su vez, hable con
el gobierno municipal, estas rozando el milagro. No obs-
tante, en el dia a dia, debido al 2010, trabajan como socios.
Aunque los deportes sean el corazén de los Juegos, se trata
de mucho més que deportes, Unicamente. Los Juegos son
un catalizador: desencadenardn cosas que no podias ni
imaginar que pasarian. En Vancouver estudiamos la cues-
tién de lo que se podia hacer de forma inmediata y crea-
mos una sociedad llamada «2010, Legados Ya». Lo que
paso es que en Vancouver habia una organizaciéon para la
oferta, lo mismo que Mercedes Coghen dirige para Madrid,
en donde la pregunta que se hacia era: «En lo que respecta
al legado, 4qué podemos hacer ahora?» El resultado fue el
comienzo de la organizacion «2010, Legados Ya».

«Legados Ya» ayuda a las comunidades, no soélo en Van-
couver, sino a toda la provincia, a descubrir cémo crear
oportunidades sociales y econémicas Unicas e inclusivas.
Durante la fase de oferta ayudaron a los pequenos pueblos

y otras ciudades de la provincia a descubrir lo que podian
hacer durante y después de la celebracién de los Juegos.
Se trataba y se trata de legados sostenibles, que no sélo be-
neficien a su ciudad, sino a su regién, a su provincia y a
su pais.

Esta esla clave: «Legados Ya» se cred mucho antes de que
los Juegos se concedieran a Vancouver, con la intencién de
que, incluso, si no tenfamos éxito a la hora de obtener el de-
recho a celebrar los Juegos, la sociedad seguirfa evolucio-
nando, después de la fase de oferta. Estaba destinado a
crear apoyos durante la oferta, pero también continuaria
para crear un legado asociado con los Juegos de 2010. Hay
que incluir a todo el mundo; realmente necesitas involucrar
ala gente. Queriamos que la juventud estuviera activa, pero
también se trataba de explorar otras artes, dando la bien-
venida al aprendizaje y comprometiendo a la comunidad.
Una vez maés, es mucho mas que deporte. Se trata real-
mente de la comunidad colectiva, dentro de British Co-
lumbia y de las cosas que se pueden hacer de otra manera.
La organizacion identificod, no voy a explicar los detalles,
treinta y tres programas distintos, que desarrollaron en
toda la provincia de British Columbia, que abarcaban desde
las actividades fisicas, hasta la accesibilidad. Decidieron
también dirigirse a grupos de prioridad, los que se en-
cuentran fuera de la corriente principal; grupos como los de
la juventud en riesgo, nifios que viven en el centro de Van-
couver, que suelen acabar metiéndose en las drogas y en
el crimen, a edades muy tempranas, y dijeron «vamos a ha-

cer que los Juegos sean parte de su vida». Los aborigenes,

especialmente las First Nations, o lo que suele conocerse
como Indios Norteamericanos, fue otro grupo, junto con los
residentes del centro de la ciudad, que fueron considera-
dos como las personas a las que realmente habia que im-
plicar. Una vez mas, los Juegos actuaban como catalizador,
trabajando como asociacion, cogiendo los programas exis-
tentes y mejorandolos o desarrollando nuevos programas.
Algunos ejemplos, sin entrar en detalle: de los treinta y tres
programas distintos, se identificaron cinco dreas temati-
cas a las que dirigir la inversién. Para darles un poco de
perspectiva, el Gobierno, al principio, gastaba cero euros
en esta iniciativa. Solamente este aflo, se gastaran die-
ciocho millones de euros en programas de «Legados Yan,
que no suena a mucho dinero, pero, para los nifios del pro-
grama, realmente lo es.

Para darles una idea del impacto, en el Espiritu del Torneo
de Hockey de 2010, participaron cuarenta y tres mil jove-
nes, en doscientos dieciséis torneos, en noventa y cinco
ciudades distintas, en toda la provincia, de modo que, en
un solo afio, participaron cuarenta y tres mil nifios. Ahora,
vamos mas alla del deporte; en lo que respecta a las artes,
organizaron campamentos de investigacién, en donde los
nifios estudiaban la cultura y el arte y en donde, en 2005,
participaron mas de trece mil nifios. El Espiritu de B.C. es
otro programa que no sélo refleja la postura de Vancouver,
sino de toda la regién. Dentro del Espiritu B.C. (B.C. co-
rresponde a British Columbia, la provincia) participaron
mas de ochenta comunidades, en trescientos cincuenta

acontecimientos.
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En lo que respecta al legado y al beneficio que dejara para
las futuras generaciones, debo mencionar el programa lla-
mado «Chilly, dirigido a los jévenes de riesgo. Entramos en
la ciudad y recogimos en el programa a los adolescentes

que estaban metidos en el crimen, en las drogas y que te-

nian una autoestima muy baja, y les ensefiamos a hacer
deporte. Se tenian que comprometer con el deporte, tenian
que dejar las drogas y, obviamente, el crimen. Era una
forma de introducirles y hacerles parte de una sociedad, a
través del deporte. Més de ciento cincuenta de estos ado-

lescentes (y aunque suene una cifra pequefia, fueron
ciento cincuenta de los jévenes de mayor riesgo, chicos
que iban camino de la carcel o incluso peor, chicos que
acabarian muriendo en las calles de Vancouver), ahora
estan haciendo Snowboard. Ese es un legado muy pode-
roso. También hemos hablado con los padres y les hemos
informado de otros programas que fomentan el estudio.
En lo que respecta al asesoramiento principal, lo primero
que hay que hacer es comprometerse con aquellas cosas
que se dice que se van a hacer. Una las cosas mas sor-
prendentes son los resultados que se han conseguido
cuando el compromiso es publico. Existe una gran canti-
dad de documentacién acerca de los legados de los Jue-
gos y el compromiso, en términos de documento publico,
que dice “esto es lo que prometemos” y “esto es lo que ha-
remos”’. En Vancouver tenemos un enfoque similar del
compromiso publico, un documento publico que la gente
puede obtener de la Web o de los Juegos. Es también un
documento escrito que establece, de forma especifica, lo
que estamos comprometidos a hacer, en lo que se refiere
al legado.

Otra de las claves -hemos hablado de aquellos que dudan
de los beneficios que se pueden dejar-, es determinar
coémo se mediran los beneficios. 4Qué medirén, y como lo
supervisaran, de forma regular?

La ultima accién importante, y esta es realmente impor-
tante, es salir y contar esta historia. John Furlong, direc-
tor ejecutivo de Vancouver 2010, es muy bueno contédndole

a la gente la historia de los Juegos de Vancouver, de lo que

harédn por Canada. Desafia a la gente a que trabajen en
V.AN.O.C., tenian que cambiar su enfoque en la forma de
hacer las cosas. Suena muy valiente, pero la declaracion de
contrataciéon de la PAgina Web dice «no consiste sélo en
contratar gente, queremos que la gente cambie su vida.»Y
cuando se oye a John Furlong, nuestro director ejecutivo,
se demuestra que esta muy comprometido con el tema de
que la gente deje su legado en ese «trabajando en los Jue-
gos, sera una mejor personan.

En mi identificacién de las areas de posible legado incluyo
algunas de las cinco de la candidatura Madrid 2016: eco-
nomia, deporte y cultura, pero yo también incluyo desha-
cer infraestructura, en lo que se refiere a regeneracién de
la ciudad e instalaciones deportivas. Las instalaciones las
separo porque no todo el mundo las utilizara, pero si se
puede beneficiar de una mejor planificacién de la ciudad,
de una mejor infraestructura y de un mejor transporte.
Un reto fundamental es conseguir que los jévenes se in-
volucren, porque parece que la mayoria pasa todo su
tiempo jugando a las videoconsolas. Nos hemos enfocado
en el reclutamiento de nifios y jévenes para implicarles.
Una de las oportunidades es que los jévenes se impliquen
es la ceremonia de inauguracién y clausura. Otro ejemplo
del legado deportivo en Vancouver, un ejemplo muy con-
creto, es consecuencia de implicar a los Indios de América
del Norte (nuestras First Nations, un grupo tipico de alto
riesgo, con problemas sociales como el alcoholismo y las
drogas) en la organizacién. Uno de los socios, por primera

vez en la vida, es la First Nations y un representante forma
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parte de la Junta Directiva. Cuando ganamos en Praga,
mird a la Junta Directiva que estaba presente y dijo
«Quiero que los snowboarders de la First Nations ganen
una medalla de oro en Vancouver 2010». Todo el mundo
pensé que era un poco osado o incluso «loco» decir eso,
pero, se cred un programa de Snowboard y ahora estan im-
plicados todos los jovenes de First Nations. Una vez mas,
este es un buen ejemplo del legado.

En la ultima parte de mi ponencia, es necesario hablar de
sostenibilidad. ;/Qué significa sostenibilidad? Una bus-
queda en Google utilizando ese término, nos muestra mas
de trescientas definiciones distintas de sostenibilidad:
iTrescientas definiciones! Traduzcan eso en maés de
ciento cincuenta idiomas que hay en el mundo y /cuantas
definiciones nos salen? Lo que me gustaria compartir son
las formas de progreso, que responden a las necesidades
del presente, sin renunciar o comprometer la capacidad de
responder a las necesidades de las generaciones futuras.
Creo que ese es uno de nuestros mayores retos, en el
mundo en el que vivimos. Es porque consumimos todo,
porque estamos centrados en nuestras necesidades ac-
tuales, pero estamos pensando en las necesidades de las
generaciones futuras.

Los Juegos son una oportunidad de mostrar la manera de
hacer las cosas bien; de mostrar que puedes responder a
las necesidades de la situacion actual, al mismo tiempo
que proteger las necesidades futuras. Para nosotros en
V.A.N.O.C, eso significa gestionar no sdlo los impactos y
las oportunidades econdmicas, sino también las sociales
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y las medioambientales. Esta es una visién, que el direc-
tor ejecutivo, John Furlong, promueve constantemente,
cuando cuenta esta historia. El dice: «para Vancouver,
nuestra visién de lo que son estos Juegos no es soélo de-
portiva. No se trata soélo de la celebracién, no se trata sélo
de los legados de los que hemos hablado, se trata de que
Canadé sera més fuerte como nacioén, las experiencias
nacen de la pasién, no sélo del deporte, sino de la cultura
y de la sostenibilidad».

La sostenibilidad consiste en ensefiar a las personas que
hay una forma correcta de hacer las cosas. Aquellos de us-
tedes que se encuentran inmersos en este proceso, ya sa-
brén lo que es el Estudio de Impacto Global de los Juegos
Olimpicos. Este estudio se encarga de la mayoria de los te-
mas relacionados con la sostenibilidad en torno a los Jue-
gos, de modo que, incluso, durante la fase de oferta, ya se
habran empezado a elaborar estos estudios, que durardn
un periodo de once afios y daran lugar a cuatro informes.
Esto ayuda a que la sociedad que realizé la oferta y la or-
ganizacion de la celebracion vean las cosas que se han he-
cho bien, en lo que respecta a sostenibilidad.

Hay que hacer con tiempo, comprometerse con anteriori-
dad, comprometerse publicamente con lo que se va a ha-
cer. Nuestro compromiso publico, con las cosas que vamos
a hacer en Vancouver para la sostenibilidad, se refleja en
la declaracién de la misiéon y en el listado de valores. Esto
dirige todo lo que hacemos, pero también fijamos metas y
objetivos que se siguen muy de cerca. Igualmente, cada
trabajador contratado en V.A.N.O.C., debe seguir una for-

macién en sostenibilidad, de forma que entiendan cuél es
el concepto y lo que significa para V.A.N.O.C. También mi-
ramos hacia fuera: podemos decir que el trabajo que es-
tamos haciendo es fantdstico, pero tenemos un grupo de
expertos externos que nos supervisa y nos dice lo bien que
lo estamos haciendo o no, en términos de sostenibilidad.
Y luego, lo que hacemos, como parte de nuestro compro-
miso publico, es elaborar un informe cada afio, que diga
«asi es lo que estamos haciendo, en lo que respecta a sos-
tenibilidad, a medioambiente, a inclusién y a los aspectos
sociales de la sostenibilidad».

De lo que hablamos en los niveles més altos (he enunciado
algunos ejemplos especificos), es de la responsabilidad. Lo
unico que esto significa es que los de fuera nos retaran y
seremos responsables de llevar a cabo las cosas que diji-
mos que hariamos. Intentaremos hacerlo lo mejor que po-
damos, en lo relativo al medioambiente; seremos inclusi-
vos, desde el punto de vista social; nos aseguraremos de
que nuestras First Nations estén implicadas; estudiaremos
los beneficios econémicos, pero también el deporte para
un ambiente sostenible, en términos de deportes y de
ocio, orientados a una vida mejor, como ir el bici al trabajo,

en lugar de conducir.

Finalmente, necesitan mirar mas alld del evento. Creo
que queda muy claro que Madrid mira realmente mas
alla del evento; estudiando detenidamente formas de mar-
car una diferencia, no sélo para Madrid, sino para Es-
pafa. Y también, creo que la diferencia que pueden mar-
car para el Movimiento Olimpico y Paralimpico puede ser
parte de su legado.

En resumen: ;Qué beneficios quieren obtener de su oferta
y si tienen éxito, de la celebracién de los Juegos?, /quién
tiene que estar implicado en el didlogo, porque hay mu-
chos accionistas y mucha gente de fuera que les retaréd en
cuanto al legado?, ;y qué puede hacerse no sélo hoy, pero
qué podrian haber empezado a hacer ayer para materiali-
zar inmediatamente los legados?

Me gustaria acabar con el legado de Calgary, mi ciudad.
Hace veinte afios, celebramos los Juegos y, como he dicho
antes, existen legados. 4Qué maés hay, a parte de marcas
y récord? En Torino, dieciséis de las veinticuatro medallas
fueron ganadas por atletas que vivian o entrenaban en Cal-
gary. Eso hace de Calgary el centro de los deportes de in-
vierno, por excelencia. Vancouver esta trabajando hacia
esa categoria.
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CONCLUSIONES

Miguel de la Villa Polo

e Licenciado en Derecho por la Universidad Auténoma de Madrid.

e Interventor de Fondos de Administracion Local, de categoria superior, por oposicion.

e Director General de Deportes del Ayuntamiento de Madrid, desde mayo de 2006.

e Director General de la Fundacion Madrid 16.

e Director General de Promocién Deportiva de la Candidatura Olimpica de Madrid a los Juegos de 2012,
( febrero de 2003- julio de 2005).

e Subdirector General de Federaciones y Alta Competicion del Consejo Superior de Deportes,
(noviembre de 1998 —septiembre 1999).
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Para finalizar, simplemente leeré unas breves conclusiones
de lo que ha sido este Congreso. Por supuesto, cada uno
de ustedes ha sacado sus propias conclusiones de las
conferencias y tiene sus propias ideas. Simplemente, voy
a destacar siete breves ideas que, por repetidas o por im-
portantes, a mi me han parecido que merecian esta con-
sideracioén.

En primer lugar, una cuestién que ha sido repetida por to-
dos los ponentes y que, para muchas de las personas que
hemos estado aqui, es la més importante, es dar una
nueva vision y una nueva dimensién de cémo son los Jue-
gos Olimpicos, porque son el més importante evento que
se celebra en el mundo. Nos han hablado de mas de diez
mil atletas, de mas de ciento cincuenta mil personas tra-
bajando, de varios miles de millones de personas de au-
diencia. Por lo tanto, no hay ningun otro evento que tenga
esta dimensién.

Al mismo tiempo, también nos han destacado que es un
proyecto, un evento temporal y que, por lo tanto, la plani-
ficacién es un elemento esencial. Hay que saber crecer y
luego permitir su disminucién y planificar su disolucion
con lo que queda.

En este punto, es importante también destacar que los
Juegos Olimpicos deben separarse de la politica porque,
los ejemplos que tenemos, algunos recientes y otros més
lejanos, han demostrado que su vinculacién con la politica
siempre ha producido efectos negativos y que, por ello, los
Juegos Olimpicos deben responder a los principios por los
que se crearon y servir de oportunidad.
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En segundo lugar, yo destacaria que los Juegos Olimpicos
son una enorme oportunidad para las ciudades y asi se ha
ido viendo a lo largo de distintas ponencias. Las ciudades,
en el mundo en el que vivimos, en el mundo globalizado,
son lo que son, tienen unas posibilidades limitadas de
crecimiento. Y este crecimiento viene limitado por deter-
minados factores: tanto por la organizacion del Estado,
como por la posicién de la ciudad en un pais, en un con-
tinente, etcétera.

Realmente, estamos en el siglo de las ciudades -esto es
aportacién mia-, y las ciudades juegan un papel funda-
mental. Los Juegos Olimpicos, en cuanto a evento, supo-
nen una enorme oportunidad competitiva frente a otras
ciudades. Como nos decia Manuel Fonseca, una oportu-
nidad de crecimiento, en un periodo mucho mas breve de
tiempo que, de otra forma, se hubiese retardado cincuenta
anos.

En tercer lugar, como conclusién destacaria que, la ob-
tencién de los Juegos Olimpicos se rige por unas reglas ta-
sadas, que responden a la Carta Olimpica y a su desarro-
llo, a las normas y procedimientos dictados por el Comité
Olimpico Internacional. En una época anterior, este pro-
cedimiento era mucho mas laxo pero, paulatinamente, ha
ido normativizdndose, reglamentandose, hasta el punto de
que, hoy en dia, cada fase, cada paso, cada documento es-
tan perfectamente normados y las ciudades deben ir bus-
cando su identidad dentro de un marco que es idéntico
para todas.

En este sentido, el peso del Comité Olimpico Internacio-

nal ha ido creciendo frente a épocas anteriores e, igual-
mente, dentro de este procedimiento, el peso técnico del
Comité Olimpico Internacional adquiere una mayor rele-
vancia porque - como nos dijo Miguel Sagarra-, existe un
procedimiento de valoracién de cada una de las ciudades,
que también responde a un conjunto de reglas, hasta el
punto de que, cada aspecto que entra en juego en los
Juegos Olimpicos tiene una valoracién técnica ponde-
rada, con unos coeficientes de ponderacién. Es un proce-
dimiento muy técnico, y por tanto, las ciudades cada vez
mas deben trabajar y buscar esa identidad dentro de ese
procedimiento.

En cuarto lugar, a lo largo de estas jornadas hemos podido
analizar la evolucion de los Juegos Olimpicos. A través de
diversos ejemplos es posible destacar, dentro de esa evo-
lucioén, dos elementos esenciales: de un lado, la evolucién
tecnoldgica, especialmente a través de la televisién, por-
que ha permitido la mayor difusién de los Juegos y que
mucha mas gente pueda seguirlos en directo. A la vez que
se convierte en un elemento esencial para los patrocina-
dores, a pesar de que no hay patrocinio directo.

Y en esta evolucién tecnoldgica, fundamentalmente, en
medios de comunicacién, el camino por recorrer es in-
creible, no podemos imaginar dénde estamos. Logica-
mente, con la apariciéon de Internet y de las nuevas tec-
nolégicas se prevé que el desarrollo sea tremendo.

El segundo elemento en esta evolucién es el patrocinio.
Juan Antonio Samarach nos hablaba de las técnicas de pa-

trocinio, de su importancia y del salto cualitativo que ha su-

puesto las nuevas férmulas de patrocinio. Realmente, es un
evento con un coste importantisimo y, por tanto, la exis-
tencia de ingresos privados, que contribuyan a la organi-
zacion, es fundamental. Aqui ya nos encontramos con mo-
delos completamente privados, modelos mixtos, etcétera.
Dividiéndose los presupuestos en Presupuestos de Orga-
nizacion de los Juegos y lo que viene en llamarse Presu-
puesto fuera del Comité Organizador - el no C.0.J.O.-,
una parte se refiere a infraestructuras y otra al Comité Or-
ganizador. Pero en todo caso, medios de comunicacién y
patrocinio son elementos esenciales para el desarrollo de
los Juegos.

Otra conclusién que yo destacaria, seria la enorme com-
plejidad en la organizacién de los Juegos. Pudimos ver
ayer, con Manuel Fonseca y con Ralph Ord, que es un pro-
yecto complejisimo. Vimos que se crece desde apenas un
grupo, hasta alcanzar las ciento cincuenta mil personas, en
un plazo inferior a siete anos y que, posteriormente, trans-
curridos los Juegos, en un plazo brevisimo, se vuelve a dis-
minuir hasta un equipo pequefio de personas que liquidan
los Juegos.

Es un proyecto complejisimo que, segun el consejo de
ambas personas, requiere una organizacién simple, am-
pliamente cualificada y, desde luego, con una planificacién
previa, esencial para evitar los riesgos que puede llevar ese
crecimiento rapido.

Una conclusién que yo destacaria también es que los mo-
delos de Juegos Olimpicos son distintos, que cada ciudad

tiene un elemento diferenciador y que, evidentemente,
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cualquier proyecto debe buscar esa identidad que lo haga
distinto, que lo haga propio, que le permita identificarse
hacia el futuro.

Esta busqueda de identidad, unida al respeto de las nor-
mas establecidas en el procedimiento, es un tema com-
plejo porque, en la medida en que los corsés son mas es-
trechos, buscar esa identidad es mas dificil. Pero, igual que
cada pais tiene su propia identidad, ese proyecto debe re-
flejar dicha identidad.

Y por ultimo, sin perjuicio de que pudiesen existir muchas
mas conclusiones, para no extenderme, quisiera mencio-
nar la importancia del legado. Como nos decia Cathy, el le-
gado se crea y si eso va enormemente ligado a la idea de
oportunidad. Si un pais tiene la oportunidad, porque asi lo
decide, de emprender una carrera olimpica y posterior-
mente tiene la oportunidad de celebrar unos Juegos - que
ya no lo decide él-, realmente debe crear legado. Crear le-
gado en la fase de candidatura, con independencia de los
Juegos y crear legado para el momento de Juegos.
Legado en materia deportiva, evidentemente, a todos los
niveles institucionales; de las personas que intervienen en
el deporte; de los entes que intervienen en el deporte, en
las infraestructuras, etcétera.

Y MUNICIPIO

Legado en el ambito cultural - como decia Cathy-, legado
en materia de medioambiente y no hay que olvidar tam-
bién que, probablemente, en este momento, las tres claves
del Olimpismo sean deporte, cultura y medioambiente.
Legado en materia econémica, que supone un avance
para la ciudad e, importantisimo, por supuesto, legado
social. Todo esto no es improvisado, todo esto responde a
un Plan de Legado que debe trabajarse.

Por ultimo, y también como aportacién mia, creo que Ma-
drid tiene un gran proyecto y ha quedado demostrado.
Creo que debemos estar satisfechos del trabajo que esta-
mos realizando todos los madrilefios, en la Ciudad y en la
Comunidad Auténoma y también todos los espafioles, de-
bemos estar orgullosos porque, sin ninguna duda, ya existe
un importante legado, un legado para las personas. Sim-
plemente, el hecho de participar en este proyecto, de
forma directa o indirecta, de sentirnos orgullosos, supone
un enorme legado para las personas.

Les agradezco enormemente su presencia, les agradezco
que nos hayan seguido y espero que tengamos la oportu-
nidad, no tan lejana, de venir a explicarles, con todo lujo de
detalles, como vamos a organizar los Juegos Olimpicos de
Madrid.



