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1394  Resolucion de 13 de junio de 2016 del

Director General de Recursos Humanos
por la que se aprueban las bases
especificas por las que se regira el
proceso selectivo para el acceso a la
categoria de Ingeniero Superior
Informatica del Ayuntamiento de
Madrid.

Por la Subdireccion General de Seleccion se ha formulado
propuesta de aprobacién de las bases especificas por las que se
regira el proceso selectivo que convoque el Ayuntamiento de Madrid
para el acceso a la categoria de Ingeniero Superior Informatica del
Ayuntamiento de Madrid.

De conformidad con el articulo 6.6 del texto refundido del Acuerdo
sobre condiciones de trabajo comunes al personal funcionario y laboral
del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Autbnomos para el
periodo 2012-2015, las bases que han de regir el proceso selectivo
para el acceso a esta categoria fueron sometidas a la consideracion de
la Mesa General de Negociacién de Personal Funcionario del
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Autbnomos en su reunion
de fecha 9 de junio de 2016.

En consecuencia, en uso de la competencias delegadas en el
articulo 9°.1.1 apartado e) del Acuerdo de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid de 29 de octubre de 2015.

RESUELVO

Primero.- Aprobar las bases especificas que regiran la convocatoria
del proceso selectivo para el acceso a la categoria de Ingeniero
Superior Informatica del Ayuntamiento de Madrid, encuadrada en la
escala de Administracion Especial, subescala Técnica, grupo A,
subgrupo A1 de los establecidos en el articulo 76 del texto refundido
de la Ley del Estatuto Béasico del Empleado Publico, aprobado por
Real Decreto 5/2015, de 30 de octubre, en relacion con su disposicion
transitoria tercera.

Dichas bases figuran como anexo a la presente resolucion.

Segundo.- Contra la presente resolucion, que pone fin a la via
administrativa podra interponerse cualquiera de los recursos que se
indican a continuacion:

I.- Recurso potestativo de reposicion, ante el mismo érgano que ha
dictado la presente Resolucién, en el plazo de un mes desde el dia
siguiente al de la publicacion del mismo en el Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid (articulos 107, 116 y 117 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun).

Transcurrido un mes desde la interposicion del recurso sin que se
dicte y notifique su resolucion, se entendera desestimado por silencio
administrativo, pudiendo en este caso interponer contra la
desestimacion presunta recurso contencioso-administrativo dentro del
plazo de seis meses.

II.- Recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos meses
desde el dia siguiente al de la publicacion de la presente Resolucion.

En ambos casos, el recurso contencioso-administrativo se
interpondréa ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo en cuya
circunscripcion tenga su domicilio el demandante o se halle la sede del
6rgano autor del acto impugnado, a eleccion de aquel (articulos 8.1 y
14.1.22 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa).

Ill.- Todo ello sin perjuicio de que el interesado ejercite cualquier
otro recurso que estime procedente (articulo 58.2 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun).

Madrid, a 13 de junio de 2016.- El Director General de Recursos
Humanos, Juan José Benito Gonzalez.
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ANEXO

BASES ESPECIFICAS POR LAS QUE SE REGIRA LA
CONVOCATORIA DE PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL ACCESO A
LA CATEGORIA DE INGENIERO/A SUPERIOR INFORMATICA DEL
AYUNTAMIENTO DE MADRID

Primera.

Ambito de aplicacion.

La realizacién de las pruebas selectivas convocadas para proveer
plazas de Ingeniero Superior Informatica del Ayuntamiento de Madrid
se ajustara a lo establecido en las bases generales que rigen los
procesos de seleccion del personal funcionario del Ayuntamiento de
Madrid (en adelante bases generales), aprobadas por Resolucion del
Director General de Recursos Humanos y Relaciones Laborales de 14
de marzo de 2016 (Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid (en
adelante BOAM) numero 7.638, de 13 de abril de 2016), asi como a lo
prevenido en las presentes bases especificas.

Segunda.

Caracteristicas de las plazas.

Las plazas convocadas corresponden al grupo A subgrupo A1 de
los establecidos en el articulo 76 del Real Decreto Legislativo 5/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Lay
del Estatuto Béasico del Empleado Publico, en relacién con su
Disposicion Transitoria Tercera y estan encuadradas en la escala de
Administracion Especial, subescala Técnica, categoria Ingeniero
Superior Informatica de la plantilla del Ayuntamiento de Madrid.

Tercera.
Requisitos de los/las aspirantes.

3.1. Requisitos del turno libre.

Los/las aspirantes que concurran por el turno libre, ademas de
reunir los requisitos exigidos en el apartado 4.1 de las bases
generales, deberan estar en posesion, del titulo Licenciado/a,
Ingeniero/a, Arquitecto/a o del titulo de Grado correspondiente,
verificado por el Consejo de Universidades a través del cauce
procedimental previsto en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre por el que se establece la ordenacion de las ensehanzas
universitarias oficiales, en la redacciéon dada por el Real Decreto
861/2010, de 2 de julio.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera
estar en posesiéon de la correspondiente convalidaciéon o de la
credencial que acredite, en su caso, la homologacion.

3.2. Requisitos del turno de promocién interna.

En el caso de que lo establezca la convocatoria, los/las aspirantes
que concurran por el turno de promocion interna deberan reunir los
siguientes requisitos:

a) Ser funcionario/a de carrera del Ayuntamiento de Madrid en
cualquier Cuerpo o Escala del subgrupo A2.

Podran participar, igualmente, los/las funcionarios/as de carrera de
otras Administraciones publicas que se encuentren prestando servicios
en el Ayuntamiento de Madrid por haber obtenido un puesto con
caracter definitivo mediante los procedimientos de concurso o libre
designacion en funcién de lo dispuesto en el articulo 12 del
Reglamento de Ordenacion de Personal del Ayuntamiento de Madrid
de 22 de diciembre de 2005, y que pertenezcan a cualquier Cuerpo,
Escala, Especialidad o Categoria de otras Administraciones Publicas
equivalentes a las categorias del grupo A, subgrupo A2 del
Ayuntamiento de Madrid. Los/las aspirantes que se encuentren en
esta situacion deberan hacerlo constar expresamente en la solicitud de
admision a las pruebas selectivas, indicando la Administraciéon de
origen y la Categoria, Cuerpo, Escala o Especialidad a la que
pertenecen.

b) Haber prestado servicios en dichas Categorias, Cuerpos,
Escalas o Especialidades como funcionario/a de carrera por un
periodo minimo de dos anos. A estos efectos se computaran los
servicios prestados por los/las aspirantes en las situaciones
equiparadas al servicio activo por la legislacién vigente.

c) Estar en posesion del Titulo de Licenciado/a, Ingeniero/a,
Arquitecto/a o del Titulo de Grado correspondiente, verificado por el
Consejo de Universidades a través del cauce procedimental previsto
en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales, en la
redaccién dada por el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio.
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En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera
estar en posesion de la correspondiente convalidacion o de la
credencial que acredite, en su caso, la homologacion.

3.3. Requisitos del cupo de reserva de discapacidad.

En el caso de que lo establezca la convocatoria, los/las aspirantes
que concurran por el turno de promocion interna deberan reunir los
siguientes requisitos:

a) Estar en posesion del titulo de Licenciado/a, Ingeniero/a,
Arquitecto/a o del titulo de Grado correspondiente, verificado por el
Consejo de Universidades a través del cauce procedimental previsto
en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre por el que se
establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, en la
redaccion dada por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera
estar en posesion de la correspondiente convalidacion o de la
credencial que acredite, en su caso, la homologacién.

b) Tener legalmente reconocido un grado de minusvalia igual o
superior al 33 por 100. Esta circunstancia se acreditara una vez
superado el proceso selectivo.

Cuarta.

Sistema selectivo.

El sistema selectivo sera el de oposicion, y constara de los
siguientes ejercicios:

Primer ejercicio: Consistira en contestar un cuestionario de 120
preguntas relacionadas con las materias que figuran en el programa,
correspondientes a los grupos |, Il y Il en los que esta dividido.

Las primeras 20 preguntas del cuestionario versaran sobre el grupo
| del programa, y otras 85 preguntas corresponderan a las materias del
grupo .

Respecto del grupo Ill de materias especificas, que consta de dos
bloques opcionales (A1-Sistemas de Informacién y A2-
Comunicaciones y redes), los/las aspirantes deberan escoger en el
propio examen, una de las alternativas y contestar las otras 15
preguntas correspondientes a la opcion elegida.

La eleccion de una de las opciones del grupo de materias
especificas, realizada en el primer examen no vincula al opositor en
cuanto a la opcién a seleccionar en el tercer ejercicio.

El tribunal Unicamente valorara las respuestas de la opciéon
seleccionada por el aspirante, independientemente de que se hayan
contestado también aquellas que sean de la opcion alternativa.
Asimismo, la falta de seleccién expresa de alguna de las opciones en
el examen, dara lugar a que el tribunal no valore ninguna de las
respuestas relacionadas con dichas alternativas.

El tiempo para la realizacién de este ejercicio sera de ciento veinte
minutos.

Los cuestionarios estaran compuestos por preguntas con tres
respuestas alternativas, siendo una de ellas la correcta.

Los/las aspirantes de promocion interna estaran exentos de la
realizacion de las 20 primeras preguntas del cuestionario. La duracién
del ejercicio para ellos/as sera de cien minutos.

Segundo ejercicio: se dividira en dos pruebas; la primera consistira
en realizar por escrito una traduccion directa, durante el tiempo
maximo de una hora, de un texto técnico de una extensién maxima de
300 palabras en lengua inglesa determinado por el Tribunal.

LLa segunda prueba consistira en elaborar por escrito, y durante un
tiempo maximo de media hora, un resumen en castellano del texto
técnico de una extension maxima de 300 palabras en lengua inglesa
que les sera leido.

No podra utilizarse diccionario ni ningun otro material
complementario.

El ejercicio debera ser leido posteriormente en sesién publica por
el/la aspirante.

Una vez leido el ejercicio completo, el Tribunal procedera a realizar
cuantas preguntas en idioma inglés considere necesarias durante un
periodo maximo de diez minutos. Estas preguntas seran respondidas
también en inglés.

Para superar esta prueba el/la aspirante, durante el desarrollo de la
misma, debera demostrar que ha alcanzado un nivel de comprension
lectora y auditiva, asi como de expresion oral del idioma inglés
equivalente al intermedio (B1 del Marco Europeo de Referencia) de las
Ensefianzas de Idiomas, de acuerdo al articulo 59, de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

Tercer ejercicio: Consistira en la resolucion por escrito de un
supuesto practico, de dos propuestos por el tribunal, relacionados con
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los temas de los grupos Il y lIl de materias especificas, A1-Sistemas de
Informacion o A2-Comunicaciones y redes, alternativamente, a
eleccion del opositor. La eleccion la realizara en el propio examen
marcando la opcién deseada y contestando el supuesto practico
relacionado con dicha opcion.

La duracion del gjercicio sera de cuatro horas.

El tribunal Unicamente valorara la resolucion del supuesto de la
opcién seleccionada por el/la aspirante, independientemente de que
se haya contestado también la opcion alternativa. Asimismo, la falta de
seleccion expresa de alguna de las opciones en el examen, dara lugar
a que el tribunal no valore ninguna alternativa.

El ejercicio debera ser leido posteriormente en sesidn publica por
el/la aspirante.

Una vez leido el ejercicio completo, el Tribunal procedera a realizar
cuantas preguntas considere necesarias durante un tiempo maximo de
quince minutos, para determinar el grado de adecuacion de la solucién
propuesta y el nivel de conocimientos del aspirante sobre las materias
incluidas en el programa.

En este ejercicio el Tribunal valorara la calidad técnica de la
solucion propuesta, la sistematica, la capacidad de analisis y la
capacidad de expresion escrita y oral del aspirante, asi como los
conocimientos sobre el programa.

Quinta.
Callificacion del proceso selectivo.

5.1. Calificacion de los gjercicios.

Las calificaciones para cada uno de los ejercicios se otorgaran
como sigue:

Primer ejercicio: Se calificar4 de cero a diez puntos, siendo
eliminados aquellos/as aspirantes que no alcancen la puntuacion
minima de cinco puntos.

En la calificacion de este ejercicio cada pregunta contestada
correctamente se valorara en positivo; la pregunta no contestada, es
decir, que figuren las tres letras en blanco o con méas de una opcion de
respuesta, no tendra valoracion, y la pregunta con contestacion
erronea se penalizara con el equivalente a 1/3 del valor de la respuesta
correcta, redondeado al valor del segundo decimal.

Segundo ejercicio: Tras la lectura publica del ejercicio, los/las
aspirantes seran puntuados por cada miembro del Tribunal con dos
notas, una por cada prueba, entre cero y diez puntos. Posteriormente
la suma de las calificaciones parciales de cada una de las pruebas se
dividira entre el nUmero de asistentes del Tribunal, obteniéndose dos
calificaciones entre cero y diez puntos, una para cada una de las
pruebas. Sera preciso para aprobar este segundo ejercicio alcanzar un
minimo de cinco puntos en cada una de estas calificaciones parciales.
Por ultimo se dividira entre dos la suma de estas calificaciones
parciales para obtener la calificacién final del ejercicio.

Cuando entre las puntuaciones otorgadas por los miembros del
Tribunal exista una diferencia de tres o mas enteros entre las
calificaciones maxima y minima, seran automaticamente excluidas y se
hallara la puntuaciéon media entre las calificaciones restantes. En el
supuesto en que haya mas de dos notas emitidas que se diferencien
en tres 0 mas puntos, sélo se eliminaran una de las calificaciones
maximas y otra de las minimas. En ningun caso se procedera a la
exclusiéon de las calificaciones extremas cuando al efectuarse dicha
exclusion pueda alcanzarse una nota media superior a la que se
lograria de computarse la totalidad de las calificaciones.

Tercer ejercicio: Tras la lectura publica del ejercicio los/las
aspirantes seran calificados/as por cada miembro del Tribunal con una
puntuacion, entre cero y diez puntos. Posteriormente se sumara las
puntuaciones obtenidas en el supuesto practico y se dividira entre el
numero de asistentes del Tribunal, obteniéndose una calificacion entre
cero y diez puntos.

Cuando entre las puntuaciones otorgadas por los miembros del
Tribunal exista una diferencia de tres o méas enteros entre las
calificaciones maxima y minima, seran automaticamente excluidas y se
hallaré la puntuaciéon media entre las calificaciones restantes. En el
supuesto en que haya mas de dos notas emitidas que se diferencien
en tres 0 méas puntos, sélo se eliminaran una de las calificaciones
maximas y otra de las minimas. En ningun caso se procedera a la
exclusion de las calificaciones extremas cuando al efectuarse dicha
exclusion pueda alcanzarse una nota media superior a la que se
lograria de computarse la totalidad de las calificaciones.
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5.2. Calificacion definitiva del proceso selectivo.

La calificacién definitiva del proceso de seleccion estara
determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en los tres
ejercicios de la oposicion, ordenados de mayor a menor puntuacion. El
Tribunal no podra aprobar ni declarar que han superado el proceso
selectivo un numero superior de aspirantes al de plazas convocadas.

En caso de empate, el orden de prelaciéon se establecera
atendiendo a los siguientes criterios: primero, mejor puntuacion en el
tercer ejercicio; segundo, mejor puntuacion en el segundo ejercicio y
tercero, mejor puntuacion en el primer ejercicio. De persistir el empate
éste se solventara por orden alfabético del primer apellido de los/as
aspirantes empatados/as, de conformidad con la letra que determine
el sorteo anual realizado por la Secretaria de Estado para la
Administracion Publica a que se refiere el articulo 17 del Reglamento
General de Ingreso del Personal al Servicio de la Administracion
General del Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y Promocién
Profesional de los Funcionarios Civiles de la Administracién General del
Estado, aprobado por el Real Decreto 364/1995 de 10 de marzo.

Sexta.

Adjudicacion de destinos.

La adjudicacion de puestos de trabajo a los/las funcionarios/as de
nuevo ingreso se efectuara de acuerdo con las previsiones de la
disposicion adicional octava y transitoria quinta del Texto Refundido
del Acuerdo sobre condiciones de trabajo comunes al personal
funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos
Autébnomos para el periodo 2012-2015, aprobado por Acuerdo de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 29 de diciembre de
2011 (BOAM numero 6.587 de 5 de enero de 2012) y del articulo 12.1
de las bases generales.

ANEXO
PROGRAMA
GRUPO I.

1. La Constitucion espafola de 1978 (l): estructura y contenido.
Derechos y deberes fundamentales. Su garantia y suspension.

2. La Constitucién espafiola de 1978 (Il): el Gobierno y la
Administracion. Relaciones entre el Gobierno y las Cortes Generales. El
Poder Judicial.

3. La elaboracion de las leyes en la Constitucion de 1978. Tipos de
leyes. Disposiciones del Ejecutivo con fuerza de ley. EI Reglamento.

4. La Organizacion territorial del Estado en la Constitucion:
Principios generales. La Administracion Local. Las Comunidades
Auténomas: los Estatutos de Autonomia.

5. La Comunidad de Madrid. Competencias. Organizacion
institucional: la Asamblea de Madrid, el Presidente, el Gobierno.

6. El Municipio. Competencias. La organizacion de los municipios
de régimen comun. La organizacion de los municipios de gran
poblacién.

7. La organizacion politica y administrativa del Ayuntamiento de
Madrid (1): el Gobierno municipal. El Pleno. El Alcalde. Los Tenientes de
Alcalde. La Junta de Gobiemno.

8. La organizacion politica y administrativa del Ayuntamiento de
Madrid (I): Administracion Publica. La Intervencion General. La
Tesoreria. El Tribunal Econémico-Administrativo Municipal. Organismo
Auténomo Agencia Tributaria Madrid. La Asesoria Juridica.

9. Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracion del
Ayuntamiento de Madrid: las Areas de Gobierno y su estructura
interna. Organos superiores de las Areas de Gobierno; Organos
centrales directivos. NUmero y denominacion de las actuales Areas de
Gobierno.

10. Reglamento Orgéanico del Gobierno y de la Administracion del
Ayuntamiento de Madrid. Los Distritos: Disposiciones Generales. El
Concejal Presidente. Estructura administrativa.
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11. El personal al servicio de la Administracion Publica segun el
Texto Refundido de la Ley del Estatuto Béasico del Empleado Publico,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre:
clases. Adquisicién y pérdida de la condicion de funcionario.
Situaciones administrativas. Derechos de los empleados publicos.
Derecho a la carrera profesional y a la promocién interna. La
evaluacion del desempeno. Derechos retributivos. Derechos a la
jornada de trabajo, permisos y vacaciones. Régimen disciplinario.

12. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las
Administraciones Publicas. Derecho de acceso a archivos y registros
publicos.

13. Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas: el procedimiento
administrativo: concepto, naturaleza y principios generales. Fases del
procedimiento. Los recursos administrativos: Concepto y clases.

14. Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales: ingresos de derecho publico e ingresos de derecho privado.
Especial referencia a las tasas. Contribuciones especiales y precios
publicos. Impuestos municipales: concepto y clasificacion.

15. Contratos del Sector Publico (I): Principios comunes. Requisitos
necesarios para la celebracion de los contratos. Perfeccion,
formalizacion y extincion de los contratos. Actuaciones administrativas.
Formas de adjudicacion de los contratos.

16. Contratos del Sector Publico (Il): Contrato de obras. Contrato
de concesién de obras publicas. Contrato de gestién de servicios
publicos. Contrato de suministros. Contratos de servicios. Contrato de
colaboracién entre el sector publico y el sector privado.

17. La burocracia como sistema de gestion: evolucion y crisis.
Estrategias de cambio en la Administracion. Las nuevas orientaciones
de la gestion publica. Los procesos de modernizacion. La gestion de
calidad en la Administracion. Especial referencia al Ayuntamiento de
Madrid.

18. La cultura administrativa. La ética publica. La gestion de los
conflictos de intereses en el ambito publico. Cédigos de buen
gobierno, cédigos de buenas practicas administrativas y cddigos de
conducta. El Codigo de Buenas Préacticas Administrativas del
Ayuntamiento de Madrid.

19. Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencién de Riesgos
Laborales. Delegados de prevencion. Comités de seguridad y salud.
Especial referencia a la prevenciéon de riesgos laborales en el Texto
Refundido por el que se aprueban las condiciones de trabajo comunes
al personal funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y sus
organismos autbnomos para el periodo 2012-2015. Acuerdo de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de 13 de septiembre de
2012.

20. Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres. Objeto y ambito de la ley. El principio de
igualdad y la tutela contra la discriminacion. Politicas publicas para la
igualdad. El principio de igualdad en el empleo publico.

GRUPO I
TEMAS COMUNES SOBRE MATERIAS ESPECIFICAS

|. Direccién de las Tecnologias de la Informacién y de las
Comunicaciones.
1. Definicién y estructura de los Sistemas de Informacion.

2. La informacion en las organizaciones. Las organizaciones
basadas en la informacién. La Administracion como caso especifico de
este tipo de organizacion.

3. Sistemas de informacién para el Gobierno Abierto:
transparencia, rendicion de cuentas, datos abiertos, reutilizacion de la
informacion del sector publico, participacion. Y legislacion vigente.

4. La comunicacién en las organizaciones complejas. Captacion,
flujo y aprovechamiento de la informacion. Consecuencias del
funcionamiento deficiente de los Sistemas de Informacion.
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5. Estrategia, objetivos y funciones del directivo de Sistemas y
Tecnologias de la Informacién en la Administracion.

6. Herramientas de planificacion y control de gestion de la funcion
del directivo de Sistemas y Tecnologias de la Informacion en la
Administracion. El cuadro de mando.

7. Organizacion y funcionamiento de un Centro de Sistemas de
Informacién. Modelos de gobierno de las Tecnologias de la
Informacion y su descripcion en los diferentes estandares existentes:
ITIL v3, ISO 20000, ISO 19770-1.

8. Direccién de proyectos de tecnologias de la informacion.
Modelos de madurez. Planificacion de los recursos técnicos, humanos,
alcance, tiempo, calidad, comunicacién, adquisicion, riesgos,
interesados e integracion.

9. La legislacion de proteccion de datos de caracter personal.
Normativa. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

10. La legislacion en materia de sociedad de la informacion y
administracion electrénica en Espana.

11. Consecuencias en materia de Tecnologias de la Informacion y
de las Comunicaciones de la Ley, 39/2015, de Procedimiento
Administrativo Comun.

12. El Esquema Nacional de Interoperabilidad y las Normas
Técnicas de Interoperabilidad.

13. El Esquema Nacional de Seguridad y las Politicas,
Procedimientos y Normas.

14. Instrumentos para la cooperacion entre Administraciones
Publicas en materia de Administracion Electrénica. Infraestructuras y
servicios comunes. Plataformas de validacién e interconexién de
redes.

15. Auditoria Informatica |. Concepto y contenidos. Administracion,
planeamiento, organizacién, infraestructura técnica y préacticas
operativas.

16. Auditoria Informéatica Il. Protecciéon de activos de informacion,
recuperacion de desastres y continuidad del negocio.

17. Auditoria Informética Ill. Desarrollo, adquisicion, implementacion
y mantenimiento de sistemas. Evaluacion de procesos y gestion de
riesgos.

18. La teoria de la decisién multicriterio como modelo de referencia
metodoldgico para la seleccion de bienes sencillos. El método de
ponderacion lineal.

19. Alternativas basicas de decision en el campo del equipamiento
hardware y software.

20. La proteccion juridica de los programas de ordenador.
Licencias abiertas de software y de contenidos.

21. Los medios de comprobacién de la legalidad y control del
software.

22. La rentabilidad de las inversiones en los proyectos de
Tecnologias de la Informacién.

23. Accesibilidad y usabilidad. W3C. Disefio universal.

24. La gestion de la compra publica de tecnologias de la
informacion.

25. Organizaciones internacionales y nacionales de normalizacion.
Pruebas de conformidad y certificacion. El establecimiento de servicios
de pruebas de conformidad.

II. Tecnologia basica.

26. Equipos departamentales y estaciones graficas de trabajo.
Dispositivos personales de PC, Tablet PC, Pocket PC y dispositivos
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moviles. La conectividad de los dispositivos personales. Computacion
ubicua.

27. Paradigmas de computacion distribuida y Servicios en Cloud.
laaS, PaaS, SaaS. Nubes privadas, publicas e hibridas.

28. Sistemas de almacenamiento para sistemas grandes vy
departamentales. Dispositivos para tratamiento de informacién
multimedia. Virtualizacion del almacenamiento.

29. Tipos de sistemas de informacion multiusuario. Sistemas
grandes, medios y pequefnos. Servidores de datos y de aplicaciones.
Virtualizacion de servidores. Virtualizacion de sistema operativo.

30. El procesamiento cooperativo y la arquitectura cliente-servidor.

31. Arquitectura SOA.

32. Concepto, evolucion y tendencias de los sistemas operativos.

33. Los Sistemas Operativos. Sistemas de altas prestaciones.

34. El sistema operativo UNIX-LINUX.

35. Otros sistemas operativos de uso comun.

36. Los sistemas de gestion de bases de datos SGBD. El modelo
de referencia de ANSI.

37. El modelo relacional. El lenguaje SQL. Normas y estandares
para la interoperabilidad entre gestores de bases de datos
relacionales.

38. Sistemas de bases de datos NoSQL.

39. Plataforma de desarrollo .NET.

40. Plataforma de desarrollo Java EE. Arquitectura. Evolucién de la
especificacion.

41. Software de codigo abierto I. Software libre. Conceptos base.

42. Software de codigo abierto II. Modelo de desarrollo de
sistemas basado en codigo abierto y herramientas de codigo abierto.

43. Frameworks de desarrollo agil para Internet. Ruby on Rails,
MEAN, LAMP.

44. Inteligencia artificial: la orientacion heuristica, inteligencia
artificial distribuida, agentes inteligentes. Aprendizaje Automatico.

45. Gestion del conocimiento: representacion del conocimiento.
Sistemas expertos. Herramientas.

46. Sistemas CRM (Customer Relationship Management) y ERP
(Enterprise Resource Planning). Generacion de informes a la Direccion.

47. E-learning: Conceptos, herramientas, sistemas de implantacion
y normalizacion.

48. Los sistemas de informacién geografica. Conceptos vy
funcionalidad basicos.

49. Gestion de los datos corporativos. Almacén de datos (Data-
Warehouse). Arquitectura OLAP. Mineria de datos. Big Data.

50. Lenguajes y herramientas para la utilizacién de redes globales.
HTML, XML, CSS3, Javascript.

51. Comercio electrénico. Mecanismos de pago. Gestion del
negocio. Factura electronica. Pasarelas de pago.

52. El cifrado. Algoritmos de cifrado simétricos y asimétricos. La
funcion hash. El notariado.

53. Servicios de autenticacion: el rol de los certificados digitales.
Localizacion de claves publicas. Servicio de directorio X 500. Marco de
autenticacion X 509. Otros sistemas de autenticacion sin certificado.
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54. Infraestructura de clave publica (PKI): definicion y elementos de
una PKI. Prestacion de servicios de certificacion publicos y privados.
Gestion del ciclo de vida de un certificado. Jerarquias de PSC.
Protocolos de directorio basados en LDAP. Almacenamiento seguro
de claves privadas: «<Smart Cards». DNI electronico. Cl@ave. STORK.

55. Adaptacién de aplicaciones y entornos a los requisitos de la
normativa de proteccion de datos segun los niveles de seguridad.
Herramientas de encriptacion y auditoria.

56. El ciclo de vida de los sistemas de informacion. Modelos del
ciclo de vida.

57. Planificacion estratégica de sistemas de informacién y de
comunicaciones. El plan de sistemas de informacion.

58. El andlisis de requisitos de los sistemas de informacion y de
comunicaciones.

59. Metodologia de desarrollo de sistemas. Orientacion al proceso
y orientacion a los datos. Metodologias de desarrollo agil de software.
Técnicas BPM (Business Process Management).

60. Andlisis de sistemas de informacién. El modelo entidad
relacion. Entidades y superentidades.

61. El analisis estructurado. Diccionario de datos, diagrama de flujo
de datos. Andlisis esencial.

62. El andlisis orientado a objetos. Objetos, clases, herencia,
métodos. Arquitecturas de Objetos distribuidos.

63. Técnicas de andlisis y disefio de sistemas transaccionales.
64. El disefio estructurado. Disefo orientado a objetos.
65. La elaboracion de prototipos en el desarrollo de sistemas.

66. La metodologia de planificacion y desarrollo de Sistemas de
Informacién Métrica.

67. El tratamiento de imagenes y el proceso electronico de
documentos.

68. Gestién documental. Gestion de contenidos.
69. El correo electrénico. Servicios de directorio.

70. Protocolos de transporte: tipos y funcionamiento. La familia de
protocolos TCP/ IP.

71. Redes de area local. Redes de area extensa.

72. Interconexion de redes.

73. Virtualizacion de sistemas y de centros de datos. Virtualizacion
de puestos de trabajo. Maquetas de puesto de trabajo y de servidores

Linux.

74. Tecnologias de Ciudad Inteligente: SCADA, sensorizacion,
sistema de gobierno, distribucion de eventos complejos.

GRUPO Il

A1 - TEMAS DE MATERIAS ESPEC[FICAS DEL GRUPO
ALTERNATIVO SOBRE -INGENIERIA DE SISTEMAS DE
INFORMACION-

1. El documento electrénico, el expediente electronico y el archivo
electronico. Gestion del ciclo de vida del expediente y del documento.

2. La garantia de calidad en el proceso de produccion del software.

3. Métricas y evaluacion de la calidad del software. La implantacion
de la funcion de calidad.

4. El analisis de datos no estructurados

5. Desarrollo dirigido por pruebas.
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6. Patrones y refactorizacion.

7. Frameworks de desarrollo para Internet, desarrollo para
dispositivos moviles.

8. La estimacion de recursos y esfuerzo en el desarrollo de
sistemas de informacion.

9. La migracion de aplicaciones en el marco de procesos de ajuste
dimensional.

10. Reingenieria de sistemas de informacion e ingenieria inversa.

11. La calidad en los servicios de informacién. El Modelo EFQM y la
Guia para los servicios ISO 9004.

12. Reconocimiento optico de caracteres y reconocimiento de voz.
13. Sistemas de recuperacion de la informacion.

14. Politicas, procedimientos y métodos para la conservacion de la
informacioén en soporte.

15. Planificacion y control de las TIC, ITIL (IT Infrastructure Library),
CoBIT (Control Objetives for Information and Related Technology),
objetivos de control y métricas. Gestion de servicios e infraestructuras
TIC, gestion del valor de las TIC.

A2 - TEMAS DE MATERIAS ESPECIFICAS DEL GRUPO
ALTERNATIVO SOBRE -REDES Y COMUNICACIONES-

1. Sistemas de cableado a Infraestructuras Comunes de
Telecomunicaciones (1.C.T.).

2. Las redes publicas de transmision de datos.

3. Planificacion y gestién de redes.

4. Lared Internet y los servicios basicos.

5. Redes de Comunicaciones por fibra optica.

6. Comunicaciones: xDSL, Wi-Fi (IEEE802.11), Wi-Max
(IEEE802.16). Bluetooth. NFC. Seguridad, normativa reguladora.

Ventajas e inconvenientes.

7. Sistema de radiocomunicacion Trans European Trunked Radio o
TEerrestrial Trunked RAdio (TETRA).

8. Las Comunicaciones moviles. Telefonia mévil celular. Telefonia
movil digital. Generaciones de tecnologias de telefonia movil digital.
Global System for Mobile Communications (G.S.M.), Universal Mobile
Telecommunications Systems (U.M.T.S.), Long Term Evolution (L.T.E.).

9. Del Frame Relay y ATM a las redes de nueva generacion.

10. Normas reguladoras de las telecomunicaciones. La Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia: organizacion, funciones y
competencia.

11. La seguridad en redes. Control de accesos. Técnicas
criptograficas. Mecanismos de firma digital. Control de Intrusiones.
Cortafuegos.

12. Seguridad en nivel de aplicacion: proteccion de servicios web,
bases de datos e interfaces de usuario.

13. Herramientas de trabajo en grupo. Sistemas de
videoconferencia. Dimensionamiento y calidad de servicio en las
comunicaciones y acondicionamiento de salas y equipos.

14. Acceso remoto a sistemas corporativos: gestion de
identidades, single sign-on vy teletrabajo.

15. El protocolo IPv6. MPLS. Voz sobre IP.
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1395 Resolucion de 8 de junio de 2016 del

Director General de Recursos Humanos
por la que se designan los miembros de
la Comisién de Valoracion
correspondiente al Concurso General
de Méritos FG-67/2015, para la
provision de puestos de trabajo en
diversos Distritos.

En virtud del apartado 9.1.1 j) del Acuerdo de 29 de octubre de
2015 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de organizacion
y competencias de la Gerencia de la Ciudad, publicado en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid de 10 de noviembre de 2015,

RESUELVO

Primero. Designar los miembros de la Comision de Valoracion
correspondiente al Concurso General de Méritos FG-67/2015, para la
provision de puestos de trabajo en diversos Distritos convocado
mediante Resoluciéndel Director General de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales de fecha 9 de diciembre de 2015 (BOAM
22.12.15), de conformidad con lo establecido en la base 10 de las
Generales que rigen la provision de puestos de trabajo mediante
concurso y la base 6.2 de la convocatoria.

Segundo. La Comision quedara integrada por los siguientes
miembros:

Presidente/a:
Titular: D. Rafael Justo Roman Nufiez.
Suplente: D. Alvaro José Busca Ostolaza.

Vocales:

Titulares:

D. Juan Antonio Vacas Higuera.

D.2 Maria Esperanza Cabanas Cabanas.
D.2 Sara Izquierdo Ramiro.

D.2 Maria Natividad Galan Verde.

Suplentes:

D.2 Carla Soto Diez.

D.2 Victoria Pelaez Campomanes de Labra.
D.2 Marfa Gémez Alvarez.

D.2 Amalia Salvador Ureta.

Vocales en representacion de las Centrales Sindicales:
Titular: D. Francisco Javier de Toledo Coria.
Suplente: D. Miguel Peidré Guerrero.

Secretario/a:
Titular: D.2 Elsa Jouve Molina.
Suplente: D.? Beatriz Cuadrado Corte.

Tercero. Contra la presente Resolucion, que pone fin a la via
administrativa, los interesados podran interponer, con caracter
potestativo, recurso de reposicion, en el plazo de un mes, ante el
Director General de Recursos Humanos, o bien, directamente, de
conformidad con el articulo 8.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, recurso
contencioso-administrativo en el plazo de dos meses ante los
Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Madrid, ambos plazos
contados a partir del dia siguiente al de su publicacion en el Boletin
Oficial del Ayuntamiento de Madrid.

Todo ello, sin perjuicio de que los interesados puedan ejercitar, en
su caso, cualquier otro recurso que estimen procedente, en virtud de
lo dispuesto en el articulo 58.2 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Madrid, a 8 de junio de 2016.- El Director General de Recursos
Humanos, P.S., Resolucion de la Gerente de la Ciudad de 27 de mayo
de 2016, el Subdirector General de Apoyo Juridico, Incompatibilidades
y Régimen Disciplinario, Domingo Garcia Quiroga.
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Agencia de Actividades

1396  Resolucién de 13 de junio de 2016 de la

Gerente del Organismo Auténomo
Agencia de Actividades por la que se
convoca Concurso General de Méritos
FG AA 07/2016, para la provision de
puestos de trabajo en la Agencia de
Actividades.

En virtud de las atribuciones conferidas por el articulo 15.1,
apartado |), de los Estatutos del Organismo Autdbnomo Agencia de
Actividades,

RESUELVO

PRIMERO. Convocar Concurso General de Méritos FG AA
07/2016, para la provisién de puestos de trabajo en la Agencia de
Actividades que figuran relacionados y descritos en el Anexo |.

SEGUNDO. Requisitos y condiciones de participacion.

1. De acuerdo con lo dispuesto en el apartado c) del articulo 20.1
de la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la
Funcién Publica, podran participar en este proceso los funcionarios
propios del Ayuntamiento de Madrid y los funcionarios de carrera
procedentes de otras Administraciones Publicas que hayan accedido a
la Administraciéon del Ayuntamiento de Madrid por los procedimientos
regulados en el articulo 12 y siguientes del Reglamento de Ordenacion
del Personal del Ayuntamiento de Madrid, de 22 de diciembre de
2005, y contintien prestando servicios en el mismo, siempre que el
Cuerpo, Escala o Especialidad de los mismos sean considerados
como equivalentes a la Escala, Subescala y/o Categoria del puesto
convocado, cualquiera que sea su situacion administrativa a excepcion
de la suspensién de funciones, cuando reunan las condiciones
generales exigidas y los requisitos determinados en la presente
convocatoria en la fecha en que termine el plazo de presentacion de
instancias.

Los interesados deberan reunir los requisitos indispensables para el
desempenfo de los puestos de trabajo que soliciten, de acuerdo con
las circunstancias y condiciones que para los mismos figuren en la
relacion de puestos de trabajo objeto de la presente convocatoria.

La solicitud de participacion en el concurso equivale en si misma a
la solicitud de reingreso.

2. Los funcionarios procedentes de la situacion de suspensos
deberan haber cumplido el periodo de suspension en la fecha
indicada.

3. Los funcionarios en activo con destino definitivo sélo podran
participar en los concursos siempre que hayan transcurrido dos afios
desde la toma de posesion del Ultimo destino y hasta el dia en que
finalice el plazo de presentacion de instancias, excepto en el ambito
del Organismo Autéonomo Agencia de Actividades, o salvo que
hubiesen sido nombrados posteriormente para ocupar un puesto de
libre designacion o se suprima su puesto.

4. En el plazo de dos afos, a partir de su toma de posesion, los
funcionarios de nuevo ingreso no podran participar en concursos para
la provision de puestos de trabajo, excepto en el ambito del
Organismo Auténomo Agencia de Actividades, salvo que hubiesen
sido nombrados posteriormente para ocupar un puesto de libre
designacion o se suprima su puesto.

5. Los funcionarios con alguna discapacidad podran instar en la
propia solicitud la adaptacién del puesto o puestos de trabajo
solicitados que no supongan una modificacion exorbitante en el
contexto de la organizacion. La Comision de Valoracion podra recabar
del interesado, en entrevista personal, la informacién que estime
necesaria en orden a la adaptacién deducida, asi como el dictamen de
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