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ACTA DE LA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 14 DE DICIEMBRE DE 2011

ASISTENTES:

Sra. Concejal Presidente:

D. David Erguido Cano

Sr. Gerente del Distrito:

D. Fco. Javier Blazquez Arroyo
Sres. Vocales-Concejales:

D? Josefa Aguado del Olmo

D? Carmen Sanchez Carazo
Sres. Vocales-Vecinos:

D2 M? Dolores Aguado Hernandez
D. Antonio Aranda Blanco

D. Pablo Andrés Lépez

D? Nuria Bravo Diego

D. José Cabrera Fernandez

D. Alberto Diaz Alvarez

D2 Gloria Dominguez de Miguel
D. José Emilio Franco Uria

D. Miguel Angel Garcia Carmena
D. Alfredo Gijon Escobar

D. Victor J. Gutiérrez Sanchez
D? Marta Hervas Fernandez

D2 Trinidad Pilar Laserna Perea
D. Julio Marinas Gomez

D? Beatriz Martinez Fernandez

D. Marcos Ricardo Navarro Cobos
D2 Begonia Ocaria Guaita

D2 Gloria del Pozo Martin

D2 Irene Ramos Paredes

D. David Reguero Garcia En Madrid, en el Salén de Plenos del
D? Inmaculada Sopena Ortega Distrito de San Blas, sito en la avenida de
D. José Joaquin Valenciano Ortega Arcentales n® 28, a catorce de diciembre de dos
Secretaria: mil once bajo la presidencia del Concejal
D? M? Antonia Atilano Ortiz Presidente, se retne en sesion ordinaria, la
No asistentes: Junta Municipal del Distrito de San Blas con la
D. José Maria Segoviano del Olmo asistencia de las personas que se relacionan al
D?® Beatriz Salmer6n Bravo margen, previa convocatoria cursada al efecto,
D? Nuria Vicente Martinez (Interventora para tratar de los asuntos objeto del orden del
Delegada) dia.
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Se abre la sesion siendo las catorce horas y treinta minutos y, se procede a tratar los asuntos del

ORDEN DEL DIiA

I APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR

PUNTO 1. APROBAR EL ACTA DE LA SESION DE LA SESION ORDINARIA CELEBRADA
EL 22 DE NOVIEMBRE DE 2011.

Sometida a votacion, se aprueba por unanimidad el acta de la sesién ordinaria celebrada el 22 de
noviembre de 2011.

II PARTE RESOLUTIVA

Proposiciones de los Grupos Politicos

PUNTO 2. PROPOSICION N° 2011/1302524 PRESENTADA POR D. MIGUEL ANGEL
GARCIA CARMENA, VOCAL PORTAVOZ DEL GRUPO MUNICIPAL DE IZQUIERDA
UNIDA INTERESANDO INSTAR AL SR. CONCEJAL PRESIDENTE PARA QUE
CONTACTE CON LAS ASOCIACIONES DE VECINOS DEL DISTRITO DISPUESTAS A
ORGANIZAR LA CABALGATA PARA FINANCIAR SU COSTE.

El Sr. Garcia Carmena, vocal portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida — Los Verdes,
expone que la proposicion estd motivada porque, tras la decision del Sr. Concejal Presidente de
suprimir la Cabalgata de Reyes, se celebr6é una asamblea abierta con una participacion de mas de cien
vecinos del Distrito, las asociaciones del vecinos se comprometieron a organizarla. Afiade que todos
los afios, con mas o menos presupuesto, la Junta Municipal de San Blas, en colaboracién con las
asociaciones de vecinos, ha organizado la Cabalgata de los Reyes Magos, habiendo tenido una gran
aceptacion en el Distrito y celebrada como una fiesta de alegria por los nifios de menor edad. Sin
embargo, este afo, sin contar con las asociaciones de vecinos, ni con ningin 6rgano colectivo de
participacion ciudadana, ni con nadie, el Sr. Concejal-Presidente, aduciendo el ahorro de gasto, ha
suprimido la Cabalgata y en su lugar ha organizado un acto con un contenido sin ningtin antecedente
y eso si, al parecer mas barato. Por estos motivos el Grupo Municipal Izquierda Unida insta al Sr.
Concejal Presidente a que se retina con las asociaciones de vecinos, quienes después de una numerosa
reunidn estaban dispuestos a organizarla, pasando el dinero que se tenia previsto invertir en un acto
unilateral el dia 4 de enero a soportar el coste de la misma.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito, responde que ya ha hablado con las
asociaciones, y personalmente no le parece mal, sefialando que se han seguido las directrices del Area
de Hacienda para evitar duplicidad en el gasto, y que si entre todos los vecinos, asociaciones,
comerciantes, etc., se quiere realizar, la Junta Municipal podria apoyar en la medida de lo posible.
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Como ya para este afio no se puede a la vista de las fechas, que se organice tal y como se solicita pero a
partir del proximo afio, proponiendo una enmienda transaccional a la proposicion presentada.

La Sra. Sopena Ortega, vocal vecina del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia, sefiala
que estan de acuerdo con que, al no haber tiempo para realizarla este afo, se ponga en marcha el afio
proximo y conjuntamente a la fiesta que se piensa realizar este afio.

La Sra. Sanchez Carazo, Concejala portavoz del Grupo Municipal Socialista, sefiala que a su
entender, las cabalgatas en los Distritos son beneficiosas y esta de acuerdo en que se apruebe la
transaccional.

El Sr. Garcia Carmena sefiala que, al no tener remedio el asunto, apoya la transaccional, pero
anade que antes de adoptar una decision unilateral como la que se ha tomado, se consulte el asunto.

Sometida a votacion la proposicion presentada por el Grupo Municipal de Izquierda Unida — Los
Verdes, es aprobada por unanimidad en la redacciéon dada por la enmienda transaccional formulada
por el grupo municipal del Partido Popular, con el siguiente texto literal:

“Instar al Concejal Presidente para contactar con las asociaciones de vecinos del Distrito a fin de que
organicen la Cabalgata de Reyes en 2013 con el apoyo de la Junta Municipal del Distrito”

PUNTO 3. PROPOSICION N° 2011/1302654 PRESENTADA POR D. ALFREDO GIJON
ESCOBAR VOCAL DEL GRUPO MUNICIPAL DE IZQUIERDA UNIDA, INTERESANDO
INSTAR LA REVISION Y ARREGLO DE LOS JARDINES Y ACERAS DE LA UVA DE
CANILLEJAS, EN EL ENTORNO DE LA CALLE DE CANAL DE BOSFORO Y LA
INSTALACION DEPORTIVA ANTONIO PALACIOS.

El Sr. Gijon Escobar vocal del Grupo Municipal de Izquierda Unida expone que, desde su punto
de vista el Distrito cada vez esta peor en limpieza, asfaltado, etc, pero de manera puntual hace mas de
un afo se realizé una pequena revision del estado de los jardines y aceras, en la zona de la UVA de
Canillejas, concretamente en el entorno de la calle de Canal del Bosforo y Polideportivo Antonio
Palacios. En la actualidad, la situacion es bien distinta y parece que el dinero gastado no ha servido
para nada, pues la falta de mantenimiento y riego, nos ha llevado otra vez a una imagen de abandono
y suciedad. En algunos de los pequefios jardines entre bloques, quedan algunos arbustos que a duras
penas lo bordean y también hemos visto un ejemplar de la bonita planta perenne Acanto, que emerge
como un islote de columna corintia, junto con arbustos salvajes y restos de basura, teniendo el ejemplo
mas importante en el jardin que rodea al Polideportivo Antonio Palacios, donde conviven verdes
arbustos perennes, con otras amarillas salvaje mas altas, hojas y suciedad, donde algunos vecinos han
tratado de mejorar la situacion, con la colocacion por su cuenta de algunas flores y bordillos. Para
acabar ilustrando el mal estado de esta instalacion, destaca el gran bache que hay en la acera, enfrente
del jardin y el portal de la vivienda de Canal de Bésforo, n° 78.

Por parte del Grupo Municipal del Partido Popular, el portavoz del mismo, el Sr. Navarro Cobos,
sefiala que se ha realizado un informe por parte de los técnicos de Educacion Ambiental, donde se
indica que existe una serie de vegetacion que estd en mal estado y que se va a proceder a reponer,
siendo esta época la mas adecuada para realizar esta labor. En lo que tiene que ver con el bache,
confirma su existencia afiadiendo que se ha incluido en el parte de trabajos a realizar de modificacion
del pavimento para su reparacion lo antes posible.

La Sra. Sopefia Ortega, vocal vecina del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia, apoya
la propuesta y ademas solicita informacion sobre el coste del arreglo, en su dia, de estos jardines y
sobre quién recae la obligacion de la conservacion para que estos casos no se vuelvan a producir.
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El Sr. Aranda Blanco, vocal vecino del Grupo Municipal Socialista, apoya la proposicion y afiade
que debe realizarse una conservacion regular y permanente, a fin de no tener que llegar a denunciar
esta situacion ante el Pleno de la Junta.

El Sr. Gijon Escobar esta de acuerdo con las intervenciones efectuadas en este punto
considerando que es una vergiienza que este tipo de situaciones se estén produciendo, gastandose el
dinero y dejando las zonas muy bien, pero con el tiempo por falta de riego o de conservacién, vuelven
a un estado en el que no deberia estar.

El Sr. Erguido Cano, Concejal-Presidente del Distrito de San Blas, sefiala que se estan realizando
reparaciones puntuales en muchos lugares del Distrito y se suma al sentido de la propuesta en cuanto
a instar al Area a fin de que se revisen los mantenimientos y se cuiden el estado de calle y estado de
parques y jardines de la zona.

Sometida a votacion, se aprueba por unanimidad de los asistentes la proposicion presentada:

“Instar al Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad para revisar los jardines y aceras en la zona
de la UVA de Canillejas, en el entorno de la calle de Canal del Bdsforo y la instalacion deportiva Antonio
Palacios asi como arreglar y realizar las obras necesarias para su acondicionamiento y mantenimiento regular en
el futuro.”

PUNTO 4. PROPOSICION N¢ 2011/1302655 PRESENTADA POR D. ALFREDO GIJON
ESCOBAR, VOCAL DEL GRUPO MUNICIPAL DE IZQUIERDA UNIDA, INTERESANDO
INSTAR LA PODA DE ARBOLES EN LA COLONIA HOGAR DE BELEN.

El Sr. Gijén Escobar, vocal vecino del Grupo Municipal de Izquierda Unida — Los Verdes, incide
en el mismo sentido de la anterior proposicién, pero como sefala, en barrio distrito, y sefiala que en
diversas ocasiones, vecinos particulares y la misma Asociacion de Vecinos “Hogar de Belén”, han
pedido al Ayuntamiento que se podaran y rebajaran los arboles que han tomado una gran altura, de
unos 10 6 12 metros, y debido a la particularidad de esta colonia, con casas de 2 pisos y calles
estrechas. Considera que, con el tiempo, al hacerse estos olmos de gran porte, son un peligro al mover
sus ramas los tejados y causar desperfectos a las viviendas y también la caida de las ramas a las aceras
y calles, como la caida ocurrida hace unos dias de una rama de unos dos metros. A pesar de haber
pedido permiso la asociacién de vecinos para realizar la poda y rebaje de los arboles, no ha sido ni
realizado por el Ayuntamiento, ni autorizado a los vecinos a hacerlo.

El Sr. Navarro Cobos, vocal vecino portavoz del Grupo Municipal del Partido Popular, sefiala
que es un caso distinto al anterior, al tratarse de una zona no recepcionada por el Ayuntamiento, por
lo que la conservacién y poda no corresponde al Area. Se ha realizado inspeccién por parte de
Patrimonio Verde y se ha realizado un informe con propuesta de adscripcidn, que se enviara con el fin
de que esta zona pase a ser de titularidad municipal.

La Sra. Sopefia Ortega, vocal vecina del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia, indica
el apoyo a la propuesta, solicitando se agilicen las gestiones, a fin de que no se causen mas molestias y
desperfectos a los vecinos.

El Sr. Aranda Blanco, vocal vecino del Grupo Municipal Socialista, manifiesta el apoyo a la
propuesta y afiade que, con independencia de a quien pertenezca el terreno y el gasto que conlleve, se
debe proceder a dar una solucién répida, prioritaria, toda vez que puede haber dafios personales y,
posteriormente, se veria a quién cargar dichos gastos.

El Sr. Gijén Escobar, sefiala que ha quedado sorprendido al saber que no ha sido recepcionada la
Colonia por el Ayuntamiento, siendo, como es, uno de los barrios mas antiguos de Simancas. Y por
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tanto solicita que se haga cuanto antes la recepcién y, por supuesto, se solucione el asunto de los
arboles para evitar mas problemas.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito, sefiala que, respecto a la primera parte,
autorizaciones de poda, ya lo comento6 verbalmente cuando se realizé una primera visita a la Colonia,
pues ya se tenia un informe de Patrimonio Verde; todas aquéllas solicitudes de poda, se van autorizar
por el Distrito; sin embargo, informa que no ha recibido ninguna solicitud para realizar la poda de
esas ramas. Afiade que hay un expediente de denuncia por la tala de un arbol sin licencia y la persona
denuciada debe contactar con la Junta Municipal para hablar del asunto. En cuanto al segundo aspecto
de la proposicion, sehala que la contestacion que se dié por Patrimonio Verde es que, al no estar
recepcionada la Colonia, se autorizaria la poda informando sobre los trabajos que han de efectuar los
vecinos. Estas actuaciones seran objeto de autorizacion o de orden de ejecucidn, segtin los casos, para
la poda de los arboles que han indicado los técnicos del Ayuntamiento. También se ha solicitado
incorporar dicha colonia al Patrimonio Verde del Ayuntamiento, algo que no es tan sencillo pues hay
vecinos que asi lo desean y otros que no, algo parecido ocurre con las ocupaciones en la via publica; de
hecho informa que planted s la Asociaciéon que instase para solucionar este problema a los propios
vecinos. Declara que, para realizar la recepcion, ha de haber un acta firmada por mas del 51% de los
vecinos afectados, siendo bastante complicada la tramitacion del expediente de recepcion. Pero lo
importante, y remarca, es que se puede realizar la poda teniendo en consideracion la orden de
ejecucion realizada desde Patrimonio Verde. Si se quisiera ampliar el informe de Patrimonio se podria
solicitar y se estudiaria.

Sometida a votacion, se aprueba por unanimidad de los asistentes la proposicién presentada:

“Instar al Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad para solucionar el problema de poda, tala y
mantenimiento del arbolado de la Colonia Hogar de Belén.”

PUNTO 5. PROPOSICION N¢ 2011/1303692 PRESENTADA POR D. JOSE MARIA
SEGOVIANO OLMOS, VOCAL PORTAVOZ DEL GRUPO MUNICIPAL DE UNION
PROGRESO Y DEMOCRACIA, INTERESANDO INSTAR LA REALIZACION DE UN
ESTUDIO CON OBJETO DE INSTALAR BOLARDOS EN LA CALLE DE DIANA.

La Sra. Sopefia Ortega, vocal vecina del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia, da
lectura al escrito de presentacion de la proposicion indicando que los vecinos de la calle Diana, en el
barrio de Canillejas, llevan afios aguantando coches situados sobre la acera sin que desde el
Ayuntamiento se hayan escuchado sus solicitudes de instalacion de bolardos, aduciendo que el
control de las situaciones corresponde a la Policia Municipal. En este asunto, comenta, esta de acuerdo
con lo sefalado pero, dada la reiteracion del problema, es imprescindible que los poderes puiblicos a
acttien ante las constantes quejas y llamadas a la Policia Municipal. Puestos en contacto con el Area
correspondiente, los vecinos no han hallado respuesta a sus reivindicaciones de que la acera de los
numeros impares no se convierta en un aparcamiento, situacién que ha provocado el deterioro de la
misma y dificulta el transito de peatones. En consecuencia, se solicita un estudio de la situacion por el
Area correspondiente y que sea sensible a lo solicitado, ya que la instalacién de los bolardos no
contravendria la ordenanza municipal de mobiliario urbano. Al presentar esta proposicion, indica,
que se ha tenido en cuenta a las personas con movilidad reducida, quienes no pueden transitar en
absoluto por dicha calle. Asi se salvaguardaria la acera y se permitiria el transito por la misma.

El Sr. Navarro Cobos, vocal vecino portavoz del Grupo Municipal del Partido Popular, indica que
estan de acuerdo con la proposicidon presentada, pues va en la mejora de la movilidad de las personas.
Considera que el estudio puede ser muy ttil no sélo en esta calle, por lo que desde el Area se ha
tomado en cuenta la proposicién a fin adquirir el material necesario.
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La Sra. Sopefia Ortega agradece el apoyo de la iniciativa que demuestra el interés en la mejora de
la convivencia de los vecinos.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente, sefiala que se instara al Area, pero los bolardos no
siempre es la mejor soluciéon, dado que son obstdculos para las personas invidentes y con
discapacidad funcional por lo que es necesario que los técnicos estudien su viabilidad, sin olvidar que
es la Policia Municipal la que tiene el poder sancionador y el control sobre los vehiculos mal
estacionados.

Sometida a votacion, se aprueba por unanimidad de los asistentes la proposicion presentada:

“Instar al Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad la realizacion de un estudio para la
instalacion de bolardos en la calle Diana con el fin de que su estado de conservacion sea dptimo y asegure la
movilidad de todos los viandantes”

PUNTO 6. PROPOSICION N° 2011/1303788 PRESENTADA POR D. JOSE MARIA
SEGOVIANO OLMOS, VOCAL PORTAVOZ DEL GRUPO MUNICIPAL DE UNION
PROGRESO Y DEMOCRACIA INTERESANDO INSTAR LA INSTALACION DE UN
ESPEJO EN EL CRUCE DE LAS CALLES DE BOLTANA Y SAN MARIANO.

La Sra. Sopena Ortega, vocal vecina del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia, sefiala
que, hace unos afios, se realizaron una serie de mejoras en la calle Boltafia, de referencia para los
vecinos de Canillejas, entre las que se encuentran la instalacion de una serie de maceteros en la
interseccion de dicha calle con la de San Mariano, y al paso de los afios, las plantas de los mismos han
crecido, lo que dificulta la visibilidad de los vehiculos, ademas la ordenanza establece que los
emplazamientos de mobiliario urbano se ubicardn en zonas donde no se impida la visibilidad de la
circulacion, por lo que, considera, se deberia instar al area correspondiente la instalacion de un espejo
o0 alguin otro medio que permita dicha visibilidad en este cruce.

El Sr. Navarro Cobos, vocal vecino del Grupo Municipal del Partido Popular, indica que la
sefalizacion es correcta al existir un ceda el paso, y con respecto al problema de la visibilidad, se ha
informado que los espejos pueden llevar a conflictos al no determinarse bien las distancias, pero no
obstante, al ver que lo principal es evitar los accidentes, va a apoyar la proposicion a la espera de lo
que se indique por el Area.

La Sra. Sanchez Carazo, Concejala portavoz del Grupo Municipal Socialista, sefiala que esta de
acuerdo con la proposicién, aunque reconoce que las distancias no se determinan bien con el uso de
espejos, por lo que es necesario un estudio serio para evitar los accidentes y colocar el elemento que
sea necesario.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente, manifiesta su apoyo al texto de la proposicién ya que es
abierta a otras soluciones alternativas.

Sometida a votacion, se aprueba por unanimidad de los asistentes la proposicion presentada:

“Instar al Area de Medio Ambiente y Movilidad para la instalacién de un espejo en el cruce de las calles
de Boltaiia y San Mariano para garvantizar la visibilidad o, al menos, se articulen los mecanismo necesarios para
evitar los accidentes.”

PUNTO 7. PROPOSICION N° 2011/1304295 PRESENTADA POR D* BEGONA OCANA
GUAITA, VOCAL DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, INTERESANDO LA
REHABILITACION DE LA CALLE DE MEQUINENZA EN EL TRAMO ENTRE LOS
NUMEROS 2 A 12.
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La Sra. Ocana Guaita, vocal vecina del Grupo Municipal Socialista, expone que el tramo sefialado
quedd fuera del proyecto de urbanizacién de esta calle y no existe ni asfaltado ni aceras, hay
problemas con las alcantarillas y un muro que se cayd y que después de haber llevado al Pleno lo
peligroso del mismo, no se hizo caso y finalmente siguen todos los escombros en la calle. También
existe una pasarela ciclista que esta demasiado cerca de las casas y que ha albergado hasta hace unos
dias una gran cantidad de basura, existiendo el peligro de que vuelva a las condiciones anteriores,
pues un espacio sin rehabilitar anima a que se llene de basura. Por ello se solicita la rehabilitacion de
la zona comprendida entre los nimeros 2 a 12 de Mequinenza en los términos sefialados.

El Sr. Navarro Cobos, vocal vecino del Grupo Municipal del Partido Popular, indica que la
proposicién tiene varios puntos y todos ellos importantes. En cuanto al primero, el muro
correspondiente al nimero 12, se ha requerido a la comunidad colindante y propietaria del terreno su
reparacion y limpieza, por lo que el Ayuntamiento ha iniciado el expediente de ejecucion sustitutoria,
el cual llevara un tiempo. En lo que tiene que ver con su asfaltado, informa que se ha realizado desde
el namero 12 y que no se ha realizado el resto pues tiene tan solo una fisura longitudinal pequena que
no afecta a la circulacion. En lo referido al alcantarillado, y el charco formado por los registros, se va a
solucionar construyendo un nuevo absorbedero que se conectara con el pozo que esta a dos metros.
Con respecto al problema de las alcantarillas, expone que se ha enviado una orden al Canal de Isabel
II a fin de que efectiien una limpieza de las mismas. Y finalmente, en lo referido a la zona debajo de la
pasarela, pertenece a la urbanizacién del anillo olimpico y esta aun sin urbanizar, por lo que se
procedera a su ejecucidon cuando acaben dichas obras.

La Sra. Sopena Ortega, vocal vecina del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia, sefiala
que es procedente realizar todos los trabajos que sean necesarios a fin de evitar las molestias a los
vecinos.

El Sr. Garcia Carmena, vocal vecino portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida - Los
Verdes, indica que es obvio que se ha de estar de acuerdo en rehabilitar una zona que esta en malas
condiciones y que se deberia hacer por parte del Ayuntamiento de manera rutinaria.

La Sra. Ocafia Guaita sefiala en cuanto al muro que es una situacién que lleva ya mucho tiempo y
que los vecinos han tenido mucha paciencia y que la solucion debia haberse dado hace mucho tiempo.
También considera que el desnivel desde la zona asfaltada a la no asfaltada es demasiado
pronunciado y que, evidentemente, es una molestia para los vecinos. Sobre la zona que pertenece al
anillo olimpico recuerda que se informd, hace tiempo, a los vecinos que se preveia una serie de
aparcamientos, pero que si esto no puede ser, solicita que, al menos, se mantenga limpio.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente, manifiesta el apoyo a esta iniciativa, reconociendo que
algunas de la sactuaciones contenidas en esta proposicion ya se estan realizando, incluido el tema del
muro donde ha habido un largo procedimiento con el fin de realizar la obra. Concluye sefialando que
el estado exacto de coémo va a quedar la zona no se conocera hasta tanto no se termine todo el
desarrollo previsto de la zona del anillo olimpico, incluida la conexién con la Nacional II.

Sometida a votacidn, se aprueba por unanimidad de los asistentes la proposicion presentada:

“Instar a los Servicios municipales competentes a fin de que se rehabilite en consonancia con el resto de la
calle el tramo de la calle Mequinenza, entre los niimeros 2 y 1, es decir, se retiren los escombros y se realicen las
acciones pertinentes para reconstruir el muro, se asfalten e igualen las aceras con el resto, se revisen las
alcantarillas y se limpie y ajardine la zona de detrds de la pasarela.”

PUNTO 8. PROPOSICION N¢ 2011/1304296, PRESENTADA POR D* CARMEN SANCHEZ
CARAZO, CONCEJALA PORTAVOZ DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA,
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INTERESANDO INSTAR EL MANTENIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE PREVENCION
Y PROMOCION DE LA SALUD EN EL CENTRO MUNICIPAL DE SALUD DEL DISTRITO.

La Sra. Sanchez Carazo, Concejala portavoz del Grupo Municipal Socialista, indica que se han
llevado ya en unas cuantas ocasiones diferentes proposiciones que se han aceptado por unanimidad, y
que espera que €sta, que es un asunto que considera importante, pues tiene que ver con la mortalidad
y la calidad de vida de personas del Distrito, también se apruebe. Pone de manifiesto la preocupacion
por lo que se ha escuchado en las noticias con respecto a que los centros municipales de salud sean
transferidos a la Comunidad de Madrid, como Centro de Salud. Senala la diferencia entre estos
centros de salud cuya finalidad es atender enfermedades, y los centros municipales de salud cuyo
objetivo es la promocién y prevencion de la salud, evitar y prevenir enfermedades como diabetes,
tuberculosis, bronquitis cronicas, etc. y no solo para tratarlas. Concluye sefialando que es necesario
que estos programas se realicen en un centro dedicado a ello, por lo que se solicita se mantenga el
centro municipal de salud publica del Distrito, algo que esta previsto en la Ley de Sanidad y lo mismo
indica la Ley de la Comunidad en este sentido.

El Sr. Navarro Cobos, vocal vecino del Grupo Municipal del Partido Popular, indica que se ha
consultado con el Instituto de Salud Publica de Madrid, quien sefiala que las actuaciones del centro de
Salud de San Blas se enmarcan en la estrategia “Gente Saludable 2010-2015” y que esta incluida en el
programa de gobierno del actual gobierno, por lo que esta comprometido para toda esta legislatura,
siguiéndose con los programas establecidos con vistas a los programas del 2012 como pueden ser los
de alimentacion, salud sexual, salud escolar, materno-infantil, tabaquismo y otras. Y espera que siga
siendo asi.

La Sra. Ortega Sopefia, vocal vecina del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia, sefiala
que espera que se mantengan dichos programas.

El Sr. Garcia Carmena, vocal vecino portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida - Los
Verdes, expone que su grupo esta muy preocupado por las cuestiones que tienen que ver con la
sanidad y por tanto esta de acuerdo con la propuesta, aunque, tal y como ya se sefial6 en otra sesién
anterior, se han dejado de prestar ya una serie de servicios en este centro, como pueden ser
exploraciones preventivas de ginecologia, mamografias, y otras que se podrian volver a realizar.

La Sra. Sanchez Carazo afiade que se alegra de escuchar que se va a mantener el centro en el
Distrito, incluso, mejorando sus prestaciones.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente, sefiala que van a votar la proposicién de manera literal,
para que se mantengan los programas que se sefialan, ahora bien, si en el futuro se decide su
conversion en un Centro de Salud de la Comunidad de Madrid, con el mismo nimero de medios que
en la actualidad y como los tltimos abiertos en este mismo Distrito, lo apoyaria. Afiade que a la vista
del edificio que se tiene se estdan desaprovechando recursos, pues a los vecinos cercanos al Centro
Pablo Casals les vendria muy bien un centro de Salud cercano a su hogar, ya que, de hecho, se esta
reivindicando por los vecinos un centro en un punto muy cercano, la Plaza Civica.

Sometida a votacidn, se aprueba por unanimidad de los asistentes la proposicion presentada:

“Instar a Madrid Salud el mantenimiento de los programas de prevencion y promocion de la Salud, en
especial los de: Memoria, Menopausia, Tabaquismo, Diabetes y Educacion Sexual en el Centro Municipal de
Salud del Distrito de San Blas.”

PUNTO 9. PROPOSICION N° 2011/1304297, PRESENTADA POR D* IRENE RAMOS
PAREDES, VOCAL DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, INTERESANDO LA
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RETIRADA DE UN QUIOSCO DE PRENSA CERRADO EN LA CALLE DE ALCALA, JUNTO
A LA ESTACION DE METRO DE CANILLEJAS.

La Sra. Ramos Paredes, vocal vecina del Grupo Municipal Socialista, expone que se solicita de
nuevo la retirada de dicho quiosco de prensa, dado que los vecinos llevan ya mucho tiempo
aguantando las molestias causadas por dicho quiosco en estado de abandono.

El Sr. Navarro Cobos, vocal vecino portavoz del Grupo Municipal del Partido Popular, sefiala
que ya se habian tomado una serie de medidas y que por parte de la Junta se ha tramitado un
expediente en el que se ordena la retirada del quiosco al anterior titular, al no realizarse se ha iniciado
el procedimeinto para su retirada por ejecucion sustitutoria, lo que lleva un proceso que necesita un
tiempo, y en el préximo tramite ya se podra realizar.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente, informa sobre la complejidad de los tramites
legalmente previstos y que se han de respetar, como localizar al titular, publicar edictos, etc. y que de
hecho no es el tnico caso, pero se ha de cumplir la Ley y por tanto la salvaguarda y tutela de los
derechos ha de primar por encima de la rapidez en la ejecucién.

Sometida a votacidn, se aprueba por unanimidad de los asistentes la proposicion presentada:

“Que la Junta retire el quiosco de prensa sito en la calle de Alcald (junto a la estacién de metro de
Canillejas) en desuso y realice un estudio en todo el Distrito de San Blas para determinar si existen mds puestos
de prensa en esta situacién y tomar, en consecuencia, la misma medida”

PUNTO 10. PROPOSICION N¢ 2011/1304298, PRESENTADA POR D. DAVID
REGUERO GARCIA, VOCAL DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, INTERESANDO LA
REALIZACION DE UN ESTUDIO PARA LA REORDENACION Y MEJORA DEL TRAFICO
EN LA ZONA DE LA ROTONDA SOBRE LA CARRETERA A-2, A LA ALTURA DE
CANILLEJAS Y CALLES ADYACENTES.

El Sr. Reguero Garcia, vocal vecino del Grupo Municipal Socialista, comienza denunciando que
no esta de acuerdo con la realizaciéon del pleno en el horario actual pues merma la asistencia de
publico, ahadiendo, a continuacion, que el dia 1 se celebrdé un pleno alternativo en el que participaron
varios cientos de personas con mas de veinte turnos de palabra en el Centro Antonio Machado.
Seguidamente, pasa a tratar el asunto incluido en este punto sefialando que se ha inaugurado la
rotonda, pero hay quejas por la gran cantidad de trafico en las calles anexas, consiernado necesario un
estudio profesional a fin de que se pueda aprovechar mejor esta infraestructura y que el beneficio se
amplie al resto de las calles de la zona.

El Sr. Navarro Cobos, vocal vecnio portavoz del Grupo Municipal del Partido Popular, informa
que esta rotonda se realizdé por parte del Ministerio de Fomento y que el Ayuntamiento realizé un
estudio que llevé consigo una modificacion del Plan de Ordenacion ya que la rotonda no resolvia por
completo los problemas. Esta obra de hecho, atn no esta concluida, por lo que el Ayuntamiento
seguira realizando los estudios necesarios. Concluye proponiendo una enmienda transaccional en la
que se inste al Ministerio a que termine lo antes posible las obras que queden por rematar y
posteriormente se realice el estudio que beneficie el trafico de la zona.

La Sra. Sopefa Ortega sefiala, en nombre del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia,
que se debe hacer el estudio en la zona para mejorar la movilidad y apuesta por el transporte ptblico.

El Sr. Garcia Carmena, en representacion del Grupo Municipal de Izquierda Unida — Los Verdes,
indica que esta proposicion fue llevada por su grupo en la anterior legislatura, en la que se sefialaba
que habia un peligro para los vecinos que se acumulaban en la zona a la espera del autobts y se dijo
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que se reordenaria, como asi se ha hecho. En la proposicidn, afiade que no queda claro cudles son los
problemas de la zona, y desea conocerlos.

El Sr. Reguero Garcia sefiala que se pretende aprovechar toda la zona alrededor de la rotonda, las
calles adyacentes, lo que corresponde al Ayuntamiento, para sacar el mayor beneficio de la misma y
evitar tanto trafico.

El Sr. Erguido Cano considera conveniente la finalizacion de las obras por el Ministerio de
Fomento y, sobre esta situacion, efectuar el estudio de movilidad.

Sometida a votacidn la proposicion presentada por el grupo municipal Socialista, es aprobada por
unanimidad en la redaccion dada por la enmienda transaccional formulada por el grupo municipal
del Partido Popular, con el siguiente texto literal:

“Instar al Ministerio de Fomento la finalizacion de las obras de construccion de la rotonda de conexion de la
calle de Alcald y avenida de Logrofio sobre la Carretera A-2 y, posteriormente, llevar a cabo un estudio con
propuesta de mejora de la movilidad en la zona afectada.”

PUNTO 11. PROPOSICION Ne° 2011/1304300, PRESENTADA POR D. PABLO ANDRES
LOPEZ, VOCAL VECINO DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, INTERESANDO
INSTAR LA PUESTA EN MARCHA URGENTE DE UN PLAN DE LIMPIEZA DE CHOQUE,
INCLUYENDO LA ADOPCION DE DIVERSAS MEDIDAS CONCRETAS.

El Sr. Andrés Lopez, vocal vecino del Grupo Municipal Socialista, comienza indicando que el
Gobierno del Ayuntamiento ha aplicado recortes en los contratos de limpieza de la ciudad, lo que ha
producido mermas en personal, maquinarias, baldeos de las calles y en la frecuencia de lavados de
papeleras y contenedores de basura. Como consecuencia, los vecinos del Distrito sufren las molestias
que esto conlleva en forma de suciedad y malos olores, por lo que se propone instar al Area
correspondiente la puesta en marcha de un plan de choque de limpieza que incluya las siguientes
medidas: implantacion de la recogida mensual de muebles viejos, aumento en la frecuencia de la
recogida de hojas en otofio invierno, refuerzo de la limpieza en las préximas navidades, aumento del
numero de baldeos, aumento del niimero de papeleras de recogida de residuos caninos, aumento de la
frecuencia del lavado de papeleras y contenedores, e incremento del nimero de elementos mecanicos
de recogida de residuos.

El Sr. Navarro Cobos, vocal vecino portavoz del Grupo Municipal del Partido Popular, sefiala
que se ha recibido un informe del Area de Gobierno de Medio Ambiente referido a la limpieza del
Distrito, correspondiente al contrato de Gestion del Servicio de Limpieza Viaria en diez zonas de la
Ciudad de Madrid, zona 2 y todos los servicios asignados en dicha zona se cumplen con normalidad,
manteniéndose un buen estado limpieza. En referencia a las diferentes medidas que se incluyen en la
proposicién, informa que el servicio de peinado para la retirada de los residuos de la via publica
recoge todos los residuos abandonados en el entorno de contenedores al menos una vez por turno.
Asimismo, se presta un servicio de recogida de muebles a través del servicio telefénico 010. En cuanto
a la recogida de la hoja indica que se realiza con el servicio de limpieza viaria del distrito,
planificandose los servicios de limpieza como organizativamente sean mas eficiente, atendiendo a las
circunstancias del espacio a limpiar. Hasta el momento el servicio se ha venido desarrollando sin
incidencias y atendiendo a las necesidades existentes. En referencia al nimero de baldeos realizado en
el Distrito de San Blas se planifica en funciéon de la superficie a limpiar, poblacién y caracteristicas
urbanisticas, considerandose los establecidos suficientes para el Distrito. Afiade asimismo que en el
ultimo contrato de suministro, instalacion, mantenimiento y conservacion de papeleras estaba
incluido 6.000 unidades con expendedor de bolsas para la recogida de excrementos caninos para todo
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el municipio de Madrid. En el Distrito de San Blas se ha incrementado un 160,19 % el nimero de
unidades de papeleras con expendedor de bolsas respecto al nimero de sanecanes existentes en el
2010. El servicio de barrido manual se encarga del vaciado de papeleras cumpliéndose con
normalidad. La frecuencia de lavado de papeleras es la prevista en los pliegos de condiciones. El
numero de servicios y dispositivos es suficiente para la limpieza de Distrito. Afiade que los servicios
prestados por el Departamento de Explotacién de Recogida de Residuos en el Distrito de San Blas son:
para la recogida de los residuos de las fracciones restos y envases, el Ayuntamiento distribuye
recipientes herméticos normalizados para que los vecinos puedan desprenderse de este tipo de
residuos y asegurar de esta manera su correcta gestion y dependiendo de las caracteristicas de la zona,
estos recipientes pueden ser de 2 6 4 ruedas instalados permanentemente en la via publica. Sefiala
igualmente que la recogida de restos y envases: En el Distrito de San Blas se encuentran implantados
ambos sistemas de pre-recogida, constituyendo aproximadamente el 48 % del volumen cubos de 2
ruedas y el 52% restante contenedores de 4 ruedas en via publica. Contintia indicando que la recogida
de residiros tanto de la fraccion resto como la de envases en cubos asignados a centros productores es
diaria. Por su parte, la recogida de contenedores de fraccion envases instalados permanentemente en
la via publica es de tres veces por semana. La recogida de ambas fracciones se realiza en turno de
mafiana. La recogida de papel-carton y vidrio: se encuentran distribuida uniformemente por todo el
Distrito con contenedores permanentes, 346 para el depdsito selectivo de pape-carton y 324 vidrio tipo
“igla” y la frecuencia de recogida de estos contenedores se establece en funcién de las necesidades
requeridas en cada punto. En lo referido a lavado y mantenimiento de contenedores sefiala que todos
los contenedores instalados son sometidos a labores periddicas de mantenimiento, tanto preventivo
como correctivo, de manera que estan en todo momento en correctas condiciones de uso por parte de
los vecinos. De este modo, los contenedores de 800 libros de fracciones resto y envases instalados en
via ptiblica son lavados en calle mediante camidn lavacontenedor cada quince dias y sustituidos cada
tres meses para reparacion y lavado en nave. Los cubos de 2 ruedas son lavados trimestralmente en
calle por camiones lavacontenedores. Por su parte, los contenedores de aportacion son lavados 8 veces
al afio con agua a presién. Ahade asimismo que los servicios de inspecciéon municipal comprueban e
turno de noche, manana y tarde la correcta ejecucion de estos servicios, levantandose las actas de
inspeccion de las incidencias que se detectan.

La Sra. Sopefia Ortega, vocal vecina del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia, indica
que apoya la proposicion pues estd de acuerdo en la totalidad de los planteamientos, al verse
afectados los vecinos por los recortes de limpieza. Afiade que, a pesar de los datos aportados por el
Partido Popular, en ocasiones los contenedores estan tan llenos que se han de poner los residuos en los
alrededores de los mismos, lo que causa las molestias indicadas. Por ello considera imprescindible la
creacion de un mapa de puntos negros y el establecimiento del servicio de retirada de muebles viejos.

El Garcia Carmena, vocal portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida — Los Verdes, sefala
que mientras oia al Sr. Navarro creia que estaba viendo una pelicula, pues parecia pura fantasia, y
anade que ya en el Pleno del Ayuntamiento a través de su representante se hizo una exposicién sobre
la suciedad en San Blas, algo que es una realidad. Cree que es manifiestamente mejorable la limpieza
especialmente en los barrios mds antiguos, sefialando que esta de acuerdo con las medidas propuestas,
tanto las hojas depositadas, que son un peligro cuando llueve especialmente para los mas mayores y
personas con discapacidad. Sefala igualmente que el personal de limpieza les ha indicado que se han
reducido los servicios. Por tanto apoyaran la propuesta debatida.

El Sr. Andrés Lopez indica la necesidad de moverse por el Distrito para poder ver la situacion de
la que se esta hablando, para ello presenta una serie de fotos donde se ve claramente la necesidad de
hacer mas de lo que se estd haciendo, a pesar de lo indicado por el portavoz del Partido Popular.
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El Sr. Navarro Cobos sefiala que no quiere desconfiar de los informes que estan realizando los
funcionarios encargados de realizar las inspecciones.

El Sr. Concejal Presidente indica que los datos del informe remitido por el Area se recogeran en el
Acta para que todos tengan la oportunidad de conocerlo con detalle. Afiade que se seguira trabajando
para que todo funcione mejor pero, reconoce, la limpieza es algo subjetivo dependiendo de quién lo
valore. Sefnala que tiene la percepcion que las empresas realizan bien los trabajos y que las
inspecciones se realizan de manera correcta y ayudan mucho a mejorar la labor realizada teniendo en
cuenta el estado de las cuentas municipales.

Sometida a votacidn, la proposicion es rechazada por 15 votos en contra del grupo municipal del
Partido Popular y 8 votos a favor de los grupos municipales Socialista (5), Izquierda Unida — Los
Verdes (2) y Unidn, Progreso y Democracia (1).

I PARTE DE INFORMACION, IMPULSO Y CONTROL

Informacién del Concejal Presidente y del Gerente del Distrito

PUNTO 12. DAR CUENTA DE LOS DECRETOS DICTADOS POR EL CONCEJAL
PRESIDENTE Y DE LAS RESOLUCIONES DEL GERENTE DEL DISTRITO.

La Junta Municipal queda enterada de los decretos dictados por el Sr. Concejal Presidente y de las
resoluciones del Sr. Gerente del Distrito.

Preguntas

PUNTO 13. PREGUNTA N° 2011/1302653, FORMULADA POR D. MIGUEL ANGEL
GARCIA CARMENA, VOCAL PORTAVOZ DE GRUPO MUNICIPAL DE IZQUIERDA
UNIDA, EN RELACION CON EL PROYECTO DE URBANIZACION DE LA ZONA DEL
ESTADIO DE LA PEINETA Y EL TRAMO DEL CARRIL BICI.

El Sr. Garcia Carmena siente que tan solo pueda realizar esta pregunta, pues la otra, respecto del
ambulatorio de Boltafia no se haya admitido, y pasa a leer la admitida: “En diversas ocasiones hemos
planteado la situacion de la zona incluida alrededor de la Peineta, con la urbanizaciéon de la zona y la
construccion del carril bici que complete el anillo olimpico eliminado por las obras en la zona. En la
actualidad, todavia lo que iba a ser un trazado eventual, se ha convertido en un trazado definitivo,
teniendo en algunas partes un gran peligro para los ciclistas usuarios, como nos han manifestado
algin vecino, refiriéndose a las calle San Faustino y Esfinge, asi como al cierre del puente que
comunica la senda Verde de Moratalaz con San Blas”. La pregunta que plantea es: “;Nos podria
indicar cual es el estado de este proyecto que deje la zona en condiciones dignas para uso de las y los
vecinos, y cuando se va a terminar éste tramo del carril bici para que se pueda circular por el mismo?”

El Sr. Concejal Presidente, quien sefiala que también es usuario del carril bici, ha consultado con
el Area a fin de conocer cuando se abriria este tramo, y sefiala que se estaba esperando a la recepcién
de este tramo, hecho que se ha producido el 13 del mes de diciembre, ayer, y a partir de la misma es
algo inminente, cree que se tiene que hacer una pequefa instalacién eléctrica para semaforos y por
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tanto es posible que la semana préxima se pueda disfrutar de los tramos que estaban cerrados dentro
del Anillo Verde Ciclista de Madrid, aunque hay un pequefio tramo que no se podrd utilizar pues esta
dentro de la Peineta, afectado por las fases de urbanizacion del propio estadio. Esta incluso por invitar
a los que quieran para inaugurar este tramo. Con respecto al ambulatorio no se ha admitido la
pregunta pues ya se ha traido al pleno y sobre este asunto no se tienen competencias, enviandose a la
Comunidad de Madrid el acuerdo transaccional que se aprobd en la Junta. Aflade que cuando haya
novedades lo comentara con los vecinos y con los grupos.

El Sr. Garcia Carmena reitera la necesidad de que se comente este asunto en el Pleno pues los
vecinos desean conocer detalles sobre como estd la situacion.

El Sr. Concejal Presidente indica que se esta saliendo de la cuestion pero atn asi recuerda que no
se tuvo ningun reparo en instar a la Comunidad que se instalara un mobiliario anti vandalos para
solucionar el asunto, a la vista que a través de la conciliacion y de la policia ha sido imposible. Y repite
que lo que conozca lo informara al Pleno y a los vecinos. Ayudando a ello el que se presente ante la
Asamblea de Madrid alguna propuesta al respecto. Y volviendo al asunto del carril, repite la
invitacion a usarlo el mismo dia que se inaugure.

PUNTO 14. PREGUNTA N¢ 2011/1304299, FORMULADA POR D? BEGONA OCANA GUAITA,
VOCAL DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL
SERVICIO DE TELEASISTENCIA.

La Sra. Ocana Guaita formula la pregunta solicitando conocer cémo se realiza la gestion indirecta
de este servicio, es decir, los informes de incidencias que se hayan producido, cémo se controla el
cumplimiento de los pliegos de condiciones, cuél es el tiempo de espera medio en emergencias y en la
puesta en marcha del servicio, quién establece los protocolos de actuacion, cuales son en cada caso y
cdmo se comprueba que se cumplen, cudl es el personal con el que cuentan para realizar el servicio,
cudl es su cualificacién y cémo se verifica esta, y asimismo cudles son los medios materiales con los
que cuentan.

El Sr. Concejal Presidente cede la palabra al Gerente del Distrito, el Sr. Blazquez Arroyo, quien
sefala que va a tratar de contestar la pregunta con un informe remitido desde la Direccion General de
Mayores y Atencidon Social como oérgano competente en la materia. El Servicio de Teleasistencia
Domiciliaria en el distrito de San Blas esta gestionado por la empresa PERSONALIA, desde enero de
2008, que atiende asimismo a los usuarios de los distritos de Ciudad Lineal y Hortaleza, el lote, por lo
tanto 4, de los 6 que tiene el Ayuntamiento. El nimero total de usuarios atendidos en el distrito de San
Blas asciende a 6.806, en 5.692 domicilios con datos obtenidos en octubre de 2011. El control del
cumplimiento de los estandares de calidad del contrato del Servicio de Teleasistencia se realiza
anualmente mediante auditoria por parte la entidad Matia, que gestiona el contrato de Informaciéon y
control de Calidad de todos los servicios para personas mayores. En cuanto a los informes de
incidencias, las mismas o las reclamaciones de usuarios se reciben diariamente en la Direccién General
de Mayores y Atencion Social. El andlisis del total de las reclamaciones y que afectan a todo el servicio,
no a este Distrito en particular, durante los afios 2009, 2010 y 2011 es el siguiente: En 2009, con
respecto a la calidad del servicio hubo 63 reclamaciones y 157 agradecimientos, en 2010, 20
reclamaciones y 14 agradecimientos y en 2011, se produjeron 14 reclamaciones y 15 agradecimientos.
En lo que tiene que ver con la gestion de altas en la Instalacion, el cumplimiento en menos de 15 dias
desde la emision de la orden de alta a la entidad se da en el 98 % de los casos. En cuanto a instalacion
del Servicio el 100% llevada a acabo por un coordinador y presentacion de la documentacion
correspondiente. La reparacion averias en menos de 24 horas se ha realizado en el 80% de las
ocasiones, mientras que solo en un 20% en mas 48 horas y se trataba de casos que no afectaban al
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funcionamiento del servicio, como puedes ser el cambio de baterias. En cuanto al tiempo de llegada al
domicilio, en el 75% se ha llegado en menos de 30 minutos y el 25% restante entre 31 y 40 minutos. El
tiempo de espera en atencion de alarmas por emergencia se ha producido en una media de 7.48
segundos desde que la alarma entra en la central. La satisfaccion del usuario con el servicio, sefiala
que los usuarios ofrecen un 9.72 sobre 10 en satisfaccién con el servicio en encuestas realizadas entre
los mismos usuarios. En cuanto al personal para la realizacion del servicio, mensualmente se envia un
archivo a la Direccion General de Mayores con el personal destinado en el servicio y esta informacién
se comprueba semestralmente solicitando presencia de personal en el servicio y comprobando in situ
esta informacion a través de la entidad Matia y anualmente se envian los TC1 y TC2 del personal. En
cuanto a los medios humanos y materiales, sefiala que para la atencion a las llamadas de los 6 distritos
adjudicados: Latina, Chamberi, Moncloa, San Blas, Ciudad Lineal y Hortaleza, la entidad
PERSONALIA dispone de una central de atencién ubicada en la C/ Albacete; ademas, para la
atencion en domicilio de las emergencias, existen dos bases de unidad mévil, una en la calle Caramuel
y otra en la calle Albacete, en esta tltima es desde donde se controla el Distrito de San Blas. Afiade
que el personal destinado a la gestion de todo el servicio es el siguiente: en la Central de Atencién un
Director, un Responsable del centro de atencién, 7 supervisores del centro de atencién, 7 DUEs, un
psicologo, un abogado y un economista. En cuanto a San Blas, en este aspecto, 4 Coordinadores; en
cuanto a Responsables de custodia de llaves, 12, Oficiales de la Unidad de Mdvil, 90, en la base
correspondiente al lote se San Blas, 47, con un minimo de 9 oficiales en presencia fisica por turno.
Asimismo, se dispone de 8 vehiculos y 4 motos rotulados y equipados, por turno, en el Lote 4, para
atender las llamadas de emergencia.

El Sr. Concejal Presidente cede la palabra a la vocal del Grupo Socialista, quien solicita una copia
del informe resefiado y afiade que la atencidn en algunos casos no ha sido tal y como se ha indicado,
toda vez que conocen de un caso de una persona que necesitaba “Sintrén” y que no se atendié hasta
una hora después de la llamada, ademas se dio el caso de que asistieron dos personas y ninguna de
ellas ni con el material necesario, ni con la titulacién apropiada para la atencidén a la incidencia, que en
este caso era ademas una cardiopatia. Otro caso conocido es el de otro usuario que se rompié la cabeza
del htimero en situaciones parecidas a las comentadas en el caso anterior.

El Sr. Gerente del Distrito, solicita que le facilite por escrito los datos de los dos reclamantes a fin
de remitirlos a la Direccion General de Mayores, aunque recalca que dos reclamantes con respecto de
6.806 usuarios es un porcentaje minimo, pero sefiala igualmente que esto no es lo importante, sino que
se responda a estas dos incidencias, por lo que reitera conocer los datos a fin de trasladarlos al Area,
que es a quien corresponde conocer de estos asuntos.

En este punto el Sr. Concejal Presidente da por concluida la sesion plenaria en su parte ordinaria
felicitando la Navidad y el solsticio de invierno por si a alguien no le gusta la Navidad, y da paso a la
parte de peticién de palabra de vecinos.

Y no habiendo maés asuntos que tratar, el Sr. Concejal Presidente levanta la sesién siendo las
dieciséis horas y quince minutos del dia de la fecha, de todo lo cual yo, como Secretaria, doy fe.
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ANEXO AL ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL PLENO DE LA JUNTA MUNICIPAL DE
SAN BLAS DE 14 DE DICIEMBRE DE 2011

De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 15-5° del Reglamento Organico de los Distritos de la
Ciudad de Madrid y 16-2¢ del Reglamento de Organico de Participacion Ciudadana, el Sr. Concejal
Presidente, una vez concluida la sesién ordinaria, ordena la apertura del turno de ruegos y preguntas
del ptiblico, siendo las dieciséis horas y quince minutos, dando la palabra a D. José Antonio Gonzalez
Pinto, quien comienza indicando que la representacion y la participacion ciudadana son elementos
claves en la vida de la democracia en una situacién como esta en la que el dinero cada vez cuesta mas
y donde los servicios publicos son cada vez mas necesarios para mejorar la sociedad, por lo que es
necesario mejorar la eficiencia de los mismos y para ello, la participacion por parte de los ciudadanos
es un elemento esencial y necesario, teniendo todos una responsabilidad como individuos y como
movimientos vecinales. La pregunta que desea realizar va en el sentido de qué medidas, planes y
actuaciones se van a tomar para incentivar esta participacién. A continuacidn pasa a leer la pregunta
que elevé al Pleno: “Dado que el Ayuntamiento de Madrid considera que la democracia participativa
es un complemento necesario de nuestro sistema representativo y un factor de eficiencia en la gestién
municipal, dado el interés del Ayuntamiento de Madrid por incrementar, mediante la participacion de
los ciudadanos y ciudadanas su bienestar social y su calidad de vida, dado que queda recogido de
forma expresa en la normativa del Ayuntamiento de Madrid el objetivo para su gestion de
perfeccionar las instituciones mediante procedimientos y normas que permitan que la ciudadania
fiscalice el ejercicio de gobierno, entonces, ;qué procedimientos participativos va a desarrollar la Junta
Municipal de San Blas, desde el inicio de su mandato, para desarrollar formas de participacion
ciudadana en el proceso de toma de decisiones sobre las politicas municipales ptiblicas, en cuanto a la
expresion de las prioridades de la ciudadania para recoger su demanda de necesidades como base
para posterior planificacion y gestion del presupuesto municipal, en cuanto al disefio y elaboracion de
las actividades de todos los equipamientos de proximidad y, pro ultimo, en cuanto a la puesta en
practica de los procedimientos para conocer la percepcién que tienen los ciudadanos acerca de los
servicios publicos?”

El Sr. Concejal agradece la pregunta y da lectura a un informe que han elaborado los servicios
técnicos en el que se indica que los ciudadanos tienen a su disposicion los 6rganos y canales de
participacion normalizados establecidos por el Ayuntamiento de Madrid, en el Reglamento Organico
de Participacién Ciudadana, entre los que destacan: El Sistema de Sugerencias y Reclamaciones, los
Ruegos y Preguntas en las sesiones ordinarias del Pleno de la Junta Municipal, las Proposiciones e
iniciativas en el Pleno, el Consejo Director de la Ciudad, los Consejos Sectoriales y los Consejos
Territoriales, las peticiones, iniciativas, audiencias publicas y consultas, los foros tematicos, paneles
ciudadanos y sondeos de opinidon. Con cardcter general, el Ayuntamiento de Madrid ha aprobado la
Carta de Servicios de Fomento del Asociacionismo en el que se pone de manifiesto la concepcion de
Madrid como una gran ciudad multicultural, cosmopolita y participativa en la que la ciudadania y sus
asociaciones son protagonistas activos mediante su participaciéon en los proyectos municipales.
Concretando en el Distrito, cabe recordar que, en mayo de 2010, el Area de Gobierno de Economia,
Empleo y Participacion Ciudadana desarrolld en el Distrito de San Blas la consulta ciudadana “San
Blas Participa” en la que se analiz6 y valord la percepcién de los ciudadanos sobre la calidad de vida
en el Distrito atendiendo a diversos parametros, como su valoracion de los servicios municipales y de
las dotaciones e infraestructuras del Distrito o las propuestas de inversion o actuacién en San Blas.
Ademas, el Distrito de San Blas ha elaborado un Plan de Accién de Agenda 21 con un total de 129
acciones cuyo seguimiento se ha llevado a cabo por el Consejo Territorial. De cara al futuro, esta
pendiente fijar, junto con las asociaciones y entidades del Distrito, el calendario de celebracion de los
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Consejos Territoriales cuya funcién, tal y como recoge el Reglamento Organico de Participacién
Ciudadana, es fomentar la participacién directa y descentralizada de los ciudadanos y sus entidades,
asi como potenciar el didlogo y el consenso entre éstos y las instituciones municipales. En el orden
interno, debe tenerse en cuenta que el Ayuntamiento cuenta con mecanismos de valoracion de su
actuacion y estrategia, ejemplo de ello es la estructura del Presupuesto en el que, a través de la
definicion de objetivos e indicadores, se adapta la actividad del Ayuntamiento y se dirige hacia los
programas adecuados para la consecucion de los resultados esperados. Finalmente, es preciso senalar
que por parte de este Concejal Presidente, desde su toma de posesidn, ha mantenido una clara linea de
actuacion en la que destacan las reuniones y contactos con todas las asociaciones y entidades del
Distrito, incluyendo visitas por los barrios y centros para recabar y ver in situ todas las necesidades y
reivindicaciones de mejora de los servicios y dotaciones de San Blas. No sélo con las asociaciones, sino
con los vecinos que, de forma individual o en grupo, han acudido a la Junta Municipal, y con los que
hay abierta una linea de comunicacién con el Concejal Presidente o con el equipo directivo de la Junta;
siendo ésta la manera mas adecuada de pulsar la realidad del Distrito, de analizar las necesidades y
demandas de los ciudadanos y orientar la actuaciéon municipal.

El Sr. Concejal Presidente afiade a la lectura del informe que, en palabras coloquiales y en la breve
experiencia que tiene, ha podido observar que ésta es una de las pocas Administraciones que ha hecho
un esfuerzo para fomentar la participacion ciudadana en la vida municipal, y habla con conocimiento
de causa al haber pasado por otras Administraciones municipales, y por tanto, cree que los
mecanismos de participacion al servicio de los vecinos estan muy por delante que otras ciudades. Es
cierto, reconoce que cada dia se solicita mas dicha participacién, pero que tanto esos mecanismos,
como la labor personal de los Concejales, incluso de Area, se fomenta esa comunicacién con las
asociaciones vecinales a fin de dar respuesta a esa necesidad, quizds en este caso no de manera
reglada. Cita proyectos como el de Montamarta donde ha habido una muy buena coordinaciéon con
dichas asociaciones de vecinos. También sefiala que siendo un firme convencido del dialogo y del
control y la transparencia, que se conozcan las cosas y el por qué se realizan, y la participacién
ciudadana debe ir en ese sentido, que se den a conocer las cosas entre los vecinos y mas en estas
circunstancias de crisis econdmica, pero también, recalca, que le gusta que la gente tenga claro que la
participacion ciudadana no significa decidir en todo, como podria ocurrir con los Planes de Barrio,
donde se destinan parte de los fondos municipales para que de comuin acuerdo con las asociaciones
vecinales, siendo este un ejemplo de codecision, pero solo de parte de los fondos del presupuesto;
pero muchas veces se malentiende y se entinde como participacion la decisién sobre la totalidad del
presupuesto, y nadie mejor que la Administracion para conocer como se va a asignar los recursos,
pues para ello cuenta con los medios para realizar los fines que tiene asignados, fines como La Ley que
obliga a prestar unos objetivos basicos, pero también son fines los programas de gobierno del equipo
que dirige esa administracién y que no puede abandonar pues han sido presentados ante los
ciudadanos y se requieren recursos para llevarlos adelante, y esos no pueden llevar una codecision,
pues estan avalados por los votos en democracia. Si quiere mostrar un compromiso con la
participacion ciudadana, en las politicas que mantienen la transparencia para evitar los abusos y con
los compromisos adquiridos ante los ciudadanos a modo de contrato. La participacion, si, pero sin
quitar poder decisorio al partido que fue votado por una gran mayoria. Salvando estos puntos, todo lo
que se pueda abrir a los ciudadanos, esta a favor de hacerlo. Se haran muchos proyectos en los que
participaran las asociaciones y seguiran teniéndose en cuenta las decisiones de los Consejos
Territoriales. Por tanto se seguira trabajando en esta linea.

El Sr. José Antonio Gonzalez desea matizar un asunto, que la transparencia es clave, pero también
hacer que todos los centros de proximidad podrian tener un plan de actuacion en donde los usuarios
evaluaran la calidad del servicio pero ademas formularan iniciativas que la Administracion Local
recogiese para su mejora.
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El Sr. Concejal Presidente contesta que lo que ha expuesto esta recogido en encuestas para
conocer el clima social del Distrito, en los Consejos Territoriales, etcétera y Linea Madrid esta
abierta para recoger todas las sugerencias que hagan los vecinos, y se alegra de que bajen las quejas
y suben las sugerencias. A continuacién da por finalizado este turno a las dieciséis horas y treinta y
un minutos del dia catorce de diciembre de dos mil once.
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