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ACTA DE LA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 17 DE
JULIO DE 2012

ASISTENTES:

Sra. Concejal Presidente:

D. David Erguido Cano

Sr. Gerente del Distrito:

D. Fco. Javier Bldzquez Arroyo
Sres. Vocales-Concejales:

D? Josefa Aguado del Olmo

D? Carmen Sanchez Carazo

Sres. Vocales-Vecinos:

D? M? Dolores Aguado Hernandez
D. Pablo Andrés Lopez

D. Antonio Aranda Blanco

D. José Cabrera Fernandez

D. Alberto Diaz Alvarez

D? Gloria Dominguez de Miguel
D. José Emilio Franco Uria

D. Miguel Angel Garcia Carmena
D. Alfredo Gijon Escobar

D? Marta Gonzalez Carrasco

D. Victor J. Gutiérrez Sanchez

D? Marta Hervas Fernandez

D? Trinidad Pilar Laserna Perea
D. Julio Marinas Goémez

D. Marcos Ricardo Navarro Cobos
D? Begona Ocana Guaita

D2 Gloria del Pozo Martin

D. David Reguero Garcia En Madrid, en el Salon de Plenos del
D. José Sanchez Lobato Distrito de San Blas, sito en la avenida de
D. José Maria Segoviano del Olmo Arcentales n° 28, diecisiete de julio de dos
D. José Joaquin Valenciano Ortega mil doce, bajo la presidencia del Concejal
Secretaria: Presidente, se retine en sesion ordinaria, la
D?® M? Antonia Atilano Ortiz Junta Municipal del Distrito de San Blas
No asistentes: con la asistencia de las personas que se
D? Irene Ramos Paredes relacionan al margen, previa convocatoria
D? Inmaculada Sopena Ortega cursada al efecto, para tratar de los
D? Nuria Vicente Martin asuntos objeto del orden del dia.

(Interventora Delegada)
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Antes de comenzar la sesion el Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San
Blas, transmite en nombre de los presentes y de toda la Junta Municipal de San Blas las
condolencias por el fallecimiento de la madre de D? Carmen Sanchez Carazo, Vocal - Concejal
del Partido Socialista en el Distrito de San Blas.

Seguidamente, se abre la sesion siendo las catorce horas y treinta y cinco minutos
procediendo a tratar los asuntos del

ORDEN DEL DIiA

I. ASUNTOS DE DESPACHO

PUNTO 1. APROBAR EL ACTA DE LA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 20 DE
JUNIO DE 2012.

El Sr. Segoviano Olmo, Vocal Portavoz del Grupo Municipal Union, Progreso y
Democracia, sefiala que en la pagina 11, en la intervencion que él realiza, deberia leerse en lugar

s

de “aceras mas anchas”, “calzadas mas anchas”, pues si no, la frase no tendria significado.

Sometida a votacion, con la correccion indicada, se aprueba por unanimidad el acta de la
sesion ordinaria celebrada el 20 de junio de 2012.

II. PARTE RESOLUTIVA

Proposiciones de los Grupos Politicos

PUNTO 2. PROPOSICION N¢ 2012/721140, PRESENTADA POR D* CARMEN SANCHEZ
CARAZO, DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, INTERESANDO INSTAR
EL MANTENIMIENTO DE UN CURSO DE DANZA ESPANOLA EN EL
CENTRO CULTURAL ANTONIO MACHADO.

La Sra. Sanchez Carazo, Vocal-Concejal del Grupo Municipal Socialista, sefiala que el curso
de danza que se viene realizando en el Centro Cultural Antonio Machado, ha creado una
historia importante en el Distrito como actividad cultural, donde hay nifias que tienen un
recorrido y se hace una gran labor. Al parecer hay intencién de que el curso no contintie y afecta
a muchas familias, y comenta que mds de 150 personas han solicitado que siga el curso y aporta
las firmas mencionadas. Afiade que gracias a cursos como este se realizan actividades como el
festival de danza.

El Sr. Navarro Cobos, Vocal-Portavoz del Grupo Municipal Popular sefala que en relacion
con la proposicion presentada se informa que en este momento se esta tramitando el contrato
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para la imparticion de talleres en los centros culturales del Distrito y por lo tanto el niimero de
talleres que se ofreceran para el curso proximo no puede saberse hasta la adjudicacion del
contrato en el que se conocerdn las horas de mejora ofertadas, por ello no es posible ofrece
desde un principio los mismos talleres que se venian impartiendo en el dltimo curso. En
relacion con el taller de Danza Espafiola hay que sefalar que los alumnos matriculados en el
ultimo trimestre fueron nueve aunque el nimero minimo exigido en los pliegos es el de once
personas, aunque al tratarse de final de curso se mantuvo el taller para no perjudicar a los
inscritos en trimestres anteriores. En el momento en el que se conozcan las horas de mejora del
contrato de talleres, los centros culturales procederan a la apertura de los talleres con mayor
demanda en el distrito. Afiade que solicita una transaccional a fin de que se realice el curso de
danza si llega al nimero de diez personas inscritas.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas explica que por parte de
su grupo no hay ningun inconveniente en seguir realizando este curso de danza en el Centro
Cultural Antonio Machado, pero afiade que en pliegos se sefiala que para mantener el taller ha
de haber al menos 10 personas inscritas y hay talleres con mucha demanda y otros con menos,
en concreto este en el ultimo trimestre tenia tan solo 9. Ahade que se ha valorado la peticion de
las 150 firmas, pero se ha de tomar en cuenta que otros talleres tienen mucha demanda como el
de informatica, por lo que se ha de optimizar los recursos. Reitera lo sefialado en el pasado
pleno a una pregunta de Izquierda Unidad, que una cosa es el contrato marco y otra son las
ofertas de mejora que nos presentan las empresas para ganar el concurso, con lo que se podran
orientar esas mejoras, por lo que hay cierta flexibilidad. La transaccional que sefialaba el
portavoz del Partido Popular es decir que si a la realizacién del curso pero siempre que se
llegue al minimo de 10 personas apuntadas, aunque considera que a la vista de las firmas
presentadas se podria decir que si a la proposicion tal y como ha sido presentada.

La Sra. Sanchez Carazo, afiade a su intervencion que después de haber hablado con algunos
padres es que en el dltimo trimestre, debido al fin de curso, alguna nifia no habia sido
apuntada. Y sefala que el deseo de apuntarse lo han expresado al menos 15 nifias.

Sometida a votacion la proposicidn presentada, es aprobada por unanimidad con el
siguiente tenor literal:

“Instar el organo competente para que el grupo del curso de danza espafiola para personas de 15 afios
de edad en adelante continua impartiéndose en el Centro Cultural Antonio Machado, y a ser posible en el
mismo horario”

PUNTO 3. PROPOSICION N¢ 2012/721141, PRESENTADA POR D* CARMEN SANCHEZ
CARAZO, DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, INTERESANDO INSTAR
LA PUESTA EN MARCHA DE UN PLAN DE APOYO A LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DEL DISTRITO.

La Sra. Sanchez Carazo, Vocal-Concejal del Grupo Municipal Socialista sefala que la
pequena y mediana empresa es un nicho de creacion de empleo y en el Distrito es muy elevado
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el niimero de personas con problemas de empleo, por lo que se presenta esta proposicion como
ayuda ante esta situacion. Afade que hace mes y medio Ana Botella anunci6 un plan de accién
para las empresas de lujo en el Distrito de Salamanca, pero es mucho mas necesario para
incentivar la pequena y mediana empresa, ademas que una cosa no quita la otra, por lo que cree
el que Distrito de San Blas deberia potenciar, por ejemplo con cursos, la pequefia y mediana
empresa para que disminuya el paro. La iniciativa deberia ser comun.

El Sr. Navarro Cobos, Vocal-Portavoz del Grupo Municipal Popular sefiala que el
Ayuntamiento de Madrid es una administracion totalmente comprometida con la promocion de
la iniciativa empresarial y el apoyo a los empresarios, y asi lo ha venido demostrando, al menos
desde 2005, cuando creé un instrumento especificamente destinado a este fin, que es Madrid
Emprende. Aflade que por sus caracteristicas, San Blas ha sido uno de los distritos que mas se
ha beneficiado de la actividad de la Agencia y recuerda que fue en este distrito donde Madrid
Emprende puso en marcha el primero de sus viveros de empresas, y que se han llevado a cabo
obras de modernizacion y mejora en su principal drea de actividad econdmica, el Poligono de
las Mercedes. Contintia indicando que la estrategia municipal de apoyo a la PYME para los
proximos anos fue consensuada con el Grupo Municipal Socialista y aprobada el pasado mes de
febrero con su voto favorable con la aprobacion del Plan Estratégico 2012-2015 por el Consejo
Rector de la Agencia, por lo que sorprende que apenas seis meses después hagan una propuesta
para modificarla. Afiade que si leen con atencién el Plan Estratégico de Madrid Emprende que
su grupo ha contribuido a elaborar se dardn cuenta de que el Ayuntamiento va a mantener
todas las actuaciones que viene realizando en el distrito desde el Vivero de Empresas de San
Blas y desde el resto de servicios de la Agencia, como la Oficina de Arraigo Empresarial
(servicio dirigido a empresas en crisis), y que estas se veran complementadas con otras
actuaciones de nuevo cufio, abiertas a todos los emprendedores y empresarios de Madrid, como
la subvencién del 50% para los autdnomos menores de 30 afos, en vigor desde enero, el fondo
de capital semilla para nuevas empresas de alto potencial y la exencién de tributacion
municipal a empresas que desarrollen actividades de I+D+i.

El Sr. Segoviano Olmo, Vocal Portavoz del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia
comienza sefialando que puede ser algo positivo para el Distrito, aunque se debe tener cuidado
en no general duplicidades.

El Sr. Garcia Carmena, Vocal Portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida — Los
Verdes sefiala que no cree que nadie pueda estar en contra de la propuesta a la vista de su
generalidad, y le gustaria que fuese mds concreta para el Distrito, y aporta algunas ideas para
fomentar ayuda a las pequenias y medianas empresas, como aumentar el cooperativismo por
sectores, para rentabilizar mejor las compras dentro de los comerciantes, buscar un modelo mas
dindmico para acercar sus productos al comprador, como eventos gastronomicos, ferias de
comercio, cursos para aquellos que van a crear una empresa, como de escaparatismo o de
atencion al publico.

La Sra. Sanchez Carazo, afade a su intervencién que todos los temas que se vienen
desarrollando desde el Ayuntamiento Central, lo estd apoyando el Partido Socialista si
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contribuyen a la creacién de empleo, pero ademds hay que hacer esfuerzos mayores, y aunque
no ha concretado, si cree que se puede aunar a diferentes comerciantes para mejorar las
posibilidades de empleo, entre lo que esta hacer un esfuerzo de imaginacion y reconoce que
Madrid Emprende no ha dado soluciones, por lo que hay que buscar nuevas vias y hacerlas a
través de ese organismo, Madrid Emprende. El resultado actual es que hay cada vez mas paro,
por lo que hay que buscar nuevas opciones para que, al menos el paro se estabilice y no vaya a
mas.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas, sefiala que hay buena
intencion en la propuesta, pero se deben circunscribir las areas de cada y que quien tenga la
competencia lo haga de la mejor manera, por lo que a la vista del informe leido por el Portavoz
del Partido Popular, sorprende que, habiendo una estrategia comtin municipal, que se plantee
este asunto. Y la estrategia sobre este asunto la lleva la Agencia para el Empleo, que el Partido
Socialista ha apoyado. Afiade que los datos del paro fueron dados en el debate del estado del
Distrito donde hay dos barrios que estan por encima de la media municipal pero ninguno esta
por encima de la media nacional, ese fatidico 24% de Espana. Y sabiendo eso mismo sorprende
que desde la Junta Municipal se quiera realizar una actuacion paralela, que no se va a realizar,
pues, por un lado, no hay fondos para realizarla, no hay partida, y por que hay quien tiene esa
partida, Madrid Emprende y el desarrollo del Plan Estratégico, por lo que entiende que no se
debe entrar en este asunto. Para ello estan técnicos especializados en estos temas. Le sorprende
asimismo algunas de las propuestas que se acaban de realizar, pues ya se estan llevando a cabo,
como es la relaciéon constante con comerciantes del Distrito y dentro de la pequena partida que
se tiene para dinamizacidn, se gasta tal y como las asociaciones quieren que se gaste como dias
del comercio local, Feria del Comercio, abriendo nuevas posibilidades que, algunas han sido
rechazadas y otras se realizaran en el futuro. Considera, por tanto que el Ayuntamiento ya
realiza los asuntos que ahora se solicitan a través de la Agencia para el Empleo, con un Plan
consensuado con los grupos de la oposicion. En el caso de que no guste la manera en la que se
realizan los asuntos, pedir su cambio donde se debe hacer y no desperdigar los esfuerzos.

Sometida a votacion, es rechazada, por el votos en contra, del Grupo Municipal del Partido
Popular (15), el voto a favor de los Grupos Municipales Socialista (5) e Izquierda Unida-Los
Verdes (3) y la abstencion del Grupo Municipal de Unidn, Progreso y Democracia (1), la
proposicién presentada relativa a la puesta en marcha de un plan de apoyo a las pequenas y
medianas empresas del distrito.

PUNTO 4. PROPOSICION Ne° 2012/721142 PRESENTADA POR D* CARMEN SANCHEZ
CARAZO ORTEGA, DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, INTERESANDO
INSTAR LA CONSTRUCCION DE UN PASO DE CEBRA EN LA CALLE
CARTAGO.

El Sr. Andrés Lopez, Vocal Vecino del Grupo Municipal Socialista, sefiala que en la calle
Cartago, en el barrio de Canillejas, en toda la calle solo existe un paso de cebra al final de la
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misma, en consecuencia solicitan que se dote a la calle citada de otro paso de cebra a ala altura
de cruce con la calle San Venancio o San Narciso.

El Sr. Navarro Cobos, Vocal-Portavoz del Grupo Municipal Popular sefiala que pedido
informe a la Direccion General de Gestion y Vigilancia de la Circulacidn, quien senala que la
situacion geométrica de las calles Cartago en los cruces con San Venancio o San Narciso no
reunen en la actualidad las condiciones adecuadas para establecer un paso de peatones, pero
que no obstante se ha propuesto a la Subdireccion General de Vias y Espacios Publicos la
adecuacion de la infraestructura de los cruces, realizando las obras necesarias para suprimir las
barreras arquitectdnicas y, una vez efectuadas, materializar los citados pasos de peatones.

Sometida a votacion la proposicidn presentada, es aprobada por unanimidad con el
siguiente tenor literal:

“Instar al Area de Gobierno de Medio Ambiente, Sequridad y Movilidad, la construccion de un paso
de cebra en la calle de Cartago”.

PUNTO 5. PROPOSICION N¢ 2012/721148, PRESENTADA POR D* CARMEN SANCHEZ
CARAZO, DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, INTERESANDO INSTAR
ACTUACIONES PARA LA ACCESIBILIDAD DE LOS PARQUES INFANTILES
DEL DISTRITO.

La Sra. Ocafia Guaita, Vocal-Vecina del Grupo Municipal Socialista sefiala que todos los
parques infantiles deberian ser espacios accesibles y con juegos adaptados a todos los nifios y
ninas, incluidos, naturalmente, aquellos que tienen algun tipo de discapacidad, por ello,
propone que esta Junta Municipal se comprometa a hacer, mediante las instancias que sean
oportunas, que todos los parques infantiles del Distrito cumplan con las normas que garanticen
la accesibilidad y adaptacion de juegos a nifos con discapacidad. Anade que para que esto
resulte viable sin que suponga un gran esfuerzo, se garantice que los parques de nueva creacién
contardn con los parametros de accesibilidad y adaptaciéon mencionados, que cuando se
sustituyan elementos dafados en los parques ya existentes se haga pensado en que deben
cumplir los requisitos mencionados, igualmente si se amplia alguno de los parque. Continta
indicando que ya que hay que empezar por alguna parte y para formalizar el compromiso que
pedimos, proponemos que el Parque infantil situado en la calle Miami, dada su proximidad a
la Fundaciéon Numen para nifios afectados por pardlisis cerebral y su relativa cercania al
Colegio Marqués de Suanzes integrado por nifios con distintas discapacidades, que no dispone
de una accesibilidad aceptable, sea equipado con juegos adaptados, como por ejemplo
columpios para usuarios de sillas de ruedas o juegos a ras de suelo, juego con diferentes
texturas para que los pequefios ciegos o con problemas de vision sean capaces de distinguir
unas zonas de otras, asi como columpios en los que caben dos personas para que los nifios y
niflas pueden montar acompanados y se sientan mas seguros. Afiade que, aunque no se
sefialaba en la propuesta, se deberia afiadir en la pagina web del Ayuntamiento una
informacion sobre los parques que estan adaptados.
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El Sr. Navarro Cobos, Vocal-Portavoz del Grupo Municipal Popular, sehala que las areas
infantiles de San Blas cumplen con la Normativa Europea de aplicacion en la materia y que el
Departamento de Equipamientos Urbanos, de la Direccién General de Areas Urbanas,
Coordinacion y Educacion Ambiental nos ha informado que toman en cuenta la peticion para la
inclusion de juegos adaptados en las areas infantiles y para la adaptacién en el futuro de una
zona infantil en la calle Miami, cuando las disposiciones presupuestarias lo permitan.

La Sra. Ocana Guaita, ahade a su intervencion que en cuanto a la accesibilidad, desde su
conocimiento de algunos parques, si tienen facil la misma, pero en cuanto a los juegos si que
existen deficiencias y no son adaptados para nifios con deficiencias.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas sefiala que lo que informa
el Departamento citado es que con la normativa europea, los parques cumplen, pero que si lo
que se busca es tener algunos parques adaptados a una diversidad funcional, lo que se va a
realizar es estar insistentes, a fin de que, especialmente este de la calle Miami, que tiene una
especial urgencia dada la cercania a la Fundacién Numen, para que, en cuanto haya una
disponibilidad presupuestaria se pueda hacer un cambio de este mobiliario urbano y llegue a
ser uno de los primeros en Madrid en adaptarlos a esa necesidad.

Sometida a votacion la proposicidn presentada, es aprobada por unanimidad con el
siguiente tenor literal:

“Instar al Area de Gobierno de Medio Ambiente, Seguridad y Movilidad la realizacion de
actuaciones para la accesibilidad de los parques infantiles del Distrito”

PUNTO 6. PROPOSICION N¢ 2012/721149, PRESENTADA POR D* CARMEN SANCHEZ
CARAZO, DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, INTERESANDO INSTAR
LA INSTALACION DE UNA ESTACION DE MEDICION DE LA CALIDAD
DEL AIRE EN EL DISTRITO.

El Sr. Reguero Garcia, Vocal Vecino del Partido Socialista sefala que casi todos los informes
sobre la calidad del aire en el Distrito hablan de que la mayor parte de la polucion se concentra
en las zonas Sur y Este de Madrid, afectando de lleno a San Blas, y sin embargo para medir esta
polucion se ha de fijar en una estacion que esta en una calle secundaria en Arturo Soria o en el
Distrito de Barajas, con lo que no ha manera de saber, con datos reales de la calidad del aire que
respiramos. Ahora surge la oportunidad, afiade, pues primero por que entra en vigor el Plan de
Calidad del Aire de la Comunidad de Madrid, segundo por que el Presupuesto no ha supuesto
un recorte para este Plan y, tercero, por que una de las medidas habla de mejorar de manera
continua la red de vigilancia de la calidad del aire. Esta mejora, sigue indicando, puede ser
cualitativa o cuantitativa, por lo que solicita que, no dejando de lado la cualitativa, que se
amplie el nimero de estaciones de medicidn, y recuerda que tan solo hay tres distritos que no
tienen estacion, Latina, Vicdlvaro y San Blas, mientras que hay distritos con dos y tres
estaciones. A la vista que este Plan esta inspirado en la Directiva Europea, la cual se esta
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cumpliendo, que sefiala que las estaciones deben estar en zonas significativas, cuya medicién
pueda decirnos que calidad de aire existe, cree que un Distrito con mdas de 157.000 habitantes
deberia contar con una de estas estaciones

El Sr. Navarro Cobos, Vocal-Portavoz del Grupo Municipal Popular sefiala que la actual
red de vigilancia de la calidad del aire de la ciudad, responde al objetivo de alcanzar el mejor
conocimiento de la contaminacién atmosférica desde el punto de vista técnico-cientifico y la
mayor proteccion de la salud humana y el medio ambiente de nuestro municipio, teniendo en
cuenta los nuevos criterios introducidos por la legislacion europea y espafiola, como la
Directiva 2008/50 y el Real Decreto 102/2011. Asimismo sefiala que el nimero, tipo de estaciones
y distribucién de puntos de muestreo de los diferentes parametros de que dispone esta nueva
red, es acorde con la variacion espacial y la contribucién de cada uno de ellos a los problemas
de contaminacion. Afade que en el proceso de seleccion de la ubicacién de las estaciones se
tuvo en cuenta la informacidn sobre la red de vigilancia existente y el analisis de tendencias de
los distintos contaminantes, asi como informacién complementaria procedente de campafias
especificas. También se contd con estudios técnicos y cientificos realizados por diferentes
institutos o universidades que sirvieron de apoyo para el disefio de la red. Por tanto, considera
que la configuracion de las estaciones de la red actual se considera representativa de la
exposicion de la poblacion de Madrid a la contaminacion atmosférica, el nimero de puntos de
muestreo es muy superior al exigido por la legislacion y por tanto no es necesario incrementar
su numero. Contintia sefialando que los niveles de concentracion de los distintos contaminantes
registrados por las estaciones mas proximas al Distrito de San Blas, junto con los medidores en
las restantes estaciones de la Red de Vigilancia del Ayuntamiento de Madrid nos permiten
conocer suficientemente el estado de la calidad del aire de nuestra ciudad. Igualmente los
valores medidos por todas las estaciones pueden ser consultados y estan a disposicion de la
poblacion en la pagina web del Ayuntamiento; ademads, puede obtenerse una informacion
detallada sobre el cumplimiento de la legislacién consultando las memorias anuales de Calidad
del Aire, que se encuentran en la seccion de Publicaciones de la pagina Web anteriormente
citada.

El Sr. Garcia Carmena, Vocal Portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida — Los
Verdes senala que le extrafia que una zona como San Blas con bastantes industrias no cuente
con una estacidon de medicién como la que se solicita, por lo que le parece acertada la peticion.

El Sr. Reguero Garcia ahade a su intervencidon que en un informe realizado por el por el
propio Ayuntamiento de Madrid se afirma que uno de los principales problemas sanitarios del
Distrito tiene como origen el humo de calefacciones y coches, y que siguen aumentando las
enfermedades respiratorias. Ademas la financiaciéon de esta instalacién, ademas de que se
cuente con presupuesto para ello, estaria sostenido por el Fondo Social Europeo y por ultimo
sefiala que si se quiere apoyar e incentivar la candidatura olimpica, es muy posible que en algun
momento se nos pregunte por la calidad del aire en el Distrito. Considera, por tanto que se
necesita la instalacion de una estacion de medicién, mucho mas cuando el Plan anterior de
Calidad del Aire decia que eran insuficientes las 26 estaciones de medicién y ahora han bajado a
24, y cree que seguird bajando el nimero. Reitera la importancia de que los puntos de medicién
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sean significativos, y un Distrito con la poblacién de San Blas debe ser significativo. Afiade que
la informacién de la pagina web deberia ser en tiempo real, pero se ha dado cuenta de que
cuando los datos son superiores a la media, la informacion se corta. Pensando en la salud de los
ciudadanos, la informacion sobre la calidad del aire es muy necesaria.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas senala que el informe es
muy claro, reflejando como se ha elaborado el plan de calidad del aire. Ahade que existen
también al menos dos medidores moviles y no tiene inconveniente en que se dirija el grupo
socialista a través de sus concejales, via pregunta o Pleno, para que se explique por qué los
medidores se ubican en tales puntos o por qué no, pero sefiala, que, aunque €l lo desconoce,
entiende que se han de fiar de los ingenieros que se dedican a estos asuntos y ellos por su firma
son responsables de lo que se publica. Ademas la calidad del aire ha mejorado al menos por dos
factores, uno por desgracia es la crisis econémica pues se produce menos movilidad de
automoviles y otro por la fortuna de los vientos que acompafian a la ciudad de Madrid, que
impide que se concentre la famosa boina. A parte de esto y de la accion del Ayuntamiento para
la prevencion, pide que no se juegue con esto de manera alarmista, deslizando acusaciones
veladas o sefialando que existen estudios alarmistas respecto del aumento de enfermedades
respiratorias, cuando no es asi. Si asi ocurriese deberian aportarse datos. Por todo ello se remite
a la respuesta de los que son competentes en esta materia.

Sometida a votacidn, es rechazada, con el votos en contra, del Grupo Municipal del Partido
Popular (15) y el voto a favor de los Grupos Municipales Socialista (5), Izquierda Unida-Los
Verdes (3) y de Union, Progreso y Democracia (1), la proposicion presentada relativa a instar la
instalacion de una estacién de medicion de la calidad del aire en el Distrito.

PUNTO 7. PROPOSICION N¢ 2012/723941, PRESENTADA POR D. ALFREDO GIJON
ESCOBAR, DEL GRUPO MUNICIPAL IZQUIERDA UNIDA-LOS VERDES,
INTERESANDO INSTAR LA REPARACION URGENTE DE LA BARANDILLA
EN EL CRUCE DE LAS AVENIDAS DE ARCENTALES Y DE NIZA.

El Sr. Gijon Escobar, Vocal Portavoz del Grupo Municipal de Izquierda Unida — Los Verdes
comienza indicando que hace alrededor de 2 afios, un coche colisiono con la barandilla situada
al final de la Avenida de Arcentales, esquina a la Avenida de Niza, teniendo que intervenir la
Policia, retirando trozos rotos. Esta instalacién tiene aproximadamente unos 200 metros, y el
trozo eliminado es de unos 15 metros, en un espacio muy amplio, con gran transito de peatones
y ciclistas que van por el carril bici existente y una terraza de verano instalada alli, que es
utilizadas por numerosas familias. Sefala que al ser un sitio, donde confluye mucho trafico de
coches y estar desprotegido, el espacio de la barandilla rota, sobre todo papa los nifios, se dio
aviso al 010 con n® 1033450 y 1047747, sin haber tenido solucion hasta el momento, no
comprendiendo la desidia del Ayuntamiento en la reparaciéon de esta anomalia. Por ello
propone instar al organismo municipal que corresponda a la reparacion con la mayor urgencia
posible de esta anomalia.
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El Sr. Navarro Cobos, Vocal-Portavoz del Grupo Municipal Popular sefala que puestos en
contacto con el Departamento de Equipamientos Urbanos informan que no es posible atender
dicha peticion porque en la actualidad no se dispone de este tipo de elemento, pero que no
obstante, tan pronto como se disponga del mismo, se estudiaran las posibilidades de su
instalacion, acometiéndose lo antes posible.

El Sr. Aranda Lopez, vocal vecino del Grupo Municipal Socialista sehala que le sorprende
que no se dispone de elementos para la reparacion.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas explica que posiblemente
se refiere a que no se tiene ese elemento concreto para reposicion, no para reparar y que lo suyo
es que se arregle lo antes posible, no siendo un elemento de riesgo, pero no resalta tanto como
podria parecer, con varillas internas torcidas.

Sometida a votacion la proposicion, es aprobada por unanimidad con el siguiente tenor literal:

“Instar la reparacion urgente de la barandilla en el cruce de las Avenidas de Arcentales y de Niza.”

PUNTO 8. PROPOSICION N¢ 2012/723964, PRESENTADA POR D. ALFREDO GIJON
ESCOBAR, DEL GRUPO MUNICIPAL IZQUIERDA UNIDA-LOS VERDES
INTERESANDO INSTAR LA RETIRADA Y SUSTITUCION DE LOS CUBOS DE
BASURA CON PEDAL

El Sr. Gijon Escobar, Vocal Vecino del Grupo Municipal Izquierda Unida-Los Verdes,
sefiala que se trae esta proposicion pues existen muchas quejas vecinales, especialmente de los
de mas edad pues los cubos de pedal de los residuos organicos, por los siguientes motivos: es
necesario tener mucha fuerza para abrirlos, en ocasiones, estan junto a la acera y es muy dificil
el acceso al pedal, en algunos sitios, solo hay un cubo y si estd atascado, se deja fuera la bolsa,
con el consiguiente deterioro del medio ambiente, algunos cubos no tienen asa para sujetar la
apertura y si se consigue abrir, es facil darse un golpe en la cara con la tapa, este tipo de cubo,
son retirados solo por un operario de limpieza (el Conductor, desde la cabina), a diferencia de
los otros cubos que son retirados por dos operarios, el conductor y otro a pie. Ademas afiade
que en este tipo de cubos, es habitual, la caida de residuos al suelo, produciendo malos olores y
deterioro al medio ambiente. Sefiala asimismo que este tipo de cubos estan instalados, entre
otros situados, en las calles Alberique, Amposta y Avenida de Guadalajara, por lo que se
propone instar al organismo que corresponda la retirada de este tipo de cubos por otros mas
modernos que no tengan estos inconvenientes para el usuario ni para el medio ambiente.

El Sr. Navarro Cobos, Vocal Portavoz del Grupo Municipal Popular, comienza indicando
que se ha realizado un informe desde la Direccion General de Gestiéon Ambiental Urbana en el
que se ha constatado que los cubos de carga lateral instalados en el Distrito, se encuentran en
buen estado de limpieza y conservacion, sin residuos alrededor y con capacidad adecuada a las
necesidades requeridas en cada punto. Igualmente no se han detectado contenedores que
tuviesen el pedal de apertura pegado al borde de acera de manera que dificultasen su
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accionamiento y ademas en este seguimiento, se han detectado siete incidencias leves en cables
de pedal asi como diez asas deterioradas, que han sido subsanadas. Sefiala asimismo que estos
recipientes estan sometidos peridodicamente a labores de mantenimiento, tanto preventivo como
correctivo, de manera que presten un adecuado servicio y su incidencia en el entorno sea el
menor posible. Afade que en la ciudad de Rivas Vaciamadrid es este tipo de contenedor el que
ocupa todas las calles de la ciudad y alli los vecinos y los dirigentes de este municipio
consideran que es el adecuado.

El Sr. Segoviano Olmos, vocal vecino del Grupo Municipal Unidn, Progreso y Democracia,
sefiala que le sorprende que en un Distrito de una ciudad como Madrid convivan dos tipos de
contenedores, uno del que se esta hablando y otro que es el que la mayoria de los vecinos tienen
en sus edificios. Es mucho mas logico que se homogeneice todo, y cree que es muy util que los
cubos amarillos tengan una apertura para facilitar el depdsito de los residuos. Y reitera que es
mejor homogeneizar los contendores de residuos.

El Sr. Gijon Escobar, sefiala que desde hace afios conoce este tipo de contenedores y son un
incordio, y para muchos vecinos es dificultoso el uso de este tipo de cubos. Incluso personas
que se dedican a la limpieza han manifestado que este tipo de cubos no son efectivos.

El Sr. Aranda Lépez, vocal vecino del Grupo Municipal Socialista sehala que estan de
acuerdo con la proposicion pues efectivamente este tipo de cubos dificulta el depdsito de los
residuos y que se deberian cambiar.

El Sr. Erguido Cano, informa que hay mads contenedores de residuos de este tipo
distribuidos por la ciudad y se van sustituyendo cuando se deterioran y segin haya
disponibilidad presupuestaria. Entiende asimismo que no tienen ahora presupuesto y se podria
votar en este sentido, teniendo en cuenta la prioridad y la disponibilidad presupuestaria.

Sometida a votacion la proposicion presentada por el Grupo Municipal de Izquierda
Unida-Los Verdes, es aprobada por unanimidad en la redaccién dada por la enmienda
transaccional formulada por el Grupo Municipal del Partido Popular, con el siguiente texto
literal:

“Instar al Area de Gobierno de Medio Ambiente, Seguridad y Movilidad la sustitucién de los
contenedores de depdsito de residuos de carga lateral por otros mds modernos, de manera prioritaria
siempre que exista disponibilidad presupuestaria”.

PUNTO 9. PROPOSICION N° 2012/723989 PRESENTADA POR D. MIGUEL ANGEL
GARCIA CARMENA, DEL GRUPO MUNICIPAL IZQUIERDA UNIDA-LOS
VERDES INTERESANDO INSTAR EL ESTUDIO Y MEJORA DE LAS
SENALIZACION DE LOS CIRCUITOS DE BICICLETAS Y FOOTING.

La Sra. Gonzalez Carrasco, Vocal Vecina del Grupo Municipal de Izquierda Unida - Los
Verdes comienza sefialando que se desea dar constancia de los problemas que estan surgiendo
entre los usuarios de los circuitos establecidos para hacer deporte a pie y en bicicleta. Uno de los
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casos, afiade, es la pista del parque Paraiso donde los usuarios que quieren hacer deporte se
encuentran con que no es de uso exclusivo y esto lleva a discusiones, lo que se evitaria con una
mejora en la sefializacién. Otro de los casos, anade, se encuentra en el anillo ciclista, en la calle
Sofia, a la altura de la calle Julia Garcia Boutan donde se encuentra un desvio provisional que
antes iba a la Peineta y no existe una sefial que indique el nuevo camino y se han producido
varios accidentes. También hay un problema en la plaza de Grecia, donde los vehiculos no
tienen ningun tipo de senal que les indique que van a pasar ciclistas. Por todo ello, proponen
instar al organismo municipal que corresponda, que haga un estudio de las sefiales existentes
para el uso de los circuitos de bicicletas y footing y se realice un refuerzo de las sefalizaciones,
que solventen los problemas y peligros existentes en este momento.

El Sr. Navarro Cobos, Vocal Portavoz del Grupo Municipal Popular, sefiala que efectuada
inspeccién por parte de la Direccién General de Gestién y Vigilancia de la Circulacién, se
comprueba que, efectivamente esta via ciclista esta mal sefializada y por tanto se va a proceder
a valorar su refuerzo, adecuandola a la que recoge el Manual de sefializacion para vias ciclistas,
y asimismo se remitira la propuesta a la Subdireccion General de Infraestructuras, a fin de que
revisen las posibles mejoras del trazado del carril-bici y tratar de evitar cruces indiscriminados
de ciclistas por lugares inadecuados, por lo que , senala, estan a favor de la propuesta.

El Sr. Segoviano Olmos, vocal vecino del Grupo Municipal Unidn, Progreso y Democracia,
sefiala que se ha hablado de desvio provisional cuando se lleva mas de ocho afios con este
recorrido y reconoce que uno de los problemas de la ciudad es este que se sefiala y estan a favor
de la proposicion.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas, sefiala que la pasarela que
esta cortada, donde esta el desvio, posiblemente sea la zona mejor sefializada y el cruce del
parque esta habilitado, donde desemboca el huerto urbano también estd sefializado como via
ciclista y reconoce que el parque Paraiso si debe ser mejorada la sefializacion.

Sometida a votacidn la proposicidn, es aprobada por unanimidad con el siguiente tenor
literal:

“Instar al Area de Gobierno de Medio Ambiente, Seguridad y Movilidad el estudio y mejora de la
serializacion en los circuitos de bicicletas y footing de manera que eviten los problemas y peligros por la
coexistencia de ambos usos”.

PUNTO 10. PROPOSICION N° 2012/725590, PRESENTADA POR D. JOSE MARIA
SEGOVIANO OLMOS, DEL GRUPO MUNICIPAL DE UNION, PROGRESO Y
DEMOCRACIA, INTERESANDO INSTAR UNA ZONA DE APARCAMIENTO
DE MOTOCICLETAS PROXIMA AL CRUCE DE LAS CALLES DE ALCALA Y
SAN ROMUALDO.

El Sr. Segoviano Olmos, vocal vecino del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia,
sefiala que en los dias laborables, especialmente es dificil encontrar aparcamiento en la zona de
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calle Alcald con la calle San Romualdo, por lo que solicita se habilite una zona especifica para
motocicletas como el que se ha habilitado en otras zonas de Madrid.

El Sr. Navarro Cobos, Vocal Portavoz del Grupo Municipal Popular, sefiala que desde
Movilidad se ha notado un incremento en el estacionamiento de motocicletas en la zona,
aunque no supone una fuerte demanda que justifique la proporcion, pero no obstante se llevara
a cabo un seguimiento y se realice un estudio para apreciar si realmente hay una demanda
suficiente y si lo hay, proceder a la instalacion de una reserva de estacionamiento de
motocicletas.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas que por tanto se propone
una transaccional en el sentido de proponer un estudio de este asunto.

“Instar al Area de Gobierno de Medio Ambiente, Seguridad y Movilidad que estudie y habilite una zona
de aparcamiento destinado a motocicletas en un lugar proximo al cruce de las calles de Alcald y San
Romualdo”.

PUNTO 11. PROPOSICION N° 2012/725591, PRESENTADA POR D. JOSE MARIA
SEGOVIANO OLMOS, DEL GRUPO MUNICIPAL DE UNION, PROGRESO Y
DEMOCRACIA, INTERESANDO INSTAR LA RETIRADA DE UN CARTEL DE
OBRA SITUADO EN EL PARQUE EL PARAISO EN EL CRUCE DE LAS CALLES
DE ALBERIQUE Y ALBAIDA O LA REUTILIZACION DEL SOPORTE PARA LA
INFORMACION DE INTERES DE LOS CIUDADANOS.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas, antes de la intervencion
del Sr. Segoviano, aclara que el cartel ya ha sido retirado.

El Sr. Segoviano Olmos, vocal vecino del Grupo Municipal Unioén, Progreso y Democracia,
comienza senalando que le parece bien, pero que le habria parecido mejor que se hubiese hecho
después del Pleno.

El Sr. Erguido Cano sefiala que se ha retirado dada la diligencia de los servicios técnicos.

El Sr. Segoviano Olmos retira la propuesta pues ya no tiene sentido.

PUNTO 12. PROPOSICION N° 2012/725592, PRESENTADA POR D. JOSE MARIA
SEGOVIANO OLMOS, DEL GRUPO MUNICIPAL DE UNION, PROGRESO Y
DEMOCRACIA, INTERESANDO INSTAR UN ESTUDIO SOBRE LAS VIAS
DEL DISTRITO MEJORES Y MAS SEGURAS PARA EL USO DE LA BICICLETA
Y SU SENALIZACION.

El Sr. Segoviano Olmos, vocal vecino del Grupo Municipal Unién, Progreso y Democracia
en el pasado Pleno del mes de junio se aprob6 una iniciativa a fin de promover el uso de la
bicicleta como medio de transporte habitual, y en este sentido se desea ir un poco mas alla, y ya
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que el carril bici es bastante conocido se presenta la iniciativa a fin de que peatones, bicicletas y
vehiculos a motor puedan convivir, con lo que se solicita la realizacion de un estudio para
conocer cuales son las vias del Distrito que presentan unas condiciones mejores y mas seguras
para el uso de la bicicleta y que se marquen en el pavimento de dichos itinerarios de manera
que se conozca su uso y asi la bicicleta conviva como medio de transporte con los otros medios.

El Sr. Navarro Cobos, Vocal Portavoz del Grupo Municipal Popular, sefiala que La
promocion del uso de la bicicleta como medio de transporte es una accidon que el Ayuntamiento
considera como prioritaria y por tanto se realizan continuamente estudios para favorecer esta
practica. En cualquier caso entendemos que esto debe considerarse desde una dptica mas
general, en el conjunto del término municipal y no en un espacio fisico tan limitada como un
Distrito, ya que los itinerarios deben tener continuidad. Por tanto, considera, no se considera
adecuado establecer itinerarios interiores a los distritos de una manera individualizada, sino
como parte de una estrategia general y desde la Direccién General de Sostenibilidad, se nos ha
confirmado que estos estudios ya se estan realizando para realizarlo a nivel de ciudad de
Madrid.

El Sr. Segoviano sefiala que seria conveniente que se hiciera este estudio, no solo para San
Blas evidentemente, pero habria que empezar desde algin punto y si al final estos estudios se
realizan, seria para beneficio de los ciudadanos que usan la bicicleta pues conocerian qué calles
son las que mejor se pueden utilizar y cudles por tanto son las mas tranquilas. Si se va a votar en
contra por que se presentara en el Ayuntamiento central, no tienen ningtin inconveniente.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas, sefiala que por un lado el
informe indica que es mejor realizar el estudio a nivel de ciudad, por otro lado se indica que ya
se ha hecho, con un plano de calles tranquilas que se sigue actualizando a la vista de que el
fomento del uso de la bicicleta es una prioridad del equipo de gobierno, por lo que se encuentra
en una disyuntiva respecto de aprobar o no la proposicion en el término tnico de San Blas.
Afade que las obras del carril bici en la calle Alcald se empezard en el mes de agosto. Sefiala que
se votara en contra, aunque en el espiritu se estd a favor, por el hecho de que ya se estd
realizando lo solicitado en la proposiciéon. Sugiere una transaccional en el sentido “que se inste
al Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad a que contintie con los estudios que
implanten las medidas necesarias para facilitar el uso de la bicicleta en la ciudad.”

Sometida a votacidn la proposicidn, es aprobada por unanimidad con el siguiente tenor
literal:

“Instar al Area de Gobierno de Medio Ambiente, Sequridad y Movilidad, la realizacion de un estudio
sobre las vias del Distrito mejores y mas sequras para el uso de la bicicleta, que se marquen en el pavimento
dichos itinerarios y que la bicicleta conviva como medio de transporte con el vehiculo privado y en trasporte
puiblico”.

Proposicion del Consejo Territorial
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PUNTO 13. PROPOSICION QUE FORMULA EL CONSEJO TERRITORIAL DE SAN
BLAS, INTERESANDO INSTAR LA SUPRESION DE BARRERAS
ARQUITECTONICAS EN LOS ACCESOS DE LAS ESTACIONES DE METRO
DEL DISTRITO.

El Sr. Morena Lopez, portavoz del Consejo Territorial, sefiala que el dia 3, durante el debate
del Distrito se hablé de que se habia dotado al Distrito de mas de 300 millones de euros, pero
que en el asunto que ahora se propone, se podria haber invertido algo, e indica que la linea 5y 7
tienen en este Distrito, 3 estaciones de metro cada una y dos bocas también cada una de ellas.
En cuanto a la linea 5, se ha realizado una entrada y salida con ascensor en Pueblo Nuevo, pero
desde la Cruz de los caidos en adelante, la linea 5 no se ha dado ninguna otra alternativa de
salida, por lo que entiende que, no siendo esto nuevo, siendo lineas de muchos afios, de ese
dinero del que hablaba no se ha utilizado nada para este asunto. Por tanto, los que aqui
representan al Distrito deben intentar aprobar que las personas mayores, y madres con nifios
puedan usar el metro de una manera mas facil. Entiende que en esta legislatura sera dificil, pero
solicita que se vote a favor que lo antes posible estas bocas de metro puedan ser utilizadas de
mejor manera que hasta ahora.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas sefiala que una de las
primeras reuniones que tuvo al llegar como Concejal, fue con el Consejero de Transportes de
Madrid, quien le coment6 que uno de los asuntos que estaba mas avanzado tenia que ver con la
accesibilidad de las antiguas estaciones de metro que cruzan el Distrito. Lo tienen muy
avanzado, pero efectivamente la disponibilidad presupuestaria manda y lo que corresponde,
por tanto es que este proyecto se recuerde que debe salir adelante.

La Sra. Sanchez Carazo, Concejala Portavoz del Grupo Municipal Socialista, sefiala que la
proposicién es muy importante pues todo lo que se va estableciendo el reglamento de barreras
electrénicas dista mucho de ser una realidad y el metro, como medio de comunicaciéon muy
necesario, dista de ser accesible, pues muchas de sus estaciones requieren un esfuerzo mayor.
Cuando es por la crisis, por que es por la crisis y cuando no es por que no lo es. La cuestion es
que muchas de las estaciones en este sentido estan con deficiencias y se alegra que desde la
Junta se realice esta propuesta, pero espera que los tiempos no sean largos, pues es un medio
imprescindible para muchas personas.

El Sr. Erguido replica que cuando no habia crisis se hicieron 240 kildmetros de metro y 165
nuevas estaciones de las cuales ninguna tiene barreras arquitecténicas pues se hicieron con base
a ideas mas modernas. Hay estaciones que si bien es cierto hay que adecuar, no se puede decir
que no se ha hecho nada y de hecho el metro de Madrid es mucho mejor que el de otras
ciudades. Senala también que de los 300 millones de que se ha hablado solo es por parte del
Ayuntamiento, pero el metro en estos afnos en el Distrito ha invertido por cada 10 kilémetros de
tanel, 60 millones de euros, y cada estacion 20 millones, por lo que se ha invertido mucho
dinero en el Distrito, independientemente de que haya que hacer una gran remocion de algunas
de las estaciones. Senhala que no es bueno ponerse medallas por parte de nadie pues ha sido el
ciudadano el que ha pagado este coste y en algunos casos lo pagaran hasta los nietos dada la
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deuda que existe. Y reitera que es bueno que se vea lo que hay en el exterior, y sefiala que la
deuda no ha sido por generacién espontanea sino por que se han realizado cosas que en otros
sitios generan envidias.

Sometida a votacion la proposicidn presentada, es aprobada por unanimidad con el
siguiente tenor literal:

“Instar la supresion de barreras arquitectonicas en los accesos de las estaciones de Metro del Distrito”.

111 PARTE DE INFORMACION, IMPULSO Y CONTROL

Informacion del Concejal Presidente y del Gerente del Distrito

PUNTO 14. DAR CUENTA DE LOS DECRETOS DICTADOS POR EL CONCEJAL
PRESIDENTE Y DE LAS RESOLUCIONES DEL GERENTE DEL DISTRITO.

La Junta Municipal queda enterada de los decretos dictados por el Sr. Concejal Presidente y
de las resoluciones del Sr. Gerente del Distrito.

Preguntas

PUNTO 15. PREGUNTA N° 2012/721150 FORMULADA POR D* CARMEN SANCHEZ
CARAZO, DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA, SOBRE LOS
INDICADORES Y RESULTADOS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA VIARIA,
PERSONAL DEL DISTRITO ENCARGADO DE SU SUPERVISION Y MEDIDAS
A ADOPTAR FRENTE A LOS RESULTADOS.

El Sr. Aranda Lépez, vocal vecino del Grupo Municipal Socialista sefiala que en el tltimo
debate sobre el estado del Distrito de San Blas, celebrado este mismo mes, ante las quejas de los
partidos de la oposicién por el mal estado de la limpieza de nuestras calles, el Concejal
Presidente respondié que “En verdad las condiciones del distrito son buenas. Las empresas
encargadas de esta limpieza no cobran solo por hacer el trabajo, sino por resultados en funcion
de unos indicadores concretos.”, por ello pregunta ;cudles son estos indicadores, qué resultados
han mostrado en los tultimos doce meses, qué personal de la Junta Municipal se encarga de su
supervision y qué medidas se van a tomar como consecuencia de estos resultados?

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas sefala que el tiempo que
uso al dar la respuesta fue el futuro, pues dijo segtin el extracto literal de la sesién: “Va a haber
un cambio sustancial y donde vamos a verlo es en el tema de los contratos por objetivos, donde se va a
pagar por cumplir los objetivos, no se va a pagar por indicadores de proceso, como se hacia hasta ahora:
tantos barrenderos, tantos cubos, tantos baldeos.... No, aqui se va a pagar por resultados: la calle estd
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limpia con estos indicadores, se cobra, la calle no esta limpia dentro de estos indicadores, se cobra menos.
Para que no te digan que el cumplimiento de un contrato sea poner a diez personas barriendo y recogiendo
tantas hojas. No, el cumplimiento del contrato es, dentro de estos indicadores que establecen la limpieza
objetiva de una ciudad, si se estin cumpliendo, se cobra y si no se cumplen en su totalidad, se descuenta”.
Reitera que no lo us6 en tiempo presente, por que este contrato por objetivos no ha entrado en
vigor aun en San Blas, existiendo en Retiro y Salamanca, pero aun no en San Blas, por lo que no
puede hablar de los indicadores aqui, pues no rige. El informe, no obstante que se ofrece a
través del Area y en concreto del Servicio de Limpieza, sobre como esta ahora el servicio y los
indicadores que se utilizan, sefiala lo siguiente: “En relacion con la pregunta presentada por el
Grupo Politico Municipal Socialista al Pleno de la Junta Municipal del Distrito de San Blas, que
se celebrara el proximo 17 de julio de 2012, relativa a limpieza en las calles y jardines del
Distrito los servicios técnicos dependientes de esta Direccién General informan lo siguiente: La
limpieza del Distrito incluida dentro del contrato “Gestion del Servicio de Limpieza Viaria en
diez zonas de la ciudad de Madrid (zona 2: San Blas”” se adjudicé a la empresa CESPA, S.A.
con fecha 26 de septiembre de 2002. La inspeccién municipal perteneciente al Departamento de
Explotacion de Limpieza Urbana de la Direccion General de Gestion Ambiental Urbana
inspecciona el estado de la limpieza de las calles de Madrid, asi como el cumplimiento de los
servicios por parte de la empresa concesionaria, este control no se realiza por indicadores en
este Distrito. Aun asi el Servicio de Control de Calidad y Programacién realiza mensualmente
unos controles de calidad por indicadores a modo informativo”, no a modo vinculante, como
seria el cambio, “en todos los distritos de Madrid que no tienen control de indicadores en el
pliego de prescripciones técnicas particulares”, que es lo que habra a partid de ahora, “de su
contrato; dichos indices son: Indice de vaciado de papeleras, Indice de limpieza de aceras y
arroyos, pegatinas y carteles, e indice de limpieza de alcorques. Se informa que en San Blas, el
resultado de estos indices ha sido aceptable en los meses de abril, mayo, y junio del afio 2012, y
que toso los servicios asignados en dicha zona se cumplen con normalidad, manteniéndose en
buen estado de limpieza.” Esto es lo que opera en la realidad y lo que se habra de debatir en las
comisiones y en el Pleno, pues no compete a la Junta, es que en los pliegos va a variar el
cumplimiento por objetivos, con lo que entrara la sensacién de limpieza como objetivo
conseguido, que influird hasta en un 6 o un 7 por ciento el precio del contrato. Estos indices que
se han sefialado en lugar de ser a titulo informativo serdn a titulo vinculante sobre si se paga
mas o menos. E incluso entraran indices que no podra controlar la empresa, como el grado de
satisfaccion de los vecinos de la zona, por lo que van a tener que esforzarse en mantener mas la
sensacion de limpieza con el objetivo de cobrar y de maximizar el uso que se da al dinero en
este sentido.

Con las intervenciones producidas, queda sustanciada la iniciativa.

PUNTO 16. PREGUNTA N° 2012/723851 FORMULADA POR D. MIGUEL ANGEL
GARCIA CARMENA, DEL GRUPO MUNICIPAL DE IZQUIERDA UNIDA-LOS
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VERDES, SOBRE LAS CONSECUENCIAS DEL CAMBIO DE CONTRATO DEL
SERVICIO DE ATENCION AL CIUDADANO.

El Sr. Garcia Carmena, Vocal Portavoz del Grupo Municipal Izquierda Unida-Los Verdes
sefiala que los usuarios de nuestro distrito, han manifestado su conformidad en muchas
ocasiones al buen servicio y atencidén que vienen prestando los empleados que en ventanilla de
la planta baja, decepcionan sus peticiones e informaciéon. Anade que al haber tenido
conocimiento que la empresa Eulen, que estaba prestando el servicio al Ayuntamiento, no ha
renovado el contrato y que ya se estd implementando en algtn distrito, con algunos problemas
el cambio, nos preocupa que el excelente servicio actual en San Blas se vea afectado, por lo que
pregunta, jen nuestro Distrito, el cambio del contrato va a afectar a las condiciones que hasta
ahora se han venido prestando?

El Sr. Blazquez Arroyo, Gerente del Distrito de San Blas sefala que, efectivamente el nuevo
contrato que ha entrado en vigor el 1 de mayo de 2012 con un nuevo adjudicatario para todo
Madrid, Ferrovial Servicios, no solo para las oficinas de Atencién al Ciudadano sino también
para la atencion del teléfono 010, estd entrando de forma progresiva en cada uno de los
Distritos, funcionando actualmente en 9 de ellos y en San Blas se prevé la transicion para el
proximo 17 de septiembre. Afiade que entre las novedades mas significativas del contrato ha
sido disefiado con el objetivo de maximizar la eficiencia del servicio, de modo que contempla el
pago exclusivamente por cada servicio efectivamente prestado a los ciudadanos; en este sentido
en el afno 2011 ha habido una disminucién interanual del 9,2% en el nimero de atenciones
realizadas en la oficina, que ha descendido desde las 86.364 de 2010 hasta las 78.446 de 2011.
Pero en cuanto a la Atencién al Ciudadano se mantienen y refuerzan los estandares de calidad
que se exigian en el anterior contrato y como norma general el nuevo contrato repercutira de
manera positiva en la atencion a los ciudadanos por los siguientes motivos: Se mantienen los
horarios de prestacion de servicio del contrato anterior, se mantiene también la atencién en
idioma rumano, se amplia el horario de atencion en lengua de signos espafiola que en el
contrato anterior recogia sélo hasta las 15:00 horas, y en el nuevo contrato durante la totalidad
del horario de apertura de la oficina), se renueva completamente el equipamiento informatico
de todos los puestos atendidos por la empresa adjudicataria, se incorporardn nuevos
dispositivos de medicién de calidad, se mantienen los de tiempo medio de espera de los
ciudadanos para ser atendidos, que (ha de ser inferior a 10 minutos en computo mensual, se
endurecen los estandares en relacién con la satisfaccion de los ciudadanos: por ejemplo, la
valoracion global media del servicio por los ciudadanos debe ser de 8 puntos en una escala 0-10
mientras que en el contrato anterior este estdndar era de 7,5 puntos, la valoracion del trato
recibido y competencia de los agentes informantes ha de ser como minimo de 8,25 que en el
anterior era de 8, y el contrato no afecta a los servicios prestados exclusivamente por el personal
funcionario de la oficina que mantiene su dimensionamiento y capacidad actual en este ambito.

El Sr. Garcia sefhala que aparentemente hay racionalidad en lo que se ha dicho, pero que la
informacion que se tiene referente a otros distritos es que hay un despido de alrededor del 40%
del personal en estos distritos, como en Carabanchel, que de 11 trabajadores han pasado a 6y le
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pregunta si en San Blas van a seguir el mismo nimero de personas que atienden a los vecinos, y
sefiala que en Tetuan, por ejemplo el tiempo medio de espera ha aumentado, llegando incluso a
la media hora. Los datos que ha dado son tedricos, pero los reales que se transmiten desde otros
distritos son diferentes, afectando incluso a casi el 50% del personal. Anade que segiin e ha
dicho se mejora localidad de la atencidn, pues se pasa a una atencion efectiva, exigiendo a los
trabajadores hacerlo a destajo, lo que hara que la atencion al ciudadano sera peor, y ademas la
nueva compafia, Ferrovial, al parecer no tiene la obligacién de subrogar al personal, llegando a
coger a personas que tienen menos antigiiedad y experiencia, aunque entren en la nueva
compania sin antigiiedad y sin derechos. Sefiala también que se ha dicho que para favorecer la
mejora del servicio, se han puesto a agentes de Ferrovial vigilando los puestos a fin de que la
atencion se realice en menos tiempo. Ademads se va a poner un botoncito para que los
ciudadanos que se sientan mal atendidos sefalen su disconformidad y solicita que el botoncito
se lo apliquen al gobierno, al personal de confianza, a los bancos, y otros estamentos.

El Sr. Bldzquez sefiala que la atencion al ciudadano depende directamente de la Direccion
General de Atencidn al Ciudadano y en su respuesta ha hecho uso del informe emitido por esta
Direccion, que en el mismo no se indica si va a haber mas o menos trabajadores, ni si se van a
usar criterios de subrogacién, que en este tipo de contratacién no consta la obligacidn, y sefiala
que no le consta el despido masivo de trabajadores, pues la empresa responsable mantuvo una
reunion con €l y con el Concejal y que la intencidon era mantener el personal del Distrito. Por
otro lado lo sefialado respecto a otros distritos, no cuadra con los estandares que van a afectar a
la retribucion de la empresa, pues repercutira en un indice de insatisfaccion del ciudadano. En
el nuevo contrato se introducen valoraciones como la valoraciéon global del servicio, que tiene
que tener una puntuacion de 8 a 10, la valoracién de la competencia del personal que lo atiende,
que ha de ser de 8,25 a 10, la valoracion de la amabilidad y el trato de la persona que le atendio,
esa valoracion la hace el publico, y efectivamente un mecanismo tan sencillo de un botén con el
que el publico va a poder valorar como ha sido atendido y esto también afectard a la empresa,
por lo que si va a explotar, y a dar una mala informacién al ciudadano va a perder dinero y no
cree que sea la pretension de la empresa, pero es algo que se podra valorar especialmente a
partir del 17 de septiembre, que es cuando se implanta en el Distrito, esperando que mejore la
atencion al ciudadano. Y reitera que no ha informado sobre el niimero de personas que estaran
en el Distrito.

Con las intervenciones producidas, queda sustanciada la iniciativa.

PUNTO 17. PREGUNTA N° 2012/723977 FORMULADA POR D. MIGUEL ANGEL
GARCIA CARMENA, DEL GRUPO MUNICIPAL DE IZQUIERDA UNIDA-LOS
VERDES, SOBRE LOS TRAMITES PENDIENTES DEL AYUNTAMIENTO
PARA LA PUESTA EN MARCHA DE LA RESIDENCIA DE MAYORES DE LA
CALLE RAVENA Y CUANDO ESTA PREVISTA..

El Sr. Garcia Carmena, Vocal Portavoz del Grupo Municipal Izquierda Unida-Los Verdes
sefiala que en el pleno de febrero, su grupo presenté una pregunta sobre la situacién de la
Residencia de Mayores sita en la calle Ravena, de unos 22.000 m? construidos, que se inici6 en
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2004 y que habiéndose retrasado su finalizacién, se recepciond por fin en agosto de 2011,
ademas se informd que faltaban realizar algunos tramites por parte del Ayuntamiento, a la
espera de su apertura, por lo que pregunta ;jpodrian indicar si el Ayuntamiento ha solventado
ya los tramites necesarios y si tienen informacion de cuando esta prevista su puesta en marcha
por la Administracion competente?

El Sr. Blazquez Arroyo, Gerente del Distrito de San Blas sefiala que la pregunta del mes de
febrero se hizo un relato pormenorizado de las actuaciones llevadas a cabo en lo que tenia que
ver con la residencia de la calle Ravena, y lo que quedaba no eran actuaciones del
Ayuntamiento sino de la Comunidad de Madrid, pues en la licencia se requerian una serie de
prescripciones adicionales al proyecto y que estaban a principios de este afio y se dijo que se
estaba trabajando en la conclusion de la obra y recepcion de la misma. Afiade que se ha vuelto a
pedir informe a la Consejeria y la contestacidon, que ha sido mas breve y mas concluyente, en el
sentido de que indica que el jueves 12 de julio, la semana pasada se ha presentado en el
Ayuntamiento la solicitud de licencia de funcionamiento y de primera ocupacién de esta
residencia, con lo que en este momento estamos a la espera de su concesion, haciéndose el pago
de la tasa por prestacion de servicios urbanisticos, que ha ascendido a 13.336,25 euros. Desde
ahora por tanto esta solicitud estara en el Area de Urbanismo, de quien depende la concesién de
la licencia.

El Sr. Garcia se alegra de que a pesar de la tardanza se vaya adelantando y que se
incrementen en las 500 plazas que aproximadamente va a tener esta residencia. Y que por tanto
los excesos cometidos en el pasado ya no se realicen, como el aeropuerto de Castellén, o el de
unas pistas de esqui en Cuenca. Espera que no ocurra algo parecido con la residencia de San
Blas.

Con las intervenciones producidas, queda sustanciada la iniciativa.

PUNTO 18. PREGUNTA N° 2012/725593, FORMULADA POR D. JOSE MARIA
SEGOVIANO OLMOS, DEL GRUPO MUNICIPAL UNION, PROGRESO Y
DEMOCRACIA SOBRE EL MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO DE HORARIO
DE LA MUSICA Y MEGAFONIA EL DiA 1 DE JULIO EN LAS FIESTAS DE SAN
BLAS.

El Sr. Segoviano Olmos, Vocal Portavoz del Grupo Municipal de Union, Progreso y
Democracia sefiala que le sorprendié bastante lo ocurrido y por ello han interpuesto esta
pregunta, pues el domingo 1 de julio se incumplio el horario para apagar la musica y megafonia
de la feria situada en avenida de Arcentales, con motivo de las fiestas, alargandose desde las 23
horas, en que debia haber concluido hasta la 01:30 horas. En conversacion telefénica con la
Policia se informd que las 6rdenes que tenian no tenian relacién con el horario al que UPyD
hacia alusion y desearian saber ;cudl fue el motivo por el que se incumplié dicho horario,
considerado falta grave por la ordenanza Reguladora de la gestion de recintos de ferias y
festejos populares de las Juntas Municipales de Distrito?
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El Sr. Blazquez Arroyo, Gerente del Distrito de San Blas responde que por lo indicado
respecto de la conversacidn con la Policia Municipal, el horario que estaba establecido era el de
los pliegos y a la Policia no se le comunica ninguna otra orden en contrario, y es el mismo que
tenia los participantes como la comision de festejos, no sufriendo ninguna modificacién. Si es
verdad que por parte de algunos de los representantes de la comision de festejos se solicito la
modificacién pero no se accedid a ella y se mantuvo, con lo que a la Policia Municipal no se le
comunico ninguna variacién de horario.

El Sr. Segoviano reitera que le sorprendid que la Policia Municipal le diese la contestacion
senalada. Entiende por tanto, a la vista de la respuesta que debe tratarse de una confusion.

El Sr. Blazquez ahade que no ha habido ninguna denuncia al respecto, ni acta policial, pero
se toma nota de la reclamacién y tanto en la reunién que se va a realizar como balance de las
fiestas, como en las préximas reuniones que se convoquen para el préximo ano se hard especial
hincapié en el horario establecido.

Con las intervenciones producidas, queda sustanciada la iniciativa.

PUNTO19. PREGUNTA N° 2012/725595, FORMULADA POR D. JOSE MARIA
SEGOVIANO OLMOS, DEL GRUPO MUNICIPAL DE UNION, PROGRESO Y
DEMOCRACIA, RELATIVA A UNA ACTUACION REALIZADA EN LA
CONFLUENCIA DE LAS CALLES DE ALCALA Y SAN ROMUALDO.

El Sr. Segoviano Olmos, Vocal Portavoz del Grupo Municipal de Union, Progreso y
Democracia, comienza indicando que el pasado 28 de junio el programa de televisiéon “El
Hormiguero” realizé una arriesgada actuacion en la via publica, ya que una persona condujo en
la confluencia de las calles Alcala y San Romualdo con los ojos cerrados durante varios minutos,
lo que puso en peligro la seguridad vial, por lo que pregunta si la Junta Municipal del Distrito
conocia que se iba a producir dicha actuacion.

El Sr. Blazquez Arroyo, Gerente del Distrito de San Blas sefiala que la Junta Municipal no
tenia constancia de dicha actuacidn, aunque no es competente. Sefiala que quien es competente,
la Direcciéon General de Gestiéon y Vigilancia de la Circulacion quien ha respondido
escuetamente que consultados los servicios tanto del Negociado de Rodajes como de la
Subdireccion de Gestion de la Circulacion en lo que a la autorizacion para la ocupacion de la via
publica pudiera referirse, se significa que no se ha tramitado solicitud ni se ha otorgado permiso
y/o autorizacion alguna para llevar a cabo actuacion en la via publica por parte del programa
“El Hormiguero”. Supone que a quien le corresponda llevara a cabo las gestiones pertinentes
pues fue una actuacién llamativa pero arriesgada.

El Sr. Segoviano sefala que le habia sorprendido que no hubiese ninguna participacion de
la Policia Municipal, y espera que tras esta intervencion de su grupo se pueda estar mas atento
ante situaciones similares.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas sefiala que se ha
comunicado al departamento de trafico correspondiente para que se tomen medidas, aunque
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sugiere que si quieren elevarlo ante la fiscalia de trafico o ante quien vean que corresponda, asi
lo hagan para que pueda prosperar la denuncia.

Con las intervenciones producidas, queda sustanciada la iniciativa.

El Sr. Erguido Cano, Concejal Presidente del Distrito de San Blas anuncia que esta previsto
en la sesion del Pleno del Ayuntamiento del proximo mes de septiembre el cambio de
denominacion del Distrito para pasar a llamarse San Blas-Canillejas.

Y no habiendo mas asuntos que tratar, el Sr. Concejal Presidente levanta la sesion siendo las
dieciséis treinta y ocho horas del dia de la fecha, de todo lo cual yo, como Secretaria, doy fe.
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