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DECRETO DE 29 DE JULIO DE 2009 DEL DELEGADO DEL AREA DE
GOBIERNO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA POR EL
QUE SE APRUEBA INSTRUCCION PARA LA ACREDITACION DE LAS
ENTIDADES COLABORADORAS EN LA GESTION DE LICENCIAS
URBANISTICAS

Por Acuerdo del Pleno del Ayuntamiento de Madrid de 29 de junio de
2009 se aprobo la Ordenanza por la que se establece el Régimen de Gestién
y Control de las Licencias Urbanisticas de Actividades (en adelante, la
Ordenanza) (BOCM de 6 de julio de 2009). La Ordenanza establece un
nuevo modelo de gestion de las licencias urbanisticas de actividades basado
en la colaboracién de entidades privadas acreditadas y autorizadas que se

denominan entidades colaboradoras en la gestién de licencias urbanisticas
(en adelante ECLU).

Para adquirir la condicién de ECLU, la entidad privada debe cumplir
los requisitos y condiciones de acreditacién establecidos en la citada
Ordenanza. En este sentido, la disposicién transitoria segunda establece un
procedimiento transitorio de acreditaciéon y autorizacién de las ECLU. En
ella, se establece que la entidad de acreditacién comprobara, entre otros
requisitos, en una evaluacién preliminar, si la empresa solicitante dispone
de procedimientos para la tramitacién de solicitudes relativas a las
funciones de verificacion y control, respecto de las comunicaciones previas y
el procedimiento para la implantacién o modificacion de actividades;
igualmente, comprobara si la empresa solicitante dispone de procedimientos
para el tratamiento de las reclamaciones que puedan presentar los
particulares.

La presente Instruccién tiene por objeto facilitar a las entidades
privadas la disponibilidad de procedimientos de tramitacién de solicitudes
arriba senalada; asimismo, establece los tramites imprescindibles que debe
contener el procedimiento que las ECLU definan para la tramitacién de las
reclamaciones que reciban de sus clientes. En este sentido, se trata de
ordenar con caracter homogéneo la gestion de las ECLU en la tramitacién de
las comunicaciones previas y de las solicitudes de licencias para la
implantacién o modificacién de actividades contempladas en la Ordenanza
en sus articulos 57 y 53 respectivamente, asi como de articular los cauces
basicos para garantizar, de forma efectiva, los derechos de los ciudadanos.
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Las prescripciones de la presente Instruccién son de obligado
cumplimiento para todas las entidades privadas que soliciten la
acreditacion.

El articulo 3.2.j) del Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid de 5 de junio de 2008, por el que se establece la organizacién y
estructura del Area de Gobierno de Hacienda y Administracién Publica, y se
delegan competencias en su titular y en los titulares de sus érganos directivos,
modificado por Acuerdo de 23 de julio de 2009 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid, atribuye al titular del Area de Gobierno de Hacienda y
Administracién Piblica la competencia en materia de gestién del sistema de
acreditacién y autorizaciéon de las entidades colaboradoras en la gestién de
licencias urbanisticas.

En su virtud,

DISPONGO

Primero.

Aprobar la Instruccion relativa al procedimiento para la tramitacién
de las solicitudes de certificados de conformidad de las comunicaciones
previas, y de las licencias para la implantacién o modificacién de
actividades, asi como al procedimiento para la tramitacion de reclamaciones,
por las entidades colaboradoras en la gestién de licencias urbanisticas, cuyo
contenido se incorpora como Anexo del presente Decreto

Segundo.

El presente Decreto surtira efectos a partir de su firma, sin perjuicio
de su publicacién en los Boletines Oficiales de la Comunidad de Madrid y del
Ayuntamiento de Madrid y en la pagina “web” del Ayuntamiento de Madrid.

Madrid, 29 de julio de 2009
EL DELEGADO DEL AREA DE GOBIERN 0) DE HACIENDA
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ANEXO

INSTRUCCION PARA LA ACR}EDITACI()N DE LAS ENTIDADES
COLABORADORAS EN LA GESTION DE LICENCIAS URBANISTICAS

I) Procedimiento para la tramitacién de solicitudes de certificados de
conformidad de las comunicaciones previas y de las licencias para la
implantacién o modificacién de actividades.

1. Regla general: normativa y documentacién de referencia.

1. Ordenanza de 29 de junio de 2009, por la que se establece el
Régimen de Gestion y Control de las Licencias Urbanisticas de Actividades
(en adelante, la Ordenanza).

2. Protocolos técnicos, instrucciones y criterios interpretativos del
Ayuntamiento de Madrid, referidos a las actividades y obras sujetas a la
Ordenanza.

2. Procedimiento para la tramitacién de las solicitudes de certificados de
conformidad de las comunicaciones previas.

2.1. Inicio.

1. El interesado o la persona que le represente presentari en la
entidad colaboradora en la gestién de licencias urbanisticas (en adelante,
ECLU) la solicitud de certificado de conformidad de comunicacién previa,
acompanada de la documentacion necesaria que acredite el cumplimiento y
adecuacion de la actuacion urbanistica pretendida con el ordenamiento
urbanistico, de acuerdo con lo establecido en el articulo 57.1 y anexo I de la
Ordenanza.

2. La ECLU iniciara tunicamente la tramitacién cuando haya
comprobado que se ha abonado en su totalidad el precio, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 34 de la Ordenanza.

3. Los datos referidos en los apartados 1 y 2 quedaran registrados en
su sistema de informacion. En particular, se haran constar la fecha de
entrada de la solicitud del certificado de conformidad y del abono del precio,
los datos del interesado o su representante a efectos de notificacion y el
emplazamiento de la actividad objeto de la solicitud. Dichos datos se
comunicaran al Ayuntamiento de Madrid.
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2.2. Valoracién inicial de la documentacién.

1. Tras la presentacion de la documentacién, se designara a un técnico
encargado de la valoracion y examen de la documentacion.

La valoracién inicial de la documentacién consistira en comprobar que
el interesado ha presentado la documentacién completa para realizar la
actuacion urbanistica pretendida, asi como efectuar un examen preliminar
de la misma.

2. Cuando del examen inicial de la documentacién, se detectase de
forma evidente que la actuacién pretendida no estd incluida entre las
previstas para ser tramitadas mediante comunicacién previa, la ECLU
comunicara a su cliente el procedimiento de licencia urbanistica a seguir,
conforme a la normativa que resulte de aplicacién.

3. Asimismo, en el caso de que la actuacién pretendida sea
manifiestamente contraria al ordenamiento urbanistico, tras el examen
inicial de la documentacion, la ECLU lo comunicara al interesado a fin de
que proceda a efectuar las modificaciones que resulten necesarias.

No obstante, si la actuacién urbanistica pretendida fuera contraria al
ordenamiento urbanistico sin posibilidad de establecer las correspondientes
modificaciones para su adecuacién a la legalidad, la ECLU deber4 advertirlo
al interesado y le comunicard que no se emitird el correspondiente
certificado de conformidad.

4. Las circunstancias establecidas en los apartados 2 y 3 seran
comunicadas al Ayuntamiento de Madrid.

5. Cuando la documentacion fuera incompleta la ECLU realizara los
requerimientos de subsanacién de la documentacién que sean precisos.

La ECLU podra establecer un plazo maximo a efectos de subsanacién
de la documentacion, transcurrido el cual podra entender que el interesado
desiste de su solicitud de certificado de conformidad, procediendo al archivo
del expediente. Este extremo sera notificado al interesado, debiendo indicar
los motivos y la posibilidad de manifestar su disconformidad mediante la
correspondiente reclamacién, ante la misma ECLU. El archivo de las
actuaciones sera comunicado al Ayuntamiento de Madrid.







