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¢/, Quiénes somos?

La Agencia para el Empleo, agencia de colocacién autorizada
N° 1300000002, es un organismo autonomo del Ayuntamiento de Madrid
que trabaja para promover el empleo, conectando las necesidades de las
empresas y las capacidades de los trabajadores.

Trabajamos junto a las empresas ofreciéndoles:

Seleccién de personal

Asesoramiento en materia laboral: incentivos, bonificaciones
Formacion bajo demanda, ajustada a sus necesidades
Alquiler de espacios para formacién
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Seleccion de Personal

A través de una gestidn gratuita y eficaz, buscamos a los trabajadores que mas se ajustan a
las necesidades de las empresas, incluyendo los que pertenecen a colectivos vulnerables.
La Agencia para el Empleo dispone de una amplia red de contactos con asociaciones,
fundaciones y entidades sin animo de lucro que representan a estos colectivos para contribuir
a su inserciéon en el mercado de trabajo.

Nuestro servicio de Intermediacién Laboral encuentra a los candidatos idéneos para cada
puesto mediante un proceso en tres fases:

1. Captacion de ofertas de empleo.
2. Preseleccion de aspirantes para su envio a la empresa.
3. Seguimiento de los procesos de seleccion para garantizar el éxito final.

La Agencia para el Empleo atiende de forma personalizada y especializada los requerimientos
de candidatos de cada empresa, entrevistando personalmente y preseleccionando a los mas
adecuados para la cobertura de los puestos ofertados, de acuerdo con sus competencias y
habilidades.

Los empresarios pueden acudir presencialmente a la Agencia para el Empleo o solicitar
candidatos on-line, mediante el formulario disponible en www.madrid.es (Gestiones y Tramites
> Empresas > Formacion y Empleo > Solicitud de Candidatos para puestos de Trabajo).

La Agencia para el Empleo de Madrid dispone de una red de Bolsas de empleo, incluso
sectoriales, como la Bolsa del sector alimentario ubicada en Mercamadrid o la Bolsa de
empleos sociosanitarios de la Agencia de Zona de Vicalvaro.

Asesoramiento e Informacion

e Servicios adicionales a la contratacion: buscamos el mejor contrato para sus necesidades,
con el mejor asesoramiento en materia formativa y laboral.
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e Incentivos y bonificaciones.
e Definicion de puestos de trabajo.
e En definitiva, el servicio mas completo que pueda necesitar una empresa.

Para mas informacion sobre la carta de servicios a empresas, puede contactar con el teléfono
91 364 95 40 o a través del correo electronico: ipontones@madrid.es

Formacion para el Empleo

Apostamos por la Formacion dual, ligada al empleo, disefiada para dar respuesta a sus
demandas, ajustando el contenido de los cursos a los perfiles requeridos o incluso creando
nuevos cursos especificos. Gestionamos la formacion que demandan las empresas y
consideramos sus necesidades de contratacion en el disefio de la Programacion General
de Formacion para el Empleo de la Agencia, y en la mejora y actualizacion continua de sus
recursos e infraestructuras.

e Con los Programas de Insercion Laboral (PIL) para desempleados de larga duracién, se
combina la formacién tedérica con la experiencia laboral mediante la suscripcién de un
contrato de trabajo de al menos 6 meses de duracion.

e Otra importante modalidad de formacion la constituyen los Cursos con compromiso de
contratacion, subvencionados por la Comunidad de Madrid y que facilitan laincorporacion
de nuevo personal adecuado a los requerimientos de la empresa sin coste afiadido para
la misma.

e Ademas, impartimos cursos que permiten obtener Certificados de Profesionalidad:
e Formacion acreditada por la Comunidad de Madrid.

e Titulos oficiales con validez en todo el territorio espanol.
e Contratos con vinculacion formativa. Bonificaciones empresariales.
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Actualmente la Agencia imparte Certificados de Profesionalidad en profesiones muy
demandadas del mercado de trabajo.

AREA DE ADMINISTRACION Y GESTION

e Gestion Contable y Gestion Administrativa para Auditorias

¢ Asistencia en la Gestién de Procedimientos

e Gestion Integrada de Recursos Humanos

e Actividades de Gestion Administrativa

e Actividades Administrativas en la Relacion con el Cliente

e Asistencia a la Direccion

e Asistencia Documental y de Gestién en Despachos y Oficinas

e Operaciones Auxiliares de Servicios Administrativos y Generales
e QOperaciones de Grabacion y Tratamiento de Datos y Documentos
e Financiaciéon de Empresas

AGRARIA

e Actividades Auxiliares en Viveros, Jardines y Centros de Jardineria
e |nstalaciéon y Mantenimiento de Jardines y Zonas Verdes
e Produccién de Semillas y Plantas en Vivero

ARTES GRAFICAS
e Desarrollo de Productos Editoriales Multimedia

COMERCIO Y MARKETING

e Atencion al Cliente, Consumidor o Usuario
e Gestion Comercial de Ventas

ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA

e Montaje y Mantenimiento de Instalaciones Eléctricas de Baja Tension.
e Operaciones Auxiliares de Montaje de Instalaciones Electrotécnicas y de Telecomuni-
caciones en Edificios
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ENERGIA Y AGUA

e Montaje, Puesta en Servicio, Mantenimiento, Inspeccién y Revision de Instalaciones
Receptoras o Aparatos de Gas

EDIFICACION Y OBRA CIVIL
e Pintura Decorativa en Construccion

HOSTELERIA Y TURISMO

e Creacion y Gestion de Viajes Combinados y Eventos
e Venta de Productos y Servicios Turisticos

e Operaciones Basicas de Cocina

e QOperaciones Basicas de Pasteleria

e Operaciones Basicas de Restaurante y Bar

IMAGEN PERSONAL

e Peluqueria

e Peluqueria Técnico-Artistica

e Servicios Auxiliares de Peluqueria
e Servicios Auxiliares de Estética

IMAGEN Y SONIDO

e Produccién Fotografica

INFORMATICA Y COMUNICACIONES

e Confeccion y Publicacién de Paginas Web

e Desarrollo de Aplicaciones con Tecnologias Web

e Operaciones Auxiliares de Montaje y Mantenimiento de Sistemas Microinformaticos

e Sistemas Microinformaticos

* Montaje y Reparacién de Sistemas Microinformaticos

e Administracion de Bases de Datos

e Administracion y Disefio de Redes Departamentales

e Administracién de Servicios de Internet

e Administracion y Programacion en Sistemas de Planificacion de Recursos Empresariales
y de Gestién de Relaciones con Clientes
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INSTALACION Y MANTENIMIENTO

e QOperaciones de Fontaneria y Calefaccién-Climatizacién Doméstica
e Montaje y Mantenimiento de Instalaciones Frigorificas
e Montaje y Mantenimiento de Instalaciones de Climatizacion y Ventilacion-Extraccién

SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD:

¢ Organizacion de Actividades de Tiempo Libre educativo

e Docencia de la Formacion Profesional para el Empleo

e Gestion de Llamadas de Teleasistencia

e Limpieza de Superficies y Mobiliario en Edificios y Locales

e Atencion Sociosanitaria a Personas en el Domicilio

e Atencion Sociosanitaria a Personas Dependientes en Instituciones Sociales

OTRAS ESPECIALIDADES ACREDITADAS:
ADMINISTRACION Y GESTION

Gestion de Empleo

Inglés Financiero

Inglés Atencion al Publico
Francés Atencion al Publico
Aleman Atencién al Publico
Inglés Gestion Comercial
Francés Gestion Comercial
Aleman Gestién Comercial

ARTES GRAFICAS

Programas de Retoque Digital y Escaneado de Imagenes
Diseno y Modificaciéon de Planos en 2D y 3D

Técnico Auxiliar en Disefio de Moda

Infografista de Prensa

Cerrajero Artistico

Decorador de Escenarios




ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA

Disefiador de Sistemas de Control Eléctrico
Automatismo por Control Programable
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Mantenimiento de Instalaciones Automatizadas controladas por Automatas Programables
Mantenimiento y Reparacion de Maquinas y Equipos Eléctricos

ENERGIA Y AGUA
Técnico en Sistemas de Energias Renovables

EDIFICACION Y OBRA CIVIL

Fontanero

Instalador de Calefaccion y Agua Caliente Sanitaria
Colocador de Prefabricados Ligeros

Mantenedor Reparador de Edificios

HOSTELERIA Y TURISMO
Azafata Auxiliar de Congresos

IMAGEN Y SONIDO

Técnico de Sonido
Disenador Grafico Digital
Responsable de Composiciéon en 3D

INFORMATICA Y COMUNICACIONES
Técnico en Software Ofimatico

SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD
Inglés Basico Nivel | y I

Aleman Basico Nivel | y Il

Técnico de Formacién

Monitor de Educacion Ambiental

Comunicacién en Lengua de Signos Espanola

TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS

Operador Centros Facilitacién Aeroportuaria
Inglés Basico de Transporte
Auxiliar Técnico en Handling
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;,Donde estamos”?

OFICINAS CENTRALES:

Paseo de los Pontones, 10

28005 MADRID

Tfno. 91 364 93 00

Metro: Puerta de Toledo, Piramides
Cercanias: Piramides

Bus: 3, 17,41, 36, 62, C1, C2, 148

SUBDIRECCION GENERAL DE FORMACION
OCUPACIONAL:

Ronda de Toledo, 10
28005 MADRID

Tfno. 91 588 06 30
Metro: Puerta de Toledo
Bus: 3, 41, 148, C1, C2

CENTROS DE FORMACION:

CENTRO DE FORMACION OCUPACIONAL DE
ANCORA

C/ Ancora, 41y 45

28045 MADRID

Tfno. 91 506 34 10

Metro: Delicias

Cercanias: Delicias, Atocha

Bus: 6, 8, 19, 27, 45, 47, 55, 59, 85, 86, 102, 247

CENTRO DE FORMACION OCUPACIONAL DE
BARAJAS

Avenida de Cantabria, 6

28042 MADRID

Tfno. 91 741 29 21

Metro: Alameda de Osuna.

Bus: 114, 115, 151

CENTRO DE FORMACION OCUPACIONAL DE LOS
CARMENES

C/ Alhambra, 89

28047 MADRID

Tfno. 91 422 08 90

Metro: Laguna.

Cercanias: Laguna.

Bus: 17, 25, 31, 55, 119

CENTRO DE FORMACION OCUPACIONAL PARA
LA MUJER

¢/ Huelga, 5

28031 MADRID

Tfno. 91 305 20 69

Metro: Congosto

Bus: 142

CENTRO DE FORMACION DE OFICIOS DE USERA
C/ Ginebro, 1.

28041 MADRID

Tfno. 91 723 90 88

Metro: Almendrales

Bus: 18, 22,59, 79,85, 86

CENTRO DE FORMACION OCUPACIONAL
VALLECAS VILLA

Camino del Pozo del Tio Raimundo, 6.
28031 MADRID

Tfno. 609 887 013

Bus: 130

ESCUELA DE HOSTELERIA JERTE
Jerte, 3.

28005 MADRID

Tfno. 915883056

Metro: Ciudad de los Angeles
Cercanias: Villaverde Bajo

Bus: 22, 23, 59, 79, 85, 123

AGENCIAS DE ZONA y BOLSAS DE EMPLEO:

ARGANZUELA

Ronda de Toledo, 10

28005 MADRID

Tfno. 91 364 34 60

Distritos de influencia: Arganzuela y Centro
Metro: Puerta de Toledo

Bus: 3, 41, 148, C1, C2

BARAJAS

Avenida de Cantabria, 6

28042 MADRID

Tfno. 91 741 21 90

Distritos de influencia: Barajas, Chamartin, Ciudad
Lineal y Hortaleza

Metro: Alameda de Osuna

Bus: 114,115, 151

CARABANCHEL

Cidro, 3

28044 MADRID

Tfno. 91 508 87 58

Distritos de influencia: Carabanchel y Latina
Bus: 108, 118, 155

RETIRO

Avda. Ciudad de Barcelona, n°® 162-164

28007 MADRID

Tfno. 91 513 30 85

Distritos de influencia: Moratalaz, Retiro y Salamanca
Metro: Pacifico

Bus: 8, 10, 24, 37, 54, 56, 57,141

TETUAN

Juan Pantoja, 2 (Esquina Bravo Murillo, 133)

28029 MADRID

Tfno. 91 533 65 59

Distritos de influencia: Chamberi, Fuencarral, Moncloa
y Tetuan

Metro: Alvarado

Bus:, 3, 64, 66, 124,128

PUENTE DE VALLECAS

Concejo de Teverga, 1

28053 MADRID

Tfno. 91 477 96 64

Distritos de influencia: Puente de Vallecas, Villa de Vallecas
Cercanias: Entrevias

Bus: 24, 102, 103, 111, 144



VICALVARO

Avda. de Daroca, 327

28032 MADRID

Tfno. 91 775 39 50

Distritos de influencia: San Blas, Vicalvaro
Metro: Vicalvaro

Bus: 4, 100, 106, 130

VILLAVERDE

Avenida de Orovilla, 54

28021 MADRID

Tfno. 91 723 93 10

Distritos de influencia: Usera, Villaverde
Metro: Ciudad de los Angeles

Bus: 22, 86

;,COmo contactar”?
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BOLSA DE EMPLEO DEL SECTOR ALIMENTARIO
Centro de Formacion (Trasera Oficinas Administrativas)
Calle 40 Mercamadrid

28053 MADRID

Tfno. 91 785 13 37

T-32 desde la Plaza de Legazpi (24 horas)

130 desde Vicdlvaro y Villaverde (desde la Plaza de
Agata o Puente Alcocer)

Tanto las empresas como las personas demandantes de empleo pueden contactar con
nuestro equipo de profesionales personalmente, en los teléfonos anteriormente indicados o
a través del correo electrénico agenciadecolocacion@madrid.es

Ofrecemos, en definitiva, un servicio agil, eficaz, personalizado y

gratuito a las empresas de Madrid.

Ahora mas que nunca
puedes contar con NOsotros

Teléfono de Informacién: 010
www.madrid.es
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informacion
y orientacion
atencion
personalizada
orientacion
laboral
formacion
Prospeccion
empresarial
intermediacion
laboral
apoyo al
autoempleo
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