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ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN

Registros contables
135 horas :: 15 plazas :: 2011M001
Nivel académico: B.U.P. cursado FP I rama administrati-
va conocimientos de informática básica conocimientos 
suficientes para el correcto seguimiento del curso en 
los ámbitos de cálculo matemático, ortografía, sintaxis 
y, en general, expresión oral y escrita.

Grabación de datos y gestión 
de archivos. Operaciones 
de grabación y tratamiento 
de datos y documentos
165 horas :: 15 plazas :: 2011M002, 2011M003
Nivel académico o de conocimientos generales: 
Ciclo Formativo de Grado Superior o FP-II, prefe-
rentemente en la rama de Informática. BUP, Ba-
chiller o nivel de conocimientos equivalentes, con 
conocimientos en Informática.  Nivel profesional 
o técnico. No se requiere experiencia.  Dirigido 
preferentemente a mujeres.

Inglés. Atención al público
215 horas :: 15 plazas :: 2011M005, 2011M004
Nivel académico: graduado escolar. Dirigido pre-
ferentemente a mujeres. Experiencia prof.: Se re-
quiere experiencia profesional como Secretario/a 
o Telefonista/Recepcionista de Oficina, y/o haber 
superado el curso de ocupación de alguna de las 
dos ocupaciones citadas

Alemán. Atención al público
215 horas :: 15 plazas :: 2011M006, 2011M007
Nivel académico: graduado escolar. Experiencia 
prof.: Se requiere experiencia profesional como 
Secretario/a o Telefonista/Recepcionista de Ofici-
na, y/o haber superado el curso de ocupación de 
alguna de las dos ocupaciones citadas

Francés. Atención al público
215 horas :: 15 plazas :: 2011M008
Nivel académico: graduado escolar. Experiencia 
prof.: Se requiere experiencia profesional como 
Secretario/a o Telefonista/Recepcionista de Oficina, 
y/o haber superado el curso de ocupación de alguna 
de las dos ocupaciones citadas

Grabación de datos
100 horas :: 15 plazas :: 2011PB01
Nivel Académico: Graduado escolar/ESO.



COMERCIO Y MARKETING

Auxiliar de almacén
210 horas :: 15 plazas :: 2011M009
Nivel académico: certificado de escolaridad o equi-
valente. 

Operaciones administrativas 
comerciales
165 horas :: 15 plazas :: 2011M010
Nivel académico: certificado de escolaridad o equi-
valente. 

Implantación de espacios 
comerciales
220 horas :: 15 plazas :: 2011M011
Nivel académico: Recomendable BUP/COU, bachiller 
superior, FP II o nivel académico - de conocimien-
tos generales- similar. Dirigido preferentemente a 
mujeres.

Recepción y atención al cliente
225 horas :: 15 plazas :: 2011PB08
Nivel Académico: Graduado escolar/ESO.

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA

Manipulación de alimentos
11 horas :: 15 plazas :: 2011M012, 2011M013
Nivel académico: certificado de escolaridad o equiva-
lente. Dirigido preferentemente a mujeres.

Prevención de riesgos
11 horas :: 15 plazas :: 2011M014, 2011M015
Nivel académico: certificado de escolaridad o equiva-
lente. Dirigido preferentemente a mujeres.

Alfabetización informática
11 horas :: 15 plazas :: 2011M016, 2011M017, 
2011M018
Nivel académico: certificado de escolaridad o equiva-
lente. Dirigido preferentemente a mujeres.

INFORMÁTICA

Operaciones auxiliares de 
montaje y mantenimiento de 
sistemas microinformáticos
305 horas :: 15 plazas :: 2011M021, 2011M022
Nivel académico: Recomendable BUP/COU, bachiller 



superior, FP II o nivel académico - de conocimien-
tos generales- similar. Dirigido preferentemente 
a mujeres.

Informática de usuario
215 horas :: 15 plazas :: 2011M023, 2011M024
Nivel académico: certificado de escolaridad o 
equivalente. Dirigido preferentemente a mujeres.

Ofimática
205 horas :: 15 plazas :: 2011M025, 2011M026
Nivel académico: certificado de escolaridad o 
equivalente. 

SERVICIOS

Higiene y atención 
sanitaria domiciliaria
180 horas :: 15 plazas :: 2011M019
Nivel académico: certificado de escolaridad o 
equivalente. 

Apoyo domiciliario y 
alimentación familiar
110 horas :: 15 plazas :: 2011M020
Nivel académico: certificado de escolaridad o 
equivalente. Dirigido preferentemente a mujeres.

Atención a enfermos 
de alzheimer
200 horas :: 15 plazas :: 2011PB02
Nivel Académico: graduado escolar o equivalente.

Celador
200 horas :: 15 plazas :: 2011PB03
Nivel Académico: graduado escolar o equivalente.

DINAMIZADOR SOCIOCOMUNITARIO:
METODOLOGÍA DE LA DINAMIZACIÓN 
COMUNITARIA-FOMENTO 
Y APOYO ASOCIATIVO
195 horas :: 15 plazas :: 2011PB04
Nivel Académico: Graduado en trabajo social o 
titulación equivalente y/o experiencia en trabajo 
comunitario.

Limpieza de instalaciones y 
equipamientos industriales
135 horas :: 15 plazas :: 2011PB05
Nivel Académico: graduado escolar o equivalente.



Peón especialista de limpieza: 
técnicas y procedimientos 
de limpieza con utilización 
de maquinaria
135 horas :: 15 plazas :: 2011PB06
Nivel Académico: graduado escolar o equivalente.

TRANSPORTE Y 
MANTENIMIENTO 
DE VEHíCULOS

Operaciones auxiliares 
de mantenimiento de 
carrocería de vehículos
225 horas :: 15 plazas :: 2011M040
Nivel académico: graduado escolar o FP I, elec-
tricista de vehículos preferentemente. Exp. Prof. 
Se dará preferencia a personas relacionadas con 
especialidades de automoción. Dirigido preferen-
temente a mujeres.

Handling de pasajeros
110 horas :: 15 plazas :: 2011M041l
Nivel académico: titulación universitaria/técni-
ca o capacitación profesional  en la ocupación 
relacionada con el curso. Exp. Prof.: 3 años de 
experiencia en el sector o actividades relaciona-
das con el mismo.

Operaciones auxiliares 
de mantenimiento en 
electromecánica del vehículo
225 horas :: 15 plazas :: 2011PB07
Nivel Académico: graduado en ESO.

Handling de Operaciones
110 horas :: 15 plazas :: 2011M042
Nivel académico: titulación universitaria/técni-
ca o capacitación profesional  en la ocupación 
relacionada con el curso. Exp. Prof.: 3 años de 
experiencia en el sector o actividades relaciona-
das con el mismo.

SEGURIDAD Y TURISMO

Vigilancia y protección 
en seguridad privada
200 horas :: 15 plazas :: 2011M028, 2011M027
Ser mayor de edad y no haber cumplido los 
55 años. Tener la nacionalidad de alguno de 
los estados miembros de la UE o de un estado 
parte en el acuerdo sobre el espacio económico 

europeo. Estar en posesión o en condiciones 
de obtener el título de Graduado en Educación 
Secundaria Obligatorio u otros equivalentes; 
poseer la aptitud física y capacidad psíquica 
para el ejercicio de las funciones de vigilante 
de seguridad. Carecer de antecedentes penales. 
Dirigido preferentemente a mujeres

Protección de personas
110 horas :: 15 plazas :: 2011M029
Ser mayor de edad y no haber cumplido los 
55 años. Tener la nacionalidad de alguno de 
los estados miembros de la UE o de un estado 
parte en el acuerdo sobre el espacio económico 
europeo. Estar en posesión o en condiciones 
de obtener el título de Graduado en Educación 
Secundaria Obligatorio u otros equivalentes; 
poseer la aptitud física y capacidad psíquica 
para el ejercicio de las funciones de vigilante 
de seguridad. Carecer de antecedentes penales.

Vigilancia, transporte y distri-
bución de objetos valiosos o pe-
ligrosos y explosivos
70 horas :: 15 plazas :: 2011M048
Ser mayor de edad y no haber cumplido los 
55 años. Tener la nacionalidad de alguno de 
los estados miembros de la UE o de un estado 
parte en el acuerdo sobre el espacio económico 
europeo. Estar en posesión o en condiciones 
de obtener el título de Graduado en Educación 
Secundaria Obligatorio u otros equivalentes; 
poseer la aptitud física y capacidad psíquica 
para el ejercicio de las funciones de vigilante 
de seguridad. Carecer de antecedentes penales.



Teléfono de información: 010
www.madrid.es 

recogida de Instancias:
A partir del 1 de septiembre de 2011 hasta completar el nº 
de plazas ofertadas en cada uno de los cursos.

Centros de recogida:
Arganzuela. Ronda de Toledo, 10. Tlfn.:91 364 34 60
Metro: Puerta de Toledo. Bus: 3, 138, 41, C1, C2 
Barajas. Avenida de Cantabria, 6 Tlfn. 91 324 28 37.
Metro: Alameda de Osuna. Bus: 114 , 115 , 151
Carabanchel. C/ Cidro nº 3 Tlfn. 91 508 87 58.
Bus:108, 118, 155
Hortaleza. C/ Ramón Power nº 24 Tlfn. 91 716 17 78.
Metro: Canillas. Bus: 73, 120, 122
Los Cármenes. C/ Alhambra, 89 Tlfn: 91 422 08 90
Metro: Laguna. BUS: 25, 31, 138.
Moratalaz. Camino de Vinateros, 53, 1º Centro Tlfn: 91 328 71 70
Metro: Vinateros. Bus: 8, 20, 30, 32, 71, 100, 113
Puente de Vallecas. C/ Concejo de Teverga, 1. Tlfn.:914779664
Renfe: Entrevías. Bus: 24, 57, 103, 111, 144 
Tetuán*. C/ Viña Virgen, 2 Tlfn: 91 513 32 25
Metro: Valdeacederas, Plaza de Castilla. Bus: 49, 66, 124
Vicálvaro. Avenida de Daroca, 327 Tlfn: 91 775 39 50
Metro: Vicálvaro. Bus: 4, 100, 106, 130
Villaverde. Pza. Mayor de Villaverde, s/n Tlfn: 91 723 05 24
Cercanías: Puente Alcocer. Metro: Villaverde Alto
Bus: 22, 79, 86, 130, 131

Horario: 
de 9 a 14 horas, de lunes a viernes

Documentación necesaria:
Impreso de solicitud (disponible en los puntos de inscripción), 
fotocopia del D.N.I., fotocopia de la demanda de empleo y de 
la documentación acreditativa de reunir el perfil requerido 
para el curso que se solicita. Toda la documentación se 
presentará por duplicado si se solicita más de un curso. 

(*) por próximo traslado, se ruega llamar para confirmar dirección
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