
SOJEMSOJEM
TE ESCUCHAMOSTE ESCUCHAMOS QUÉ ES SOJEMQUÉ ES SOJEM
PREGUNTAS FRECUENTES

¿Cómo conseguir cita para tramitar
un procedimiento de asilo?

¿Qué contratos necesito para
conseguir el arraigo social?

¿Cómo regular mi situación siendo
familiar de ciudadano comunitario?

¿Cómo regularizar la situación de
mis hijos menores en España?

Acabo de ser padre/madre en
España, ¿Cómo regularizo mi
situación?

¿Qué necesito para solicitar la
nacionalidad española?

¿Qué hago si me han despido como
consecuencia del racismo o la
xenofobia?

¿Cómo puedo proceder si me siento
discriminado/a en el trabajo por mi
orientación sexual o identidad de
género?

Un Servicio de Orientación Jurídica en
materia de extranjería, racismo,

xenofobia, homofobia y transfobia
prestado por el Área de Gobierno de
Políticas Sociales, Familia e Igualdad SERVICIO DE ORIENTACIÓN JURÍDICA

EN MATERIA DE EXTRANJERÍA,
RACISMO, XENOFOBIA, HOMOFOBIA Y

TRANSFOBIA

HOMOFOBIAHOMOFOBIA

XENOFOBIAXENOFOBIA

TRANSFOBIATRANSFOBIA

EXTRANJERÍAEXTRANJERÍA

RACISMORACISMO

Para más
información madrid.es Área de Gobierno de Políticas

Sociales, Familia e IgualdadTfno: 010 

Servicio
gestionado por:



PUEDES PEDIR CITAPUEDES PEDIR CITA
CON NOSOTROS EN...CON NOSOTROS EN...

Centro:
 • CSS Puerta de Toledo (C/La Paloma, 39). Tlf: 915 885 067
• CSS Maravillas (C/San Joaquín, 10). Tlf: 915 888 818

Arganzuela: 
• CSS José Villarreal (C/Guillermo de Osma, 14). Tlf: 915 177 217 

Retiro: 
• CSS Retiro (C/José Martinez de Velasco, 22). Tlf: 915 571 300

Salamanca: 
• CSS Guindalera (C/Pilar de Zaragoza, 28). Tlf: 917 130 702

Chamartín: 
• CSS Santa Hortensia (C/Santa Hortensia, 15). Tlf: 915 106 850 

Tetuán: 
• CSS María Zayas (C/San Enrique, 16). Tlf: 914 492 140 / 914 492 141 
• CSS Vicente Ferrer (C/Matilde Landa, 30). Tlf: 913 148 992

Chamberí: 
• CSS Marta Esquivias Tallada (C/Pontevedra, 1). Tlf: 915 499 900

Fuencarral-El Pardo: 
• C. Básico Badalona (C/Badalona, 122). Tlf: 917 355 510
• CSS San Vicente de Paul (C/Buitrago de Lozoya, 22). Tlf. 913 169 802

Moncloa: 
• CSS Dehesa de la Villa (C/ Antonio Machado, 22). Tlf: 913 730 224 
• CSS Aravaca (C/ Zarza, 20). Tlf: 915 886 913
• Punto de Atención Infante Don Juan (Paseo Moret, 3). 
   Tlf: 915 886 913 

Latina: 
• CSS Los Yébenes (C/ Los Yébenes, 241 bis). Tlf: 917 196 500. 
• CSS Gallur (C/Gallur, 24). Tlf. 914 220 340. 
• CSS Fuerte Navidad (C/ Fuerte Navidad, 15). Tlf. 914 800 367 / 
   914 800 513

Carabanchel: 
• CSS Vista Alegre (C/Eduardo Morales, 28). Tlf. 913 602 980
• CSS Plaza Elíptica (C/Antonio Leyva, 86-B). Tlf. 915 655 660
• CSS Zaida (C/Zaida, 36). Tlf. 915 256 100

Usera: 
• CSS San Filiberto (C/ San Filiberto, 7). Tlf. 915 656 020 
• C. Integral. Loyola de Palacio (C/Silvina, 10, 2ª Planta). 
   Tlf. 915 006 846

Puente de Vallecas: 
• CSS San Diego (C/Javier de Miguel, 10 c/v a C/Carlos Martín         
   Álvarez). Tlf. 917 571 900
• CSS Entrevías (C/Yuste, 8). Tlf. 915 079 271 
• CSS Pablo Neruda (C/ Gerardo Diego, 8). Tlf. 913 806 840 
• CSS Ramón Pérez de Ayala (C/ Marismas, 24 c/v a C/ Ramón Pérez   
   de Ayala, s/n). Tlf. 915 021 915 

Moratalaz: 
• CSS Fuente Carrantona (C. Fuente Carrantona, 12). Tlf. 915 887 462 

Ciudad Lineal: 
• CSS Luis Vives (c/Hermanos García Noblejas, 160). Tlf. 914 402 360 
• CSS CSS Canal de Panamá (c/Padre Coloma, 2). Tlf. 913 401 298 

Hortaleza: 
• CSS Concepción Arenal (C/ Javier del Quinto, 12). Tlf. 913 821 563 
• CSS El Querol (C/Vélez Rubio, 1). Tlf.913846546 

Villaverde: 
• CSS Huerta de Villaverde (C/Huerta de Villaverde, 16). 
   Tlf. 915 888 900
• CSS Eduardo Minguito (C/Leonor Góngora, 62). Tlf. 917 109 356
• CM Villalonso (C/Villalonso, 12). Tlf. 915 133 773 

Villa de Vallecas: 
• CSS Villa de Vallecas (C. Peña Veiga, 6). Tlf. 913 807 940
• CSS María de Echarri y Martínez (Avda Ensanche de Vallecas, 91). 
   Tlf 913 016 730

Vicálvaro: 
• CSS Calahorra (C/Calahorra, 11). Tlf. 917 753 150 
• CSS Valdebernardo (C/ Ladera de los Almendros, 6). Tlf. 913 016 714 

San Blas-Canillejas: 
• CSS Torre Arias (C/Torre Arias, 2). Tlf. 917 432 406 
• CSS Luz casanova (C/Pobladura del Valle, 13). Tlf. 917 609 840

Barajas: 
• Centro Integrado Teresa de Calcuta (Pza. del Navío, 4). 
   Tlf. 913 295 920 

Oficinas Municipales de información y Orientación de la Población
inmigrante: 
• Oficina Norte (C/Juan Pantoja, 2). Tlf. 91 758 14 37 
• Oficina Sur (C/Vía Carpetana, 99). Tlf. 91 462 54 80 

QUÉ TE OFRECEMOS...QUÉ TE OFRECEMOS...

CENTROS DECENTROS DE
ACOGIDAACOGIDA

DISTRITOSDISTRITOS

Te orientamos en temas de nacionalidad,
asilo y refugio, autorizaciones de

residencia y trabajo, visados, renovaciones
de permisos o reagrupación familiar.

Te ayudamos en recursos de extranjería
que no pongan fin a la vía administrativa.

Además, te informamos de  todas las
opciones de actuación, viabilidad y
consecuencias legales. También te
guiamos sobre qué documentación

necesitas y cómo obtenerla.

También te apoyamos en cualquier
circunstancia jurídica derivada del

racismo, xenofobia, homofobia y
transfobia, y la protección legal que existe
frente a dichos comportamientos y actos,
es decir, qué mecanismos legales tienen

para afrontar este tipo de situaciones.


