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1 INTRODUCCION

El articulo 17.1.h de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de
Régimen Especial de Madrid, atribuye a la Junta de Gobierno la
competencia para establecer la organizacion y estructura de la
Administracion municipal ejecutiva, en el marco de las normas organicas

aprobadas por el Pleno.

Por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, se adopta, para dar
cumplimiento a la prevision contenida en el citado articulo, el Acuerdo de 10
de mayo de 2013 por el que se establece el numero, denominacion y
competencias de las Areas de Gobierno en las que se estructura la

Administracion municipal, publicado el 14 de mayo de 2013 en el BOAM.

Dicho Acuerdo dispone que la Administracion del Ayuntamiento de Madrid,
bajo la superior direccion de la Alcaldesa, se estructura en 6 Areas de
Gobierno entre las que se encuentra el Area de Gobierno de Familia,
Servicios Sociales y Participacion Ciudadana, siendo por tanto un nivel

esencial en la organizacién municipal.

En virtud del Acuerdo de 10 de mayo de 2013, corresponden al Area de
Gobierno de Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana las
competencias ejecutivas, en los términos que se establezcan en las
disposiciones de delegacidon o desconcentracion de atribuciones de la
Alcaldesa y de la Junta de Gobierno, en las siguientes materias: familia e
infancia, servicios sociales y atencion a las personas en situacion de
dependencia, mayores, inmigracion y cooperacion al desarrollo,
voluntariado, igualdad de oportunidades, educacién, juventud y participacion

ciudadana.
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Este marco competencial, ha dado lugar a distintas delegaciones de

competencias en los diversos 6rganos superiores y directivos de la
Administracion Municipal, entre los que se encuentra la Secretaria General

Técnica del Area de Gobierno de Familia, Servicios Sociales y Participacion

Ciudadana.

Con caréacter general la normativa reguladora de la Secretaria General
Técnica se encuentra establecida en el articulo 47 del Reglamento Organico
del Gobierno y de la Administracién del Ayuntamiento de Madrid, aprobado
por Acuerdo Plenario de 31 de mayo de 2004, completandose su ambito de
actuacion con las delegaciones de competencias efectuadas por la
Alcaldesa mediante Decreto de 17 de enero de 2013, por el que se delegan
competencias en los titulares de los 6rganos superiores y directivos de las
Areas de Gobierno y de los Distritos, Acuerdo de la Junta de Gobierno de 10
de mayo de 2013, modificado por acuerdos de la Junta de Gobierno de 16
de mayo y 18 de julio de 2013, por el que se establece la organizaciéon y
estructura del Area de Gobierno de Familia, Servicios Sociales y
Participacion Ciudadana y se delegan competencias en su titular y en los
titulares de los oOrganos directivos, y de delegacion de competencias
especificas en los 6rganos superiores y directivos de las Areas de Gobierno
y de los Distritos de 26 de enero de 2012 y Acuerdo de 24 de enero de 2013
de la Junta de Gobierno por el que se determinan los 6rganos competentes
para el ejercicio de las funciones de fe publica e las Areas de Gobierno, los

Distritos y los Organismos Publicos.

De acuerdo con el esquema sefalado, a la Secretaria General Técnica, le

corresponden las siguientes funciones:
a) La gestion de los servicios comunes

b) La coordinacién de las Direcciones Generales y 6rganos asimilados

en el &mbito de los servicios comunes.
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c) La asistencia juridica y técnica al titular del Area de Gobierno, sin

perjuicio de las competencias atribuidas a la Asesoria Juridica.

d) Las funciones tendentes a la eficiente utilizacion de los medios y

recursos materiales, econdémicos y personales que tenga

asignados el Area de Gobierno.

e) Las demas funciones que le delegue el Alcalde o la Junta de

Gobierno.

En virtud de las delegaciones anteriormente citadas, al titular de la

Secretaria General Técnica, le corresponden las siguientes competencias:

Por Decreto de la Alcaldesa de 17 de enero de 2013:

La tramitacion de los convenios de colaboracion que incidan en
materias propias de la competencia del Area de Gobierno.
Ordenar la publicacion de disposiciones y resoluciones

administrativas del Area.

Por Acuerdos de la Junta de Gobierno de 24 de enero y 10 de
mayo de 2013:

Las correspondientes a: régimen juridico, entre las que se
encuentran las relativas a la notificacion a los interesados de las
resoluciones administrativas en materia de su competencia y la
conclusién y archivo de los expedientes que aparezcan ultimados;
organizaciéon y gestibn de servicios generales; contratacion;
gestion econdmica presupuestaria; recursos humanos; gestion de
fondos documentales y registro y atencion al ciudadano, asi como
las relacionadas con el catdlogo de bienes muebles y el
mantenimiento de los edificios adscritos al Area.
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La autorizacion y disposicion de gastos cuyo importe no supere los

120.000 euros, asi como el reconocimiento y liquidacion de las

obligaciones derivadas de estos compromisos de gastos.

Por el Reglamento de 29 de septiembre de 2008 por el que se
regulan las funciones de fe publica en el Ayuntamiento de Madrid y
sus Organismos Publicos y por Acuerdo de la Junta de Gobierno
de 24 de enero de 2013:

Transcribir a los Libros de Resoluciones los Decretos y las
Resoluciones de caracter decisorio que sean dictadas por los
6rganos unipersonales del Area de Gobierno y expedir
certificaciones y copias auténticas respecto del contenido de los
mismos.

Expedir certificaciones y copias auténticas cuando las solicitudes
de certificaciones y copias auténticas afecten a varios 6érganos
directivos integrados en la misma Area de Gobierno.

Expedir certificaciones y copias auténticas y certificar acerca de la
recepcion o remision de solicitudes, escritos y comunicaciones en
los casos en que asi sea preciso, respecto de la Oficina de

Registro del Area.
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2 ORGANIZACION

La Secretaria General Técnica de Familia, Servicios Sociales y Participacion
Ciudadana se estructura en las unidades administrativas que a continuacion
se indican, asi como en las demas unidades y puestos de trabajo que se
determinan en la relacién de puestos de trabajo conforme al articulo 4.4 del
Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de 10 de mayo de
2013, por el que se establece la organizacion y estructura del Area de
Gobierno de Familia y Servicios Sociales y se delegan competencias en su

titular y en los titulares de los érganos directivos:

2.1 SUBDIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE SERVICI OS

e 2.1.1 Servicio de Régimen Juridico

« 2.1.2. Departamento de Asuntos Generales

e 2.1.3. Servicio de Contratacién

e 2.1.4. Servicio de Oficina Presupuestaria

o 2.1.5. Departamento de Recursos Humanos
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3 MARCO DE ACTUACION

Definido el marco juridico de atribuciones que ostenta la Secretaria General
Técnica de Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana procede
reflejar por ambitos de actuacion las actividades mas destacadas que ha

realizado durante el afio 2013.

3.1 SERVICIO DE REGIMEN JURIDICO

3.1.1. RELACIONES INSTITUCIONALES
» Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid y Comision Preparatoria.
Ante la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid durante el ejercicio 2013

se han tramitado un total de 76 Acuerdos.

El desglose de Acuerdos por Direcciones Generales es el siguiente:
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Acuerdos de Junta de Gobierno 2013

DIRECCIONES GENERALES

Mayores y Atencién Social 15
Familia, Infancia, Educacion y Juventud 17
Igualdad de Oportunidades 25
Participacion Ciudadana y Voluntariado 2
Secretaria General Técnica 17
Total 76

ACUERDOS JUNTA DE GOBIERNO

BMayores y Atencién Social

BFamilia, Infancia, Educacion y
Juventud

3%

Olgualdad de Oportunidades

BParticipacion Ciudadana y
Voluntariado

B Secretaria General Técnica

» Pleno y Comision Permanente

El Reglamento Organico del Pleno, aprobado por Acuerdo Plenario de 31 de
mayo de 2004, fija las pautas de funcionamiento del Pleno y de las

Comisiones en el gjercicio de las competencias que se le reconocen.
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» Actividad del Area en Comisién Permanente

Durante el afio 2013, se han sustanciado un total de 102 iniciativas,

conforme al desglose que se establece en cuadros y gréficos siguientes.

TIPO DE INICIATIVA

Preguntas 94
Propuestas del Area 3
Comparecencias a peticion GGPP 1
Ruegos 4
Total 102

ACTIVIDAD DEL AREA EN COMISION PERMANENTE

OPreguntas

BPropuestas del Area

O Comparecencias a peticion GGPP

4% 104 3%

BRuegos
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INICIATIVAS POR DIRECCION GENERAL

Mayores y Atencién Social 23
Familia, Infancia, Educacion y Juventud 25
Igualdad de Oportunidades 29
Participacion Ciudadana y Voluntariado 5
Otros 20
Total 102

ACTIVIDAD DEL AREA EN COMISION PERMANENTE

B

S A—

OMayores y Atencién Social

BFamilia, Infancia, Educacién y
Juventud

Olgualdad de Oportunidades

OParticipacién Ciudadana y
Voluntariado

@O0tros
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» Actividad del Area en el Pleno

Durante el afio 2013, se han sustanciado un total de 32 iniciativas,

conforme al desglose que se establece en cuadros y gréficos siguientes.

TIPO DE INICIATIVA

Propuestas del Area de Gobierno 2
Proposiciones de los Grupos Politicos 19
Preguntas 8
Declaraciones institucionales 2
Mociones de urgencia 1
TOTAL 32

ACTIVIDAD DEL AREA EN EL PLENO

OPropuestas del Area de
Gobierno

6% 3% 6%

BProposiciénes de los
Grupos Politicos

BPreguntas

BDeclaraciones
institucionales

BMociones de urgencia
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'MADRID!

Mayores y Atencion Social

Participacion Ciudadana y Voluntariado

Familia, Infancia, Educacion y Juventud 7
Igualdad de Oportunidades 13
Otros 6
TOTAL 32

BMayores y Atencién Social

BParticipaciéon Ciudadana y
Voluntariado

OFamilia, Infancia, Educacion y
Juventud

Blgualdad de Oportunidades

OOtros
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» Solicitudes de informacion para los Plenos Juntas d e Distrito

Desde el Servicio de Régimen Juridico se coordina la tramitacion de las

solicitudes de informacién que formulan los Concejales Presidentes de las

Juntas Municipales de Distrito al objeto de dar respuesta a las iniciativas

presentadas por los grupos politicos de los Plenos de Distrito. Durante el afio

2013 se han tramitado un total de 334 solicitudes.

Se ha producido un aumento significativo del nimero de solicitudes de

informacion con respecto al afio anterior.

INICIATIVAS POR JUNTA MUNICIPAL DE DISTRITO
Arganzuela 13
Barajas 7
Carabanchel 16
Centro 17
Chamartin 32
Chamberi 12
Ciudad Lineal 15
Fuencarral- El Pardo 11
Hortaleza 14
Latina 31
Moncloa-Aravaca 11
Moratalaz 29
Puente Vallecas 16
Retiro 22
Salamanca 19
San Blas- Canillejas 12
Tetuan 13
Vicalvaro 4
Villa de Vallecas 16
Villaverde 23
Usera 1
Total 334
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» Solicitudes de informacién de los Concejales

Desde el Servicio de Régimen Juridico se coordina la tramitacion de las

solicitudes formuladas por los Concejales en el ejercicio del derecho a la

informacion administrativa, que se reciben desde la Coordinacion General de

la Alcaldia. Durante 2013 se tramitaron un total de 100 solicitudes.

POR DIRECCIONES GENERALES

Mayores y Atencion Social 20
Familia, Infancia, Educacion y Juventud 32
Igualdad de Oportunidades 29
Participacion Ciudadana y Voluntariado 7
Secretaria General Técnica 2
Otros 10
Total 100

SOLICITUDES DE INFORMACION DE LOS CONCEJALES

7%

OMayores y Atencién Social

BFamilia, Infancia, Educaciény
Juventud

Olgualdad de Oportunidades
BParticipacion Ciudadana y
Voluntariado

O Secretaria General Técnica

aotros
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> Publicaciones

Al Servicio de Régimen Juridico le corresponde la publicacion de las
disposiciones y resoluciones administrativas del Area de Gobierno en los
boletines oficiales correspondientes y en el tablon de edictos.

En el primer semestre de 2007 tuvo lugar la implantacion del Boletin
electronico del Ayuntamiento de Madrid, en el marco de lo establecido en la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y Régimen Especial de Madrid y el
Reglamento del Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid, aprobado por

acuerdo plenario de 26 de julio de 2006.

De acuerdo con las instrucciones para su edicion y publicacién, en el @&mbito
de las Areas de Gobierno, son las Secretarias Generales Técnicas, los
organos legitimados para ordenar la insercion y remision de textos al servicio

del Boletin.

Durante el ejercicio 2013, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 22 del
Codigo de Buenas Practicas Administrativas del Ayuntamiento de Madrid,
aprobado por Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de
fecha 4 de diciembre de 2008, se ha tramitado la publicacion en el Boletin
del Ayuntamiento y en la web municipal, en los meses de enero, mayo y
septiembre, de la relacién de convenios suscritos por la Delegada del Area
referida a los cuatrimestres anteriores, habiéndose publicado 15 en la
relacion de convenios del primer cuatrimestre de 2013, 22 en la relacién del

segundo cuatrimestre y 85 en la del tercer cuatrimestre.

Asimismo, en enero de 2010 tuvo lugar la implantacién del tablén de edictos
electronico, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 51.2 de la Ley
22/2006, de 4 de julio.
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De acuerdo con el Decreto de 21 de enero de 2010, del Vicealcalde, por el
gue se aprueban las instrucciones para su implantacién, también son las
Secretarias Generales Técnicas los 6rganos legitimados para ordenar la

insercién y remision de textos para su publicacién en el tablon.

Durante el afio 2013, desde el Servicio de Régimen Juridico, se han
tramitado 29 publicaciones en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid
y 5 en el tablén de edictos electrénico. Se publican los decretos de la
Delegada por los que se aprueban las convocatorias de subvenciones y
premios, la resoluciones de la Secretaria General Técnica por las que se
hacen publicas las resoluciones de dichas convocatorias, los acuerdos
plenarios por los que se aprueban disposiciones normativas, asi como las
modificaciones de las mismas o las resoluciones de la Secretaria General
Técnica por las que se notifica el inicio o resolucién de un procedimiento de

reintegro

PUBLICACIONES POR TEMAS

Secretaria General Técnica 3
Familia, Infancia, Educacion y Juventud 23
Igualdad de Oportunidades 7
Participacion Ciudadana y Voluntariado 1
Total 34
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> Organos Colegiados. Base de datos.

El Servicio de Régimen Juridico a través de una base de datos hace el
seguimiento del funcionamiento de los 6rganos colegiados en los que
participa esta Area de Gobierno. En el ejercicio de la funcion de interlocucién
de la Secretaria General Técnica con la Oficinal del Secretario de la Junta de
Gobierno encargada del seguimiento del nombramiento de representantes
del Ayuntamiento de Madrid en organismos, entidades y sociedades
publicas, se ha realizado durante el ejercicio 2013 una revision de la
informacion disponible, asi como una actualizacién de la designacion de los

representantes del Area en los distintos organismos.

3.1.2. TRAMITACION JURIDICO-ADMINISTRATIVA

Al Servicio de Régimen Juridico le corresponde la asistencia juridica y

técnica del titular del Area de Gobierno.

Esta funciébn tan genérica conlleva una serie de actividades juridico-
administrativas de muy diversa indole, la tramitacion de expedientes
administrativos y judiciales, el asesoramiento y la emision de informes
juridicos en los supuestos en los que no es preceptivo el informe de
Asesoria Juridica (art. 57.1 del Reglamento Organico del Gobierno y de la

Administracion del Ayuntamiento de Madrid, de 31 de mayo de 2004):
* Prérrogas de Convenios de Colaboracion.
* Aportaciones Econdmicas.

* Convocatorias Publicas de Subvenciones, Becas y Premios.

* Tramitacion de Cuotas.
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* Convalidaciones de Gastos y Reconocimientos Extrajudiciales de
Crédito.

* Reconocimientos de Obligaciones de ejercicios anteriores.

* Justificacion de subvenciones y reintegros.
* Planes de actuacion.

* Elaboracion de normativa.

Este Servicio de Régimen Juridico ha emitido un total de 280 informes

juridicos.

En el ejercicio de las funciones de asesoramiento y coordinacion que tiene
atribuidas la Secretaria General Técnica, el Servicio de Régimen Juridico ha
establecido modelos y criterios uniformes en la tramitacion de los

expedientes.

Asimismo, y al objeto de colaborar con la Inspeccion General de Servicios en
el cumplimiento de la funcion de seguimiento que le atribuye el articulo 31
del Cddigo de Buenas Practicas Administrativas del Ayuntamiento de
Madrid, aprobado por Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid de fecha 4 de diciembre de 2008, se ha elaborado un informe sobre
el grado de cumplimiento del Cddigo en lo que afecta al ambito de actuacién
del Area de Gobierno de Familia, Servicios Sociales y Participacion

Ciudadana.

El Servicio de Régimen Juridico, asimismo, informa juridicamente y asesora,
en su caso, los recursos de reposicién que se interponen contra resoluciones
adoptadas por los correspondientes 6rganos competentes y le corresponde
la interlocucién con la Asesoria Juridica en el caso de interposicion de

recursos contencioso-administrativos, realizando los trdmites previstos en los
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articulos 48 y 49 de la Ley 29/1998, de 13 de Julio, reguladora de la

Jurisdiccidon Contencioso-Administrativa.

Se gestionan los expedientes que se remiten al Area en materia judicial
(ejecucién de sentencias, providencias, autos...etc) y las solicitudes de
certificaciones de las distintas Direcciones Generales. El nUmero de estos

expedientes tramitados durante 2013 asciende a 46.

Asimismo, en el Servicio de Régimen Juridico se tramitan las contestaciones
e informes relativos a las quejas elevadas ante la institucion del Defensor del
Pueblo que son de competencia de esta Area de Gobierno (15 durante el
afio 2013).

» Desarrollo normativo del Area de Gobierno de Famili a, Servicios
Sociales y Participacion Ciudadana.

Desde el Servicio de Régimen Juridico se tramitaron en el afio 2013 los

siguientes expedientes:

-Modificacion de la Ordenanza municipal reguladora del procedimiento de
concesion de prestaciones sociales de caracter econdmico para situaciones
de especial necesidad y/o emergencia social en los servicios sociales del
Ayuntamiento de Madrid (Aprobado en Pleno de 26.06.13).

- Decreto de aprobacion de la Instrucciéon para el desarrollo de la Ordenanza
Reguladora de las prestaciones econdmicas del sistema publico de
servicios sociales del Ayuntamiento de Madrid para el 2014 (incluidos
baremos). Decreto 27.12.13 (2013/0077453 de 27.12.13).

- Decreto de resolucion sobre los criterios para aplicar la Disposicion
Transitoria de la Ordenanza anteriormente citada (Decreto de aprobacion
02.08.13 (2013/0047102 de 02.08.13).
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-Modificacion Acuerdo de Junta de Gobierno de 10 de mayo de 2013 por el
que se establece la organizacion y estructura del Area de Gobierno de
Familia, Servicios sociales y participacion ciudadana y se delegan

competencias en su titular y en los titulares de los 6rganos directivos.

- Se han tramitado 4 decretos de la Direccibn General de Mayores y
Atencion Social relacionados con precios y baremos y 9 decretos de la
Direccion General de Familia, Infancia, Educacién y Juventud relativos a
centros abiertos, coste de escuelas privadas, etc.

- Decreto de 06.03.13 por el que se modifica la linea de subvencion 4.3 del
Plan Estratégico de Subvenciones 2011-2013 aprobado por Decreto de
28.10.10.

-Actualizacion del Plan Estratégico de Subvenciones 2014-2016 (Decreto
aprobacion 19.12.13 (77327, 27.12)

El Servicio de Régimen Juridico ha realizado observaciones a 18
expedientes de Planes, Ordenanzas, Reglamentos y Acuerdos recibidos
desde otras Areas de Gobierno. Asimismo, ha coordinado la informacion de
las diferentes Direcciones Generales relativa a la modificacion vy

actualizacion del Inventario de procedimientos administrativos.
0 Planes de actuacion
-El Il Plan contra la explotacion sexual y la atencion a la prostitucion en la

ciudad de Madrid 2016, que fue aprobado por Acuerdo de Junta de Gobierno
de 17 de enero de 2013.
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m] Cartas de Servicios

- Carta de Servicios de los Centros Municipales de Mayores (Aprobado
en Junta de Gobierno 13.03.13)

- Carta de Servicios de los Centros Municipales de Atencion a la
Infancia (Aprobaciéon en Junta de Gobierno de 05.09.13)

- Durante el 2013 se realizé la mayor parte de la tramitacion de la Carta
de Servicios de los Centros Municipales de Apoyo a las Familias
(Aprobacion en Junta de Gobierno de 02.01.14)

0 Decretos de la Delegada

Desde el Servicio de Régimen Juridico se recaba la firma de los decretos de
suplencia de los titulares de los 6rganos directivos del Area de Gobierno. En
el afio 2013 se suscribieron 13 Decretos de esta ultima indole.

o Otros expedientes

El Servicio de Régimen Juridico resolvié por escrito 16 consultas juridicas
realizadas por las diferentes Direcciones Generales adscritas a esta Area.

Asimismo, se ha tramitado un expediente concesion demanial.

» Convenios de colaboracién. Modificaciones y Prorrog as

El Servicio de Régimen Juridico ha tramitado, en el ejercicio econémico de
2013, 150 Convenios de Colaboracion de los que 5 son prérrogas, 51 son
adendas, 9 modificaciones, 2 anulados y 83 nuevos convenios. Se han
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tramitado anticipadamente para el presupuesto del 2013 46 convenios y 46

anticipadamente para el presupuesto del 2014.

Se han enviado al Registro de Convenios de Colaboracion del Ayuntamiento

de Madrid de la Subdireccion General de la Oficina del Secretario de la Junta

de Gobierno, durante el ejercicio 2013, 105 Convenios al objeto de ser

debidamente incorporados al Libro de Registro de Convenios.
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DG FAMIL[A, INFANCIA,

EDUCACION Y 85 |36 3 45 1 0

JUVENTUD

DG IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES 44 135 0 4 > 0

DG MAYORES Y

ATENCION SOCIAL 11 |7 1 2 0 1

DG PARTICIPACION

CIUDADANA Y 9 4 1 0 3 1

VOLUNTARIADO

SECRETARIA GENERAL

TECNICA 1 1 0 0 0 0

TOTALES 150 |83 5 51 9 2
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TOTAL DE CONVENIOS
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AREA DE GOBIERNO
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SOCIALESY PARTICIPACION
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30
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MAYORES Y ATENCION SOCTAL

FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y

JUVENTUD

TGUALDAD DE OPORTUNIDADES

PARTICIPACION CIUDADANA Y

VOLUNTARIADO

CONVENIOS DE GASTO

PLURIANUALES 2013 2014

OTROS ANOS | ANTICIPADA 2013 ANTICIPADA TOTAL
DG FAMILIA,
INFANCIA,
EDUCACION Y 117.833,32 2.501.311 4.157.777 1.748.351 8.525.272,32
JUVENTUD
DG IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES 0 1.388.430 8.825.837,20 1.388.454 | 11.602.721,20
DG MAYORES Y
ATENCION SOCIAL 0 0 20.000 0 20.000
DG PARTICIPACION
CIUDADANA Y 0 0 453.543 0 453.543
VOLUNTARIADO
SECRETARIA
GENERAL TECNICA 0 0 0 0 0
TOTAL 117.833,32 3.889.741 13.457.157,20 | 3.136.805 | 20.601.536,52
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AREA DE GOBIERNO

DE FAMILIA, SERVICIOS
SOCIALESY PARTICIPACION
CIUDADANA

3.170.888,94 | 7.089.011,98 | 10.259.900,92
0 1.607.036,48 | 1.607.036,48
160.000 70.000.000 70.160.000
0 0 0
0 0 0
3.330.888,94 | 78.696.048,46 | 82.026.937,40

El importe total del gasto de los 150 Convenios de Colaboracién y de los

convenios plurianuales asciende a 20.601.536,52 euros y el de los ingresos
a 82.026.937,40 euros.
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i MADRID!

De los 150 Convenios de Colaboracién tramitados durante este periodo:

= 34 se han suscrito con otras Administraciones Publicas
= 2 con entidades publicas
= 114 con entidades privadas
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Durante el afio 2013 se han tramitado 6 Convocatorias Publicas de
Subvenciones por un importe total de 2.112.956,80 euros, con la siguiente

distribucion por Direcciones Generales:

CONVOCATORIAS SUBVENCIONES

Ne° Importe
DG FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y
JUVENTUD 4 1.188.931,69
DG IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 1 856.705,11
DG PARTICIPACION CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO 1 67.320
TOTAL 6 2.112.956,80
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CONVOCATORIAS SUBVENCIONES

OFAMILIA, INFANCIA,

BIGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

OPARTICIPACION
CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO

EDUCACION Y JUVENTUD

, cuotas y becas

Durante el ejercicio econdmico 2013 se han tramitado 21 aportaciones

econdmicas. El importe total de las mismas asciende a 499.150,69 euros
(Afo 2013) y 30.169,65 euros (Afio 2014).

APORTACIONES ECONOMICAS

N° Importe 2013 | Importe 2014
D.G. FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION
Y JUVENTUD 10 146.441,09 30.169,65
D.G. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 2 75.900 0
DG MAYORES Y ATENCION SOCIAL 3 208.210 0
DG. PARTICIPACION CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO 68.599,60 0
TOTAL 21 499.150,69 30.169,65
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CONCESION DIRECTA DE SUBVENCIONES,
CUOTAS Y BECAS

OFAMILIA, INFANCIA,
EDUCACION Y JUVENTUD

l m BIGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

OMAYORES Y ATENCION
SOCIAL

OPARTICIPACION
CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO

> Expedientes de justificacion de subvenciones

El Servicio de Régimen Juridico, a través de una Base de datos, lleva el
registro y seguimiento de los expedientes de justificacion de subvenciones
que se elevan a la aprobacién de la Delegada del Area, emitiendo los
informes juridicos que son precisos, segun la extensa casuistica existente en
esta materia, y supervisando los Decretos que elaboran las Direcciones

Generales conforme a los modelos establecidos por el mismo.

Durante el ejercicio de 2013, los expedientes de justificacion tramitados

ascienden a 231, con un importe de 10.703.148,23 euros.
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El Servicio de Régimen Juridico ha asumido, durante el ejercicio 2013, el

» Procedimientos de Reintegro

asesoramiento a las Direcciones Generales sobre los procedimientos de
reintegro de subvenciones que se encuentran en tramitacion en el Area, asi

como su control y seguimiento a través de una base de datos.

Dicho asesoramiento ha consistido en la colaboracion en la realizacion de
los informes a elaborar por los Servicios Gestores y la tramitacion de 106
Decretos de inicio de reintegro de las subvenciones concedidas en las
diferentes Direcciones Generales, con un importe de 2.263.659,14 euros.
Asimismo, se han finalizado 79 expedientes correspondientes a 2012 y 2013,

por importe de 679.712,58 euros.

» Convocatorias Publicas de Premios y Becas
En el afio 2013 se han tramitado un total de 13 Convocatorias Publicas de
Premios y de Becas. El importe total a que ascienden es de 156.971,70

euros:
- Premios (12): 41.972,41 euros
- Becas (1): 114.999,29 euros
PREMIOS
N° 2013
DG MAYORES Y ATENCION 2 0
SOCIAL
DG FAMILIA, INFANCIA,
EDUCACION Y JUVENTUD 6 40.100
DG IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES 4 1.872,41
TOTALES 12 41.972,41
CONVOCATORIA DE BECAS
N° 2013
DG FAMILIA, INFANCIA,
EDUCACION Y JUVENTUD 1 114.999,29
TOTALES 1 114.999,29
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3.2 DEPARTAMENTO DE ASUNTOS GENERALES

3.2.1. GESTIONAR EFICAZMENTE LOS SERVICIOS COMUNES OQUE
SE DEMANDAS DESDE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL
AREA DEL GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y
PARTICIPACION CIUDADANA

En el afio 2013 se encuentran adscritos al Area de Gobierno de Familia,
Servicios Sociales y Participacion Ciudadana los 8 edificios que suman un

total de 21.362 metros cuadrados:

Sede del Area (7.792 m2). C/ José Ortega y Gasset, n° 100, Madrid.
Samur Social (1.400 m2). C/ Rafael Alberti, n°® 49.

Departamento Centros de Dia y Residenciales. Direccion General Mayores y
Atencion Social (1.736 m2) C/ General Ricardos, n° 14, Madrid.

Palacete Quinta de los Molinos (3.184 m2) C/ Juan Ignacio Luca de Tena, n°
20, Madrid.

Consejo de las Mujeres (247 m2). C/ Sefiores de Luzon n° 3, 2° piso. Madrid.

Centro de vacaciones Virgen de la Paloma (3.380 m2). C/ Francisco Ruano
n° 10. Cercedilla.

Aula de la Naturaleza (3.327 m2). Carretera de Colmenar Viejo Km22,6. Tres

Cantos.

Local en C/ Ballesta, 9 (296 m2). Madrid, concesion demanial a APRAMP.

Con el objetivo de conseguir el correcto funcionamiento de los servicios de la
Sede del Area y de los edificios adscritos, se han gestionado 99

expedientes, por un montante total de 4.224.035,88 euros, referidos al
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mantenimiento integral, reforma, limpieza y seguridad de los edificios
adscritos al Area, arrendamiento de vehiculos, arrendamiento vy
mantenimiento de fotocopiadoras y la provision, en general, de todos los
bienes y servicios necesarios para el correcto desarrollo de las funciones
encomendadas a las distintas Direcciones Generales que dependen del Area
de Gobierno de Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana.

El mantenimiento integral se ha efectuado en 6 edificios (Sede del Area,
Samur Social, Departamento Centros de Dia, Centro de vacaciones Virgen
de la Paloma, Aula de la naturaleza, local Sefiores de Luzdn, sede del
Consejo de la Mujer) sobre un total de 17.782 metros cuadrados. Ademas,
en el Palacete de la Quinta de los Molinos se realizaron actuaciones
puntuales. La cantidad dedicada al servicio de mantenimiento fue de
135.921,80 £, lo que supone un grado de ejecucion de 92,93 €.

Dentro del Contrato de Gestion Integral de Servicios de mantenimiento y
limpieza de los edificios adscritos al Area de Gobierno de Familia, Servicios
Sociales y Participacion Ciudadana, se encuentra el contrato de
conservacion y mantenimiento de aparatos elevadores e instalaciones
electromagnéticas, se realiza la conservacion preventiva y correctiva de las
instalaciones localizadas en 4 edificios (Sede del Area, Centro de vacaciones
escolares Virgen de la Paloma, Departamento de Centros de Dia y Palacete

de la Quinta de los Molinos).

En cuanto a las fotocopiadoras, la reduccién es debida a medidas de
racionalizacion de los recursos y del gasto que se han materializado con el

nuevo contrato, actualmente la dotacion es de 42.

SECRETARIA GENERAL TECNICA
-34 -



‘ ’ AREA DE GOBIERNO
DE FAMILIA, SERVICIOS |
IMADRID. SOCIALESY PARTICIPACION
CIUDADANA

El servicio de limpieza, se desarrolla en 4 edificios durante todo el afio, por

un importe de 303.861,24 euros, se incluye la: instalacion y reposiciéon
periodica de contenedores higiénicos. Se realizan limpiezas generales

puntualmente en el Palacete de la Quinta de los Molinos.

En los dos edificios situados fuera del Término Municipal de Madrid
(Cercedilla y Tres Cantos) la limpieza es realizada directamente por

funcionarios municipales.

La gestion del contrato general de vigilancia de edificios supuso un gasto de
307.072,67 euros, se presta en los inmuebles (Sede del Area de Gobierno,

Samur Social y Palacete de la Quinta de los Molinos.

Se realizan contratos para la Gestion del Mantenimiento de los Sistemas de
Seguridad del Area: tornos de control de accesos, arco y camaras de

seguridad, escaner y control de presencia.

Durante el afio 2013, se ha dispuesto de 5 vehiculos para el traslado de
personal y documentacion hasta el mes de junio, se pas6 a 4 coches hasta
el mes de octubre, en ese mes, finalizé uno de los contratos de renting y se

termino el ejercicio con 3 coches.

Se ha atendido en torno a 42.000 visitantes del Area de Gobierno en el afio

2013 y se han realizado 3.130 traslados de personas y documentacion.

La diferencia entre los metros de los edificios adscritos, se debe a la

adscripcion en el pasado mes de junio de 2013 del local situado en la calle
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Ballesta, 9, y que en el nuevo Contrato de Gestidon Integral que incluye los

servicios de mantenimiento se incluye la atencion a edificios que antes no

estaban incluidos en los respectivos contratos.

INDICADOR

EDIFICIOS
ADSCRITOS AL
AREA DE GOBIERNO

SUPERFICIE DE LOS
EDIFICIOS
ADSCRITOS AL
AREA DE GOBIERNO

MANTENIMIENTO DE
EDIFICIOS

ARRENDAMIENTO
FOTOCOPIADORAS

SERVICIOS DE
LIMPIEZA

SERVICIOS DE
SEGURIDAD Y
VIGILANCIA

MAGNITUD

NUMERO

M2

M2

NUMERO

M2

M2

PREVISION

8

23.421

17.535

46

11.176

12.376

REALIZADO

8

21.362

18.875

42

11.176

12.376

También, se ha asistido a la Comision (10) y al Comité (4) de Seguridad y

Salud del Ayuntamiento de Madrid.

Es conveniente sefialar que se han derivado al IAM 670 peticiones de las

distintas Direcciones Generales del esta Area.

En cuanto a la gestion del uso de los salones de actos, se han concedido

325 peticiones de uso con un numero aproximado de asistentes de 10.000.
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3.2.2. ATENDER E INFORMAR AL CIUDADANO EN LA TRAMIT ACION
DE LOS ASUNTOS DE SUS INTERESES A TRAVES DE LA
OFICINA DE REGISTRO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO EN EL
AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA Y SERVICIOS SOCIALES

En el Registro del Area, ubicado en la calle José Ortega y Gasset, 100
durante el afio 2013 se han efectuado 32.424 anotaciones. Sin embargo, si
sumamos a estas las 16.673 anotaciones que se han realizado referentes a

la Ley de la Dependencia, supone un total de 49.097 anotaciones.

Asimismo, en el Decreto del Alcalde de 17 de enero de 2005, entre las
actividades de atencion al ciudadano se regula en su Seccion 42 las
sugerencias y reclamaciones. En el ejercicio de estas funciones, por el
Departamento de Asuntos Generales se han atendido via electronica, las
sugerencias y/o reclamaciones y las peticiones de informacion a través del

sistema SYR (Sistema de Sugerencias y Reclamaciones).

MOVIMIENTOS DEL REGISTRO EN 2013

INDICADOR MAGNITUD PREVISION REALIZADO
ENTRADAS NUMERO 24.545
SALIDAS NUMERO 7.879
RECEPCION PETICIONES NUMERO 16.673
VALORACION LEY

DEPENDENCIA
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3.3 SERVICIO DE CONTRATACION

El articulo 4.2.2.2 del Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid, de 10 de mayo de 2013, modificado por Acuerdos del mismo 6rgano
de fecha 16 de mayo y 18 de julio de 2013, por el que se establece la
organizacion y estructura del Area de Gobierno de Familia, Servicios
Sociales y Participacion Ciudadana y se delegan competencias en su titular y
en los titulares de los Organos directivos, sefiala que corresponde a la
Secretaria General Técnica, a traves del Servicio de Contratacion, la
tramitacién de los expedientes de contratacion que sean de la competencia
del Area de Gobierno.

En virtud de dicho mandato el Servicio de Contratacion, tramita todos los
procedimientos abiertos y negociados llevados a cabo en el Area,

elaborando a su vez los pliegos de clausulas administrativas particulares.

Asi mismo tramita todas las incidencias contractuales que se produzcan,
tales como prorrogas, modificaciones, suspensiones, resoluciones,
expedientes de imposicion de penalidades al contratista, reajustes de
anualidad, liquidaciones, devoluciones y reajustes de garantias, cesiones,
fusiones y escisiones de los contratistas, ampliaciones de plazos de

ejecucion y cambios de denominacion, entre otras.

Del mismo modo, tramita la resolucién de los recursos de reposicion que se
interpongan contra acuerdos adoptados en materia de contratacion, la
tramitacion de los recursos especiales en materia de contratacion, las
relaciones con la Asesoria Juridica en el caso de interposicion de recursos
contenciosos administrativos con la realizacion de todos los tramites
previstos en los articulos 48 y 49 de la ley 29/98 de 13 de Julio, Reguladora

de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa, la preparacion de las
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certificaciones que se soliciten en este ambito, el asesoramiento a todo el

personal técnico de las diferentes Direcciones Generales del Area en materia
de contratacion, la realizacion de todos los tramites derivados del
funcionamiento de la Mesa de Contratacion del Area de la que asume las
funciones de secretaria y, en general, todas aquellas cuestiones que
relacionadas con la contratacion, le encomiende la Secretaria General

Técnica.

3.3.1. NORMATIVA APLICABLE

La normativa actualmente vigente es el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico (en adelante TRLCSP), aprobado por Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre. Si bien, éste ha sufrido
diversas modificaciones que han tenido incidencia en el mismo y, en
consecuencia, incidencia en la tramitacion de los expedientes de
contratacion. Asi, las modificaciones legislativas que han incidido en el

TRLCSP son las siguientes:

= Ley 14/2013, de 27 de septiembre de 2013, de Apoyo a los
emprendedores y su Internalizacion, publicada en el BOE el dia 28 de

septiembre de 2013

= Ley 19/2013, de 9 de diciembre de 2013, de Transparencia, acceso a
la informacion publica y buen gobierno, publicada en el BOE el dia 10
de diciembre de 2013.

= Ley 20/2013, de 9 de diciembre de 2013, de Garantia de la unidad de
mercado, publicada en el BOE el dia 10 de diciembre de 2013.

= Ley 21/2013 de 11 de diciembre de 2013, de Evaluacion
Medioambiental, publicada en el BOE el dia 11 de diciembre de 2013.
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= Ley 22/2013, de 23 de diciembre de 2013, Ley de Presupuestos
Generales del Estado, publicada en el BOE el dia 26 de diciembre de
2013.

= Ley 25/2013, de 27 de diciembre de 2013, de Impulso de la factura
electronica y creacion del registro contable de facturas del sector
publico, publicada en el BOE el dia 28 de diciembre de 2013.

= Orden 2425/2013, de 23 de diciembre de 2013, que establece los
limites de los importes de los tipos de contratos SARA a patrtir del 1 de
enero de 2014.

Estos cambios normativos llevados a cabo en un cortisimo espacio de
tiempo, han supuesto, en primer lugar, un importante esfuerzo de estudio,
interpretacion y adaptacion para el Servicio de Contratacion, asi como una
dificultad en la préactica diaria derivada de la diversidad de textos legales
aplicables, con grandes diferencias en su articulado en temas tan
importantes como la clasificacion y la solvencia, garantias, acreditacion

documental de los licitadores y revisiones de precios, entre otros.

No obstante, en virtud de lo dispuesto en su Disposicidon Transitoria primera,
relativa a los expedientes iniciados y contratos adjudicados con anterioridad
a la entrada en vigor de esta Ley, en la actualidad en el Area de Gobierno de
Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana conviven expedientes

de contratacion a los que les resulta aplicable diferente normativa, a saber:

= El Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio de 2000, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos de las

Administraciones Publicas.
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= La Ley 30/2007, de 30 de octubre de 2007, de Contratos del Sector

Publico, con o sin sus sucesivas modificaciones, la mas importante de

las cuales fue la operada por la Ley 34/2010 de 5 de agosto de 2010.

= Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado

por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre de 2011.

Asimismo, en el afio 2013, se han dictado Instrucciones por la Delegada del
Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion Publica, que han

tenido especial incidencia en materia de contratacion:

= Decreto por el que se aprueba la Instruccion 1/2013, relativa a la
remision por los 6rganos de contratacion del ayuntamiento de Madrid
y sus Organismos Autbnomos de la documentaciéon solicitada por la
comisién Permanente Especial de Vigilancia de la Contratacion.

= Decreto de 18 de febrero de 2013, por el que se aprueba la
Instruccion 2/2013 relativa a la implantacién del correo electrénico

como medio de comunicacion interna y con los ciudadanos.

= Decreto por el que se aprueba la Instruccion 5/2013, sobre criterios de
tramitaciéon de los contratos de prestacion de servicios de actividad
por precios unitarios supeditados a las necesidades de Ila

Administracion y de los Acuerdos Marco.

= Decreto por el que se aprueba Instruccién 8/2013, sobre los criterios
de tramitacion que deben seguirse en los contratos de servicios de de
actividad por precios unitarios supeditados a las necesidades de la
Administracion, cuando las necesidades reales fuesen superiores a

las estimadas inicialmente.
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= Decreto de 21 de octubre de 2013 por el que se aprueba la

Instruccion 9/2013 en materia de personal para la correcta gestion de
los contratos de servicios a fin de evitar incurrir en supuestos de

cesion ilegal de trabajadores.

3.3.2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El articulo 17.1 h) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y Régimen
Especial de Madrid, asigna a la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid la
competencia general para establecer la organizacion y estructura de la
Administracion municipal ejecutiva, en el marco de las normas organicas

aprobadas por el Pleno.

Asi, mediante Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
10 de mayo de 2013, modificado por Acuerdos del mismo organo de fecha
16 de mayo y 18 de julio de 2013, se establece la organizacion y estructura
del Area de Gobierno de Familia, Servicios Sociales y Participacion
Ciudadana y se delegan competencias en su titular y en los titulares de los

organos directivos, estableciéndose los siguientes érganos:

1.1 Secretaria General Técnica, estructurada en la siguiente unidad

administrativa:

+ Subdireccion General de Coordinacion de Servicios.

1.2 Coordinador General de Familia, Servicios Sociales y Participacion

Ciudadana:

1.2.1 Direccién General de Mayores y Atencion Social, estructurada

en las siguientes unidades administrativas:
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Subdireccion General de Mayores.

Subdireccion General de Atencion Social Primatria.

Direccion General de Igualdad de Oportunidades estructurada

en las siguientes unidades administrativas:

Subdireccion General de Igualdad de Oportunidades e
Inmigracion.
Subdireccion General de Inclusion Social y Atencién a la

Emergencia

Direccion General de Familia, Infancia, Educacién y Juventud,

estructurada en la siguientes unidades administrativas:

Subdirecciéon General de Familia e Infancia.

Subdireccion General de Educacion y Juventud.

Direccion General de Participacion Ciudadana y Voluntariado,

estructurada en la siguientes unidad administrativa:

Subdireccion  General de Participacion Ciudadana vy

Voluntariado
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3.3.3. EXPEDIENTES DE CONTRATACION TRAMITADOS

De acuerdo con lo expuesto, se han tramitado 81 expedientes de
contratacion durante el ejercicio 2013, (incluye procedimientos abiertos,
procedimientos negociados, prérrogas, modificaciones y otras incidencias
contractuales: cesiones y cambios de denominacion), correspondientes a las
cuatro Direcciones Generales y a la Secretaria General Técnica del Area de
Gobierno de Familia y Servicios Sociales, por un importe plurianual de
178.995.195 euros ascendiendo el gasto correspondiente de 2013 a la
cantidad de 39.837.535 euros, con la distribucion por Direcciones
Generales, tipo de contrato, procedimiento de adjudicacion, e importes que

consta en los cuadros adjuntos.

A estos expedientes hay que afadir otros 81 de los cuales 46 corresponden

a devoluciones de garantias, y 35 a liquidaciones de contratos.
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EXPEDIENTES TRAMITADOS EN EL AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA

CONTRATOS
PROCEDIMIENTO ADJUDICACION PRORROGAS MODIFICACIONES OTROS TO]TZARﬁJfI?%Rg: o8 Zocly‘olﬁrfslsz
PO DE CONTRATO ABIERTO NEGOCIADO
IMPORTE IMPORTE IMPORTE] IMPORTE IMPORTE
N N Ne o N° N° N°
2013 TOTAL 2013 TOTAL 2013 TOTAL 2013 TOTAL 2013 TOTAL

SECRETARIA GENERAL TECNICA
SERVICIOS 1 34.487 500.456 1 25.591 153.547 2| 4 60.078 654.002] 3
TOTAL 1 34.487 500.456 0 0 of 1 25.591 153.547| 0 0 0 2| 4 60.078 654.002] 3
FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD
GESTION DE SERVICIO PUBLICO | 1 0 0 5 1.855.434 7.488.127 6 1.855.434|  7.488.127 7
SERVICIOS 6 852.480|  2.698.987 6 48.582 6.240.204 12 901.071|  8.939.190) 12
ADMINISTRATIVO ESPECIAL 4 23.900 3.572.389 4 23.900|  3.572.389) 4
ISUMINISTRO 1 1 0 0f
TOTAL 7|  852.480 2.698.987 0 0 of 15| 1.927.915| 17.300.720| 0 0 0 1| 23 2.780.404|  19.999.706 23
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
GESTION DE SERVICIO PUBLICO | 1 236.522 236.522 13| 6.793.600]  22.655.943 1| 15 7.030.122|  22.892.465 14
SERVICIOS 8| 631.343]  9.396.794] 3 158.745|  288.287| 3 52.342 163.845 2| 16 842.431]  9.848.927] 17
ADMINISTRATIVO ESPECIAL 2 662.384 1.038.841 2 662.384|  1.038.841 2
TOTAL 9| 867.864| 9.633.316] 3 158.745|  288.287| 18 | 7.508.327| 23.858.630| 0 0 0 3| 33 8.534.937| 33.780.233] 33
MAYORES Y ATENCION SOCIAL
GESTION DE SERVICIO PUBLICO 6 | 28298826 122.859.890| 1 36.000 36.000 5| 12 28.334.826| 122.895.890) 55
SUMINISTRO 1 44.812 44.812 1 44.812 44.812) 1
SERVICIOS 1 18.596 116.886 1 18.596 116.88¢ 1
ADMINISTRATIVO ESPECIAL 1 47.000|  1.068.783 1| 2 47000  1.068.783 1
TOTAL 3 110.407|  1.230.481] 0 0 o| 6 | 28.298.826| 122.859.890| 1 36.000 36.000 6| 16 | 28.445.234| 124.126.371 58
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO
SERVICIOS 1 418.000] 1 16.882 16.882) 3| s 16.882 434.882) 2
TOTAL 1 0 418.000| 1 16.882 16.882| o 0 of o 0 0 3[ s 16.882 434.882) 2
TOTAL AREA 21| 1.865.248| 14.481.240| 4 175.627| 305169 40| 37.760.660| 164.172.786| 1 36.000 36.000 15| 81| 39.837.535| 178.995.195 119
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EXPEDIENTES DE CONTRATACION POR DIRECCIONES GENERAL ES EJERCICIO 2013

MAYORES Y ATENCION SOCIAL

PARTICIPACION CIUDADANA Y
'OLUNTARIADO
6%

FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y
JUVENTUD

IGUALDAD DE (IJ;DORTUN\ IDADES 2006

SECRETARIA GENERAL TECNICA
5%

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
DISTRIBUCION DE LOS EXPEDIENTES DE CONTRATACION SEG UN EL SISTEMA DE ADJUDICACION DURANTE EL ANO 2013

ABIERTO NEGOCIADO PRORROGAS MODIFICACIONES OTROS TOTAL
Ne IMPORTE Ne IMPORTE N° IMPORTE N° IMPORTE Ne N° IMPORTE
21 14.481.240 4 305.169] 40 164.172.786) 1 36.000| 15 81 178.995.195

DISTRIBUCION EN EL AREA DE LOS EXPEDIENTES DE
CONTRATACION SEGUN EL SISTEMA DE ADJUDICACION
EJERCICIO 2013

OTROS

19% ABIERTO
26%

MODIFICACIONES
1%

NEGOCIADO
5%

PRORROGAS
49%
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
DISTRIBUCION DE LOS EXPEDIENTES DE CONTRATACION
SEGUN EL TIPO DE CONTRATO DURANTE 2013

GESTION SERVICIO SUMINISTROS SERVICIOS ADMINISTRATIVO ESPECIAL TOTAL
PUBLICO
N° IMPORTE N° IMPORTE N° IMPORTE N° IMPORTE N° IMPORTE
33 | 153.276.482 2 44.812 38 19.993.888 8 5.680.014; 81 178.995.195

DISTRIBUCION EN EL AREA DE LOS EXPEDIENTES DE CONTR ATACION
SEGUN EL TIPO DE CONTRATO
EJERCICIO 2013

B SUMINISTROS O SERVICIOS
2% 47%

B GESTION SERVICIO
PUBLICO
41%
O ADMINISTRATIVO
ESPECIAL
10%
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
EXPEDIENTES DE CONTRATACION TRAMITADOS EN 2013

POR DIRECCIONES GENERALES Y TIPO DE CONTRATO

servciopoBLco | SUMNISTRO | servicios | APTICITATNG
DIRECCIONES GENERALES

Ne | MPORTE | ne| MPORTE | Ne| MPORTE | Ne | iMPORTE
SECRETARIA GENERAL TECNICA 4 654.002
FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD | 6 7.488.127| 1 12|  8939.190| 4 3.572.389)
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 15 | 22.892.465
MAYORES Y ATENCION SOCIAL 12| 122895.890] 1 44812 16 |  9.848.927 2 1.038.841
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 5 434.882

TOTALES| 33 | 153.276482] 2 44812| 37 | 19.877.002] 6 4.611.230

EXPEDIENTES DE CONTRATACION TRAMITADOS EN EL AREA POR DIRECCIONES GENERALES Y TIPO
DE CONTRATO EJERCICIO 2013

B GESTION DE SERVICIO PUBLICO o SUMINISTRO = SERVICIOS = ADMINISTRATIVO ESPECIAL

30
25
20
15
10
5
- [ ]
0

SECRETARIA GENERAL TECNICA FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y IGUALDAD DE OPORTUNIDADES MAYORES Y ATENCION SOCIAL PARTICIPACION CIUDADANA Y/

JUVENTUD

VOLUNTARIADO
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
EXPEDIENTES DE CONTRATACION TRAMITADOS EN EL ANO 20 13
DISTRIBUIDOS POR DIRECCIONES GENERALES Y TIPO DE CONTRATO

DIRECCIONES GENERALES ABIERTO NEGOCIADO PRORROGAS MODIFICACIONES
Ne IMPORTE| N° IMPORTE|  N° IMPORTE| ~ N° IMPORTE]
SECRETARIA GENERAL TECNICA 1 500.456| 1 153.547
MAYORES 3 1.230.481] 6 122.859.890 1 36.000
FAMILIA, INFANCIA,EDUCACION Y JUVENTUD 7 2.698.987 15 17.300.720
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 9 9.633.316| 3 288.287| 18 23.858.630
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO | 1 418.000[ 1 16.882
TOTAL AREA 21 14.481.240| 4 305.169( 40 164.172.786 1 36.000

TIPOS DE EXPEDIENTE DE CONTRATACION TRAMITADOS EN E L AREA POR DIRECCIONES GENERALES EJERCICIO 2013
u
u ABIERTO
2 B NEGOCIADO
@ PRORROGAS
D 0 MODIFICACIONES
8
6
4
2
0 I
SECRETARIA GENERAL TECNICA MAYORES FAMILIA, INFANCIAEDUCACION Y IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARTICIPACION CIUDADANA Y
JUVENTUD UNTAR
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3.3.4. SISTEMA DE CONTRATACION ELECTRONICA: PLYCA

De conformidad con el Decreto del Concejal de Gobierno de Hacienda y

Administracion Publica de 4 de octubre de 2006 (actual Delegada de
Economia, Hacienda y Administracion Publica), se aprobd el uso de la
aplicacion informética denominada Procedimiento de Licitacion y
Contratacion Administrativa (de ahora en adelante PLYCA), regulandose la
utilizacion de medios electronicos, informaticos y telematicos en los
procedimientos de contratacion del Ayuntamiento de Madrid y sus
Organismos Auténomos, asi como la implantacion de la firma electrénica en

dichos procedimientos.

La aplicacion informatica PLYCA, incluye todos los tramites y documentos
gue conforman los diferentes procedimientos de contratacién administrativa y
estd integrada con la aplicacion informatica del Registro de Contratos del

Ayuntamiento de Madrid (de ahora en adelante RECO).

Asi, en el afio 2013, se han tramitado 47 expedientes mediante el
denominado sistema PLYCA, de los cuales 26 correspondieron a
procedimientos abiertos, 8 a procedimientos negociados, 10 prérrogas, 1
fusion, 1 ampliacion de plazo de ejecucion y 1 reajuste de anualidades.

Ademas se han tramitado 86 expedientes de imposiciéon de penalidades,
liquidaciones de contratos y devoluciones de garantias cuyos datos se

contemplan en otros apartados de esta memoria.
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3.3.5. ACTUACIONES CONTRACTUALES

» Pliegos de clausulas administrativas particulares

De conformidad con el ya citado Acuerdo de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid, al Servicio de Contratacion le corresponde la elaboracién
de los pliegos de clausulas administrativas particulares de los expedientes
de contratacion que se tramitan en el Area de Gobierno. En el afio 2013 se

han elaborado 34 pliegos.

> Mesas de contratacion.

En el afio 2013, cabe destacar la realizacion de 115 Mesas de Contratacion,
las cuales engloban los cuatro tipos de mesas que conlleva la tramitacion de
cualquier expediente, con sus correspondientes convocatorias y actas. Asi
mismo, hay que tener en cuenta que en la citada cifra, se han contabilizado
otras mesas que se han realizado como consecuencia de situaciones
extraordinarias tales como, proposiciones anormales o desproporcionadas,

reclamaciones y demas incidencias.

La distribucion por Direcciones Generales es la siguiente:

Secretaria General Técnica: 7
Direccion General de Mayores y Atencion Social: 16
Direccion General de Familia, Infancia, Educacion y Juventud: 29

Direccion General de Igualdad de Oportunidades: 58

YV V. V V V

Direccion General de Participacion Ciudadana y Voluntariado: 5

Como consecuencia del funcionamiento de las mesas, se han realizado una
media de 86 requerimientos tras el examen de documentacion

administrativa, con la siguiente distribucion por Direcciones Generales:
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Secretaria General Técnica: 14.
Direccion General de Mayores y Atencién Social : 17
Direccion General de Igualdad de Oportunidades: 32

Direccion General de Familia, Infancia, Educacion y Juventud: 20

YV V. V VYV V

Direccion General de Participacion Ciudadana y Voluntariado: 3

De los 86 requerimientos, 2 de ellos corresponden a solicitudes de
aclaracion de ofertas y 8 a solicitudes de justificacion de ofertas

desproporcionadas o anormales.

MESAS DE CONTRATACION Y REQUERIMIENTOS POR
DIRECCIONES GENERALES EN 2013

MESAS REQUERIMIENTOS
SECRETARIA GENERAL TECNICA 7 14
MAYORES Y ATENCION SOCIAL 16 17
FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 29 20
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 58 32
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 5 3
TOTALES 115 86

MESAS DE CONTRATATACION Y REQUERIMIENTOS POR DIRECC IONES GENERALES
EN 2013

B MESAS
0O REQUERIMIENTOS

a0 [ -

SECRETARIA GENERAL MAYORES Y ATENCION FAMILIA, INFANCIA, IGUALDAD DE PARTICIPACION CIUDADANA
TECNICA SOCIAL EDUCACION Y JUVENTUD OPORTUNIDADES Y VOLUNTARIADO

» Requerimientos previos a la adjudicacion

Durante el ano 2013 se han llevado a cabo 32 requerimientos de

conformidad con lo expuesto en el articulo 151. 2 del TRLCSP.
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» Formalizacion de contratos y otras incidencias cont ractuales

En el aio 2013 se han formalizado en documento administrativo 111

contratos y otras incidencias contractuales.

» Decretos y Resoluciones

Durante el afio 2013, se han aprobado 279 Decretos (el érgano de
contratacion es la Delegada del Area de Gobierno de Familia, Servicios
Sociales y Participacion Ciudadana), de los cuales 109 se refieren a
expedientes en soporte papel y 170 a expedientes PLYCA y 75
Resoluciones (el érgano de contratacion es la Secretaria General Técnica
de Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana, el Coordinador
General de Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana o los
Directores Generales), de las cuales 8 se refieren a expedientes en soporte
papel y 67 a expedientes PLYCA, todos ellos correspondientes a los
diferentes expedientes de contratacion tramitados desde el Servicio de
Contratacion: contratos, prérrogas, modificaciones, cesiones,
interpretaciones, subrogaciones, liquidaciones y devoluciones de garantia.

DECRETOS Y RESOLUCIONES 2013

DECRETOS|RESOLUCIONES

SOPORTE PAPEL 109 8
EXPEDIENTES PLYCA 170 67
TOTALES 279 75
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DECRETOS Y RESOLUCIONES 2013

200

175 A

150

125

B DECRETOS
0O RESOLUCIONES

100

75
50 A

25 1

SOPORTE PAPEL EXPEDIENTES PLYCA

» Notificaciones

En el ano 2013 se han realizado un total de 650 notificaciones, con la
siguiente distribucion:
e Adjudicaciones: 82
- Contratos sujetos a recurso especial: 53
- Contratos no sujetos a recurso especial: 29
» Prorrogas y modificaciones: 237
» Exclusion licitadores: 7
» Devoluciones de Garantia: 180
* Liquidaciones: 58
* Invitaciones a licitacion: 7
» Documentacion: 32
» Cesion: 3
» Convocatoria Mesa Extraordinaria: 3.
» Formalizacion: 20
* Emplazamientos recursos: 6.
* Interpretacion de contrato: 3.
* Penalidades: 4
* Resolucion de contrato: 5

* Fusion por absorcion: 3
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NOTIFICACIONES EN 2013

ADJUDICACIONES 82
PRORROGAS Y MODIFICACIONES 237
DEVOLUCIONES DE GARANTIA 180
LIQUIDACIONES 58
INVITACIONES A LICITACION 7
REQUERIMIENTO DOCUMENTACION 32
CESION 3
REQUERIMIENTO FORMALIZACION 20
EMPLAZAMIENTOS RECURSOS 6

INTERPRETACION DE CONTRATOS 3
EXCLUSION LICITADORES 7
PENALIDADES 4
RESOLUCION DE CONTRATOS 5
3
3
0

FUSION POR ABSORCION
CONVOCATORIA MESA EXTRAORDINARIA
TOTALES 65

NOTIFICACIONES EN 2013

LIQUIDACIONES

DEVOLUCIONES DE GARANTIA

INVITACIONES A LICITACION

REQUERIMIENTO DOCUMENTACION

CESION
0,46%
REQUERIMIENTO FORMALIZACION
3,08%
EMPLAZAMIENTOS RECURSOS
0,92%
INTERPRETACION DE CONTRATOS
EXCLUSION LICITADORES
108%
PENALIDADES
0,62%
RESOLUCION DE CONTRATOS
FUSION POR ABSORCION
0,46%

CONVOCATORIA MESA EXTRAORDINARIA

ADJUDICACIONES

PRORROGAS Y MODIFICACIONES

» Anuncios

Respecto a la publicidad de las licitaciones, de conformidad con el articulo
142 del TRLCSP, los procedimientos para la adjudicacién de contratos de las

Administraciones Publicas, deberan anunciarse en el Boletin Oficial del
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Estado (en adelante BOE), si bien cuando se trate de contratos de las
Comunidades Autonomas, entidades locales u organismos o entidades de
derecho publico dependientes de las mismas, ésta se podra sustituir por la
que se realice en los diarios 0 boletines oficiales autonémicos o provinciales
con la excepcion de que cuando se trate de contratos que estén sujetos a
regulacion armonizada, la licitaciones se publicaran ademas, en el Diario
Oficial de la Union Europea, sin que en este caso la publicidad efectuada en
los diarios oficiales autonémicos o provinciales, pueda sustituir a la que debe

hacerse en el BOE.

En todo caso, los anuncios de licitacion se publicaran, asimismo, en el perfil

de contratante del érgano de contratacion.

Al Servicio de Contratacion le corresponde la publicacion de las licitaciones,
adjudicaciones y formalizaciones que como consecuencia de los
procedimientos de contratacion deban publicarse en los boletines oficiales

correspondientes y en el perfil de contratante.

En cumplimiento de lo anteriormente mencionado, la insercion de anuncios

en el BOE, se realizara de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion de

22 de febrero de 2010, por la que se establece el procedimiento para la

insercion de anuncios en el "Boletin Oficial del Estado” y en el "Boletin Oficial
del Registro Mercantil". Para ello, es necesario realizar el pago de una tasa.
El citado pago, segun lo establecido en la Base 48 de las de Ejecucion de
Presupuestos del afio 2013, en relacion con el Reglamento de los Anticipos
de Caja Fija, de 21 de septiembre del afio 2000, adaptado por Decreto de la
Delegada de Economia, Hacienda y Administracion Publica de 26 de
diciembre de 2013, debe hacerse mediante un anticipo de caja fija que, va

acompafnado de una memoria justificativa del mismo.

Asi, en el afio 2013 se ha redactado 18 memorias de prevision de anuncios

en el BOE que, han terminado convirtiéndose en 23 memorias definitivas.
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Respecto del perfil de contratante, se trata de una figura que supone un
cambio importante en el campo de la administracion electrénica, es el eje
sobre el que gira la informacion en los procedimientos de adjudicacién y se
regula, por primera vez, en el art. 42 (actual articulo 53 del TRLCSP) de la
Ley 30/2007 de 30 de octubre de 2007, Ley de Contratos del Sector Publico
(en adelante LCSP). A través de este instrumento se hace posible la
materializacion de la utilizacibn de medios electrénicos, informaticos y
telematicos de los que, tanto la Administracion como las empresas
contratistas, pueden beneficiarse haciéndose participes de todas sus

ventajas en la contratacion publica.

Podria definirse como aquella plataforma electrénica de informacion de los
entes del Sector Publico que, sin animo de sustituir los tradicionales medios
de comunicacion aparece como refuerzo de los mismos, permitiendo el
acceso externo por parte de los administrados, y en la que se incluyen datos
e informaciones referentes a la actividad contractual del érgano de
contratacion, comprendiendo tanto aspectos cuya publicidad a través de este
medio es preceptiva por imperativo legal, como otros cuya publicacion es

potestativa.

La funcion que asigna al perfil del contratante el propio articulo 53 del
TRLCSP es la de asegurar la transparencia de la actividad contractual por
los érganos de contratacion y el acceso publico a esa actividad de una

manera clara para el ciudadano.

En cuanto al contenido, el apartado segundo del articulo 53 del TRLCSP,
establece: “El perfil de contratante podra incluir cualesquiera datos e
informaciones referentes a la actividad contractual del d&rgano de
contratacién, tales como los anuncios de informacion previa contemplados
en el articulo 141, las licitaciones abiertas 0 en curso y la documentacion
relativa a las mismas, las contrataciones programadas, los contratos
adjudicados, los procedimientos anulados, y cualquier otra informacion util
de tipo general, como puntos de contacto y medios de comunicacion que

pueden utilizarse para relacionarse con el érgano de contratacion. En todo
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caso deberd publicarse en el perfil de contratante la adjudicacion de los

contratos”.

En el Ayuntamiento de Madrid, es el sitio de su pagina Web en el que se
difunde la informacion relativa a todos los procedimientos de contratacion

administrativa del citado Ente.

Con este sitio Web, el Ayuntamiento de Madrid quiere asegurar que el
ciudadano puede consultar las contrataciones programadas, los anuncios de
licitacién, los anuncios de adjudicacion y de formalizacién asi como acceder
a los pliegos y otra documentacion complementaria de los expedientes de

contratacion de todos los érganos de contratacion del mismo.

En el afio 2013 se han publicado 67 anuncios Yy 80 publicaciones en el perfil

de contratante del Ayuntamiento de Madrid , con la siguiente distribucion:

« BOCAM: 47
Licitaciones: 23.
Formalizaciones: 19.
Otros: 5.

« DOUE: 16
Licitaciones: 2.

Adjudicaciones: 14.

 BOE: 4
Licitaciones: 2.

Formalizaciones: 2.

« PERFIL DE CONTRATANTE: 80
Licitacion: 25.
Adjudicacion: 29.
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Formalizaciones: 22.

Otros: 4
ANUNCIOS 2013
BOCAM |DOUE |BOE [PERFIL CONTRATANTE
LICITACION 23 2 2 25
ADJUDICACION 14 29
FORMALIZACION 19 2 22
OTROS 5 4
TOTALES 47 16 4 80
ANUNCIOS 2013
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ANUNCIOS POR DIRECCIONES GENERALES ANO 2013
ORGANO PERFIL DE CONTRATANTE BOCAM DOUE BOE
SECRETARIA GENERAL TECNICA 5 1 2 2
D.G. MAYORES Y ATENCION SOCIAL 12 7
D.G. FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 23 15 6 2
D.G. IGUALDAD OPORTUNIDADES 35 22
D.G. PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 5 2 8
TOTALES 80 47 16 4
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ANUNCIOS POR DIRECCIONES GENERALES 2013
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SECRETARIA D.G. MAYORES Y D.G. FAMILIA D.G. IGUALDAD D.G. PARTICIPACION
GENERAL TECNICA  ATENCION SOCIAL INFANCIA, OPORTUNIDADES CIUDADANAY
EDUCACION Y VOLUNTARIADO

JUVENTUD

» Informes juridicos

De conformidad, con lo expuesto en el art. 57.1.c) del Reglamento Organico
del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de Madrid, aprobado
por Acuerdo Plenario de 31 de Mayo de 2004, y en la Instruccion 1/2005
sobre peticion de informes a la Asesoria Juridica en materia de contratacion,
los pliegos de clausulas administrativas particulares de los contratos, asi
como sus modificaciones se remiten a la Direccion General de la Asesoria

Juridica para la emision del preceptivo informe juridico.

No asi en el resto de incidencias contractuales, que son informadas
juridicamente por el Servicio de Contratacion, por no resultar preceptivo el

informe de la Asesoria Juridica.

Como consecuencia de esta actividad, el nimero de informes emitidos
durante el afio 2013 ha sido de 32:

» Secretaria General Técnica: 2.

» Direccion General de Mayores y Atencién Social: 9

» Direccion General de Igualdad de Oportunidades: 13

e Direccion General de Familia, Infancia, Educacién y Juventud: 7

» Direccion General de Participacion Ciudadana y Voluntariado:1
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INFORMES JURIDICOS 2013

DIRECCIONES GENERALES N°
FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 7
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 13
MAYORES Y ATENCION SOCIAL 9
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 1
SECRETARIA GENERAL TECNICA 2

TOTALES 32

INFORMES JURIDICOS 2013

SECRETARiA GENERAL
TECNICA
6%

FAMILIA, INFANCIA,
EDUCACION Y JUVENTUD
22%
PARTICIPACION
CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO
3%

MAYORES Y ATENCION
SOCIAL

v
2% IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES
41%

» Informes en relacion con la determinacion de tarifa s por la
prestacion de servicios publicos y de servicios med iante contratos

administrativos especiales

El 19 de julio de 2012, la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid aprobo
el Acuerdo por el que se establecen las directrices para la determinacion de
tarifas por la prestacién de servicios publicos por empresas o sociedades

mercantiles.

Posteriormente, el 27 de febrero de 2013, aprobd un nuevo Acuerdo por el
gue se establecen las directrices para la determinacion de las tarifas por la
prestacion de servicios mediante contratos administrativos especiales y

encomiendas de gestion.
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En virtud de los citados Acuerdos, la determinacion de las tarifas por la
utilizacibn de servicios publicos gestionados indirectamente mediante
contrato y abonadas por los usuarios al contratista, correspondera al érgano
de contratacion, previo informe favorable de la Secretaria General Técnica
del Area de Gobierno competente por razén de la materia objeto del

contrato, que velara por su uniformidad.

Asi mismo, en los supuestos de gestion mediante contratos administrativos
especiales en los que los usuarios del servicio abonan tarifas por su
prestacion, ademas del informe anteriormente sefialado, la memoria que se
incorpore al expediente determinando la idoneidad y necesidad del contrato,
debera ser informada favorablemente por la Secretaria General Técnica del

Area de Gobierno competente por razén de la materia objeto del contrato.

En base a lo expuesto, se han emitido un total de 9 informes,
correspondiendo 1 de ellos al Area de Gobierno de Familia, Servicios
Sociales y Patrticipacion Ciudadana y 8 a expedientes de cafeteria-comedor
y peluquerias de las Juntas Municipales de Distrito con la siguiente
distribucion:

» Carabanchel: 1

e Centro:1

e Chamberi: 1

* Fuencarral- El Pardo: 1
* Moncloa- Aravaca: 1

* Retiro: 1

* Villade Vallecas: 1
» Solicitudes de informe previo a la Direccion Genera | de

Presupuestos
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De conformidad con el Decreto de 26 de abril de 2012 de la Delegada del
Area de Gobierno de Hacienda y Administracion Publica (hoy Delegada del
Area de Gobierno de economia, Hacienda y Administracién Puablica), por el
gue se aprueba la Instruccion 3/2012 que establece las medidas a adoptar
en relacion con la contencion del gasto en el ambito de la contratacion
municipal, las prorrogas de los contratos deberan ser informadas, con

caracter previo a su tramitacion, por la Direccion General de Presupuestos.

En cumplimiento de lo expuesto, durante el ejercicio 2013 se han tramitado
36 solicitudes de informe previo con la siguiente distribucion por Direcciones
generales:

» Secretaria General Técnica: 1.

» Direccién General de Mayores y Atencién Social: 3

e Direccion General de Igualdad de Oportunidades: 18

» Direccion General de Familia, Infancia, Educacion y Juventud:

13

» Direccion General de Participacion Ciudadana y Voluntariado:1

» Solicitudes formuladas al Area de Gobierno de Econo mia, Hacienda
y Administracion Publica para excepcionar la medida establecida en el

apartado 3.2 de la Instruccion 3/2012

El apartado 3.2 de la citada Instruccién 3/2012 preve, en aquellos supuestos
en los que los oOrganos de contratacion utilicen mas de un criterio de
valoracion para determinar la oferta econ6micamente mas ventajosa, que
uno de ellos sea necesariamente el precio, debiendo éste ponderarse con un

porcentaje de al menos, un 65% sobre el total de la puntuacion.

En el mismo apartado, y en el caso de que por el objeto y naturaleza del
contrato se precise establecer un porcentaje inferior, se prevé antes del inicio
del expediente de contratacion, la excepcion de esta medida, previa
autorizacion de la misma por el 6rgano correspondiente. Esta correspondera,

en el caso de las Areas de Gobierno, al titular de las Secretarias Generales
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Técnicas, correspondiendo la autorizacién a la Delegada del Area de
Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion Publica, en el caso de de
contratos con presupuesto superior a 500.000 euros, IVA incluido, en gastos
corrientes, previa solicitud motivada de la Secretaria General Técnica del

Area correspondiente.

En el afio 2013 se ha solicitado la excepciéon de la medida en cuatro
expedientes de contratacion, habiendo sido considerada justificada la
solicitud en dos de ellos, de los cuales uno fue autorizado por Decreto de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica y el otro mediante Resolucién de la Secretaria General Técnica de

esta Area de Gobierno, dado que se trataba de un expediente de ingresos.

» Asesoramiento y coordinacion

En ejercicio de las funciones de asesoramiento y coordinacion que tiene
atribuidas la Secretaria General Técnica, ademas de las reuniones
constantes con los servicios gestores para la preparacion de sus
expedientes de contratacion, desde el Servicio de Contratacién se remiten a
los servicios de las Direcciones Generales del Area de Gobierno, todas las
novedades legislativas que se producen en este ambito, las Instrucciones del
Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracién Publica que
afecten a la contratacion, los informes de la Direccion General de
Contratacion y Servicios, asi como cualquier otra documentacion que se

considere de interés en materia contractual.

Dicho asesoramiento ha consistido en el ejercicio 2013 en la remisién de 20

notas informativas a los servicios gestores.

Asi mismo, en el marco de la aplicacion de contratacion electrénica PLYCA,

se remiten a los diferentes servicios todas las instrucciones emitidas
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respecto de su funcionamiento por “Normalizacion PLYCA”, y en ejercicio de
las funciones de administradores del sistema en el Area se llevan a cabo
todas las solicitudes de suplencias formulas por los gestores, se remiten a
los responsables del sistema los Decretos de suplencias de los 6rganos
directivos para su activacion, se realiza el constante seguimiento de la
evolucion de la tramitacion electronica de los expedientes con aviso
telefénico a los 6rganos directivos de sus tareas de firma, se coordinan
todos los procesos derivados de cambios de estructura o denominacion del
Area y se funciona como enlace con la Subdireccion General de

Coordinacion de la Contratacion.

En virtud de todo lo expuesto se han llevado 109 actuaciones desde el

Servicio de Contratacion en esta materia en el afo 2013.

» Consejo Consultivo de la Comunidad de Madrid

En el afio 2013 se remitio un expediente de modificacion contractual a la
Direccion General de Relaciones con el Pleno y los Distritos para solicitar
dictamen del Consejo Consultivo de la Comunidad de Madrid de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 211.3 del TRLCSP.

> Registro de Contratos del Ayuntamiento de Madrid
Actualmente, rigen en esta materia, las siguientes disposiciones:

* Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Registro de
Contratos del Ayuntamiento de Madrid, publicado en el BOCM el 7 de
mayo de 2013 con entrada el vigor el 8 de mayo del mismo afio.

* Instruccidn para la comunicacion de los contratos administrativos y

privados celebrados por el Ayuntamiento de Madrid y sus

Organismos Auténomos a la aplicacion informatica del Registro de
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Contratos aprobada mediante Resolucion de fecha 7 de mayo de

2013, del Director General de Contratacion y Servicios.

* Resolucion de 7 de mayo de 2013 del Director General de
Contratacion y Servicios por la que se aprueban los modelos de ficha
de contrato y los modelos de ficha de ejecucion y/o finalizacion de los
contratos que se inscriben en el Registro de Contratos del

Ayuntamiento de Madrid.

En el articulo 4 del citado Reglamento, se indican los contratos adjudicados
por el Ayuntamiento de Madrid, sus organismos autonomos y demas
entidades del sector publico municipal que se inscribiran en el Registro de

Contratos.

En cuanto a los documentos preceptivos en la inscripcion de contratos,
transmision electrénica de datos y plazo de remision, el articulo 6 establece
gue en el plazo de dos meses, a contar a partir de la fecha en que se hayan
formalizado los contratos sujetos a inscripcion, los érganos de contratacion,
a través de las unidades correspondientes, remitiran al Registro de Contratos
el documento ficha de Registro de Contratos. A estos efectos, los 6rganos de
contratacion procederan a la transmision electronica de los datos del
contrato a través de la aplicacion informatica del Registro de Contratos
(RECO).

En aquellos casos en los que el expediente haya sido tramitado
electronicamente, la comunicaciéon de los datos se hard de manera
automatizada mediante la transmision electrénica de los mismos a través del

sistema de tramitacion electronica de expedientes de contratacion (PLYCA).

A excepcion de los expedientes tramitados a través de PLYCA, en los que el
acceso de la documentacién se realizar4 a través de medios electronicos, la
inscripcidn que se realice respecto de contratos celebrados por el

Ayuntamiento de Madrid y sus organismos autébnomos, asi como de
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contratos sujetos a regulacion armonizada celebrados por entidades del
sector publico que tengan la condicion de poder adjudicador, requerira la

remision de los siguientes documentos:

a) Documento de formalizacion del contrato o documento contractual
equivalente.

b) Documento de adjudicacion del contrato realizada por el Organo
competente.

c) Pliegos de clausulas administrativas particulares.

d) Certificado del Registro de entrada comprensivo de las proposiciones
recibidas, con indicacion del nimero de identificacion fiscal de los licitadores.
En los procedimientos negociados sin publicidad, declaracién responsable
del jefe de la unidad correspondiente, en la que consten las empresas a las
gue se haya solicitado proposicion y aquellas que la hayan presentado, con

indicacién de su niumero o codigo de identificacion fiscal.

Asi, en el ejercicio 2013 se han remitido al Registro de Contratos un total de

179 fichas con la siguiente distribucion:

* 28 contratos.

e 28 proérrogas.

* 3 modificaciones.

* 1 cesion.

e 1 suspension.

» 18 liquidaciones.

» 38 devoluciones de fianza.

* 9 revisiones de precios.

» 51 prérrogas-modificaciones.

+ 2 resoluciones de contratos.
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FICHAS REGISTRO DE CONTRATOS

EN 2013

CONTRATOS 28
PRORROGAS 28
MODIFICACIONES 3
PRORROGAS-MODIFICACIONES 51
CESIONES 1
SUSPENSION 1
LIQUIDACIONES 18
DEVOLUCIONES GARANTIA 38
REVISIONES DE PRECIO 9
RESOLUCION CONTRATO 2

TOTALES 179

FICHAS REGISTRO DE CONTRATOS EN 2013

RESOLUCION
CONTRATO; 2

REVISIONES DE
PRECIO; 9

CONTRATOS; 28

DEVOLUCIONES
GARANTIA; 38

PRORROGAS; 28

LIQUIDACIONES ; 18

MODIFICACIONES; 3

SUSPENSION; 1 J
CESIONES; 1

PRORROGAS-
MODIFICACIONES; 51

» Expedientes de imposicion de penalidades

Se han tramitado 5 expedientes por incumplimiento contractual, habiéndose
dictado 8 decretos, practicado 5 tramites de audiencia y 4 notificaciones

administrativas.

SECRETARIA GENERAL TECNICA
- 68 -



°
DE FAMILIA, SERVICIOS |
@ l MADRI Do SOCIALESY PARTICIPACION

CIUDADANA

bk ’ AREA DE GOBIERNO

» Recursos especiales en materia de contratacion

En el afo 2013 se han interpuesto un total de 4 recursos especiales en
materia de contratacion habiéndose efectuado desde el Servicio de
Contratacion las actuaciones oportunas para la remisién de los expedientes
al Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid, encargado de su resolucion.

Todos los recursos han sido resueltos favorablemente para la

Administracion.

» Recursos contencioso administrativos y relaciones c on los

Tribunales

Se han remitido copias cotejadas y foliadas de 3 expedientes a los Juzgados
de lo Contencioso Administrativo y ha sido facilitada informacion y

documentacion de 2 expedientes a los Juzgados de lo Social.

Asimismo se ha dictado 1 decreto correspondiente a la ejecucion de una

sentencia.

» Liquidaciones de contratos

De acuerdo con lo expuesto en el articulo 222 del TRLCSP se han tramitado

35 liquidaciones de contratos.

» Devoluciones de garantias

De conformidad con el articulo 102 del TRLCSP, se han tramitado en el afio
2013, 46 devoluciones de fianza por un importe total de 18.212.268,65 euros
y con la siguiente distribucion:
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Secretaria General Técnica: 63.435,23 €.
Direccion General de Mayores y Atencién Social: 17.276.518,36 €.

Direccion General de Igualdad de Oportunidades: 195.956,71 €

Direccion General de Familia, Infancia, Educacion y Juventud:
674.665,95 €.

Direccion General de Participacién Ciudadana: 1.692,40 €.
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EXPEDIENTES DE DEVOLUCION DE GARANTIA

TRAMITADOS EN 2013
SECRETARIA GENERAL TECNICA | D.G. NAYORES Y ATENCION'S OCIAL | D.G. FAVILIA, INFANCIA EDUCACION Y JUVENTUD D. G. PARTICIPACION CIUDADANAY D.G.IGUALDAD OPORTUNI DADES TOTAL
N INPORTE N INPORTE e IMPORTE e INPORTE B INPORTE | INPORTE
2 6343523 9 1721651836 21 97861872 0 0000 16 1764011 48 | 1851622142

EXPEDIENTES DEVOLUCION DE GARANTIA 2013

SECRETARIA GENERAL
D.G. IGUALDAD TECNICA
0,
OPORTslél;ﬂDADES 4% D.G. MAYORES Y
? ATENCION SOCIAL
19%

D.G. PARTICIPACION
CIUDADANAY

VOLUNTARIADO
0%

D.G. FAMILIA, INFANCIA,
EDUCACION Y JUVENTUD
44%
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3.4 SERVICIO DE OFICINA PRESUPUESTARIA

El Servicio de Oficina Presupuestaria desarrolla todas aquellas actuaciones

necesarias para realizar las funciones siguientes:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Asesoramiento a las Direcciones Generales en materia econémica.

Elaboracion de la propuesta de presupuesto anual de la Secretaria
General Técnica y la coordinacion del resto de las propuestas de las
diferentes Direcciones Generales del Area de Gobierno, con excepcion
del Capitulo I.

Seguimiento y evaluacion de la ejecucion del presupuesto asignado al

Area de Gobierno, con excepcion del Capitulo 1.

Realizacion y seguimiento de las modificaciones presupuestarias que
afecten a los programas presupuestarios del Area de Gobierno, con

excepcion del Capitulo I.

Tramitacion de las solicitudes de creacion de partidas de Ingresos y
Gastos de las Direcciones Generales, necesarias para la adecuada

ejecucion del presupuesto.

Realizacion de documentos contables de autorizacién y disposicion de

gasto en todas sus modalidades.

Control de las autorizaciones de contratos menores del Area de
Gobierno, asi como la elaboracion de los documentos contables de

autorizacion, disposicion y reconocimiento de la obligacion, en su caso.

Peticion, desglose, reajuste y seguimiento de los proyectos de inversion
incluidos en el Capitulo 6 del Area.

Realizacion de los documentos contables de reconocimiento de

obligacién relativos a gastos del Capitulo 6 del Area, asi como la
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coordinacion con el resto los Servicios en la definicién de los Activos Fijos
del Inventario de Bienes del Area y de su Catalogo.

Supervision y administracion de las actuaciones que se realizan en el
marco del modulo de subvenciones, asi como el alta de las actuaciones

referentes a las convocatorias y convenios de subvenciones.

Gestidon y control de calidad de todas las actuaciones contables derivadas
de la tramitacion de convocatorias de subvenciones con un numero de

beneficiarios superior a mil.

Estudio, valoraciébn y realizacibn de las actuaciones contables
correspondientes a contratos y convenios del Area de Gobierno que sean
objeto de revision de precios, una vez decretados por la Direccion

General de Presupuestos.

m) Distribucién a los érganos gestores de las facturas, tramitadas a través

del registro Unico de facturas, y seguimiento en cuanto al cumplimiento

de las fechas de pago.

n) Actuacion contable, como 6rgano de aprobacion, de los documentos de

0)
p)
a)

gasto relativos a las partidas presupuestarias del Area de Gobierno.
Seguimiento de los expedientes de gasto del Area de Gobierno.
Gestion, a traves de la Habilitacion de Pagos, de los anticipos de caja fija.

Gestion de los libramientos a justificar correspondientes al presupuesto

del Area de Gobierno.

Seguimiento de los ingresos producidos por el Area de Gobierno, asi
como de aquellas actuaciones necesarias para la contabilizacion de los

mismos.

Seguimiento contable de los reintegros de subvenciones concedidas por
las diferentes direcciones generales, célculo de intereses de demora y

elaboracion de los documentos de ingreso a que den lugar.
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Tramitacion de la devolucion de ingresos indebidos que se produzcan
con cargo a los ingresos gestionados por el Area.

Tramitacion del expediente de solicitud de intereses de demora por los
acreedores, seguimiento y elaboracion de documentos contables
relativos a los intereses de demora solicitados por los acreedores de los

contratos.

Preparacion y seguimiento de la informacion necesaria para la emision de
certificados por el Interventor General, en materia de gastos y de
ingresos, tanto para la suscripcion de convenios como para Su
justificacion.

Realizacion de la justificacion econémica de los convenios suscritos por

el Area con otras administraciones.

Elaboracion y seguimiento de los proyectos de gastos con financiaciéon

afectada, en colaboraciéon con la Intervencién General.

El conjunto de estas actuaciones tiene su reflejo en las distintas fases de

ejecucion del presupuesto, cuyo desarrollo se detalla en los siguientes

cuadros:
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3.4.1. ESTADOS DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DEL ARE A DE GOBIERNO DE FAMILIA Y SERVICIOS SOCIALES

> Ejecucion del Presupuesto de ingresos correspondien te al ejercicio 2013

Se ha distribuido los ingresos correspondientes al Convenio de Servicios Sociales de Atencidon Social Primaria y Atencion a la
Dependencia, asi como aquellos incluidos en el programa de la Secretaria General Técnica, entre las Direcciones Generales afectadas.

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
ESTADO EJECUCION DE INGRESOS
31 DICIEMBRE 2013

o
CONCEPTO ECONOMICO PREVISION |55, caciones| PREVISION | DERECHOS | 9%DCHOS. | ecynapo 3558%.’

230.00 DIREC. Y GEST. ADMTVA. FAMILIAY SERVICIOS S OCIALES 611.238 100,00 256.466 41,96
231.02 FAMILIA, INFANCIA'YY VOLUNTARIADO 1.536.459 1.536.459 1.536.459 100,00 1.536.459| 100,00
231.06 INCLUSION SOCIAL Y EMERGENCIAS 1.170.334 4.500 1.174.834 937.197 107,56 936.969 100,00"
232.01 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 407.446 407.446 435.353 17,51 435.353 100,00"
233.01 ATENCION A LAS PERSONAS MAYORES 62.000.000 39.776 62.039.776 62.109.220 107,16 62.109.220 100,00"
321.02 CENTROS EDUCATIVOS 9.177.453 1.174 9.178.627 12.084.864 103,47 9.956.740 100,00"
324.01 SERVICIOS DE EDUCACION 80.000 80.000 1.528.765 117,01 1.528.765 100,00"
337.01 JUVENTUD 33.315 30,35 33.315( 100,00
924.01 PARTICIPACION CIUDADANA

TOTAL INGRESOS AREA 74.371.692 45.450 74.417.142 79.27 6.411 106,53 76.793.287 96,87
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AREA DE GOBIERNO
DE FAMILIA, SERVICIOS

SOCIALESY PARTICIPACION

CIUDADANA

ESTADO EJECUCION DE INGRESOS POR DIRECCIONES GENERALES

31 DICIEMBRE 2013

SECRETARIA GENERAL TECNICA 0 0 0 611.238 100,00 256.466 41,96
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 1.577.780 4.500 1.582.280 11.372.550 86,75 1.372.322 99,98
MAYORES Y ATENCION SOCIAL 62.000.000 39.776 62.039.776 62.109.220 100,11 62.109.220 100,00
FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 10.793.912 1.174 10.795.086 15.183.403 140,65 13.055.279 85,98
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 0 0 0 0 0

TOTAL INGRESOS AREA 74.371.692 45.450 74.417.142 79.27 6.411 106,53 76.793.287 96,87
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
ESTADO DE EJECUCION DE INGRESOS POR DIRECCIONES GENERALES
31 DICIEMBRE 2013

@ PREVISIONINICIAL
@ PREVISION DEFINITIVA
0O DERECHOS RECONOCIDOS

0O RECAUDADO

SECRETARIAGENERAL TECNICA

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES MAYORESY ATENCION SOCIAL FAMILIA, INFANCIA, EDUCACIONY JUVENTUD

PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
DISTRIBUCION POR DIRECCIONES GENERALES
DERECHOS RECONOCIDOS
EJERCICIO 2013

=} FAMILIA, INFANCIA,
EDUCACION Y JUVENTUD
17,01%

D MAYORESY ATENCION
SOCIAL
69,57%

B IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES
12,74%
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
ESTADO EJECUCION DE INGRESOS POR CAPITULOS
31 DICIEMBRE 2013

3 TASAS Y OTROS INGRESOS 160.214 0 160.214 2.286.062 1.426,88 1.921.456 84,05
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 74.202.478 40.950 74.243.428 76.813.534 103,46 74.695.016 97,24
5 INGRESOS PATRIMONIALES 0 0 0 163.315 163.315 100,00
7 TRANSFERENCIAS CAPITAL 9.000 4.500 13.500 13.500 100,00 13.500 100,00

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA
ESTADO DE EJECUCION DE INGRESOS POR CAPITULOS
31 DICIEMBRE 2013

BINGRESOS PATRIMONIALES B TRANSFERENCIAS CAPITAL
0,21% 0,02%

BTASAS Y OTROS INGRESOS
2,88%

B TRANSFERENCIAS CORRIENTES
96,89%
|
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, AREA DE GOBIERNO

CONCEPTO ECONOMICO PREVISICH DES TS RIIEDCIZE(I)?I\I?SEI(IDD?)S * DCHS:I.:{ PREY
2012 2013 2012 2013 2012 2013
230.00 |DIREC.Y GEST. ADMTVA. FAMILIAY SERVICIOS S OCIALES 1.005.146 611.238
231.02 |FAMILIA, INFANCIAY VOLUNTARIADO 1.072.179| 1.536.459| 1.072.179] 1.536.459 100,00 100,00
231.06 |INCLUSION SOCIAL Y EMERGENCIAS 1.810.094| 1.174.834| 1.946.960 937.197 107,56 79,77
232.01 |IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 2.889.639 407.446 505.832 435.353 17,51 106,85
233.01 |ATENCION A LAS PERSONAS MAYORES 68.795.000| 62.039.776] 73.718.519] 62.109.220 107,16 100,11
321.02 |CENTROS EDUCATIVOS 11.604.122] 9.178.627] 12.006.391] 12.084.864 103,47 131,66
324.01 |SERVICIOS DE EDUCACION 2.839.706 80.000] 3.322.757| 1.528.765 117,01} 1.910,96
337.01 |JUVENTUD 127.000 38.542 33.315 30,35
924.01 |PARTICIPACION CIUDADANA
TOTAL INGRESOS AREA [89.137.740|74.417.142 |93.616.326 |7 9.276.411 105,02 106,53

Millones
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
COMPARACION PREVISION DEFINITIVA Y DERECHOS RECONOC IDOS
EJERCICIOS 2012-2013

——F—r—

——

/

O PREVISION DEFINITIVA 2012
OPREVISION DEFINITIVA 2013

O DERECHOS RECONOCIDOS 2012
O DERECHOS RECONOCIDOS 2013

O I

DIREC. Y GEST.
ADMTVA. FAMILIA Y
SERVICIOS SOCIALES

FAMILIA, INFANCIA Y
VOLUNTARIADO

INCLUSION SOCIAL Y
EMERGENCIAS

IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

ATENCION A LAS
PERSONAS MAYORES

CENTROS EDUCATIVOS

SERVICIOS DE JUVENTUD

EDUCACION

PARTICIPACION
CIUDADANA
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AREA DE GOBIERNO
DE FAMILIA, SERVICIOS |
SOCIALESY PARTICIPACION

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
COMPARACION ESTADO DE EJECUCION DE INGRESOS A 31 DE DICIEMBRE
PRESUPUESTOS 2012 - 2013
POR DIRECCIONES GENERALES

2012 2013 2012 2013 2012 2013
SECRETARIA GENERAL TECNICA 0 0 1.005.146 611.238| 100,00| 100,00
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 4.699.733 1.582.280 2.452.792| 11.372.550| 95,20] 86,75
MAYORES Y ATENCION SOCIAL 68.795.000| 62.039.776| 73.718.519| 62.109.220|] 62,23]| 100,11
FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 15.643.007] 10.795.086| 16.439.869| 15.183.403 67,54 140,65
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 0 0
TOTAL INGRESOS AREA 89.137.740| 74.417.142] 93.616.326| 79.276.411| 64,94| 106,53

80

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA
COMPARACION PREVISION DEFINITIVA Y DERECHOS RECONOCIDOS
EJERCICIOS 2012-2013
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BPREVISION DEFINITIVA 2012

B PREVISION DEFINITIVA 2013

B DERECHOS RECONOCIDOS 2012
DERECHOS RECONOCIDOS 2013

B

SECRETARIA GENERAL TECNICA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

MAYORES Y ATENCION SOCIAL

FAMILIA, IN

FANCIA, EDUCACION Y
JUVENTUD

PARTICIPACION CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO
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» Ejecucion del Presupuesto de gastos correspondiente al ejercicio 2013

En el ejercicio 2013, con un presupuesto definitivo por importe de 198.725.061 euros, se ha alcanzado un grado de ejecucion del

94,35%.

A continuacion se presenta la distribucién del presupuesto de gastos correspondiente al ejercicio 2013 por programas, direcciones

generales, capitulos y fases de ejecucion, asi como la comparacion con el ejercicio anterior.
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ESTADO EJECUCION AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVI CIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA
POR PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
DICIEMBRE 2013

. c MODIF. CREDITO AUTORIZADO Y |% DTO./| OBLIGACIONES % OBL. | % OBL.
CRNE O COlMES CREPMTS DIEHAL CREDITO DEFINITIVO DISPUESTO DEF. RECONOCIDAS / DEF. | /DTO.
230.00 |DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAM 8.797.739 511.482 9.309.221 9.143.589| 98,22 9.101.165| 97,77] 99,54
231.02 |[FAMILIA, INFANCIA Y VOLUNTARIADO 35.123.710 -1.522.395 33.601.315 33.383.486| 99,35 30.832.173| 91,76] 92,36
231.06 |INCLUSION SOCIAL Y EMERGENCIAS 28.212.325 -2.589.294 25.623.031 25.116.016| 98,02 24.801.189| 96,79] 98,75
232.02 [IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 14.381.781 -110.103 14.271.678 14.216.248| 99,61 14.201.801] 99,51] 99,90
233.01 |ATENCION A LAS PERSONAS MAYORES 79.645.580 -3.431.482 76.214.098 75.935.818| 99,63 71.366.516| 93,64 93,98"
321.02 |[CENTROS EDUCATIVOS 28.374.480 3.015 28.377.495 27.099.975| 95,50 26.963.063| 95,02 99,49"
324.01 |SERVICIOS DE EDUCACION 5.654.825 -3.921 5.650.904 5.349.734| 94,67 4.819.778] 85,29| 90,09
337.01 [JUVENTUD 2.224.751 -86.516 2.138.235 2.048.854| 95,82 2.033.440| 95,10] 99,25
912.08 |AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA Y SERVICIOS S( 614.349 0 614.349 600.723| 97,78 600.723| 97,78]/100,00
924.01 |PARTICIPACION CIUDADANA 5.293.746 -2.369.011 2.924.735 2.779.375] 95,03 2.776.171] 94,92| 99,88
TOTAL AREA| 208.323.286 -9.598.224 198.725.061 195.673.818| 98,46 187.496.019] 94,35| 95,82
AREA DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA
ESTADO DE EJECUCION POR PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
DICIEMBRE 2013
, 80
g B CREDITO INICIAL
=7 ] D CREDITO DEFINITIVO 1
0 DAUTORIZADO Y DISPUESTO ||
D OBLIGACIONES RECONOCIDAS
50
40
30
20
10
0 _-_|_| -_|_| | s o | ‘_I_I
DIRECCION Y GESTION FAMILIA, INFANCIA Y INCLUSION SOCIAL Y IGUALDAD DE ATENCION A LAS PERSONAS. CENTROS EDUCATIVOS SERVICIOS DE EDUCACION JUVENTUD AREA DE GOBIERNO DE PARTICIPACION CIUDADANA
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ESTADO EJECUCION AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVI CIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA
POR DIRECCIONES GENERALES
DICIEMBRE 2013

. CREDITO AUTORIZADO Y | % DTO. /| OBLIGACIONES
DIRECCIONES GENERALES CREDITO INICIAL |[MODIF. CREDITO DEFINITIVO DISPUESTO DEE. RECONOCIDAS
SECRETARIA GENERAL TECNICA 9.412.088 511.482 9.923570| 9.744.313| 9819 9.701.888||
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 42594.106|  -2.699.397| 39.804.709| 39.332.263] 9859 39.002.990
MAYORES Y ATENCION SOCIAL 79.645580| -3.431.482| 76.214.008| 75.935818| 9963 71.366.516
llEAmILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 71.377.766]  -1.609.817| 69.767.049| 67.882.049| 97,30 64.648.454
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 5203746 -2.369.011 2.924.735|  2.779.375] 95,03 2.776.171
TOTAL AREA| 208.323.286| -9.598.224| 198.725.061| 195.673.818| 98.46| 187.496.019
ESTADO DE EJECUCION DEL AREA DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA
POR DIRECCIONES GENERALES
DICIEMBRE 2013
2 80
g B CREDITO INICIAL
o B CREDITO DEFINITIVO [
60 | | DAUTORIZADO Y DISPUESTO
O OBLIGACIONES RECONOCIDAS
50
40
30
20
N [ s s B
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AREA DE GOBIERNO

DE FAMILIA, SERVICIOS
SOCIALESY PARTICIPACION
CIUDADANA

AREADE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
DISTRIBUCION POR DIRECCIONES GENERALES
CREDITO INICIAL
EJERCICIO 2013

PARTICIPACION CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO
2,54%

SECRETARIA GENERALTECNICA
4,52%

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
20,45%

FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y
JUVENTUD
34,26%

MAYORESY ATENCION SOCIAL
38,23%

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
DISTRIBUCION POR DIRECCIONES GENERALES
CREDITO DEFINITIVO
EJERCICIO 2013

PARTICIPACION CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO
1,47%

SECRETARIA GENERAL TECNICA
4,99%

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
20,08%

FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y
JUVENTUD
35,11%

MAYORESY ATENCION SOCIAL
38,35%

AREADE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
DISTRIBUCION POR DIRECCIONES GENERALES
CREDITO AUTORIZADO Y DISPUESTO
EJERCICIO 2013

PARTICIPACION CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO
1,42%

SECRETARIA GENERAL TECNICA
4,98%

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
20,10%

FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y
JUVENTUD
34,69%

MAYORESY ATENCION SOCIAL
38,81%

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
DISTRIBUCION POR DIRECCIONES GENERALES
OBLIGACIONES RECONOCIDAS
EJERCICIO 2013

PARTICIPACION CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO
1,48%

SECRETARIA GENERALTECNICA
517%

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
20,80%

FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y
JUVENTUD
34,48%

MAYORESY ATENCION SOCIAL
38,06%
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AREA DE GOBIERNO DEFAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PA RTICIPACION CIUDADANA
ESTADO EJECUCION DE GASTOS POR CAPITULOS DEL PRESUP UESTO
DICIEMBRE 2013

CAPITULOS CREDITO MODIF. CREDITO AUTORIZADO Y | % DTO. | OBLIGACIONES | % OBL. | % OBL. “
INICIAL CREDITO | DEFINITIVO DISPUESTO / DEF. | RECONOCIDAS | / DEF. | / DTO.

CAPITULO 1 49.688.960 177.149 49.866.109 48.513.894| 97,29 48.513.894| 97,29 100,00"

CAPITULO 2 141.050.758| -7.961.135| 133.089.623 131.747.400|] 98,99 123.571.513] 92,85 93,79"

CAPITULO 3 0 600.018 600.018 588.451| 98,07 588.451| 98,07 100,00"
CAPITULO 4 16.586.347| -2.040.870 14.545.477 14.344.454| 98,62 14.342.612| 98,61| 99,99
CAPITULO 6 800.221 -293.386 506.835 362.619| 71,55 362.549| 71,53| 99,98

CAPITULO 7 197.000 -80.000 117.000 117.000| 100,00 117.000| 100,00 100,00"

TOTAL 208.323.286] -9.598.224| 198.725.061 195.673.818| 98,46 187.496.019| 94,35 95,82"

160

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA

ESTADO DE EJECUCION DE GASTOS POR CAPITULOS DEL PRESUPUESTO
DICIEMBRE 2013

Milones
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CAPITULO 1

BCREDITO INICIAL

B CREDITO DEFINITIVO

BAUTORIZADO Y DISPUESTO

BOBLIGACIONES RECONOCIDAS

BT 1]
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AREA DE GOBIERNO
DE FAMILIA, SERVICIOS |
SOCIALESY PARTICIPACION

CIUDADANA

ESTADO DE EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES RECONOCIDAS

POR CAPITULOS Y DIRECCIONES GENERALES
DICIEMBRE 2013

CAPITULO 1 | CAPITULO 2 |CAPITULO 3 |CAPITULO 4 |CAPITULO 6 |C APITULO 7 TOTAL
SECRETARIA GENERAL TECNICA 4.789.131 4.304.151 588.451 20.155 9.701.888
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 8.279.021] 21.914.008 8.752.509 57.452 39.002.990
"MAYORES Y ATENCION SOCIAL 5.248.774] 65.844.191 228.210 45.341 71.366.516
"FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 28.737.386] 31.196.036 4.475.431 239.601 64.648.454
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 1.459.582 313.127 886.462 117.000 2.776.171
TOTAL AREA| 48.513.894| 123.571.513 588.451| 14.342.612 362.549 117.000] 187.496.019
DISTRIBUCION POR CAPITULOS Y DIRECCIONES GENERALES
DE LAS OBLIGACIONES RECONOCIDAS EN DICIEMBRE 2013
$ 70
é | BCAPITULO 1
= 0 OCAPITULO 2
ac TULO 3
50 |c TULO 4
Bt
30
20 ]
10
N . - @@ @
0
SECRETARIA GENERAL TECNICA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES MAYORES Y ATENCION SOCIAL FAMILIA, INFANCIA, EDUCAC 1ON Y JUVENTUD PARTICIPACION CIUDADANA Y

VOLUNTARIADO
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS POR PROGRAMAS

EJERCICIO 2013

CREDITOS TRANSFERENCIAS GENERACIONES DE
R oxtRon | ENEITos 0| rcrones remeres | RETTOR | ooroiones
POSITIVAS NEGATIVAS
230.00 DIRECCION Y GEST. ADMTIVA. FAMILIA Y SERVICIOS SOCI ALE 875.417 -363.935 511.482
231.02 FAMILIA E INFANCIA 64.119 -1.586.514 -1.522.395
231.06 INCLUSION SOCIAL Y EMERGENCIAS 107.991 -2.701.785 4.500 -2.589.294
232.01 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 800.298 -910.401 -110.103
233.01 ATENCION A LAS PERSONAS MAYORES 60.000 -3.531.258 39.776 -3.431.482
321.02 CENTROS EDUCATIVOS 1.439.331 -1.437.490 1.174 3.015
324.01 SERVICIOS DE EDUCACION 55.200 -59.121 -3.921
337.01 JUVENTUD 9.700 -96.216 -86.516
912.08 A.G. DE FAMILIA Y SERVICIOS SOCIALES
924.01 PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 554.598 -2.923.608 -2.369.010
TOTAL AREA 3.966.654 -13.610.328 45.450 -9.598.224
AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA
MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS POR PROGRAMAS
EJERCICIO 2013
1.000.000 ~
L[] — —

DIRECCION Y GEST. ADMTIVA.
FAMILIA Y SERVICIOS SOCIALES

FAMILIA H

-1.000.000 -

INCLUSION
EMERG

INFANCH

-2.000.000 -

-3.000.000 -

-4.000.000 -

I SOCIAL
ENCIAS

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ~ ATENCION A L\S PERSONAS

CENTROS EDUCATIVOS SERVICIOS DE EDUCACION JUVENTUD

MAYPRES

AG. DE FAMILIA Y SERV|CIOS
SOCHLES

B OTRAS MODIFICACIONES
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0 de gastos ejercicios 2012-2013:

COMPARACION ESTADO DE EJECUCION DE GASTOS POR PROGR AMAS
EJERCICIOS 2012 - 2013

Crédito Definitivo %gézﬁﬁs,im/ * (IDDti)zgSgisotgeS/

2012 2013 2012 2013 2012 2013
230.00 DIR.Y GEST. ADMTIVA. FAMILIAY SERVICIOS SOC IALES 9.211.161 9.309.221 95,81 98,22 99,65 99,54
231.02 FAMILIA, INFANCIA'Y VOLUNTARIADO 33.874.046 33.601.315 98,87 99,35 92,51 92,36
231.06 INCLUSION SOCIAL Y EMERGENCIAS 24.123.496 25.623.031|] 101,21 98,02 99,39 98,75
232.02 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 16.886.357 14.271.678 92,13 99,61 99,58 99,90
233.02 ATENCION A LAS PERSONAS MAYORES 81.550.735 76.214.098 99,66 99,63 93,12 93,98
321.02 CENTROS EDUCATIVOS 28.776.218 28.377.495| 100,08 95,50 98,75 99,49
324.01 SERVICIOS DE EDUCACION 6.238.945 5.650.904 96,99 94,67 97,95 90,09
337.01 JUVENTUD 2.272.282 2.138.235 89,45 95,82 97,27 99,25
912.08 A. G. FAMILIAY SERVICIOS SOCIALES 696.482 614.349 85,74 97,78] 100,00| 100,00
924.01 PARTICIPACION CIUDADANA 2.924.735 95,03 99,88
TOTAL AREA| 203.629.722| 198.725.062 98,73 98,46 95,58 95,8 2

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA Y SERVICIOS SOCIALES
COMPARACION CREDITO DEFINITIVO EJERCICIOS 2012-2013

Millones

B Crédito Definitivo 2012

B credito Definitivo 2013 |

1

DIR. Y GEST. ADMTIVA. FAVILIA Y FAMILIA, INFANCIA ¥ VOLUNTARIADO  INCLUSION SOCIAL Y EMERGENCIAS  IGUALDAD DE OPORTUNIDADES  ATENCION A LAS PERSONAS MAYORES

| — |

SERVICIOS SOCIALES

CENTROS EDUCATIVOS. SERVICIOS DE EDUCACION

JuvENTUD A G.FAMILIA Y SERVICIOS SOCIALES  PARTICIPACION CIUDADANA

SECRETARIA GENERAL TECNICA

- 88 -



b

@ iMADRID,’
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AREA DE GOBIERNO
DE FAMILIA, SERVICIOS
SOCIALESY PARTICIPACION

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA

COMPARACION ESTADO DE EJECUCION DE GASTOS

POR DIRECCIONES GENERALES
PRESUPUESTOS 2012 - 2013

o L
Crédito Definitivo Obligaciones Reconocidas % Obllgac_:lc.)rjes/
Cto. Definitivo
2012 2013 2012 2013 2012 2013
SECRETARIA GENERAL TECNICA 9.907.643 9.923.570 9.391.254 9.701.888 94,79 97,77
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 41.009.853 39.894.709 39.760.879 39.002.990 96,95 97,76
MAYORES Y ATENCION SOCIAL 81.550.735 76.214.098 75.687.836 71.366.516 92,81 93,64
FAMILIA, INFANCIAL, EDUCACION Y JUVENTUD 71.161.491 69.767.949 67.328.070 64.648.454 94,61 92,66
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 2.924.735 2.776.171 94,92
TOTAL area 203.629.722| 198.725.061| 192.168.040] 187.496.019 94,37 94,35
AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
COMPARACION CREDITO REALIZABLE Y OBLIGACIONES RECON OCIDAS
EJERCICIOS 2012-2013
g 9 B Crédito Definitivo 2012
é 80 B credito Definitivo 2013 | |
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TECNICA

SECRETARIA GENERAL IGUALDAD DE OPORTUNIDADES MAYORES Y ATENCION SOCIAL

Bobligaciones Reconocidas 2012
ﬂobligaciones Reconocidas 2013 | |

r—

FAMILIA, INFANCIAL,
EDUCACION Y JUVENTUD

PARTICIPACION CIUDADANA Y
VOLUNTARIADO
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3.4.2. PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

» Pagos a Justificar ejercicio 2013

Mediante el sistema de Pagos a justificar se han tramitado 2 expedientes, por un importe total de 32.700 euros.

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
RESUMEN DOCUMENTO TRAMITADOS MEDIANTE EL SISTEMA DE PAGOS A JUSTIFICAR
EJERCICIO 2013

- FECHA No
APLICACION PRESUPUESTARIA N° ADOJ ciErRE | JUsTIFICANTES | 'MPORTE
324.01 |SERVICIOS DE EDUCACION 850004663 |27/12/2013 6 5.800,00"
482.03 [PREMIOS 6 5.800,00]|
337.01 |JUVENTUD 850005113 [30/12/2013 27 26.900,00"
482.03 [PREMIOS 27 26.900,00||
TOTAL AREA 33 32.700,00
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» Anticipos de Caja Fija ejercicio 2013
Mediante el sistema de Anticipo de Caja Fija se han realizado 5 reposiciones, por un importe total de 385.292 euros, mediante la
tramitacion de 1.697 justificantes, que se desglosan de la forma siguiente:

CONCEJALIA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIAL ES Y PARTICIPACION CIUDADANA
GASTOS TRAMITADOS COMO ANTICIPOS DE CAJA FIJA DURAN TE EL EJERCICIO 2013

DIRECCION GENERAL 12 REP. 23 REP. 32 REP. 43 REP. 52 REP. TOTAL
N° | IMPORTE | N° | IMPORTE | N° | IMPORTE | N° | IMPORTE [ N° | IMPORTE || N° | IMPORTE

SECRETARIA GENERAL TECNICA 39 6.767 23 6.180 35 6.606 27 4.927 14 1.730) 138 26.210
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 301 55.368] 312 68.263| 358 79.679| 281 64.077] 220 62.933|| 1.472 330.320
MAYORES Y ATENCION SOCIAL 0 0 0 0 0 0 0 0 1 32 1 32
FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 17 9.010 29 7.682 14 4.461 14 4.469 12 3.108 86 28.730
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 0 o

TOTAL AREA| 357 71.145| 364 82.125| 407 90.746| 322 73.473| 247 67 .803|f 1.697 385.292"

DISTRIBUCION DE LOS ANTICIPOS DE CAJA FIJA POR
DIRECCIONES GENERALES EJERCICIO 2013
NUMERO DE DOCUMENTOS

O IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES
86,74%

EDUCACION Y
JUVENTUD
@ SECRETARIA 5,07%
GENERAL TECNICA

8,13%

OFAMILIA, INFANCIA,

DISTRIBUCION DE LOS ANTICIPOS DE CAJA FIJA POR
DIRECCIONES GENERALES EJERCICIO 2013
IMPORTES

O IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES
85,73%

OFAMILIA, INFANCIA,
EDUCACION Y
JUVENTUD
7,46%

@ SECRETARIA
GENERAL TECNICA
6,80%
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3.4.3. ACTUACIONES CONTABLES Y PRESUPUESTARIAS

ACTUACIONES CONTABLES OTRAS ACTUACIONES

TIPO Ne° TIPO Ne°
A 131 Modificaciones de crédito 62
D 436 Creacion de partida 16
AD 568 Proyecto de inversién 100
ADO 820 Altas de tercero 69
Ap 61 Actuaciones médulo subvenciones 1.304
Dp 114 Convocatorias + 1.000 beneficiarios 6.920
ADp 131 Registro Unico de Facturas 3.745
A anticipada 17 Aplicacion Revisiones de precios 51
D anticipada - Liquidaciones de contratos 37
AD anticipada 63 Intereses de demora 44
Lotes obligaciones 930 Compromisos concertados 16
O 3.372 Abonarés de ingresos 126
ADOJ 2 Devoluciones de ingresos 33
Justificantes ADOJ 33
ACF 1.697
TOTAL 8.375 TOTAL 12.523

ACTUACIONES CONTABLES Y PRESUPUESTARIAS
EJERCICIO 2013
DEVOLUCIONES DE INGRESOS
ABONARES INGRESOS
COMPROMISOS CONCERTADOS
INTERESES DE DEMORA
LIQUIDACIONES CONTRATOS
REVISIONES DE PRECIOS
REGISTRO UNICO FACTURAS
CONVOCATORIAS + MIL BENEFICIARIOS .920
MODULO SUBVENCIONES
ALTAS TERCEROS
PROYECTOS DE INVERSION
CREACION PARTIDAS
MODIFICACIONES
ACF
JUSTIFICANTES ADOJ
ADOJ
o
LOTES O
ADO
AD
D
A
o] 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000
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A D AD ADO 0] ADOJ ACF TOTAL
SECRETARIA GENERAL TECNICA 16 14 35 124 274 0 138 601
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 54 127 152 193 761 0 1.472 2.759
MAYORES Y ATENCION SOCIAL 68 87 68 38 763 0 1 1.025
"FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 60 221 482 460 1.462 0 86 2.771
PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 11 101 25 5 112 2 0 256
TOTAL AREA 209 550 762 820 3.372 2 1.697 7.412

DOCUMENTOS CONTABLES TRAMITADOS EN EL EJERCICIO 201 3
DISTRIBUIDOS POR DIRECCIONES GENERALES

1.600+
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA

RELACION DE CONVENIOS DE INGRESOS

EJERCICIO 2013
NOMBRE CONVENIO PRIlihgTJ(;EEiTO G,Al‘g/l'll':cc))i;lE'o TOTAL
INGRESOS

DESARROLLO DE GTROS PROGRANAS DE ATENCIONSOOAL ez Lswasml  es0720n0
CONVENIO ENTRE AYTO. Y LA FUNDACION ESPECIAL CAJA MADRID PARA LA ATENCION PERSONAS 90.000 90.000
MAYORES DEL MUNICIPIO
CONVENIO ENTRE CAM Y AYTO. ATENCION PERSONAS AFECTADAS DISCAPACIDAD PSIQUICA A TRAVES 920334 230084 1.150.418
DEL CENTRO OCUPACIONAL VILLAVERDE Y C. NAVAS TOLOSA
CONVENIO CAM Y AYTO PARA ATENCION PERSONAS SIN HOGAR 250.000 250.000
CONVENIO CAM Y AYTO PARA LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO 428.890 86.762 515.652
CONVENIO EPELAE Y AYTO MADRID COLEGIO-SAN IDELFONSO 350.000 350.000
CONVENIO CAM Y AYTO ESCUELAS INFANTILES PUBLICAS 7.134.787 4.729.940 11.864.727
CONVENIO CAM Y AYTO ESCUELAS INFANTILES PRIVADAS 2.392.369 2.392.369
CONVENIO CAM Y AYTO PARA LA PREVENCION Y CONTROL ABSENTISMO ESCOLAR 400.000 450.000 850.000

TOTAL 75.502.839 7.033.245 82.536.084
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA
RELACION DE CONVENIOS DE INGRESOS
EJERCICIO 2013

0
DIRECCIONES GENERALES CON\,/\IENIOS “Y:_Z?_iIE

MAYORES Y ATENCION SOCIAL 1 90.000
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 3 1.916.070
FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 4 15.457.096
ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA 1 65.072.918
(D.G. MAYORES Y ATENCION SOCIAL - D.G. FAMILIA, INF ANCIA, EDUCACION Y
JUVENTUD- JMD)

TOTAL CONVENIOS 9 82.536.084

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION CUDADANA
RELACION DE CONVENIOS DE INGRESOS POR DIRECCIONES GENERALES
EJERCICIO 2013

i i nll o

T T T

MAYORES Y ATENCION IGUALDAD DE FAMILIA, INFANCIA, ATENCION A LAS
SOCIAL OPORTUNIDADES ~ EDUCACION Y JUVENTUD PERSONAS EN
SITUACION DE
DEPENDENCIA
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AREA DE GOBIERNO DE FAMILIA, SERVICIOS SOCIALES Y P ARTICIPACION CIUDADANA
PROYECTOS GASTOS CON FINANCIACION AFECTADA 2013

N° PROYECTO DENOMINACION PROYECTO ENTIDAD FINANCIADOR A DIRECCION GENERAL
203F8 | GLCARROLLO DE OTROS PROGRAMAS DE ATENCION SOCIAL COMUNIDAD DE MADRID MAYORES- FAMILIA
2013/F/ ATENCION PERSONAS MAYORES OBRA SOCIAL CAJA MADRID MAYORES
2013/F/4 CENTRO OCUPACIONAL VILLAVERDE Y CENTRO NAVAS DE TOLOSA COMUNIDAD DE MADRID IGUALDAD
2013/F/5 ATENCION PERSONAS SIN HOGAR COMUNIDAD DE MADRID IGUALDAD
2013/F/6 ERRADICACION VIOLENCIA GENERO COMUNIDAD DE MADRID IGUALDAD
2013/F/7 SAN ILDEFONSO EPELAE EDUCACION
2013/F/30 ESCUELAS INFANTILES PUBLICAS COMUNIDAD DE MADRID EDUCACION
2013/F/26 ESCUELAS INFANTILES PRIVADAS COMUNIDAD DE MADRID EDUCACION
2013/F/23 ABSENTISMO ESCOLAR COMUNIDAD DE MADRID EDUCACION
2013F/10 SUBVENCION SAMUR SOCIAL EMBAJADA EEUU IGUALDAD
2013/F/27 PROYECTO ECAR "CIUDADES EUROPEAS CONTRA EL RACISMO" COMISION EUROPEA IGUALDAD
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3.5 DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

La Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
(LCREM), en su articulo 14.3.h), atribuye al Alcalde la competencia para acordar al
inicio del mandato el nimero, denominacion y competencias de las areas en las que
se estructura la Administracion municipal. Por su parte, el articulo 17.1 h) de la
misma norma asigna a la Junta de Gobierno la competencia general para establecer
la organizacion y estructura de la Administracion municipal ejecutiva, en el marco de
las normas organicas aprobadas por el Pleno.

En lo que respecta a las competencias en materia de personal, la LCREM las
atribuye tanto al Alcalde como a la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, en
sus articulos 14 y 17 respectivamente.

El Alcalde, al amparo de la habilitacion contenida en el articulo 14.4 de la LCREM,
tiene desconcentradas en favor de la Junta de Gobierno un conjunto de
competencias en diversas materias, entre ellas la materia de personal. De este
modo, la Junta de Gobierno se convierte en el Unico érgano con competencias en
materia de personal, las propias y las desconcentradas por el Alcalde.

Por su parte, el titular del Area de Gobierno de Economia, Hacienda vy
Administracion Puablica tiene atribuidas, por delegacion de la Junta de Gobierno, las
siguientes competencias:

a) Ejercer la superior direccion del personal al servicio de la Administracion
municipal.

b) EIl desarrollo general, la coordinacion y el control de la ejecucion de las
politicas del Ayuntamiento en materia de personal.

c) La organizacion y planificacion de los recursos humanos.

d) Establecer las directrices con arreglo a las cuales ejercerdn sus
competencias en materia de personal los distintos 6rganos municipales.

e) La propuesta y, en su caso, la aplicacion en el marco de la politica
presupuestaria, de las normas y directrices a que deberan ajustarse los
gastos y el régimen retributivo del personal.

f) Aprobar las modificaciones de la plantilla del personal del Ayuntamiento
de Madrid y de sus Organismos publicos, de acuerdo con las normas que
se establezcan en las bases de ejecucion del presupuesto.

g) Aprobar la relacion de puestos de trabajo del Ayuntamiento de Madrid y
de sus Organismos publicos.

h) Elevar a la Junta de Gobierno el proyecto anual de oferta de empleo
publico, en la que se integraran las plazas de la Administracion del
Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos publicos.

i) Convocar, aprobar las bases y resolver las convocatorias de seleccion de
personal, sin perjuicio de las competencias atribuidas al Area de
Gobierno de Seguridad y Emergencias.

SECRETARIA GENERAL TECNICA
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Asimismo, le corresponde efectuar el nombramiento de los miembros de los
tribunales de seleccion y la resolucion de los recursos de alzada que se interpongan
contra los actos administrativos dictados por los tribunales de seleccion de personal.

j)) Nombrar al personal funcionario de carrera y al personal laboral fijjo a
propuesta del tribunal de seleccion, a quienes superen las
correspondientes pruebas, excepto cuando se trate de funcionarios que
han de portar armas, asi como adjudicar los destinos de los mismos.

k) Nombrar y cesar al personal interino y personal eventual en los términos
previstos en la legislacion vigente.

l) La superior direccion de las politicas municipales de prevencion de
riesgos laborales.

m) Elevar a la Junta de Gobierno la aprobacién del Plan de actuacion anual
de la Inspeccion General de Servicios.

Por otra parte, la Secretaria General Técnica de esta Area de Gobierno tiene
atribuidas, también por delegacion de la Junta de Gobierno, “las funciones tendentes
a la eficiente utilizacion de los medios y recursos materiales, econdmicos y
personales que tenga asignado el Area de Gobierno”, de conformidad con lo previsto
en el articulo 47 del Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracién del
Ayuntamiento de Madrid.

En concreto, en materia de recursos humanos, sin perjuicio de las competencias
atribuidas al Area de Gobierno competente en materia de personal, le corresponden
las siguientes funciones:

a) Las solicitudes referentes a estructura organica, relacion de puestos de trabajo y
plantilla presupuestaria del Area de Gobierno.

b) La propuesta de provision de los puestos de trabajo adscritos al Area de Gobierno
mediante libre designacion, concurso y concurso especifico, asi como las
propuestas de contrataciones laborales temporales, interinajes, comisiones de
servicio, traslados de personal laboral y, en general, de todo lo que afecte a la
gestion del personal adscrito al Area de Gobierno.

c) La coordinacion de los Planes de formacion del personal municipal en lo que se
refiere al personal del Area de Gobierno, sin perjuicio de las competencias atribuidas
al Area de Gobierno competente en materia de personal.

En consecuencia, el Area de Gobierno de Familia, Servicios Sociales y Participacion
Ciudadana, de acuerdo con las competencias que tiene encomendadas en materia
de personal, y a través del Departamento de Recursos Humanos, ha llevado a cabo
las siguientes actuaciones durante el ejercicio 2013:

SECRETARIA GENERAL TECNICA
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3.5.1. ESTRUCTURA ORGANICA. RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO Y
PLANTILLA PRESUPUESTARIA

En las organizaciones actuales una adecuada gestion de los recursos humanos
constituye un factor estratégico de modernizacion y dinamismo y en el caso de la
Administraciones Publicas es un instrumento para el cumplimiento de los fines de
servicio al interés general que le asigna el articulo 103 de la Constitucion Espafiola.

La elaboracion de la Relacién de Puestos de Trabajo constituye una manifestacion
de la potestad de autoorganizacion de las entidades locales, reconocida en el
articulo 4.1.a) de la Ley 7/1985 de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen
Local, que se concreta en el ejercicio de la potestad discrecional para configurar una
organizacion peculiar y adaptada a las necesidades concretas de la organizacion
administrativa.

El manejo de este instrumento de ordenacion de los recursos humanos requiere la
absoluta profesionalidad de los funcionarios que tienen acceso al mismo,
garantizando la proteccibn y el tratamiento de los datos personales, en
cumplimiento de las disposiciones de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccidon de Datos de Caracter Personal y del Reglamento de desarrollo, de 21
de diciembre de 2007.

A lo largo del ejercicio econdmico 2013 se planteé la necesidad de adecuar un
importante nimero de puestos de trabajo a nuevas situaciones administrativas y a la
nueva estructura aprobada por el Acuerdo de la Junta de Gobierno de 10 de mayo
de 2013, por el que se integré en el Area la Direccion General de Participacion
Ciudadana, procedente del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacion
Ciudadana.

Estas necesidades generaron la tramitacion de un total de 22 expedientes de
modificacion de Relacién de Puestos de Trabajo, algunos de ellos iniciados de oficio
por la Direccion General de Gestion de Recursos Humanos en respuesta a Acuerdos
adoptados por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid.

Estas transformaciones se han fundamentado en los siguientes criterios:

= Ajustar el niamero de puestos a las necesidades de los servicios,
racionalizar la organizacion y mejorar la distribucion del trabajo.

= Establecer las caracteristicas, requisitos y circunstancias especificas para
el desempeiio de los puestos, fijando y dimensionado las retribuciones
complementarias de cada puesto de trabajo, en atencibn a las
circunstancias que concurren en su desempefio.

= Limitar el coste presupuestario de las transformaciones.
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En los expedientes de modificacion de las relaciones de puestos de trabajo se han
llevado a cabo las siguientes actuaciones:

Creacion de nuevos puestos de trabajo.

Apertura de puestos de trabajo a un grupo superior o inferior.

Modificaciones por alteracion del contenido econémico de algunos puestos
(modificacion del complemento de destino, especifico o integracion de
complementos retributivos).

Amortizaciones de puestos de trabajo con la finalidad de ajustar el gasto a las
transformaciones propuestas.

Cambio de adscripcion de puestos, sin coste econémico.

Durante el ejercicio 2013 se han tramitado los siguientes expedientes de
modificacion de la Relacion de Puestos de Trabajo del Area de Gobierno:

0]

Expediente 1/2013 , aprobado por Decreto de 16 de abril de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, iniciado de oficio por la Coordinacion General de RR.HH, consistente
en la amortizacion de puestos de trabajos vacantes no dotados de diversas
Areas de Gobierno, diversos distritos y del Grupo politico municipal izquierda
Unida-Los Verdes.

Expediente 4/2013 , aprobado por Decreto de 3 de marzo de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, iniciado de oficio por la Coordinacion General de RR.HH, consistente
en la adscripcion al Area de Gobierno de 38 puestos de trabajo procedentes
de MACSA, al objeto de dar cumplimiento al Acuerdo de 28 de diciembre de
2012 de la Comisién de Seguimiento del Preacuerdo de fecha 17 de junio de
2004, de activacion del compromiso de reversion de trabajadores de MACSA.

Expediente 9/2013 , aprobado por Decreto de 5 de febrero de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, consistente en la modificaciébn de un puesto de trabajo vacante de
educador para hacer constar en el mismo el turno de Jornada Partida.

Expediente 16/2013, aprobado por Decreto de 15 de febrero de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, iniciado de oficio por la Coordinacion General de RR.HH, consistente
en la amortizaciéon de puestos de trabajo de personal eventual de varias Areas
de Gobierno, Grupo Politico del Partido Popular y de Distritos.

Expediente 17/2013 aprobado por Acuerdo de 7 de marzo de 2013, de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid consistente en la amortizacion de 8
puestos de trabajo, en lo que afecta a esta Area de Gobierno, puestos
vacantes, no ocupados por personal interino, y que han sido desafectados de
las Ofertas de Empleo Publico anteriores, en cumplimiento de lo establecido
en el Programa de medidas de eficiencia organizativa y recursos humanos del
ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos autonomaos.
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Expediente 21/2013 , aprobado por Decreto de 26 de febrero de 2013, de la
Delegada del Area de Economia, Hacienda y Administracién Publica,
consistente en la modificacion de la RPT y Plantilla Presupuestaria de las
Areas de Gobierno de Coordinacion Institucional y de Familia y Servicios
Sociales, consistente en lo que afecta a esta Area de Gobierno, en la creacion
de un puesto de Jefe de Secretaria de la Delegada del Area de Gobierno de
Familia y Servicios Sociales.

Expediente 32/2013 , aprobado por Decreto de 15 de febrero de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Pulblica, consistente en la modificacion del cuerpo/escala, categoria y
requisitos de un puesto de Jefe de Seccion de la Direccibn General de
Igualdad de Oportunidades.

Expediente 47/2013 , aprobado por Decreto de 26 de febrero de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, consistente en suprimir el requisito de un puesto de trabajo de Jefe
de Unidad.

Expediente 50/2013, aprobado por Decreto de 26 de febrero de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Pulblica consistente en la modificacion del tipo de administracion, categoria y
requisitos de un puesto de trabajo de Jefe de Seccion. de la Direccién
General de Familia, Infancia, Voluntariado, Educacion y Juventud.

Expediente 53/2013, aprobado por Decreto de 10 de junio de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Pulblica, iniciado de oficio por la Coordinacion General de RR.HH, como
consecuencia de la finalizacion del proceso selectivo para proveer 187 plazas
de la categoria de Diplomado en Trabajo Social, en ejecucion de las Ofertas
de empleo Publico correspondientes a los ejercicios 2006, 2007, 2008 y 2009,
consistente en lo que afecta a esta Area de Gobierno, en la modificacion de 5
puestos de trabajo con el fin de adecuar los mismos a su correcta
configuracion para su adjudicacion a los aspirantes que han superado el
proceso selecto.

Expediente 96/2013, aprobado por Decreto de 21 de mayo de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Pablica consistente en la transformacion de un puesto de trabajo del
Departamento de Programas de Prevencion y Atencion Temprana a la
Infancia y Adolescencia y se cambia de adscripcidon de otros cuatro puestos
adscritos todos ellos a distintos Departamentos de la Subdireccién General de
Familia, Infancia y Voluntariado de la Direccion General de Familia, Infancia,
Voluntariado, Educacion y Juventud

Expediente 97/2013 , aprobado por Decreto de 4 de septiembre de 2013, de
la Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, consistente en la transformacion de un puesto de trabajo de
Subdirector General de Igualdad de Oportunidades e Inmigracion, con objeto
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de adaptar sus caracteristicas a las instrucciones vigentes, asi como el
cambio de adscripcion de quince puestos de trabajo de diversas categorias
dentro de la Direccion General de Igualdad de Oportunidades.

Expediente 112/2013 aprobado por Decreto de 29 de julio de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, consistente en la transformacion de tres puestos de trabajo de
Oficinas Auxiliares de Directivos y el cambio de adscripcion de otros dos , con
objeto de adecuar la plantilla a la estructura aprobada por Acuerdo de 17 de
enero de 2013 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid por la que se
establece la organizaciéon y estructura del Area de Gobierno de Familia y
Servicios Sociales.

Expediente 114/2013 , aprobado por Decreto de 17 de septiembre de 2013,
de la Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y
Administracion Puablica consistente en incluir el turno de noche en tres
puestos de trabajo de D.T.S que ya perciben dentro del complemento
especifico el complemento de nocturnidad, modificar el turno de otro puesto
de Técnico Auxiliar de Acogida e Integracién Social/Aux. SS.SS, amortizar un
puesto de profesor de ceramica y transformar tres puestos de trabajo, uno de
Oficial de Edificios y Dependencias/PODO en Jefe de Equipo (cocinero) turno
de tarde, otro de Auxiliar de SS.SS/POSI en auxiliar de SS.SS con turno de
tarde y otro de Adjunto a Departamento de Proteccion a la Infancia y
Adolescencia a Consejero Técnico de la S.G de Familia, Infancia y
Voluntariado.

Expediente 150/2013 , aprobado por Decreto de 4 de septiembre de 2013, de
la Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Plblica consistente en amortizar dos puestos de trabajo, uno de auxiliar
administrativo y otro de auxiliar de secretaria y crear un puesto de trabajo de
Jefe de Negociado de la Secretaria General Técnica.

Expediente 178/2013 , aprobado por Decreto de 17 de septiembre de 2013,
de la Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y
Administracion Publica, consistente en el cambio de adscripcion de un puesto
de trabajo de Oficial de Edificios y Dependencias de la Coordinacién General
de la Alcaldia al Departamento de Asuntos Generales de la Secretaria
General Técnica y un puesto de PODO del Departamento de Asuntos
Generales de la Secretaria General Técnica a la Coordinacion General de la
Alcaldia.

Expediente 180/2013 , aprobado por Decreto de 21 de octubre de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, iniciado de oficio por la Coordinacion General de RR.HH, por el que
se modifica la RPT y Plantilla Presupuestaria de cinco Areas de Gobierno y de
seis Distritos, consistente en lo que afecta a esta Area de Gobierno, en la
amortizacion de seis puestos de trabajo vacantes que no se consideran
indispensables para la prestacion de los servicios publicos.
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o0 Expediente 182/13, aprobado por Decreto de 4 de septiembre de 2013, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, consistente en la consignacion del turno de tarde en trece puestos de
trabajo de diversas categorias de la Subdireccion General de Inclusién Social
y Atencion a la Emergencia de la Direccion General de Igualdad de
Oportunidades.

o0 Expediente 205/13, aprobado por Decreto de 24 de enero de 2014, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, iniciado de oficio por la Coordinacion General de RR.HH, consistente
en la incorporacion de la subclave “A Regularizar Convenio 1992-1995"(AR)
en el apartado de “Observaciones” en 1 puesto de trabajo de la Direccion
General de lgualdad de Oportunidades y 6 puestos de trabajo de la Direccion
General de Familia ,Infancia ,Educacion y Juventud, de tal forma que una vez
gue los puestos queden vacantes se regularice el importe de su complemento
especifico.

o0 Expediente 251/13, aprobado por Decreto de 4 de febrero de 2014, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Pdblica, consistente en la transformacion de un puesto de trabajo de Adjunto
a Departamento de la Direccion General de Familia, Infancia, Educacion y
Juventud en el sentido de configurarlo como reservado a los subgrupos A1/A2
de clasificacion profesional.

o0 Expediente 269/13, aprobado por Decreto de 10 de febrero de 2014, de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion
Publica, consistente en el cambio de adscripciéon y turno de un puesto de
trabajo de PODO del Departamento de Asuntos Juridicos y Personal en
Centros Docentes de la S.G de Educaciéon y Juventud y el cambio de
adscripcion de otro puesto de trabajo de POSI/PODO del Departamento de
Samur Social y Atencion a las Personas sin Hogar al Departamento de
Asuntos Generales de la Secretaria General Técnica que se justifica por la
necesidad de realizar un traslado de un empleado por motivos de salud.

o0 Expediente 266/13, iniciado por la Coordinacion General de Recursos
Humanos, consistente, en lo que afecta a esta Area de Gobierno, en la
creacion de dos puestos de trabajo con la denominacion de Encargado, para
dar cumplimiento al Acuerdo del 16 de diciembre de 2013 sobre incorporacion
a la Administracion Municipal del personal de la Sociedad Mercantil “Madrid
Espacios y Congresos S.A.” procedente del extinto patronato de la Feria del
Campo.

La plantilla a fecha 31 de diciembre de 2013, reflejada en el cuadro 1 esta integrada
por un total de mil trescientos cuarenta y seis puestos

Comprende todos los puestos de trabajo dotados, ocupados o vacantes, tanto los
reservados a personal funcionario, como los de personal laboral y eventual.
Asimismo, se han incluido los puestos ocupados por los cargos directivos y el cargo
electo.
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CUADRO 1.- Plantilla por centros directivos. Plazas

CENTROS DIRECTIVOS N°
GABINETE 10
COORDINACION GENERAL DE FAMILIA, SERVICIOS 3
SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA

SECRETARIA GENERAL TECNICA 104
D.G. MAYORES Y ATENCION SOCIAL 122
D.G. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 206
D.G. FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y JUVENTUD 862
D.G. PARTICIPACION CIUDADANA Y VOLUNTARIADO 39
TOTAL GLOBAL 1.346

Explicacion CUADRO 1 : Se integra por nimero de plazas en el Area de Gobierno
de Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana. Resulta un total de 1.346

plazas dotadas.
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CUADRO 2.- Distribucion de plazas ocupadas por func
vacantes, ni vacantes bloqueadas) por grupos de cla

AREA DE GOBIERNO
DE FAMILIA, SERVICIOS

SOCIALESY PARTICIPACION
CIUDADANA

ionarios (no se incluyen

sificacion y centros

directivos
CENTROS GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUPO TOTAL
DIRECTIVOS Al A2 C1 C2 E
GABINETE 0 0 0 2 0 2
COORDINACION
GENERAL DE FAMILIA,
SERVICIOS SOCIALES 0 0 0 2 0 2
Y PARTICIPACION
CIUDADANA
SECRETARIA GENERAL
TECNICA 11 10 20 37 17 95
D.G. MAYORES Y
ATENCION SOCIAL 19 46 12 31 0 108
D.G. IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES 26 51 10 62 23 172
D.G. FAMILIA,
INFANCIA, EDUCACION 38 75 72 152 454 791
Y JUVENTUD
D.G. PARTICIPACION
CIUDADANAY 10 9 3 13 0 35
VOLUNTARIADO
TOTAL GLOBAL 104 191 117 299 494 1.205

Explicacion CUADRO 2.-
ocupadas por personal funcionario y por grupos de ¢
total de 1.205 plazas.

Se trata de la distribucion del numero de plazas

lasificacion. Resulta un

El resto, es decir 141, hasta completar el total de 1.346
plazas (cuadro 1) se corresponderian con plazas dotadas y ocupadas de personal
laboral (30), directivos y cargo electo (7), personal eventual (6), asi como vacantes
puras y vacantes bloqueadas (90) y plazas reservadas (8), que por unidades son:
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CUADRO 3.- Distribucién de las personas que ocupan
su vinculaciéon con la Administracion.

CIUDADANA

AREA DE GOBIERNO
DE FAMILIA, SERVICIOS |
. SOCIALESY PARTICIPACION

Secretaria General Técnica:

Direccion General de Mayores y Atencion Social:
Direccion General de Familia, Infancia, Educacién y Juventud.: 63 plazas
Direccion General de Igualdad de Oportunidades:
Direccion General de Participacién Ciudadana:

8 plazas
1 plaza
13 plazas

10 plazas
3 plazas

plazas en relacion con

CENTROS e D® | PERSONAL | PERSONAL | PERSONAL |

DIRECTIVOS O ELECTOS EVENTUAL |FUNCIONARIO | LABORAL

GABINETE 1 6 0 9

COORDINACION

GENERAL DE FAMILIA

Y SERVICIOS 1 0 0 3

SOCIALES

SECRETARIA

GENERAL TECNICA 1 0 0 96

D.G. MAYORES Y

ATENCION SOCIAL 1 0 108 0 109

D.G. IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES 1 0 172 23 196

D.G. FAMILIA,

INFANCIA,

EDUCACION Y 1 0 791 ! 799

JUVENTUD

D.G. PARTICIPACION

CIUDADANAY 1 0 0 36

VOLUNTARIADO

TOTAL GLOBAL 7 6 1.205 30 1.248
Explicacion CUADRO 3.- Se integra el nUmero de personas que ocupan plaza,

siendo un total de 1.

248.

El saldo diferencial entre el cuadro 1 (relativo a plazas) y el cuadro 3 (relativo a
personas que ocupan plaza), es de 90 plazas vacantes o bloqueadas por distintos
motivos (diferentes situaciones de provision, peticion de cobertura por interinaje,
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modificacion de puestos de trabajo, oferta publica de empleo, etc), y 8 plazas
reservadas en comision de servicios.

3.5.2. PROVISION DE PUESTOS DE TRABAJO MEDIANTE LIB RE
DESIGNACION, CONCURSO GENERAL Y ESPECIFICO, INTERINAJE Y
COMISIONES DE SERVICIO

La provisibn de los puestos de trabajo se efectia esencialmente a través del
procedimiento de concurso, en tanto que el sistema de libre designaciéon se reserva
s6lo a aquéllos puestos de trabajo en los que la naturaleza de las funciones a
desarrollar asi lo aconseje.

En materia de provision de puestos de trabajo por el procedimiento de concurso
general , se han convocado y publicado siete expedientes: FG-11/2013, FG-28/2013,
FG-32/2013, FG-33/2013, FG-43/2013, FG-56/2013 y FG-59/2013, que incluian 38
puestos de trabajo. En 8 de ellos la convocatoria habia sido solicitada en el afio
2012. En conjunto, durante el afio 2013 se ha solicitado la cobertura de 39 puestos
mediante el procedimiento de concurso general, de los cuales se han resuelto
finalmente 11. Quedan pendientes por resolver otros 28 puestos, tal y como se
refleja en el cuadro 4.

Igualmente, durante 2013 se ha convocado un expediente mediante el
procedimiento de concurso especifico: FE-17/2013, que incluye 5 puestos, tal y
como se relaciona en el cuadro 5.

En materia de provision mediante el procedimiento de libre designacion se han
promovido 29 puestos todos ellos resueltos a dia de hoy, segun se refleja en el
cuadro 6.

Asimismo, se han iniciado 36 expedientes de adscripcion provisional, habiéndose
resuelto todos en su totalidad. Igualmente, se han iniciado 12 expedientes de
atribucion temporal de funciones, resueltos todos en su totalidad y que han
contribuido al correcto funcionamiento de las distintas unidades administrativas, sin
perjuicio de que paralelamente se hayan promovido las correspondientes
convocatorias, conforme se refleja en los cuadros 8, 9y 10 respectivamente.

Finalmente, durante el ejercicio 2013 se abrieron 12 expedientes de provision de
puestos mediante el procedimiento de comision de servicios Yy se resolvieron todos
ellos. Actualmente hay 9 puestos ocupados en comision de servicios y 3 que fueron
retirados, conforme se refleja en el cuadro 10.
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CUADRO 4.- Puestos provistos por concursos generale  s:

solicitados, resueltos y en tramitacion.

PUESTOS PUESTOS PUESTOS EN
CENURES DIR=CTHOE SOLICITADOS | RESUELTOS | TRAMITACION
GABINETE 0 0 0
SECRETARIA GENERAL 3 1 5
TECNICA
D.G. MAYORES Y 5 ) 4
ATENCION SOCIAL
D.G. FAMILIA, INFANCIA, 20 5 15
EDUCACION Y JUVENTUD
D.G. IGUALDAD DE 10 3 7
OPORTUNIDADES
D.G. PARTICIPACION
CIUDADANA Y 0 0 0
VOLUNTARIADO
TOTAL GLOBAL 39 11 17

Explicacion CUADRO 4 .- Durante 2013 se ha solicitado la provision por el
procedimiento de concurso general para 39 puestos de trabajo. Se han resuelto 11y
quedan 28 puestos pendientes de resolucion.
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CUADRO 5.- Puestos provistos por concursos especifi  cos:

Solicitados, resueltos y en tramitacion.

PUESTOS PUESTOS PUESTOS EN
CEMRES DURZC s SOLICITADOS | RESUELTOS | TRAMITACION
GABINETE 0 0 0
SECRETARIA GENERAL 0 0 0
TECNICA

D.G. MAYORES Y 3 0 3
ATENCION SOCIAL

D.G. FAMILIA, INFANCIA, 0 0 0
EDUCACION Y JUVENTUD

D.G. IGUALDAD DE L 0 L
OPORTUNIDADES

D.G. PARTICIPACION

CIUDADANA Y 1 0 1
VOLUNTARIADO

TOTAL GLOBAL 5 0 5

Explicacion CUADRO 5 .- Durante 2013 se ha solicitado la provisién por el
procedimiento de concurso especifico de 5 puestos de trabajo, sin que haya sido
resuelto ninguno de ellos en el mencionado ejercicio.
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CUADRO 6.- Puestos provistos por libre designacion:

Iniciados, resueltos y en tramitacion.

PUESTOS PUESTOS PUESTOS EN
CENTROS DIRECTIVOS SOLICITADOS | RESUELTOS | TRAMITACION
GABINETE 0 0 0
SECRETARIA GENERAL o 8 0
TECNICA
D.G. MAYORES Y 5 5 1
ATENCION SOCIAL
D.G. FAMILIA, INFANCIA, 8 7 1
EDUCACION Y JUVENTUD
D.G. IGUALDAD DE . 4 1
OPORTUNIDADES
D.G. PARTICIPACION
CIUDADANA Y 3 1 2
VOLUNTARIADO
OTRAS AAGG 2 2 0
TOTAL GLOBAL 32 27 5

Explicacion CUADRO 6 .- Solicitud de provision por el procedimiento de libre
designacion de 32 puestos de trabajo, de los cuales han sido resueltos 27 en el

Mismo ejercicio.
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CUADRO 7.- Peticiones de interinos.

EN
CENTROS DIRECTIVOS TRAMITADAS | o \\iTacion | CUBIERTAS
SECRETARIA GENERAL 0 0 0
TECNICA
D.G. MAYORES Y 1 ) 2
ATENCION SOCIAL
D.G. FAMILIA, INFANCIA, 22 17 4
EDUCACION Y JUVENTUD
D.G. IGUALDAD DE 12 5 5
OPORTUNIDADES
D.G. PARTICIPACION 0 0 0
CIUDADANA
TOTAL GLOBAL 35 24 11

Explicacion CUADRO 7 .- Cobertura de 35 plazas a través del procedimiento de
nombramiento de personal interino.
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CUADRO 8.- Puestos provistos por adscripcion provis ional:

Solicitados, resueltos y en tramitacion

PUESTOS PUESTOS | PUESTOS EN
CENTROS DIRECTIVOS SOLICITADOS | RESUELTOS | TRAMITACION
GABINETE 0 0 0
COORDINACIONES L L 0
GENERALES
SECRETARIA GENERAL 6 6 0
TECNICA
D.G. MAYORES Y 3 3 0
ATENCION SOCIAL
D.G. FAMILIA, INFANCIA, 1 1 0
EDUCACION Y JUVENTUD
D.G. IGUALDAD DE 4 4 0
OPORTUNIDADES
D.G. PARTICIPACION
CIUDADANA Y 8 8 0
VOLUNTARIADO
OTRAS AAGG 3 3 0
TOTAL GLOBAL 36 36 0

Explicacion CUADRO 8 .- En 2013 se ha solicitado la adscripcion provisional de 36
puestos, habiéndose resuelto la totalidad de ellos en el mismo ejercicio.
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CUADRO 9.- Expedientes de atribucion de funciones:

solicitados, resueltos y en tramitacion

EXPEDIENTES EXPEDIENTES
CEMRES DURZC s INICIADOS RESUELTOS
COORDINACION GENERAL 1 1
SECRETARIA GENERAL 3 3
TECNICA
D.G. MAYORES Y 1 1
ATENCION SOCIAL
D.G. FAMILIA, INFANCIA, 4 4
EDUCACION Y JUVENTUD
D.G. IGUALDAD DE 1 1
OPORTUNIDADES
D.G. PARTICIPACION
CIUDADANA Y 2 2
VOLUNTARIADO
OTRAS AAGG 1 1
TOTAL GLOBAL 13 13

Explicacion CUADRO 9 .- Se han iniciado 13 expedientes en el ejercicio 2013,
todos ellos resueltos.
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CUADRO 10.- Expedientes de comisiones de servicio:

Solicitados, resueltos y en tramitacion

PUESTOS PUESTOS PUESTOS EN
CENTROS DIRECTIVOS SOLICITADOS | RESUELTOS | TRAMITACION
COORDINACIONES 0 0 0
GENERALES

SECRETARIA GENERAL A 4 0
TECNICA

D.G. MAYORES Y 0 0 0
ATENCION SOCIAL

D.G. FAMILIA, INFANCIA, 5 5 0
EDUCACION Y JUVENTUD

D.G. IGUALDAD DE ) 5 0
OPORTUNIDADES

D.G. EDUCACION Y 0 0 0
JUVENTUD

TOTAL GLOBAL 12 12 0

Explicacion CUADRO 10 .- Se han iniciado 12 expedientes que han sido resueltos
durante 2013. Actualmente no se encuentra ningun expediente en tramitacion

iniciado en dicho ejercicio.
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3.5.3. _PROCESOS SELECTIVOS Y SELECCION DE PERSONAL TEMPORAL

El ingreso del personal funcionario en el Ayuntamiento de Madrid se lleva a cabo de
acuerdo con la Oferta de Empleo Publico a través de los sistemas de oposicion,
concurso-oposicion o concurso libre, en los que se garantizan los principios de
igualdad, mérito y capacidad, asi como el de publicidad.

En cuanto a los procesos selectivos que se ha desarrollado durante el ejercicio 2013
y que afectan mas directamente a categorias profesionales del Area de Gobierno de
Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana, caben destacar los
siguientes:

- Diplomados en Trabajo Social (187 plazas).

Convocado por Decreto de 6 de abril de 2010 del Delegado del Area de Gobierno de
Hacienda y Administracion Publica por el que se aprueban las bases especificas que
regiran la convocatoria de pruebas selectivas para el acceso a la categoria de
Diplomado en Trabajo Social.

Durante el aflo 2011 se desarrollaron las pruebas correspondientes al primer y
segundo ejercicio. Durante el afio 2012 el tercer examen y la toma de presesion ha
tenido lugar del 2 de julio al 2 de agosto de 2013.

- Auxiliar administrativo (615 plazas)

Convocado por Decreto de 28 de marzo de 2011 del Delegado del Area de Gobierno
de Hacienda y Administracion Publica por el que se aprueban las bases especificas
que regiran la convocatoria de pruebas selectivas para el acceso a la categoria de
Auxiliar Administrativo.

Durante el afio 2012 se desarrollaron las pruebas correspondientes al primer
ejercicio, mientas que a lo largo del afilo 2013 se han desarrollado las pruebas
correspondientes al segundo ejercicio y se ha publicado la relacion de aspirantes
que han superado el proceso selectivo. La publicacion de la toma de posesion
tendra lugar el 31 de marzo de 2014.

Por otro lado, en cuanto a los procesos de seleccion de personal temporal, y
conforme a lo regulado en el articulo 8.3 del Texto Refundido del Acuerdo sobre
Condiciones de Trabajo Comunes al Personal Funcionario y Laboral del
Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos Auténomos para el periodo 2012-
2015, desde el Departamento de Recursos Humanos, y ante la ausencia de personal
procedentes de las “Listas de Espera” y de “Bolsas de Trabajo” en la categoria de
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cocinero, se ha solicitado la seleccion de personal procedente de los servicios
publicos de empleo.

A tal fin, personal adscrito al Departamento de Recursos Humanos asi como
personal del Departamento de Samur Social y Atencion a Personas sin Hogar han
constituido la Comision de Valoracion por la que se procedi6 a la seleccién definitiva
de cocineros preseleccionados por las Oficinas de Empleo, en términos similares a
los previstos para las Bolsas de Trabajo.

3.5.4. LA COORDINACION DE LOS PLANES DE FORMACION

La actividad formativa de caracter especializado constituye un instrumento clave
dirigido a la motivacion y especializacion del personal, asi como un sistema eficaz
para difundir las politicas desarrolladas por el Area de Gobierno de Familia,
Servicios Sociales y Participacion Ciudadana en materias esenciales, como son la
atencion a las situaciones de dependencia, poblacibn mayor, problematica de la
inmigracion, programas dirigidos a la  familia, educacion e igualdad de
oportunidades.

Esta actividad formativa especializada se disefia y programa, en coordinacion con el
Instituto de Formacion y Estudios del Gobierno Local de Madrid, previo estudio y
deteccién de las necesidades planteadas por todas las Direcciones Generales.

En el ejercicio 2013 la formacion especifica ha supuesto un total de 41 ediciones
formativas con una participacion de 995 alumnos, conforme resume el cuadro 11
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CUADRO 11.- Acciones formativas incluidas en el Programa Munici pal de
Formacion Especifica 2012.
i - Alumnos

ACTIVIDAD FORMATIVA ESPECIFICA Ediciones Convocados
Accesibilidad para las Personas con Discapacidad en el Ayuntamiento de 2 50
Madrid
Género y Politicas de Igualdad 2 42
Trabajo Social con Grupos en la Atencién Social Primaria 2 42
Riesgo Social y Menores. Intervencion en los Centros de Atencion a la 1 25
Infancia y en los Centros de Servicios Sociales
Resolucién de Conflictos y Habilidades Sociales en la Atencién con las 1 20
Personas sin Hogar
Las Emergencias Sociales en el Sistema Publico Municipal de Servicios 2 42
Sociales
Atencion a la Poblacion Inmigrante 3 75
Proteccion de Menores. Instrumentos y Recursos 2 36
Los Adolescentes en el Nuevo Milenio 2 50
Insercién Prelaboral. Nuevas Perspectivas en Relacién a Adolescentes y 1 25
Jovenes
Mediacién Familiar, Técnicas para la Resolucion de Conflictos Familiares 1 15
Programa Juventud en Accidn de la Union Europea 1 20
Mainstreaming IV. Impacto de Género de las Politicas Municipales 2 36
Gestién y Seguimiento de la Estrategia para la Igualdad de Oportunidades 1 21
en los Distritos
La Atencion Social a las Personas Sin Hogar en el Marco de la Red de 2 40
Servicios Sociales
Modelos y Actuaciones de los Profesionales de Proximidad en la Atencion 1 15
Bésica
Atencion Integral a Mujeres Victimas de Violencia de Género 1 20
La Perspectiva de Género en el Planeamiento Urbanistico 1 20
Metodologia para la Intervencion con Personas Sin Hogar. 1 20
Acompafnamiento Social e Intervencién en Crisis
Grupos Multifamiliares en los Centros de Atencién a la Infancia 1 30
Sobrecarga en Familiares Cuidadores de Personas Mayores: Abordaje 1 35
Psicosocial
Introduccion al Conocimiento de las Demencias para Profesionales no 1 35
Sanitarios
Vulnerabilidad en los Mayores. Aislamiento Social y Salud Mental 2 70
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Las Personas Mayores Vulnerables. El Cuidador Negligente y las Familias 2 70
Multiproblematicas

Actualizacion en el Tratamiento de Ulceras Cutaneas 1 25
Sentimientos de Soledad y Abandono en las Personas Mayores 2 70
Psicogeriatria Basica 1 25
La Igualdad de Genero en los Distritos. Comision Territorial 1 21
TOTAL 41 995

Explicacion CUADRO 11 . El Departamento de Recursos Humanos, en el ejercicio
de sus competencias como Interlocutor de Formacion, lleva a cabo la coordinacion
de las iniciativas de formacién especifica, la comunicacién con el Negociado de
Alumnos del Instituto para la subsanacion de incidencias en las convocatorias, asi
como la tramitacion informética de las autorizaciones de los cursos de formacion
general solicitados.
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3.5.5. PARTICIPACION EN DIFERENTES ORGANOS, CAMPANA S
DIVULGATIVAS Y OTRAS ACTUACIONES

Durante el ejercicio 2013, el Departamento de Recursos Humanos, actuando en
representacion de la Secretaria General Técnica, ha intervenido en diversas
reuniones con la Coordinacion General de Recursos Humanos del Area de Gobierno
de Hacienda y Administracion Publica, con objeto de abordar la problematica de
colectivos concretos.

Destacan en este apartado las reuniones mantenidas, tanto con la Coordinacion
General de Recursos Humanos, como con determinadas organizaciones sindicales,
para tratar asuntos relacionados con el personal que presta servicios en el Centro de
Acogida de San Isidro. Asi se ha abordado la modificacién del tratamiento de los
festivos realizados por este colectivo y por el personal con categoria de Diplomado
en Trabajo Social de la Central del Samur Social, mediante la inclusion de la
subclave de festivos en el complemento especifico de los puestos afectados.
Asimismo se ha abordado la necesidad de agilizar los procesos de cobertura de las
vacantes que se producen en la plantilla del colectivo del CASI, mediante el
nombramiento de funcionarios interinos de sustitucion y de vacante. En este sentido
la excepcionalidad del nombramiento de interinos contenida en el Decreto de 15 de
febrero de 2010 del Delegado del Area de Gobierno de Hacienda y Administracion
Pdblica por el que se establecen los criterios y el procedimiento para el
nombramiento de funcionarios interinos, ha generado en los Ultimos afios grandes
dificultades en la organizacion del servicio que requieren, para su solucion, la
actuacion conjunta de esta Area de Gobierno y del Area de Gobierno de Economia,
Hacienda y Administracion Publica. También se han abordado aspectos tales como
la necesidad de regularizar las jornadas especiales que afectan a este colectivo y de
la definicion de la plantilla basica para garantizar el funcionamiento del Centro.

Todas estas reuniones culminaron con el envio, a finales del ejercicio 2013, al Area
de Gobierno de Economia, Hacienda y Administracion Publica, de una Propuesta
donde se recogen todos los aspectos mencionados.

En materia de Salud Laboral, desde el Departamento de Recursos Humanos se ha
participado en cuatro Reuniones Técnicas convocadas por el Departamento de
Salud Laboral en las que se han analizado los informes de adaptaciéon/cambio por
motivos de salud de 17 trabajadores adscritos a esta Area de Gobierno.

El objeto de estos grupos de trabajo es estudiar la viabilidad de las propuestas de
adaptacion o cambio de puesto de trabajo realizadas por el Departamento de Salud
laboral de aquellos trabajadores que han solicitado una adaptacion o cambio de
puesto por motivos de salud.
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Conforme a lo establecido en el “Procedimiento de adaptaciéon o cambio de puesto
de los trabajadores municipales por motivo de salud”, las adaptaciones son llevadas
a cabo por la propia Secretaria General Técnica, si bien, los expedientes que
conlleven cambio de puesto de trabajo se tramitan desde la Direccion General de
Gestion de Recursos Humanos.

Por otro lado, a finales del afio 2013 se ha participado en dos reuniones convocadas
por la Subdireccion General de Prevencion de Riesgos Laborales con objeto de
llevar a cabo una modificacion del Procedimiento de adaptacién/cambio de puestos
de trabajo.

Con fecha 20.12.2013 se presentdo al Comité de Seguridad y Salud el nuevo
“Procedimiento de adaptaciéon o movilidad por motivos de salud”. En el nuevo
Procedimiento desaparecen los Grupos de Trabajo en los que se estudiaba la
viabilidad de los casos y se establece que desde las Secretarias Generales Técnicas
se nombre un interlocutor que sera el encargado de llevar a cabo la comunicacion
directa con el Departamento de Salud Laboral para los asuntos contenidos en el
procedimiento.

Asimismo la Coordinacion General de Recursos Humanos ha designado a
funcionarios del Area de Gobierno de Familia y Servicios Sociales como miembros
integrantes de los tribunales de seleccion en los siguientes procesos selectivos:
“Auxiliares de Servicios Sociales”, “Maestro Educacién Infantil”, “Maestro Educacion
Primaria” y “Diplomado en Trabajos Sociales”.

Finalmente el Area de Gobierno de Familia y Servicios Sociales ha participado en las
comisiones de valoracion de los siguientes concursos: FG-17/2012, FG-27/2012,
FG-30/2012, FG-45/2012, FE-05/2012 y FE-16/2012, asumiendo la designacién de
los vocales representantes.

3.5.6. CONTROL HORARIO

A lo largo del afio 2013 se ha seguido con el apoyo y respuestas a las dudas que
van surgiendo en la tarea de control horario a través de Evalos para centros
externos como el Centro de Acogida San Isidro, la Central del Samur Social y el
Departamento de Centros de Dia y Residenciales, ubicado en la calle Vicenta Parra,
dado que seguimos con la demora de los cursos de formacion sobre esta aplicacion
en los ultimos tiempos.

También a lo largo de este afio 2013 se ha implantado el control horario para
equipos especificos de personal externo, como son las Maestras de Adultos y las
Agentes de Igualdad, que fichan desde entonces a través del ordenador.
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mo, se empezO a mediados de marzo con la implantacion de la solicitud de

dias de vacaciones y de libre disposicion a través de AYRE por cada trabajador

Esto ha supuesto un incremento de la actividad diaria de aclaraciéon de dudas y
revision de estas peticiones, que se ha sumado a la tarea de correccion de fichajes
erréneos, por equivoco de la persona o fallo en los tornos de entrada, que nos son

comun

icados mediante correo electronico. A lo largo del afio se han recibido 3.838

mensajes.

Por ult

imo, es preciso destacar otros aspectos que constituyen procesos habituales

del Departamento de Recursos Humanos, pero no por ello menos importantes, ya
qgue generan un volumen diario de trabajo sistematico, como son:

o

o

(@)

El mantenimiento del sistema de gestion de tiempos de trabajo, a través de
EVALOS.

El mantenimiento, modificacion y actualizacién del Directorio de Ayre del Area
de Gobierno de Familia, Servicios Sociales y Participacién Ciudadana, de los
teléfonos, fax y demas dispositivos, pertenecientes a nuestra lectura, que se
ha visto incrementada desde 2012 por el cambio de teléfonos al modelo
CISCO vy la incidencia que en este sistema supone cualquier movimiento de
personas y plazas, ha supuesto 280 gestiones a lo largo del afio 2013.

La distribucion de la renovacion del Abono Transportes Anual.

Las solicitudes, devoluciones y modificaciones de codigos de tarjeta
corporativa para el acceso a las dependencias municipales.

La tramitacion de las horas extraordinarias que se abonan a los educadores
de la Residencia Internado San lldefonso con cargo al presupuesto de la
Sociedad Estatal de Loterias y Apuestas del Estado (SELAE), en virtud del
Convenio suscrito con la entidad.

La tramitacion de festividades.

La tramitacion de partes de baja, alta y confirmacion por incapacidad
temporal.

La gestion y acreditacion de firma electronica.

Certificados y hago constar tramitados, asi como solicitudes de flexibilizacion
horaria tramitados.

Estos aspectos quedan reflejados en los cuadros 12, 13, 14, 15, 16, 17 y 18.
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CUADRO 12.- Horas extraordinarias 2013. Resumen total del Area.

RESIDENCIA INTERNADO SAN ILDEFONSO IMPORTE

GRATIFICACIONES EXTRAORDINARIAS CON CARGO

A SELAE 39.600,00 €

Estas gratificaciones se abonan en virtud del convenio con la SELAE y se destinan a
retribuir las funciones de tutela y educacion, asi como el acompafiamiento de los
nifios a los sorteos.

Por otro lado, durante el afio 2013 no se han tramitado gratificaciones por servicios
extraordinarios con cargo al presupuesto municipal por encontrarse en suspenso en
aplicacion del Plan de Ajuste para el periodo 2012-2022 aprobado por Acuerdo del
Pleno de 28 de marzo de 2012.

CUADRO 13.- Complemento de productividad.

No No
CENTROS DIRECTIVOS ALTAS | BAJAS MODIFICACIONES
CONCEJALIA Y COORDINACION 1 1 1
GENERAL
SECRETARIA GENERAL 4 3 3
TECNICA
D.G. MAYORES Y ATENCION 5 3 0
SOCIAL
D.G. FAMILIA, INFANCIA, 8 5 5
EDUCACION Y JUVENTUD
D.G. IGUALDAD DE 5 5 3
OPORTUNIDADES
D.G. PARTICIPACION 5+ 5 2
CIUDADANA Y VOLUNTARIADO
TOTAL GLOBAL 25 20 16
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(*) Como consecuencia de la incorporacion al Area d

Direcciéon General.

el personal de esta

Estas tramitaciones se refieren a las 135 personas que figuran de alta en el
complemento de productividad a 31 de diciembre de 2013, distribuidos tal como se

sefala en el cuadro siguiente:

CENTROS DIRECTIVOS N° PERSONAS IMPORTE
CONCEJALIA Y COORDINACION

GENERAL 8 2.338,58 €
SECRETARIA GENERAL TECNICA 30 8.572,85 €
D.G. MAYORES Y ATENCION SOCIAL 21 6.615,42 €
D.G. FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y

JUVENTUD 24 7.604,82 €
D.G. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 34 9.644,93 €
D.G. PARTICIPACION CIUDADANA Y

VOLUNTARIADO 19 6.32281 €
TOTAL GLOBAL 136 38.763,17 €
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CUADRO 14.- Festividades. Resumen total del Area.

CENTROS DIRECTIVOS ALTAS
SAMUR SOCIAL 261
CENTRO DE ACOGIDA SAN ISIDRO 1.389
AULA DE NATURALEZA N2 SENORA DE LA PALOMA 30
TOTAL GLOBAL 1.680

CUADRO 15.- Partes de baja, alta vy confirmacion por
Incapacidad Temporal.

MESES BAJAYALTAS | CONFIRMACION | TOTALES
ENERO 111 152 363
FEBRERO 109 180 289
MARZO 74 177 251
ABRIL 84 219 303
MAYO 67 186 283
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JUNIO 86 194 280
JULIO 73 202 275
AGOSTO 34 123 157
SEPTIEMBRE 69 142 211
OCTUBRE 108 185 293
NOVIEMBRE 87 171 258
DICIEMBRE 102 174 276
TOTAL ANUAL 1.004 partes 2.105 partes 3.139 partes

Explicacion CUADRO 15 .- En el total de los partes de bajas, altas y confirmaciones
grabadas se incluyen: 85 partes de accidentes laborales, 176 partes de confirmacion
de accidentes laborales y 72 asistencias de la Mutua Asepeyo derivadas de
Accidente Laboral.

Ausencias justificadas por enfermedad sin baja médi ca

La Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, por Acuerdo de 7 de febrero de 2013
(BOAM de 8 de febrero), ha desarrollado para el personal del Ayuntamiento de
Madrid y sus Organismos Auténomos lo previsto en la disposiciéon Adicional
Trigésimo Octava de la Ley 17/2012, de 27 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el afio 2013, en materia de ausencias por enfermedad o
accidente que no den lugar a incapacidad temporal.

Con este Acuerdo se hace extensivo a los empleados municipales el derecho a
percibir el cien por cien de sus retribuciones en el caso de ausencia justificada por
enfermedad o accidente que no de lugar a situacion de incapacidad temporal, hasta
un maximo de cuatro dias a lo largo del afio natural, de los cuales sélo tres pueden
tener lugar en dias consecutivos.
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En total desde el 14 de febrero del 2013, fecha en la que esta instruccion entré en
vigor y hasta el 31 de diciembre de 2013, se han grabado en la aplicacion de Ayre
Gestion de Bajas Laborales un total de 686 ausencias justificadas por

enfermedad sin baja médica.

CUADRO 16.- Jubilaciones

EXPEDIENTES DE JUBILACION N©
JUBILACION FORZOSA 15
JUBILACION VOLUNTARIA 10
JUBILACION PARCIAL (PREJUBILACION) 0
JUBILACION CESE PRORROGA SERVICIO ACTIVO 2
JUBILACION POR INVALIDEZ 2
TOTAL 29
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CUADRO 17.- Firmas electronicas registradas durante el afio 2013
MES NUEVAS FIRMAS REIIZ\IIS{\//I:g AS TOTALES
ENERO 2 3 5
FEBRERO 3 2 5
MARZO 3 2 5
ABRIL 11 2 13
MAYO 1 1 2
JUNIO 5 1 6
JULIO 4 1 5
AGOSTO 1 3 4
SEPTIEMBRE 1 3 4
OCTUBRE 3 S 8
NOVIEMBRE 1 4 5
DICIEMBRE 1 4 5
TOTAL ANUAL 36 31 67
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Explicacion cuadro 17: Se refiere a la emision de Certificados de Identidad de
Persona Fisica, por autorizacion de la FNMT-RCM.

CUADRO 18.- Certificados y Hago constar tramitados

PETICIONES Ne°
CERTIFICADOS DE FUNCIONES (PROVISION PUESTOS Y 86
OTROS MOTIVOS NO SALUD LABORAL)
CERTIFICADOS DE FUNCIONES (SALUD LABORAL) 18
HAGO CONSTAR 15
TOTALES 119
CUADRO 19.- Solicitudes de flexibilizacion horaria tramitadas

NO

SOLICITUDES DE FLEXIBILIZACION HORARIA 88

* Comprende la tramitacion de solicitudes, tanto nuevas como renovaciones anuales.

3.5.7. TARJETAS CORPORATIVAS

Se han realizado 74 peticiones de tarjetas corporativas a Seguridad Corporativa en
el afio 2013.
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3.5.8. TRAMITACION ANTE LA DIRECCION GENERAL DE GES TION DE
RECURSOS HUMANOS DE_ PETICIONES INDIVIDUALES RECIBID AS

DESDE EL REGISTRO GENERAL

En 2013 se ha gestionado un total de 152 solicitudes relacionadas con permisos

y situaciones administrativas , desglosadas en los cuadros 20 y 21.

CUADRO 20.- Solicitudes de permisos recogidos en Co  nvenio

TRAMITACIONES DE REGISTRO GENERAL No
PERMISO NO RETRIBUIDO 48
REDUCCION DE JORNADA POR CUIDADO DE MENOR A7
REDUCCION DE JORNADA POR CUIDADO DE P CON A
DISCAPACIDAD

REDUCCION DE JORNADA POR 5 ANOS PREVIOS A 0
JUBILACION

REDUCCION DE JORNADA POR RECUPERACION 0
ENFERMEDAD

PERMISO DE PATERNIDAD 18
PERMISO DE LACTANCIA ACUMULADA 22
PERMISO DE LACTANCIA ANUAL 6
TOTAL 145
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CUADRO 21.- Solicitudes de excedencias

TRAMITACIONES DE REGISTRO GENERAL N©
EXCEDENCIA VOLUNTARIA POR INTERES PARTICULAR 1
EXCEDENCIA POR PRESTACION DE SERVICIOS

EN EL SECTOR PUBLICO '
EXCEDENCIA POR CUIDADO DE FAMILIARES 5
TOTAL 7

CUADRO 22.- Reclamaciones y recursos

TRAMITADAS N©
RECLAMACIONES PREVIAS A LA ViA JUDICIAL 25
DEMANDAS LABORALES 8
RECURSOS DE REPOSICION 0
RECURSOS CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS 10
TOTAL 43
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3.5.9. REGIMEN DISCIPLINARIO

En el afio 2013 se ha solicitado la iniciacion de dos expedientes de régimen
disciplinario y se han desarrollado una serie de actuaciones relacionadas con otros
expedientes disciplinarios que se encontraban en tramitacién, procedentes del
ejercicio anterior.

Todos los expedientes han sido originados como consecuencia de comportamientos
de personal adscrito al Area de Gobierno de Familia, Servicios Sociales y
Participacion Ciudadana.

En el cuadro siguiente se refleja el centro directivo de adscripcion del personal

afectado por el procedimiento disciplinario, asi como el estado de tramitacion del
expediente.

CUADRO 22.- Expedientes de régimen disciplinario

INICIADOS Y
UNIDAD PENDIENTES DE| SANCIONADOS
SANCION
D.G. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 1 2
D.G. FAMILIA, INFANCIA, EDUCACION Y L 3
JUVENTUD
TOTAL 2 5
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3.5.10. HUELGAS

En coordinacién con la Direccion General de Relaciones Laborales, el Departamento
de Recursos Humanos desarrolla una importante labor en el cumplimiento de las
actuaciones necesarias para garantizar el desarrollo adecuado de las jornadas de
huelga, asi como el correcto seguimiento de las huelgas a los efectos de conocer el
namero de trabajadores convocados que las secundan.

Cuando la competencia para el establecimiento de los servicios minimos recae en el
Area de Gobierno de Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana, por
tratarse de convocatorias que afectan exclusivamente a esta Area, el Departamento
de Recursos Humanos, en cumplimiento de las actuaciones encaminadas a
garantizar el normal desarrollo de las jornadas de huelga, se encarga de asistir a las
reuniones que la Subdireccion General de Negociacion de la Direccion General de
Relaciones Laborales celebra con el Comité de Huelga para la negociacién de los
servicios minimos que han de regir durante la jornada de huelga de que se trate; asi
como de la elaboracion  del Decreto de la Delegada del
Area de Gobierno por el que se establecen los servicio minimos.

Cuando la competencia para el establecimiento de los servicios minimos recae en la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, por tratarse de convocatorias de huelgas
que afectan a varias Areas de Gobierno o de convocatorias de huelgas generales, el
Departamento de Recursos Humanos se encarga de coordinar las propuestas de
servicios minimos de todas las Direcciones Generales del Area afectadas para
remitirlas a la Subdireccion General de Negociacion de la Direccion General de
Relaciones Laborales.

En ambos casos el Departamento de Recursos Humanos asume la coordinacion de
la designacion nominal del personal municipal que debe asumir los servicios
minimos durante la jornada de huelga.

Por lo que se refiere a las actuaciones de seguimiento, el Departamento de
Recursos Humanos se encarga de recabar de las Direcciones Generales la
informacion relativa al nUmero de trabajadores que secundan la huelga a los efectos
de remitir la informacién a la Direccion General de Relaciones Laborales quien, a su
vez, la remite a la Delegacién del Gobierno.

Asimismo el Departamento de Recursos Humanos se encarga de elaborar los
listados del personal municipal que ha secundado la huelga a los efectos de
remitirlos a la Subdireccion General de Retribuciones para la realizacion de los
correspondientes descuentos en ndémina.

A lo largo del ejercicio 2013 han afectado al Area dos convocatorias de huelga del
sector educativo, la de 9 de mayo y la de 24 de octubre.
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La huelga de 9 de mayo de 2013 tuvo un seguimiento del 12,70% del personal
municipal convocado, mientras que el seguimiento en la huelga del 24 de octubre de
2013 ascendio al 16,32% del personal municipal convocado.
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