Flujos de Pantallas de los distintos fabricantes de Parquimetros

Proyecto Movilidad: N° EXP. 145/2013/02944

22/04/2014



Proyecto Movilidad

1. Estacionamiento zona verde-azul

N© EXP. 145/2013/02944

parkare { etral-D

INFORMATICA
PRRKEQN

GaCande

i jmaorio! 09:10 B jmsono! o3 11:50 Em
Lun. 10 kar

ESTﬁi'GlDNPiMlENTD Anulacion de denuncia e

D AZT BEE il
Seleccione opcion ZONAAZUL 1 [ SELECCIONE OPCION

Oiras tarifas @'
AMULACIGN RECARGA ¥
DEMUMNCIA OTRAS
TARIFAS

ZONA '€) Anulacion denunda ZONA VERDE 2

AZUL
9 Recarga prepago

Otras tarifas ° ° ° °

. . : - Se selecciona la opcion deseada.
Se selecciona la opcion deseada Se selecciona la opcion deseada P

e G

E jmaoriof

m ESTACIOMAMIENTC

o Comarsialos

Seleccione opcion o
Tatores

SELECCIONE OPCION
i_. COMERCIALES

- 6‘2‘?‘;’&’3 E&:‘-ii] E"] [ ]

Si se selecciona otras tarifas, aparecen las de
comerciantes y talleres

Si se selecciona otras tarifas, aparecen las de
comerciantes y talleres.

repage

Si se selecciona otras tarifas, aparecen las de
wovie 1142 | @ wovie 11°42 comerciantes y talleres.

E jmnnmnf 09:10 E jmnnmn;’

Lun. 19 Mar

INTRODUZCA MATRICULA |[CONFIRME MATRICULA Por favor, infroduzca m m
7 7891AB ACEPTAR? la matricula

instrucciones ——— — INTRODUZCA MATRICULA CONFIRME MATRICULA
Por Faveor, mbroduzca su MATRICLULA m Por Tavor, mbrodueca su MATRICLULA. m

x Potea ACEPTAR para conbwite
@ Aceptar @ Cancelar @ Corregir | @ Aceptar @) Cancelar Corregir " -

( ) ( )

ACEPTAR . ACEPTAR .
CANCELAR . CANCELAR .

Se introduce la matricula y se valida Se introduce la matricula y se valida

Se valida la matricula contra el servidor y se
muestra la informacion de vehiculo y ocupacion

3] jmaorio/ 09:10 @ jmaorio/ 09:10

Taila & aplicar, m F
VA LI DA N DD N iVE I Dcu pECién .I Walkdanto matricula
MATRICULA: 7891AB Tipo vehiculo A I i ’:‘:m ®
ESPERE,PORFAVOR.
S0 0514 validanda | autorizando VALIDANDO MATRICULA
s wupsKiL . .ﬂtﬂ:‘tar .Cull{::r EEPERE, POR FAVOR
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N© EXP. 145/2013/02944

ﬁ jmnnmnf

SELECCIONE
MEDIO DE PAGO

Instrucciones

Introduzca monedas para efectivo

Tarjeta Tarjeta ; ]
Bancari ﬂ.F‘repago. Efectivo . Cancelar

El usuario selecciona el medio Efectivo

ﬁ jmnnmnf

09:10

Lum. 10 Mar

Fecha final Limite Hora final

10/03 02h00m 09:30
0.25 € 0.25 €

Saldo virtual Importe
Introduzca monedas, por favor

. Aceptar . Cancelar

El usuario puede debitar el saldo pendiente con los
botones “+” y “-” y complementar el pago con
monedas.

Cuando el usuario pulsa el boton “Tique”, se imprime
el tiqgue y se muestra el saldo virtual disponible

SALDO DISP.: 0.25 €

m jmanmnf

Por favor

RECOJA SU TIQUE
SALDO DISP.: 0.25 €

m jmanmnf

Par favor, espere

IMPRIMIENDO TIQUE
SALDO DISP.: 0.25 €

O

PRRKEQN

18mara 11:42

Seleccione el medic
de Pago

@ Efectivo
9 Tarjeta Bancaria
ﬂ Tarjeta Prepago

AF

El usuario selecciona el medio Efectivo

Fecha final 18/03/14
Hora final 11:42

Tipo de Vehiculo

Nivel de Ocupacidn

| Imparte del
_estacionamiento

Saldo Virtual

ACEPTAR CANCELAR

El usuario puede debitar el saldo pendiente con los
botones azules, y complementar el pago con
monedas.

Cuando el usuario pulsa el botén verde, se imprime
el tique y se muestra el saldo virtual disponible

Imprimiendo lique i
Por favor, espere H
B q
Par favor,
’ recain su lique

wemarte 11:50

El saldo dlsEanible es

1.1 Estacionamiento verde-azul con Efectivo

etral-D

INFORMATICA

BaCavie,

SELECCIOMNE MEDIO DE PAGO

-0

Eleciivi Tarjeta Tarjeta
Boncaria PFrapaga

El usuario selecciona el medio Efectivo

i

INTRODUZCA MONEDAS
asim rvaa ()
Vehicula/Ocupacién: Hera final D
salda virtual: 2] Importe C

|Salde méxima 1,95¢ o saldo inkcal)

@ =

El usuario puede debitar el saldo pendiente con los
botones azules, y complementar el pago con
monedas.

Cuando el usuario pulsa el boton verde“Aceptar” se
imprime el tiqgue y se muestra el saldo virtual
disponible.

IMPRIMIENDO TIQUE

ESPERE POR FAVOR

salds
disponitle
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ﬁ jmnnmn!

09:10

Lumn. 10 kar

Fecha final Limite

10/03 02h00m 10:01

Hora final

1.00 €

Instrucciones

A Aumentar

|. +0,50€ .Maximn . Aceptar . Cancelar]

%) Disminuir

Se selecciona el importe que se desea pagar

mediante '+'y -’

Fﬁ jmnnmnf 0':‘_3_:_1 0

o

SIGA INSTRUCCIONES
DEL MODULQO DE PAGO

- IMELNCCONeE
=
U OmE

Par fawvor, espere

IMPEIMIENDO TIQUE

—ﬁ

m jmmmnf 09:10

Por Fawar

RECOJA SU TIQUE

Se pide que se sigan las instrucciones del médulo
EMV para obtener el ticket. Una vez validada la
operacion se pide la retirada del ticket.

Lun.10 Mar

ﬁ jMADme 09:10

PULSE TIQUE SI
DESEA RECIBO

Se pregunta si se
desea recibo

"
S ERA N
ﬁ B jmaonof 09:10

Por T, dspine

IMPRIMIENDO RECIBO

Por Trvor

RECOJA SU RECIBO

]

O

PRRKEQN

1803114 11:46

Fecha final 18/03/14
1142

| Importe del
. estacionamiento

ACEPTAR CANCELAR

El usuario selecciona el importe mediante las teclas
azules, y puede ver la hora de finalizacién al mismo
tiempo.

Cuando el usuario confirma la operacion, se le invita
a sequir las instrucciones en la pantalla del pinpad

Innertar el i N
Siga las instructiones
u del médulo de paga E
bancario

"= Opeissiin acepinds
'_‘" = Ritirs su tafeta

Wl OB RN
Paor farvo, espare

imoce NN

-
Fi

imoce N

Imprimiendo bguo

Ritre su taneta
Per tavar, espora H
D
Paor fawor i Dhsban irTparimmir
PEoo SU tque ! un reclss Bancans 7

¥

etral-D

INFORMATICA
ﬁCn-ll

SELECCIONE TIEMPO DE ESTACIONAMIENTO

m jmnnmn,f

Vehiculo/Ocupacién Fecha final

El usuario puede aumentar o disminuir el
importe/tiempo con los botones +/-. Y el tiempo se
recalcula automaticamente.

Pulsar sobre el boton verde “Aceptar”

Ty

IMPORTE A PAGAR

>

Siga las instrucciones del

medio de pageo bancario
LN REN BEE

Se pide al usuario que siga las instrucciones del
pinpad

ey

IMPRIMIENDO TIQUE

ESPERE POR FAVOR

Recibo

©

Si se pulsa sobre recibo, se debe imprimir el ticket de
recibo bancario
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parkare

Por favor, acerque
la tarjeta al lector

~

Se valida la tarjeta contra el servidor y si es
correcta, se recupera el saldo disponible

ﬁ jmnnmn! 09:10

Fecha final Limite Hora final

10/03 02h00m 09:10
0.50 € 0.00 €

Saldo disponible lmporte

l. +0,50& .Maxi mo . Aceptar . Cancelar
@ @ o bien, introducir monedas.
Se puede pasar saldo al importe de estacionamiento
pulsando tecla '+' 0 “-” 0 seleccionar el maximo.

Si se introducen monedas van a parar al saldo
acumulado

& jmaorio/

Por Tavor, espera
IMPRIMIENDO TIQUE
SALDO DISP.: 1,25 €

Instrucciones

Lurn. 10 kdar

& jmaocriof

Por favor

RECOJA SU TIQUE
SALDO DISP.: 1,25 €

—&

O

PRRKEQN

Por favor, acerque Validando la taneta ‘“
14

|a tarjeta al lector
Por favor, espere -,

Se valida la tarjeta contra el servidor y si es
correcta, se recupera el saldo disponible:

P 18/0314 11:50

Fecha final 18/03/14

Hora final 12:20

Tipo de Vehiculo

Mivel de Ocupacion

" Importe del
[ estl'::ionamienlo 1.05€ J

3,20€

Saldo Disponible
( ACEPTAR CANCELAR

Se procede al pago con los botones del “+” y “-".

Validando operacién

Por favor, espere

Una vez confirmada la operacion se imprime el
ticket y se muestra el saldo restante disponible:

Imprimiendo Ggue i Por favor, E

5 recoja su tique
Por favor, espere H .
iy ;

El saldo disponible es :

1.3 Estacionamiento verde-azul con tarjeta prepagc

etral-D

INFORMATICA
;

ACERQUE LA TARJETA AL LECTOR

Se valida la tarjeta contra el servidor y si es
correcta, se recupera el saldo disponible:

SELECCIONE TIEMPO DE ESTACIONAMIENTO

Vehiculo/Ocupacién Fecha final

salde disponible € Hora final

@ @ (e
—+ =

©O O O ©O

El usuario puede aumentar o disminuir el
importe/tiempo con los botones +/- o seleccionar el
maximo o minimo permitido. Y el tiempo se recalcula
automaticamente.

Para obtener el tique el usuario debera pulsar sobre
el boton verde “Aceptar ,

=y

IMPRIMIENDO TIQUE

ESPERE POR FAVOR

aaldy
disponible
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ﬁ jMADmD! 09:10

Lurn. 10 MMar

Por favor, acerque
la tarjeta al lector

~

m jMADRI of ? 9 ]U

Instrucciones

-+l - B

VALIDANDO OPERACION

ESPERE, POR FAVOR.

S aath validando [ autorizanda
S pEelicidn,

L=

Se lee la tarjeta y se valida contra el servidor

ﬁ jmnnmn! 09:10

Lum. 10 kMar

SALDO DISP.: 10.50 €
INTRODUCIDO: 03.00 €

Instrucciones
Introduzca monedas, por favor.

. Aceptar . Cancelar

ﬁ jMADRm! 09:10

Lun.10 Mar

RECARGA REALIZADA
SALDO DISP.:  13.50€

Se confirma el saldo disponible

O

PRRKEQN

wwnaa 11:42

Par favor, acerque
la tarjeta al lector

Yalidando oparacion

Por favor, esparo

Introduzca monedas

Saldo disponicle  8,20€

Imponte introducido . 2. D0E

o | ACERTAR CANCELAR

Se introducen las monedas para la recarga

1eioang 11:42

Realizando operacion Y |
de recarga - -
B ]

Por favor, espere

Recarga realizada corretamente

Se confirma el saldo disponible

2. Recarga Tarjeta Prepago desde Menu Inicial

etral-D

INFORMATICA
ﬁCn-ll

ACERQUE LA TARJETA AL LECTOR

Se lee la tarjeta y se valida contra el servidor

m jf.mumu_l' -

INTRODUZCA MONEDAS

saldo disponible

oot )€

Se introducen las monedas para la recarga

RECARGA REALIZADA CORRECTAMENTE

saldo disponible
en la tarjeta

Se confirma el saldo disponible
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N© EXP. 145/2013/02944

parkare

ﬁ jMADmD!

INTRODUZCA MATRICULA

Instrucciones
Por favor, introduzeca su MATRICULA.

. Aceptar '. Cancelar <€ Corregir

Se pide la matricula del comerciante
ﬁ ‘iMADmD!

Introduzca su

CODIGO PIN:

Lun. 1o kar

Instrucciones

For favor, introduzca su PIN

. Aceptar . Cancelar & Corregir

Se solicita el PIN

ﬁ jmnnmn! 09:10

Lun, 10 kar

Faecha final Hora final

10/03/2014 09:10
TIEMPO DISP. 04:00

Instrucciones

A Aumentar ) Disminuir

.Mé.ximo . Aceptar . Cancelar

Se selecciona el tiempo deseado con las teclas
I+I y I_7

m jMﬁDRID."

Par Favar

RECOJA SU TIQUE

09:10

For fawvor, espens

IMPRIMIENDO TIQUE

3. Comerclantes
=

PRRKEQN

eipae 11:42

Por favor, introduzca
la matricula

Pulss ACEFTAR para conlinuar

Por favor, introduzca
el PIN

Se solicita matriculay PIN

Validando operacian 1
~ .
Por favor, espare :-J

18/03/14 11:42

Fecha final 18/03/14
Hara final 11:57

lNempo disponible

Tiempo seleccionado  0:15 |

ACEPTAR CAMNCELAR

Imprimiendo Bgue i Por favor, i

2 recoja su tigue |
Por favor, espele H y -

LY
= =ji

4F F

etral-D

INFORMATICA
ﬁCn-ll

INTRODUZCA MATRICULA

¢ )

ACEPTAR .
CANCELAR .

Se pide la matricula del comerciante

i

INTRODUZCA PIN

Se solicita el PIN

m. jM&DRIDf -

Tiempo disponible

Tiempo seleccionado D

MAX MIN

Se selecciona tiempo deseado con teclas '+'y '’

S

IMPRIMIENDO TIQUE

ESPERE POR FAVOR
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parkare

ﬁ jmanmnf 09:10

L. 10 khAar

INTRODUZCA VADO

Instrucciones
Por favor, introduzca su VADO.

@ Aceptar @ Ccancelar @ Corregir

Se pide el vado del taller
ﬁ jMADRlD,’ 09:10

Lun. 1o Mar
Introduzca su

CODIGO PIN:

Instrucciones
Por favor, introduzca su PIN

.Aceptar . Cancelar <& Corregir

Se solicita el PIN

ﬁ jmnnmn! 09:10

Lun. 10 kMar

Fecha final Hora final

10/03/2014 09:10
TIEMPO DISP. 06:00

Instrucciones

A Aumentar (%) Disminuir

.Maximo . Aceptar . Cancelar

Se selecciona el tiempo deseado con las teclas
I+I y I_l

Par Favar

RECOJA SU TIQUE

For fawvor, espens

IMPRIMIENDO TIQUE

4. Talleres
O

PRRKEQN

1eio3n4 11:42

Por favor, introduzea el
numero de vado

Por favor, introduzca
el PIN

Se solicita matriculay PIN

Valiando operacion

Por favor, espere

18/03/14 11:42

Fecha final 18/03/14
Hara final 11:57

lNempo disponible

Tiempo seleccionado  0:15 |

ACEPTAR CAMNCELAR

Imprimiendo Ggue i Por favor, i

: recoja su tique
Por favor, espere H . -

LY
= =ji

F &F

etral-D

INFORMATICA
ﬁCn-ll

INTRODUZCA VADO

C )

. .
cmd:uk.

Se pide el vado del taller

=

INTRODUZCA PIN

Se solicita el PIN

e (D

Tiempo disponible @
Tiempo mle@dunuﬂﬁ@
- @
NN + B -

Se selecciona tiempo deseado con teclas '+'y '’

S

IMPRIMIENDO TIQUE

ESPERE POR FAVOR
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ﬁ jMADme

Introduzca su codigo de

ANULACION/MATRICULA
1012345601 2

09:10

Lumn. 1o kar

Imstrucciones
FPor favor, introduzca su:
Codigo de Anulacion / Matricula

. Aceptar . Cancelar <= Corregir

Se solicita el cod. Anulacidon o matricula

su peticidn.

. ]
&=

VALIDANDO OPERACION

ESPERE, POR FAVOR,
Se oath validando | autorizando

Se validan los datos contra el servidor

ﬁ jMADmD!

09:10

Luin. 10 kAar

IMP. A PAGAR

SELEC. MEDIO DE PAGO

4.00 €

Instrucciones

Introduzca monedas para efectivo

Tarjeta Tarjeta : i
.Bancaria .Prepago. Efectivo . Cancelar

Se selecciona el medio de pago

09:10

Lur. 10 har

ﬁ jMADmD!

IMP. A PAGAR
INTRODUCIDO

Imstrucciones
Introduzca monedas, por favor.

. Aceptar . Cancelar

Por ejemplo, en efectivo, se
pide introducir las monedas

4.00 €
4.00 €

Por Tawor, espare

IMFRIMIENDO TIQUE

m I"NﬂL‘-'F.II'.J;r GEI:I_?

For Favd
RECOJA SU TIQUE

—ﬂ

5. Anulacion de denuncias

¢
PRRKEQN

1802114 11:42

Por favor, introduzca
codigo de anulacién o
matricula

&a CORREGIR

™  ACEPTAR CANCELAR

Se solicita el cod. Anulaciéon o matricula

Validando operacidn L
. :
Par favor Bspara -

Se validan los datos contra el servidor

1803114 11:42

Anulacion Denuncias
Introduzca monedas

| Importe a pagar  8,00€ ]
Importe introducido 0€
o Pago Tarj. Bancaria bt |;

\ X
9 Pago Tarj.Prepago -

Se abona con efectivo o se
selecciona otro medio de pago

Imprimiendo Ggue i Por favor, i

5 recoja su tigue
Por favor, espele H ..

LY
- =ji

& &F

etral-D

INFORMATICA

BaCavie,

e

INTRODUZCA CODIGD DE
ANULACION O MATRICULA

ACEPTAR .
CAMCELAR .

Se solicita el cod. Anulaciéon o matricula

m jMADRm,f

IMPORTE A PAGAR IMPORTE INTRODUCIDO

e e

TARJETA | TARJETA
BAMCARIA PREPAGO

Se abona con efectivo o0 se selecciona otro
medio de pago.

= ym

IMPRIMIENDO TIQUE

ESPERE POR FAVOR
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parkare

En el menu de pago en Efectivo

ﬁ jmnnmn! 09:10

Lumn. 10 kar

Fecha final Limite Hara final

10/03 02h00m 09:30
0.25 € 0.25 €

Saldo virtual Importe
Introduzca monedas, por favor [INEY

. Aceptar . Cancelar

El usuario puede debitar el saldo pendiente con los
botones “+” y “-” y complementar el pago con
monedas.

En caso de intentar bajar el importe de
estacionamiento por debajo del saldo virtual
disponible inicialmente o intentar aumentarlo por
encima del maximo, se muestran estas pantallas de
error

[ jmaorio! 09:10

Lun 10 Mar

ERROR
SALDO MAX. ALCANZADO

[ jmaorin/ 09:10

Lun 10 Mar

ERROR
IMPORTE MIN. 00.50 €

O

PRRKEQN

En el menud de pago en Efectivo

1803114 11:42
Fecha final 18/03/14
Hora final 11:42
Tipo de Vehiculo

Nivel de Qcupacidn

| Imparte del
estacionamiento

Saldo Virtual

ACEPTAR CANCELAR

El usuario puede debitar el saldo pendiente con los
botones azules, y complementar el pago con
monedas.

Se le mostrard un mensaje para informarle de que
no puede bajar el importe de estacionamiento por
debajo del saldo virtual disponible inicialmente o
intentar aumentarlo por encima del maximo

Mensajes de error en saldo virtual

En el menu de pago en Efectivo

m ‘ Mnnmn_f

INTRODUZCA MONEDAS
Méximo: Fecha final D
Vehiculo/Ocupacién: Hora final D
Saldo virtual: € Importe D
[Seldo méximo 1,95€ o soldo inicial]

El usuario puede debitar el saldo pendiente con los
botones azules, y complementar el pago con
monedas.

Se le mostrard un mensaje para informarle de que no
puede bajar el importe de estacionamiento por debajo
del saldo virtual disponible inicialmente o intentar
aumentarlo por encima del maximo
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O

PRRKEQN

parkare

Error de conexion, tarifa base

ﬁ jmnnmn! 09:10

L. 10 bar

Tarifa & aplicar:

SIN CONEXION
TARIFA BASE

VALIDANDO OPERACION
ESPERE, POR FAVOR

. Aceptar . Cancelar

Denuncia no anulable

ﬁ jmnnmn! 09:10

LU 10 Mar

CODIGO NO ANULABLE
TECLEE CODIGO VALIDO

OPERACION
CANCELADA

Error de conexién al pagar con
prepago

ﬁ iMADRID! 09:10

Lun. 10 Mar

SIN CONEXION
SOLO EFECTIVO

a OPERACION
—eal  CANCELADA
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