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1. PRESENTACION

La Direccion de la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion tiene
el honor de comparecer ante el Pleno del Ayuntamiento para presentar la
Memoria anual de actividad y rendir cuentas de sus actuaciones.
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2. Introduccion
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2. INTRODUCCION

En el afio 2025, al que se extiende la Memoria, la Oficina Municipal contra el
Fraude y la Corrupcion ha desarrollado, como en afios anteriores, una
intensa actividad, como se infiere del nimero de expedientes incoados y
algunos de ellos evidencian la aportacion de esta Oficina a la mayor
integridad en las actuaciones municipales, como puede apreciarse de la
lectura de algunos de los expedientes cuyo contenido se expone
sumariamente en paginas posteriores de esta Memoria

La Métrica de la WEB de la Oficina correspondiente al afo 2025,
amablemente trasladada por el Departamento de Gestion de Contenidos,
evidencia la importante atencidon que ha suscitado la pagina WEB de la
Oficina, superandose, como en afos anteriores, las paginas visitadas.
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3. FUNCIONES DE LA OFICINA MUNICIPAL

Las funciones esenciales de la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcidon son las de prevencion e investigaciéon. También es muy
importante su funcién formativa.
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4. ACTUACIONES DESARROLLADAS POR LA OFICINA MUNICIPAL EN EL
PERIODO AL QUE SE EXTIENDE ESTA MEMORIA

4.1 Funciones de prevencion

En el afio 2025 la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién
continué su esencial funcién preventiva, potenciada con los siete informes-
estudios que se han incorporado a la Memoria y asimismo ha desarrollado
una importante labor formativa.

En los informes se examinaron diferentes temas que se consideraron de
interés para potenciar la integridad y las buenas practicas.
Asi:

Informe 1/2025. "Aproximacion a las posibilidades de la
inteligencia artificial (IA) en la lucha contra el fraude y la

corrupcion. Sector publico local" (pagina 145)

Informe 2/2025. "Contratacion publica y percepcion de

corrupcion" (pagina 164)

Informe 3/2025. "Reflexiones preventivas sobre un caso planteado
en relacién con el cumplimiento de las condiciones incluidas en las

ofertas de una empresa adjudicataria" (pagina 174)

Informe 4/2025. "Consideraciones sobre el deber de custodia y la
obligacion de gestionar correctamente los expedientes

administrativos" (pagina 181)

Informe 5/2025. "La gestion de los Fondos Next Generation EU y
su impacto en el fortalecimiento de la cultura de integridad.

Referencia al Ayuntamiento de Madrid" (pagina 189)
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Informe 6/2025. "La transparencia y el cddigo fuente de la

inteligencia artificial" (pagina 199)

Informe 7/2025. "Sociedades mercantiles municipales. Seleccion

de personal" (pagina 213)
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4.2 Funcion formativa

La Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién organizé, dentro del
Plan de Formacién 2025 del Ayuntamiento de Madrid, el curso “El
Ayuntamiento de Madrid en defensa de la integridad. Mecanismos e
instrumentos de lucha contra el fraude y la corrupcién”. Dicho curso dirigido
a funcionarios municipales se desarrollé los dias 2,3,9 y 10 de junio de 2025.

La Oficina participé en el V Congreso Internacional compra publica verde y
cambio climatico. Sistemas de control de la compra publica verde.
Celebrado el 24 de septiembre de 2025 y organizado por la Universidad de
Alcala

La Oficina intervino en una Jornada informativa de presentacion y difusion
de proyectos del Ayuntamiento de Madrid financiados con cargo al Plan de
Recuperacidn, Transformacién y Resiliencia. Celebrado el 8 de octubre de
2025 y organizado por la Subdireccion General de Fondos Europeos

Igualmente intervino en una reunién de coordinacién institucional de
Agencias y Oficinas contra el fraude que organizé la Presidencia de la
Autoridad Independiente de la Ley 2/2023,, celebrado el 16 de octubre.

El 9 de diciembre de 2025 se conmemoré el dia internacional contra la
corrupcién, y organizado por Transparencia Internacional Espafa, la
Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, la Oficina
Antifraude de Catalufia y la Fundacién Ortega y Gasset-Gregorio Marafidn,
se celebré un encuentro para promover la cultura de la integridad,
transparencia y rendicion de cuentas, encuentro en el que participo la
Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién, en una mesa sobre
experiencias y buenas practicas, reconociéndose el esfuerzo que el
Ayuntamiento de Madrid realiza para el fortalecimiento de la integridad
publica.
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4.3 Funciones de investigacion

Durante el afio 2025 se registraron 361 denuncias o escritos solicitando
actuaciones de la Oficina, lo que determiné la incoacién de 332
expedientes, lo que supone mas del 40% de los expedientes registrados en
el afo 2024.

En el apartado siguiente se mencionan los expedientes incoados,
haciéndose referencia al contenido de aquellos que pueden tener mas
interés.

4.3.1.Ndmero y tipo de expedientes incoados en funciones de investigacion.

Como se acaba de dejar expresado, en el afio 2025 se incoaron 332
expedientes. De estos expedientes 193 lo fueron con denunciante anénimo
y 139 con denunciante identificado.

Denuncias Denunciantes
4
189 51,8%
139 =
48,2%
\\,\ v \ /
g - L Y
\\_4—/ \\7—4/4_/
Andnimas Hombres
Andnimas permiten notificacion Mujeres

Identificadas
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Denuncias por organismos municipales:

Empresas municipales
Organismos auténomos

Distritos

A.G. Politicas Sociales, Familia
e Igualdad

A.G. Cultura, Turismo y
Deporte

A. G. Obras y Equipamientos

A.G. Politicas de Vivienda

A. G. Economia, Innovacién y
Hacienda

A. G. Urbanismo, Medio
Ambiente y Movilidad

A. G. Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias

Otros (externos Ayto)

Sin asignacién determinada
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Denuncias por contenido:

Cultura y deportes ] 4
Autorizaciones y permisos [ 30
Urbanismo [l 19
Contratacion [ 12
Hacienda [l 18
Personal - 24

Seguridad y Emergencias [l 15
Servicios Sociales [ 7

Medio Ambiente y Movilidad [Ji| 10

Otras (externas Ayto) [N 129
Otras (no competencia o sin _ 64
fundamento)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90100110120130140
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4.3.2. Contenido y materias examinadas en estos expedientes

Conrelacion a las denuncias presentadas que determinaron la incoacién de
expedientes se menciona el contenido resumido de algunos de ellos que
pueden ser de interés:

Expediente 9/2025

Se recibié en esta Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion una
denuncia en la que se hace referencia al proceso para la provision de un
puesto de trabajo. En la denuncia se dice que la plaza estaba configurada
en la RPT como de Administraciéon Especial en la Ultima publicacién de la
RPT y que se oferté la plaza para Administracion General/Administracion
Especial y se afiade que se modificé la RPT y que esa modificacion se pudo
haber producido después de la publicacién de la convocatoria.

Esta Oficina Municipal solicité informe sobre los hechos denunciados y en
elinforme recibido se dio respuesta a las cuestiones planteadas. Entre otras
razones se sefiala lo siguiente: De ahi que, previamente a su convocatoria
publica, y con ambos objetivos (homologacién interna de los puestos ... Y
la méxima apertura a concurrencia competitiva), se procedié a proponer
una modificacion de la RPT consistente en abrir el puesto a ambas escalas,
Escala Administracion General (AG) y Escala de Administracion Especial
(AE). .. A tal fin, se remitié con fecha 20 de septiembre de 2024 el
expediente de modificacion de RPT a la Direccion General de Costes y
Gestion de Personal, que emitié informe favorable...

Tras el examen de la denuncia y del informe solicitado, esta Oficina
Municipal hizo sustancialmente las siguientes precisiones:

Que las resoluciones que se mencionan en la denuncia tienen distinta
naturaleza y, en consecuencia, distinto alcance juridico, que es necesario
precisar. Una, por la que se aprueba la nueva estructura es una auténtica
disposicion de caracter general en virtud de las competencias establecidas
y que sus destinatarios son una pluralidad indeterminada de personas. Se
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trata del ejercicio de una potestad reglamentaria, que responde a la
capacidad de autoorganizacion que se le reconoce. Y que la otra, por la que
se adjudica el puesto de trabajo, culmina un procedimiento de provisién, y
esta si contiene un verdadero acto administrativo singular y concreto,
cuyos destinatarios son las personas que participaron en el proceso de
provisiéon de la plaza. Por tanto, se trata de dos Resoluciones, que, sin
perjuicio de ser dictadas por la misma autoridad y con la misma fecha,
participan de distinta naturaleza, tienen distintas finalidades, destinatarios
diferenciados y su validez y eficacia no se condicionan entre si.

Y que en relaciéon con la publicacion efectuada en el Portal de Transparencia
del Ayuntamiento de Madrid hay que realizar las siguientes
consideraciones:

La finalidad de la publicacién en el Portal de Transparencia de aquellos
contenidos que por normativa deben publicitarse, responde a la obligacion
legal de cumplimiento del principio de publicidad activa que se le exige con
caracter general a la Administracién Publica, y con caracter particular al
Ayuntamiento de Madrid, por la normativa de Transparencia, determinada
por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Buen Gobierno (Estado), la Ley 10/2019, de 10 de abril,
de Transparencia y Participacion (Comunidad Auténoma de Madrid) y la
Ordenanza de Transparencia de 27 de julio de 2016 (Ayuntamiento de
Madrid). Por tanto, su alcance debe circunscribirse a dicho ambito
normativo, es decir, a la transparencia.

Para la validez y eficacia de los actos, para que desplieguen todos sus
efectos, habra que estar a su publicacién conforme prescribe el articulo 45.1
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas:

a) Cuando el acto tenga por destinatario a una pluralidad indeterminada
de personas... (primera resolucion de 11 de diciembre).
b) Cuando se trate de actos integrantes de un procedimiento selectivo
o de concurrencia competitiva de cualquier tipo.. (segunda
resolucidn de 11 de diciembre).
Y esta publicacion se efectia en los Boletines Oficiales, en el presente caso
en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid.

21



Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion
Memoria 2025

Por estas razones, esta Oficina Municipal concluye que no se aprecia
ninguna actuacién o conducta que suponga fraude, corrupcién, mala
administracién o conflicto de intereses.

Expediente 11-2025.

Se recibié una denuncia en la que sustancialmente se decia que pudiera
existir un conflicto de intereses ya que la sociedad adjudicataria en un
contrato menor tenia como administrador a la misma persona que intervino
en esa adjudicacion.

La Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion solicitd que se
informara, entre otros extremos, si existia relacion laboral entre la persona
mencionada y la entidad adjudicadora y que de existir informase si habia
participado en la tramitacién o ejecucion del contrato adjudicado a la
sociedad de la que se decia habia sido administrador.

En el informe recibido constan las actuaciones realizadas, que se cit6 a ese
trabajador por sus vinculos con la sociedad adjudicataria en un
procedimiento de disciplina laboral, e igualmente, junto a otras medidas, y
que se renovaron esfuerzos en el control y seguimiento cautelar de la
contratacion menor a través de diferentes herramientas informaticas
(Navision, Replyca e Informa).

Se arfiade en el informe recibido que la persona denunciada era la
responsable del contrato adjudicado a la sociedad con la que tuvo vinculos
y que entre las actuaciones realizadas, se habia dado traslado al
Departamento de RRHH. .././ Que no consta que haya solicitado
autorizacion de compatibilidad en ningin momento. ./../ que hay un
conflicto de intereses concreto entre la empresa en donde presta sus
servicios el trabajador y la empresa en la que ha tenido un cargo directivo
y a la que se contrata con él como responsable de contrato, al menos en
una ocasion.

Se aflade igualmente en el informe lo siguiente: deberia haber solicitado
autorizacion de compatibilidad en relacion con su trabajo, ... lo que no ha
hecho pese a tener conocimiento de la obligacion... deberia haber
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advertido de los intereses que mantenia con dicha sociedad, proveedora
habitual, de lo que tenia doble conocimiento desde su puesto de trabajo y
desde sus responsabilidades societarias, poniendo en riesgo a la sociedad
al no hacerlo. Ha consentido y en al menos en una ocasién propiciado, la
contratacion con una entidad con la que existia por su parte un conflicto
primero de intereses econdmicos, pero también de gestion y de
coordinacioén para con éella. .. Ha omitido al 6rgano de contratacion los datos
reales de la misma, haciéndole suscribir un documento que no era veraz,
pues estaba incumpliendo las reglas generales de la contratacién (art.], 28,
118 62 y concordantes). Se ha dirigido directamente a la empresa con la que
mantiene vinculos y cabe presumir que intereses econémicos, como si se
tratara de un tercero. Ha adoptado decisiones en el ambito laboral y
realizado propuestas que favorecerian objetivamente sus intereses
privados y pondrian en riesgo tanto al érgano de contratacion como a la
propia empresa.

Se afade en el informe, que: Es obligacién dar cumplimiento al art. 64 LCSP
que establece la de prevenir, detectar y solucionar de modo efectivo los
conflictos de intereses que puedan surgir en los procedimientos de
licitacién con el fin de evitar cualquier distorsién de la competencia y
garantizar la transparencia en el procedimiento y la igualdad de trato a
todos los candidatos y licitadores. En su consecuencia y en estas
condiciones, sin perjuicio del analisis que pudiera corresponder en otros
ordenes, cabe concluir de lo expuesto el posible incumplimiento de
obligaciones que le corresponden como trabajador, como coordinador
técnico ... y como responsable de contrato.

Se considera por esta Oficina Municipal que, tras el examen del informe en
el que da razonada respuesta a las cuestiones planteadas en la denuncia,
habiéndose llevado a cabo una valoracién y andlisis juridico exhaustivo y en
profundidad de los hechos expuestos en la denuncia, y en especial que por
el érgano competente se estaban adoptando las medidas oportunas para
la adecuada gestion del conflicto de interés existente, asi como en relacion
con la adecuada tramitacion de los contratos menores. Por todo ello, no se
requirieron mas actuaciones por parte de esta Oficina y se concluyé el
expediente.
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Expediente 14/2025-319

Se denuncié que se habia podido producir la filtracion del caso practico del
examen en un Concurso-oposicion.

Esta Oficina Municipal examiné la documentacion publicada de la oposicion
a la que se refiere la denuncia, y pudo observarse que el examen se
componia de nueve preguntas de parte practica y de treinta preguntas de
parte tedrica. Los hechos denunciados se cifien a la parte practica sobre la
que se indica que pudo haber sido objeto de filtracidon. Las oposiciones,
segln esa documentacién publicada, fueron convocadas por resolucién de
11 de noviembre del afio 2022, y se dice en la denuncia que la presunta
irregularidad se habria producido para el examen del dia 28 de enero de
2024, y asimismo consta en lo publicado que en el BOAM, de 10 de
diciembre de 2024, que se resolvié el nombramiento de los aspirantes que
superaron el proceso selectivo.

Es decir que desde que se produjeron las presuntas filtraciones de una
parte del examen a la fecha en la que se habia presentado la denuncia habia
transcurrido casi un afio y parece ser que contra las resoluciones
acordadas en el proceso selectivo no se han interpuesto los recursos
pertinentes.

La Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién no es un mecanismo
de revisién sobre resoluciones adoptadas por los 6rganos que tienen
competencias para dictarlas. Y esta Oficina tampoco tiene competencia
para acordar la intervencion de determinados correos electrénicos que
hubieran podido remitirse ya que ello es competencia de la autoridad
judicial, diligencia de prueba que segun el denunciante era el Gnico medio
que permitiria acreditar los hechos que se denuncian.

Por lo que se acaba de exponer, no existian fundamentos que autorizasen a
esta Oficina Municipal seguir mas diligencias de investigacion que las ya
realizadas.
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Expediente 39/2025-346

Se recibié una denuncia en la que se hace referencia a posible situacion de
incompatibilidad y conflicto de interés por parte de un funcionario
municipal.

Los términos de la denuncia eran sustancialmente los siguientes: Por la
presente les hago llegar una denuncia contra un funcionario municipal, [...]
por presunta incompatibilidad de su ejercicio. Entre sus funciones se
dedica al tramite de subvenciones. Se alega como posiblemente
incompatible la de Administrador Unico de una sociedad mercantil

Se solicité informe sobre los hechos denunciados a la Direccién General
competente, con el ruego de que se aportase cualquier documento que
pudiera ser de interés. Y, en concreto, se informe sobre los siguientes
extremos:

-funciones detalladas que desemperia el funcionario, mencionado en la
denuncia, en su puesto de trabajo.

-si ha participado en actos preparatorios de concesion/adjudicacion o
ejecucién de subvenciones o contratos publicos, y de ser asi se concrete
en cuales.

-si ha suscrito declaracién de ausencia de conflictos de intereses en el
marco de la tramitacion de expedientes de subvencion o contratacién
publica en los que haya podido intervenir.

-si se tiene conocimiento de la tramitacion de expediente de
reconocimiento de compatibilidad al funcionario citado, por parte de la
Direccién General de la Funcién Publica

Se recibid la informacion solicitada a la Direccion General competente en la
que se dice sustancialmente lo siguiente:

1° Funciones detalladas que desempenia el funcionario en su puesto de
trabajo.
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- Colaboracién en la realizacion de informes, propuestas vy
expedientes relacionados con la tramitacion de subvenciones en
concurrencia competitiva.

- Participacion como vocal titular o suplente en Comisiones de
Valoracion para la concesién de las subvenciones gestionadas en la
Direccién General.

- Colaboracién en el control y seguimiento de expedientes y
documentacién relacionada con procedimientos de concesion de
subvenciones en concurrencia competitiva.

- Ninguna de las funciones realizadas por este funcionario conlleva la
expedicion y firma de documentos directamente relacionados con
propuestas de concesion de subvenciones en concurrencia competitiva.

2° Si ha participado en actos preparatorios de concesién/adjudicacién o
ejecucion de subvenciones o contratos publicos, y de ser asi concretar en
cuales. Es de interés, asimismo, conocer si la dotacion econdémica de las
subvenciones o contratos, en su caso, proceden de fondos europeos.

- Las subvenciones en concurrencia competitiva que se gestiona
desde la Direccién General, no proceden de fondos europeos, sino
integramente del presupuesto municipal asignado a esta Direccién General.

- El funcionario, desde el afio 2021, forma parte del equipo de esta
unidad, participando en los actos preparatorios, asi como en la revisién de
la documentacién justificativa de las subvenciones en concurrencia
competitiva que se tramitan desde la Direccion General.

3¢ Si ha suscrito declaracién de ausencia de conflictos de intereses en el
marco de la tramitacién de expedientes de subvencién o contratacion
publica en los que haya podido intervenir.

- En el ambito de las subvenciones en concurrencia competitiva, no
se exige la suscripcion de declaracion de ausencia de conflictos de
intereses a ningln funcionario o personal laboral que participa en su
gestion. En ningtn caso, al personal adscrito a la Direccién General que
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tramita este tipo de expedientes administrativos u otros como
contratacion, se le exige la suscripcion de este tipo de declaracion.

- Asimismo, hay que indicar que este funcionario no tramita
expedientes de contratacion administrativa.

4° Si se tiene conocimiento de la tramitacion de expediente de
reconocimiento de compatibilidad al funcionario citado, por parte de la
Direccion General de la Funcién Publica, 6rgano competente para dicha
tramitacion.

- Con fecha 4 de septiembre de 2024, se recibié copia para
conocimiento de la Direccion General de Deporte de la siguiente resolucion
de la Direccién General de la Funcién Puablica en relacién con el citado
funcionario:

“DESESTIMAR la solicitud de reconocimiento de compatibilidad formulada
por xxxxx, , Funcionario de carrera que presta sus servicios como
XXXXXXXXXX, para el ejercicio de una actividad privada como administrador
Unico de una sociedad mercantil, toda vez que las retribuciones percibidas
en concepto de complemento especifico por el interesado superan el 30%
de las retribuciones bdsicas que percibe, excluidos los conceptos que
tienen su origen en la antigliedad, por lo que no se cumple el requisito
previsto en el articulo 16.4 de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre de
Incompatibilidades del Personal al Servicio de las Administraciones
Pdblicas, al margen de la existencia o no de una relacién directa que pueda
impedir o menoscabar el estricto cumplimiento de sus deberes en el cargo
publico que comprometan los principios de imparcialidad e independencia.

El interesado debera optar en el plazo de diez dias habiles desde la
recepcion de la notificacion de esta Resolucion, por el puesto publico en el
Ayuntamiento de Madrid, o por el ejercicio de la actividad privada como
administrador Unico de una sociedad mercantil; ya que ambas actividades
no resultan compatibles, entendiéndose que opta por el puesto publico en
el caso de no ejercitar opcion expresa [..]".

Se solicité por la Oficina Municipal la siguiente ampliacion de informacion:
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a) Si ha sido solicitada a esa Direccién General alguna subvencién por parte
de la empresa A.....

b) Si ha sido concedida por esa Direccién General alguna subvencion a la
empresa A... De haber sido concedida se ruega se aporte copia del
expediente tramitado.

Se recibié la ampliaciéon de informacién solicitada en la que se dice lo
siguiente:

En relacidn con los apartados a) y b), se informa que no ha sido solicitada a
esta Direccién General subvencién por parte de la empresa A. . vy, en
consecuencia, no ha sido concedida a la citada empresa ninguna
subvencién.

Cabe indicar a este respecto que las subvenciones en concurrencia
competitiva que se tramitan desde la Direccién General tienen como
beneficiarios, exclusivamente, a entidades deportivas sin animo de lucro,
estando excluidas como participantes en las convocatorias de
subvenciones las sociedades limitadas como la empresa A.

Expediente 43/2025

Se recibié en esta Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion una
denuncia en la que se hace mencion a presuntas irregularidades en
adjudicaciones a Serveo Centro Especial de Empleo.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

La empresa Serveo Centro Especial de Empleo SL (antigua Valoriza Centro
Especial de Empleo SL), es la prestadora de servicios de auxiliares de
informacién en varios distritos y que dicha empresa fue la ganadora de
dichos pliegos publicos, por ser la que habia obtenido mas puntos en su
oferta técnica, al comprometerse a poner en marcha un sistema de control
de fichajes digital que contribuyera al control de la asistencia de sus
trabajadores y con acceso a los técnicos de los distintos distritos para que
comprobaran que se cumple con los requerimientos del servicio en cuanto
a prestacion de dichos servicios.
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Esta empresa, nunca ha puesto en marcha dicho sistema, sin que ningdn
Distrito haya requerido de dicho cumplimiento por parte de la
concesionaria de dicho servicio.

Se solicito a los Distritos mencionados en la denuncia informe sobre los
hechos expuestos en la misma, y en concreto sobre los siguientes
extremos:

- Si existen contratos adjudicados en ese Distrito a la empresa
SERVEO Centro Especial S.L (antigua Valoriza Centro Especial de
Empelo SL), en materia de servicios auxiliares de informacién.

- Si en dichos contratos existe una clausula que exige la puesta en
marcha de un sistema de control de fichaje digital, a la que se
refiere la denuncia.

- Sidicha obligacion contractual, caso de existir, se ha cumplido y en
el supuesto de que se hubiera incumplido se informe sobre las
medidas adoptadas.

- Cualquier otra informacion o documentacién que se considere de
interés con relacién a los hechos denunciados.

Se recibieron los informes solicitados a Coordinacion de los Distritos
mencionados y tras su andlisis se infiere que los contratos de los distintos
Distritos presentan diferencias en cuanto a las condiciones de
adjudicacion, asi como a su ejecucién, lo que aconsejé un anélisis
individualizado de cada uno de ellos.

Tras ese andlisis individualizado, se alcanzaron las siguientes conclusiones:

Primera.- En la ejecucion de los contratos se estéd haciendo un seguimiento
del control de presencia del personal adscrito al servicio, en cumplimiento
de lo exigido en los correspondientes pliegos. No obstante, en ninguno en
los que se oferto el sistema de control mediante reconocimiento facial ha
sido implantado, argumentandose razones de imposibilidad legal. A este
respecto, se recomendaria que en la valoracién técnica de las ofertas que
se presenten, con caracter previo a la asignacion de puntuacion, fuera
tenida en cuenta la viabilidad legal del cumplimiento de lo ofertado, ello a
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efectos de asegurar la no vulneracién de principios basicos de la
contratacion publica, como es el de igualdad de trato entre licitadores y
buena fe.

Segunda.- Hay que recordar las obligaciones que la LCSP establece para el
responsable del contrato, que ya fueron abordadas por esta Oficina
Municipal en su informe 3/2020 titulado “El responsable del contrato
publico”, dada la importancia de esta figura en la garantia de la adecuada
ejecucién contractual y la defensa de los intereses publicos.

Tercera.- Se ha de tener presente que las obligaciones derivadas de los
contratos publicos quedan construidas tanto por las condiciones
contenidos en los correspondientes pliegos como por la oferta del
adjudicatario.

Cuarta.- Es recomendable que en el expediente contractual quede
constancia expresa de los tramites que se realicen respecto a posibles
modificaciones o interpretaciones de las condiciones de ejecucion, siendo
ello de vital importancia para asegurar la adecuacién y transparencia de la
legalidad del procedimiento.

Expediente 53/2025

Se recibid en esta Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion una
denuncia en la que se hace referencia a presuntas irregularidades en un
local con peligro de incendio.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

un establecimiento de hosteleria esta operando sin una salida de humos, lo
que supone un grave incumplimiento de la normativa y un riesgo para la
seguridad. Este local cuenta con planchas y fuego en funcionamiento, lo
que genera una acumulacion excesiva de humos y gases en un espacio sin
la ventilacion necesaria. Esta situacion no solo afecta la calidad del aire,
sino que también representa un peligro de incendio y un riesgo para la
salud tanto de los trabajadores como de los clientes y vecinos del area.
Ademas, al no contar con una extraccion de humos reglamentaria, el humo
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y los olores se dispersan de manera inadecuada, afectando a las viviendas
y negocios colindantes.

Se solicité informe sobre los hechos denunciados, que fue emitido, y en el
que se dice, entre otros extremos, lo siguiente:

A la vista de los hechos denunciados, con fechas 07/04/2025 y 11/04/2025
se giran visitas de inspeccion al local de referencia.

Se comprueba que el local se encuentra abierto al publico y se esta
ejerciendo la actividad de cafeteria en la planta baja, correspondiendo la
distribucion interior a lo contemplado en el titulo habilitante vigente.

Existe instalada una plancha de panini eléctrica usada para tostar el pan,
que no se encuentra amparada entre los elementos industriales
contemplados en el titulo habilitante vigente, no existiendo cocina, ni
eléctrica ni de fuegos.

Se comprueba también que se han instalado en la fachada dos toldos y un
banderin no amparados en el titulo habilitante vigente.

En consecuencia, se va a emitir orden de legalizacion de las obras
exteriores consistentes en la instalacién en fachada de dos toldos, asfi
como del soporte publicitario consistente en la instalacién en fachada de
un banderin, y requerimiento de subsanacion de deficiencias para la
retirada o legalizacion de la plancha eléctrica de panini no amparada entre
los elementos industriales contemplados en el titulo habilitante vigente.

Constaba en el informe recibido que se habian realizado visitas de
inspeccion y que se iban a adoptar medidas y érdenes de subsanacion y
legalizacion. Conforme a su Reglamento Organico, esta Oficina carece de
competencia sancionadora y concluird sus actuaciones, como dispone el
articulo 35 de dicho Reglamento Organico, remitiéndolas a la autoridad,
Administracion u organismo publico competente para la adopcion de las
medidas que resulten oportunas, medidas que, en este caso, se vienen
adoptando por los organismos que tienen competencia para ello, como se
infiere del informe recibido.
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Expediente 60/2025

Se recibié una denuncia en la que se hace referencia a presunto
incumplimiento de una orden de demolicién y que no se actué de oficio a
pesar de haber una orden de demolicién y que se habia favorecié al
infractor

Se solicité informe sobre los hechos denunciados a Coordinacion de
Distrito competente que lo emitid y en el que se dice, entre otros extremos,
lo siguiente:

Vista la solicitud de informe por parte de la Oficina Municipal contra el
Fraude y la Corrupcion, concretamente al presunto incumplimiento de una
orden de demolicion, se emite informe. Destacar que, teniendo en cuenta
el tiempo transcurrido, y ante la imposibilidad de localizar el expediente
administrativo fisico, se recupera informacion de caracter parcial
disponible en las aplicaciones informaticas.

En el expediente de referencia, mediante resolucién de 20/02/2007 del
Gerente del Distrito, y a tenor de la inspeccion técnica realizada, se requiere
la legalizacion de las obras consistentes en ampliacion de vivienda en
terraza en la C, otorgando un plazo de dos meses al interesado para
presentar la solicitud de la oportuna licencia que ampare las obras
realizadas. Presentado recurso de reposicion por el interesado se
desestima mediante resolucién de 19/03/2008. Se presenta recurso
contencioso administrativo ante el Juzgado de Ilo Contencioso
Administrativo n°® 26, emitiendo sentencia 286/2010 de 17/11/2010 favorable
al Ayuntamiento. En la misma se indica “Tomando como referencia las
fotografias aéreas remitidas por la administracion, en la prueba acordada
para mejor proveer, resulta acreditado mas alld de cualquier duda, que la
obra estaba ejecutada en el afio 2004". Frente a esta sentencia, se
interpone recurso de apelacion, que se resuelve en la sentencia 1419 del
Tribunal Superior de Justicia de Madrid, desestimando las alegaciones
planteadas, estableciendo la conformidad a derecho de la resolucién
recurrida. Se inician las actuaciones para el acatamiento de la sentencia
emitiendo un tramite de audiencia al interesado, previo a la emisién de la
orden de demolicién. Figura anotacion relativa a la contestacion del
interesado el 18/02/2013, sin que el expediente tenga mas continuidad.
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Teniendo en cuenta lo anterior, y en relacion con los articulos 195 y 236 de
la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo, de la Comunidad de Madrid, relativos
a las ordenes de restablecimiento de la legalidad urbanistica y la
prescripcion de las infracciones, habiendo transcurrido el plazo de cuatro
afios, y habiéndose determinado en sede judicial la fecha de realizacion de
las obras, es probable que se valorase que no era posible continuar con las
actuaciones, apreciandose caducidad de la accién administrativa, dandolas
asi por concluidas.

Se acompafian copias de las sentencias mencionadas.

En el informe emitido por Coordinacion del Distrito, consta que por
resolucién de fecha 20 de febrero de 2007, del Gerente del Distrito se
requirié la legalizacion de las obras de ampliacion de la terraza de una
determinada vivienda, y contra dicha resoluciéon se interpuso recurso
potestativo de reposicién, que fue desestimado por resolucién del mismo
organo, de fecha 19 de marzo de 2008, siendo esta Ultima resolucion
recurrida ante un Juzgado de lo Contencioso Administrativo de Madrid, que
desestimd el recurso por sentencia de fecha 17 de noviembre de 2010,
sentencia que fue recurrida en apelacién ante la Sala de lo Contencioso-
Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, que desestimé
el recurso de apelacién, por sentencia de fecha 5 de noviembre de 2012.

Igualmente consta en el informe recibido que en el Distrito se iniciaron
actuaciones para el cumplimiento de lo resuelto por dichas sentencias
emitiendo un tramite de audiencia al interesado, previo a la emision de la
orden de demolicion, y que figura anotacion relativa a la contestacion del
interesado el 18/02/2013, y se afade en el informe recibido que el
expediente no tuvo mas continuidad.

Del informe anteriormente transcrito se infiere que el expediente
administrativo relativo a restauracién de legalidad urbanistica no tuvo
continuidad, es decir no fue objeto de la debida tramitacion y ello a pesar
de las dos sentencias favorables a las resoluciones del Ayuntamiento y que
ponian de manifiesto la adecuacion de la actuacion municipal al
ordenamiento juridico.
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Visto el informe recibido, al que se refieren los dos apartados anteriores, se
solicité ampliacion de informe en los siguientes términos:

Con fecha 11 de abril pasado, se solicité por esta Oficina Municipal, al
Coordinador del Distrito, ampliacion de informe sobre los siguientes
extremos: identificacion del empleado o empleados publicos que hubieran
intervenido en la tramitaciéon del expediente urbanistico mencionado.

Con fecha 7 de mayo se recibié correo de la Coordinacién del Distrito
adjuntando nota de servicio interior de la Subdireccion General de
Situaciones Administrativas del Area de Economia, Innovacién y Hacienda,
con un listado de adscripcién de funcionarios a diferentes puestos del
Distrito, en el periodo 1 de enero de 2005 y 31 de diciembre de 2016.

Para continuar con la tramitacion de las actuaciones por parte de esta
Oficina Municipal, se solicité de Coordinacion del Distrito, la siguiente nueva
ampliacién de informacion:

-Contenido de la respuesta que el interesado presenté en el expediente, al
parecer de fecha 18 de febrero de 2013, y que no tuvo continuidad de
tramitacion, segun el informe del Distrito de fecha 11 de abril de 2025.

- Asimismo, se ruega informe a qué Departamento en concreto fue adscrita
la mencionada respuesta, y a qué empleado publico se le asignd la
continuacion de la tramitacion del expediente y fecha en la que se realizé
tal adscripcion.

La ampliacion de informe solicitado se recibié el 26 de mayo de 2025,
enviada por la Oficina Auxiliar Coordinacién en la que se dice lo siguiente:

“De acuerdo a la solicitud de ampliacién de informe realizada con fecha
12/05/2025 acerca de la tramitacion del expediente se procede a remitir
toda la documentacién de que dispone esta Junta Municipal, esto es, las
anotaciones manuales que figuran en el sistema de gestion digital de
expedientes, asi como los documentos generados en la misma. Como se
puede apreciar, estos documentos son borradores sin firmar, incluyéndose
en algunos casos documentos duplicados con firmantes diferentes, razon
por la cual no se puede acreditar el verdadero firmante de los mismos, ni
que aquellos sean la versién definitiva y no se hayan visto alterados.
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Por otro lado, destacar que no se tiene constancia de la emision de la orden
de demolicién relativa al expediente de referencia puesto que la ultima
actuacion de la que se tiene constancia es la audiencia previa a esta y la
presentacion de un escrito con documentacion, sin que dicha orden se
produjera y no podemos indicar si esta deberia de haberse dictado o no al
no existir dichos documentos aportados por el denunciado.”

Vista la documentacién recibida, se observa que, en una copia de la ficha
del expediente se dice como Ultimo tramite lo siguiente: “Exp. Armario sin
caja (estaban en despacho JLP)".

Asilas cosas, se solicit6, en fecha 29 de mayo de 2025, nueva ampliacion a
Coordinacion de Distrito para que informara si las siglas mencionadas
correspondian a un/a empleado/a; y que, de ser asi, se identificase y se
informara de la participacion que hubiera podido tener en la tramitacion del
expediente.

En fecha 5 de junio de 2025 se recibié un correo enviado por la Oficina
Auxiliar de Coordinacién del Distrito en el que se dice lo siguiente:

Por indicacién del Coordinador del Distrito se informa que vista la nota de
servicio interior de fecha 29/05/2025 relativa al expediente en la que se
solicita conocer si las siglas citadas en la ficha corresponden a un/a
empleado/a publico/a; y de ser asi, si seria posible su identificacién, asi
como la participacion que hubiera tenido en la tramitacién del expediente,
indicar que no se dispone de informacion adicional a la ya facilitada,
desconociendo los extremos por los que se pregunta.

Esta Oficina Municipal sefiala que de conformidad con los datos y
documentacion remitidos por Coordinacién del Distrito, consta como fecha
de alta del expediente administrativo en la aplicacion SIGSA, el 14 de marzo
de 2005, siendo el dltimo trémite realizado del 20 de marzo de 2014. A partir
de ese momento no se continué la tramitacién del expediente.

El informe de Coordinacién del Distrito, de fecha 11 de abril de 2005, puso
de manifiesto “la imposibilidad de localizar el expediente administrativo
fisico”, procediéndose a recuperar “informaciéon de caracter parcial
disponible en las aplicaciones informaticas.”
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Se sefala en el informe citado como posible causa de conclusién de las
actuaciones la caducidad de la accién administrativa, indicandose lo
siguiente: en relacién con los articulos 195 y 236 de la Ley 9/200], de 17 de
julio, del Suelo, de la Comunidad de Madrid, relativos a las 6rdenes de
restablecimiento de la legalidad urbanistica y la prescripcion de las
infracciones, habiendo transcurrido el plazo de cuatro arios, y habiéndose
determinado en sede judicial la fecha de realizacion de las obras, es
probable que se valorase que no era posible continuar con las actuaciones,
apreciandose caducidad de la accién administrativa, dandolas asi por
concluidas.

Igualmente consta en la documentacién recibida que desde la fecha de la
tramitacién del expediente hasta el momento actual ha habido cambio de
titulares y responsables de la gestién administrativa.

Esta Oficina Municipal sefiala lo siguiente: De todo lo expuesto en los
apartados anteriores, puede deducirse que las actuaciones administrativas
concluyeron de forma anémala € ilegal, al paralizarse sin haberse adoptado
resolucién expresa y fundamentada que justificara la finalizacién del
expediente y, en su caso, su posterior archivo. Ademas, no existe dicho
expediente fisicamente en la actualidad, con lo que el deber de custodia de
los documentos contenidos en el mismo no se habria cumplido.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comadn
de las Administraciones Publicas (LPAC), en su preambulo define al
procedimiento administrativo como el conjunto ordenado de tramites y
actuaciones formalmente realizadas, segin el cauce legalmente previsto,
para dictar un acto administrativo o expresar la voluntad de la
Administracion.

La legislacién sobre procedimiento administrativo aplicable al expediente
objeto de denuncia seria el vigente en el momento de su tramitacién, Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comdn (LRJAP). Con relacién
a la denuncia que se examina en este expediente es oportuno recordar lo
que dispone su articulo 41:
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I. Los titulares de las unidades administrativas y el personal al servicio de
las Administraciones Publicas que tuviesen a su cargo la resolucion o el
despacho de los asuntos, seran responsables directos de su tramitacion y
adoptardn las medidas oportunas para remover los obstaculos que
impidan, dificulten o retrasen el ejercicio pleno de los derechos de los
interesados o el respeto a sus intereses legitimos, disponiendo lo necesario
para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacién de
procedimientos.

2. Los interesados podran solicitar la exigencia de esa responsabilidad a la
Administracion Publica que corresponda.

La responsabilidad de la tramitacion establecida en el anterior precepto,
puede ser completada con la obligacién de resolver contenida en articulo
42 del mismo texto legal , en cuyo apartado 7° se indica: El personal al
servicio de las Administraciones Publicas que tenga a su cargo el despacho
de los asuntos, asi como los titulares de los 6rganos administrativos
competentes para instruir y resolver son directamente responsables, en el
ambito de sus competencias, del cumplimiento de la obligacién legal de
dictar resolucién expresa en plazo.

El incumplimiento de dicha obligacion dard lugar a la exigencia de
responsabilidad disciplinaria, sin perjuicio a la que hubiere lugar de acuerdo
con la normativa vigente.

Al parecer, y siempre seguln la informacién y documentacién recibidas en
esta Oficina, las citadas obligaciones no se habrian cumplido por quienes
tenian la responsabilidad de hacerlo.

Por otra parte, la no existencia actualmente del expediente, podria conllevar
una conducta tipificada en el articulo 413 del Cédigo Penal: La autoridad o
funcionario publico que, a sabiendas, sustrajere, destruyere, inutilizare u
ocultare, total o parcialmente, documentos cuya custodia le esté
encomendada por razén de su cargo, incurrird en las penas de prision de
uno a cuatro afios, multa de siete a veinticuatro meses, e inhabilitacion
especial para empleo o cargo publico por tiempo de tres a seis anos.
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Sin perjuicio de lo expuesto, habria que tener en consideracion lo dispuesto
en el Reglamento del Sistema Integral de Gestion Documental y Archivos
del Ayuntamiento de Madrid, de 28 de abril de 2015, en relacién con los
posibles calendarios de conservacién de documentos.

El marco normativo en el momento de la tramitacion del expediente no
obligaba a la tramitacién digital, si bien ya existian herramientas
informaticas, como el caso de SIGSA en el Ayuntamiento de Madrid. No fue
hasta la entrada en vigor de la Ley 39/ 2015 cuando se incorpora la
regulaciéon del expediente administrativo estableciendo su formato
electrénico y los documentos que deben integrarlo. Este formato de
tramitacién cuenta con numerosas ventajas, entre ellas las de evitar
pérdidas de expedientes.

No contando, pues, con expediente electronico, y no estando localizable el
expediente en soporte papel, podria haberse valorado la reconstruccion del
expediente. En este sentido, cabe citar el informe del Defensor del Pueblo,
elaborado como sugerencia en la queja 16003513, relativo a reconstruccién
de un expediente municipal extraviado o que no se localiza, y que se
pronuncia en el siguiente sentido: Hasta donde esta institucion conoce, no
existe en Derecho administrativo una regulacién al respecto tan detallada
como la existente para restaurar, en la medida posible, un expediente
judicial extraviado, desaparecido o mutilado por algin hecho fortuito o
deliberado. La reconstruccion del expediente habria de ser posible ademas
con independencia de las acciones ejercitables contra los responsables de
la desaparicion.

La regulacion existente es la de los articulos 232 a 235 de la Ley de
Enjuiciamiento Civil (LEC, capitulo X del titulo V del libro |, procedimiento
implantado por la Ley 13/2009, de 3 de noviembre, de reforma de la
legislacion procesal para la implantacion de la nueva Oficina judicial).A falta
de otras reglas, no parece que haya razén para no utilizar analégicamente
ese procedimiento, que esencialmente consistiria en lo siguiente:

1. El procedimiento de reconstruccion tiene por finalidad primordial el
interés publico en la recuperacion documental de actuaciones
administrativas ya practicadas.
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2. La reconstitucion o reconstruccion del expediente ha de quedar bajo la
responsabilidad de la Secretaria del Ayuntamiento y ha de ser ordenada de
oficio por la Alcaldia o autoridad delegada.

3. La reconstruccion ha de tramitarse e impulsarse de oficio.

4. Seran partes interesadas en el procedimiento de reconstruccién quienes
lo hubieran sido en el procedimiento cuyo expediente se pretende
reconstituir; sin dejar de tener en cuenta a quienes actualmente pudieran
ver afectados sus derechos e intereses legitimos

5. De la LEC se deducen las fases principales del procedimiento,
inicialmente con la plasmacion en la orden de la Alcaldia de inicio del
procedimiento:

— Determinacion, si es posible, de cuando acaecié la desaparicion o
mutilacion del expediente;

— Descripcion de la situacién procedimental del asunto, en la fecha de la
desaparicion y en la fecha actual;

— Constatacion y en su caso prueba de los datos conocidos y medios de
investigacion que pueden conducir a la reconstitucion del expediente.

A partir de aqui, se trataria de recopilar: las copias auténticas y privadas
que se conserven de los documentos, y de senalizar los protocolos o
registros en que obraran las matrices o hubiera asientos o inscripciones;
las copias de los escritos presentados y las resoluciones de toda clase
recaidas en el procedimiento,; y cuantos otros documentos pudieran ser
tiles para la reconstruccion,

Esta posibilidad de reconstruir el expediente, que podria haberse llevado a
cabo en sumomento, no tendria en la actualidad razén de ser habida cuenta
de que, por aplicacion de la normativa urbanistica, los articulos 195 y 236
de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo, de la Comunidad de Madrid,
relativos a las érdenes de restablecimiento de la legalidad urbanistica y la
prescripcién de las infracciones, ha transcurrido con creces el plazo de
cuatro afios previsto en la misma. Y asi ha sido informado por el
Coordinador del Distrito.
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Quedaria como Unica posibilidad la de que los titulares de las unidades
administrativas, y personal adscrito a la misma, que tuvieran a su cargo la
resolucién o informe de los asuntos, asumieran su responsabilidad como
personal obligado a la tramitacién y custodia del expediente.

Con caracter general, son de recordar los preceptos basicos de nuestra
legislacion que establecen los principios por los que se rige el
funcionamiento de la Administracion.

El art. 103.3 de la Constitucién proclama que la Administracion publica sirve
con objetividad los intereses generales y actla de acuerdo con los
principios de eficacia, jerarquia, descentralizacién, desconcentracion y
coordinacién, con sometimiento pleno a la ley y al derecho.

El contenido de este articulo es reproducido en el art. 6° de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, reguladora de las de Bases de Régimen Local, y en el articulo
18, de esta Ultima Ley, se dispone que entre los derechos de los vecinos
estd g) Exigir la prestacién y, en su caso, el establecimiento del
correspondiente servicio publico, en el supuesto de constituir una
competencia municipal propia de caracter obligatorio.

Los servidores publicos deben respetar la Constitucion y las leyes en todo
momento.

Y el articulo 52 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por
el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico, bajo la ribrica de Deberes de los empleados publicos,
dispone que: Los empleados publicos deberan desemperiar con diligencia
las tareas que tengan asignadas y velar por los intereses generales con
sujecion y observancia de la Constitucion y del resto del ordenamiento
juridico, y deberéan actuar con arreglo a los siguientes principios:
objetividad, integridad, neutralidad, responsabilidad, imparcialidad,
confidencialidad, dedicacion al servicio publico, transparencia,
ejemplaridad, austeridad, accesibilidad, eficacia, honradez, promocion del
entorno cultural y medioambiental, y respeto a la igualdad entre mujeres y
hombres, que inspiran el Cédigo de Conducta de los empleados publicos
configurado por los principios éticos y de conducta regulados en los
articulos siguientes. Los principios y reglas establecidos en este capitulo
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informaran la interpretacion y aplicacion del régimen disciplinario de los
empleados publicos. Y los principios éticos se establecen en el articulo 53
y, entre ellos, 1. Los empleados publicos respetaran la Constitucion y el resto
de las normas que integran el ordenamiento juridico. 2. Su actuacién
perseguird la satisfaccion de los intereses generales de los ciudadanos y se
fundamentard en consideraciones objetivas orientadas hacia la
imparcialidad y el interés comun, al margen de cualquier otro factor que
exprese posiciones personales, familiares, corporativas, clientelares o
cualesquiera otras que puedan colisionar con este principio.

Los principios generales expuestos deben tenerse presentes en todo
momento en el desemperio de las competencias atribuidas a cada érgano
municipal. Competencias que son ejercidas, en la mayoria de los casos, a
través de actos administrativos que se dictan en el marco de un
procedimiento administrativo.

En este expediente se ha solicitado informacion al Distrito para poder
identificar a los presuntos responsables de la gestién del expediente, y ello
no ha sido posible al indicarse desde Coordinacion del Distrito que esos
datos se desconocen.

Asilas cosas, al haber transcurrido mas de 10 afios desde el ultimo tramite
realizado, y que el actual personal que trabaja en las diferentes
dependencias del Distrito se ha incorporado con posterioridad a los hechos
denunciados, y teniéndose en cuenta que no ha sido posible identificar a
quienes pudieron intervenir, en su momento, en la gestién de ese
expediente, no se puede, en consecuencia, sustentar responsabilidad sobre
determinados empleados publicos.

A consecuencia de todo lo expresado con anterioridad, las actuaciones de
esta Oficina Municipal se dan por concluidas con las siguientes
consideraciones:

Primera.— Ante la desaparicion de un expediente, con trdmites pendientes,
no se han adoptado las medidas y resoluciones administrativas legalmente
procedentes. Especialmente es importante destacar, en relacién con el
expediente que constaban dos sentencias favorables a la actuacion del
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Ayuntamiento que estaba encaminada a la restauracion de la legalidad
urbanistica.

Segunda.- La falta de custodia del expediente y la no adopciéon de
resolucién en los plazos establecidos por la Ley ha determinado su
caducidad quedando sin respuesta la infraccidn urbanistica detectada con
grave perjuicio del interés general.

Tercera.- Que de haberse adoptado las necesarias medidas de control se
hubiera evitado la ilegalidad, con grave perjuicio de la integridad que exige
una buena administracién, detectada en el expediente objeto de denuncia.

Expediente 67/2025

Se recibié una denuncia en la que se hace referencia a presunto trato de
favor con posible desvio de fondos publicos a familiares.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

Caso de uso o destino irregular de fondos publicos, asi como conductas
contrarias a los principios de objetividad, integridad e independencia y
conducta que podria implicar incumplimiento de las reglas relativas al
conflicto de intereses......./.../.

Conclusion del escrito.

Esta conducta de trato de favor se ha repetido con las pruebas aqui
aportadas durante al menos 2 arios, solicitamos a la citada oficina que
realice las indagaciones necesarias para responder a las preguntas citadas.

Esta Oficina Municipal solicité informacién sobre los hechos denunciados
que se recibid, en el que se dice, entre otros extremos, lo siguiente:

Respecto de estas cuestiones, esta Direccion General
EXPONE

1. Con relacion a la capacitacion de las docentes:
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Se aprecia una confusién de base en esta cuestion. La contrataciéon de
docentes no guarda relacién alguna con la condicién de integrantes o no
del Cuerpo de Voluntarios... o las horas y labores desemperiadas dentro de
éste. Se les selecciona en base a su formacion, experiencia.. como en
cualquier actividad formativa del centro. Los formadores pueden ser
internos o externos cuando no pertenecen a instituciones municipales. En
todo caso han de estar dados de alta en el Claustro de Docentes......./.../ ...

Por tanto, la seleccion de los profesionales que imparten el curso no se ha
realizado de forma subjetiva, sino basandose en criterios de competencia
y capacidad sobradamente acreditados.

Recibido el informe esta Oficina Municipal sefiala lo siguiente: En la
denuncia se exponen referencias a posibles irregularidades en la eleccién
del profesorado, su valoracion, falta de transparencia en los criterios de
seleccion, asi como existencia de posibles relaciones familiares que podrian
haber afectado a la eleccion....../../..

Por otra parte, queda expresada en la denuncia falta de transparencia...../.../.

Respecto a esta Ultima referencia, cabe recordar que el Ayuntamiento de
Madrid dispone de un procedimiento administrativo que posibilita el
ejercicio del derecho de acceso a informacidn publica, por lo que se podra
hacer uso de dicho procedimiento si la informacion interesada se
encuentra en el marco de lo regulado por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, asi
como en la Ordenanza de Transparencia de la Ciudad de Madrid, de 27 de
julio de 2016.

Sin perjuicio de lo expuesto acerca de la competencia .... respecto a los
criterios de seleccion de formadores, y en su caso, control, y sobre los
cuales esta Oficina Municipal no se puede pronunciar habida cuenta de que
no es dérgano de revision de decisiones administrativas adoptadas por
érganos competentes, sin embargo, también se plantea en la denuncia un
posible conflictos de intereses vinculados a supuestas relaciones familiares
entre empleado publico y formadora contratada. En el informe respuesta a
las cuestiones planteadas en la denuncia no se hace mencién a esta
cuestion, es decir, si efectivamente existe la relacion familiar denunciada, y
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de ser asi si se han adoptado las medidas legalmente oportunas para
prevenir posibles conflictos de intereses.

Con carécter general, las situaciones de conflictos de interés suponen un
riesgo de favorecer malas practicas administrativas, fraude y corrupcién.

Lo importante, ante la posible existencia de conflictos de intereses es
reconocerlos y gestionarlos adecuadamente para evitar que se conviertan
en una situacion de fraude o corrupcién.

La presentacién de una denuncia como la que ahora examinamos requiere
determinar si se producen o se han producido posibles conflictos de
intereses, asi como constatar la existencia de los hechos denunciados y
analizar si se ha actuado conforme al procedimiento legalmente
establecido. Corresponderia, si no se ha realizado con anterioridad, al
organo superior jerdrquico del empleado publico que pudiera estar
afectado por el posible conflicto de intereses la incoacién de las
actuaciones administrativas oportunas para esclarecer y actuar ante esa
situacion.

De conformidad con lo que acaba de expresarse y teniendo en cuenta que
el Reglamento ... atribuye expresamente la competencia de la aprobacién
de los criterios de seleccién de formadores, y su control, a érganos del
Centro, y que esta Oficina Municipal no tiene atribuidas competencias
como mecanismo de revisidon sobre decisiones administrativas que se
hubieran podido adoptar, en consecuencia, a esta Oficina no le
corresponde la valoracion sobre la idoneidad de los criterios de seleccién
de formadores ni sobre su ejecucién. Ello sin perjuicio de que los
denunciantes utilicen las vias de revision administrativa legalmente
establecidas con respecto a los actos administrativos.

En consecuencia, no obstante lo expuesto en el apartado anterior, y habida
cuenta de que se sostiene en la denuncia la existencia de un posible
conflicto de intereses de empleado publico, procede dar traslado a la
Direccién General.., como 6rgano superior jerdrquico del funcionario
afectado por ese posible conflicto de intereses, a los efectos de llevar a
cabo las actuaciones administrativas legalmente previstas para el
esclarecimiento de los hechos y, en su caso adopcién de las medidas

44



Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion
Memoria 2025

oportunas, todo ello en cumplimiento del articulo 53 del Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico y articulo 23 de la de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico,
actuaciones que de llevarse a cabo se ruega sean comunicadas a esta
Oficina Municipal.

En relacion con el informe recibido, y sin perjuicio de las cuestiones de
caracter general contenidas en el mismo, se interesé aclaracion acerca de
si han incoadas actuaciones administrativas para el esclarecimiento de los
hechos concretos contenidos en la denuncia, y de ser asi si han concluido.

il o .

Se recibig, por dltimo, otro informe, en el que se dice lo siguiente: Tal y como
se indicé en el informe remitido el 24 de noviembre, tras supervisar las
actuaciones objeto de denuncia no se apreciaron irregularidades en los
procedimientos de seleccion de docentes. No obstante, se llevaron a cabo
las medidas de refuerzo y recordatorio de las cuestiones relacionadas con
la materia tal y como se indican en dicho informe.

Expedientes 90/2025 y 95/2025

Se recibieron dos denuncias referidas a un vehiculo de la Policia Municipal
de Madrid que presuntamente pudo haber intervenido en el atropello de
una menor y que dieron lugar a la incoacion de los expedientes de esta
Oficina 90/2025 y 95/2025.

Consta, en los datos incorporados a esos dos expedientes, que la version
de los hechos ofrecida por la madre de la nifia que resulté lesionada
discrepa sustancialmente de la version que ofrecen los informes solicitados
por esta Oficina Municipal a las Direcciones Generales competentes. Hay
diferencias esenciales sobre las circunstancias en las que se produjeron las
lesiones sufridas por la menor. Una atribuye tales lesiones al atropello
causado por el vehiculo policial en un paso de peatones y a una velocidad,
segun datos incorporados, que era excesiva. La otra atribuye a la madre de
la menor, que se dice la arrastrd para evitar el atropello, la causa de las
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lesiones. También existen diferencias notables respecto al alcance de las
lesiones, leves para unos y graves, con fractura, para otros.

Esta Oficina Municipal, de acuerdo con el Reglamento Organico que regula
su funcionamiento, tiene sus competencias limitadas y no puede investigar
hechos que son competencia de la Policia judicial, del Ministerio Fiscal o la
Autoridad judicial, que tienen medios variados de investigacion para
esclarecer la realidad de lo acontecido, su gravedad vy la participacion de
los implicados.

Asi las cosas, y ante unos hechos que podian alcanzar cierta gravedad, se
acordo el envio de todo lo actuado por esta Oficina Municipal, junto con el
informe emitido, al Ministerio Fiscal, a los efectos oportunos.

Posteriormente, se recibié una Diligencia de ordenacién y un Decreto de la
Fiscalia Provincial de Madrid, de fecha 29 de septiembre de 2025, en los
que se dice, entre otros extremos, lo siguiente:

Por la presente, pongo en su conocimiento que, para su estudio, se han
incoado las presentes Diligencias de Investigacion Preprocesal n°
775/2025 en las que ha recaido el Decreto de archivo y remisién al Juzgado
de Instruccion n° 8 de Madrid para su unién a las Diligencias Previas n°
1398/2025 que se siguen por los mismos hechos, y todo ello en base al
articulo 5 del Estatuto Organico del Ministerio Fiscal y al articulo 773 de la
Ley de Enjuiciamiento Criminal.

El Decreto de archivo y remisién al Juzgado de Instruccién n°® 8 de Madrid
dice lo siguiente:

Diligencias de Investigacién Preprocesal n°® 775/2025
Referencia general n°® 3577/2025

Con fecha 16 de julio de 2025 se ha recibido en esta Fiscalia Provincial una
denuncia presentada por el grupo municipal MAS MADRID, a través de la
Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion del Ayuntamiento de
Madrid, dirigida contra las actuaciones de la Policia Municipal y SAMUR
Proteccion Civil en relacion al accidente de tréfico del dia 28 de abril de
2025 en el Paseo de Extremadura a la altura del n° 18 aproximadamente, en
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el que se vio involucrado el director general de Policia en el atropello de
una menor de edad.

Examinada la documentacion recibida, considerando a esta Fiscalia
provincial competente para su conocimiento en base a lo dispuesto en la
Circular de 20 de diciembre, sobre la actividad extraprocesal del Ministerio
Fiscal en el ambito de la investigacion penal, en relacion con el articulo 14
de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, se acuerda incoar Diligencias de
Investigacion Preprocesal que se seguirdn con el n® 775/25.

HECHQOS Primero. —

Segundo. Consultados los archivos a los que esta Fiscalia Provincial tiene
acceso, ha podido comprobarse que existe un procedimiento por los
mismos hechos seguidos en las Diligencias Previas del Juzgado de
Instruccién n° 8 de Madrid, incoadas bajo el n°1398/2025 a consecuencia
de la remision del parte hospitalario de la menor perjudicada.

CONSIDERACIONES JURIDICAS

Primero.- Segundo. - Acreditada la existencia de un procedimiento judicial
instruido por hechos conexos, procede declarar el archivo de estas
diligencias y su remision al 6rgano judicial que viene conociendo y la
notificacion de este decreto a la promotora de las mismas.

PARTE DISPOSITIVA

A LA VISTA DE LOS EXPUESTO, SE ACUERDA EL ARCHIVO DE LAS
PRESENTES Diligencias de Investigacion, al estar judicializados los hechos,
remitiéndolas al Juzgado de Instruccion n°® 8 de Madrid para su unién a las
Diligencias Previas n° 1398/2025; y la puesta en conocimiento de este
decreto a la promotora de las mismas.

Esta Oficina Municipal sefiala lo siguiente: Al estar conociendo de los
hechos denunciados un Juzgado de instruccién de Madrid, como se informa
por la Fiscalia Provincial de Madrid, se reitera lo que expresa el Reglamento
Organico que regula el funcionamiento de esta Oficina, en su articulo 6°, en
el que se dispone, entre otros extremos, lo siguiente: La Oficina no podra
desempenar funciones que correspondan a la autoridad judicial, al
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Ministerio Fiscal o a la policia judicial, ni podra inspeccionar los mismos
hechos que sean objeto de averiguacion o instruccion por aquellos
mientras haya causa judicial abierta. Si la autoridad judicial o el Ministerio
Fiscal inician un procedimiento para determinar la naturaleza penal de unos
hechos que a su vez estan siendo inspeccionados por la Oficina, ésta
deberd suspender sus actuaciones, trasladar toda la informacién a la
autoridad competente y prestarle su colaboracion.

Por lo que se acaba de exponer en el apartado anterior, esta Oficina
Municipal suspende sus actuaciones, habiéndose ya trasladado toda la
informacion disponible a la autoridad competente.

Expediente 91/2025

Se recibié una denuncia en la que hace referencia a una presunta
incompatibilidad.

Esta Oficina sefala lo siguiente: Dispone el parrafo segundo del articulo 6.1
del Reglamento Organico, que regula el funcionamiento de esta Oficina
Municipal, que la Oficina no desarrollara sus funciones respecto de aquellos
hechos de los que pudiera derivarse dUdnica y exclusivamente
responsabilidad disciplinaria del personal al servicio de la Administracion
municipal, que serdn remitidos a los servicios municipales competentes en
materia disciplinaria.

Los presuntos hechos denunciados determinarian, en su caso,
responsabilidad disciplinaria, por lo que acorde con mencionado
Reglamento Organico procede remitir la denuncia a la Direccion General de
la Funcién Publica como érgano competente.
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Expediente 98/2025

Se recibié una denuncia en la que se dice que se ha faltado a la verdad en
licitaciones publicas.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

Por la presente, me permito remitirles, en archivo adjunto, una denuncia
formal relativa a hechos documentados que podrian tener relevancia
administrativa y penal en el marco de procedimientos de contratacion
publica en los que ha participado la empresa ...

El escrito detalla actuaciones que, segun los informes técnicos disponibles,
podrian constituir simulacion de capacidades técnicas inexistentes y
declaraciones falsas durante procesos de licitacion en EMT Madrid y
TUSSAM Seuvilla, en aparente contradiccion con lo dispuesto en los articulos
71y 72 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.

En la denuncia recibida se hace referencia a dos expedientes de
contratacion, uno de la EMT y otro de Transportes Urbanos de Sevilla,
Sociedad Anénima Municipal (TUSSAM).

Con caréacter previo al examen de la denuncia es oportuno determinar la
competencia de esta Oficina Municipal. La Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, en su articulo 3, establece que
los municipios son entidades locales territoriales y se dispone: El término
municipal es el territorio en que el ayuntamiento ejerce sus competencias,
como dispone su articulo 12.1../.../

En consecuencia, la parte de la denuncia que sera objeto de anélisis sera
Unicamente la relacionada con la Empresa Municipal de Transportes (EMT).

Expresado lo anterior, y cifiéndonos a nuestra competencia, en la denuncia
presentada se dice que los hechos denunciados pueden tener
trascendencia tanto administrativa como penal con relacién a la empresa
..L. en lo que concierne a un procedimiento de contratacion publica. En
concreto senala lo siguiente:

Entidad adjudicadora: Empresa Municipal de Transportes de Madrid (EMT
Madrid)
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» Objeto del contrato: Sistema de mantenimiento predictivo para flota de
autobuses * Fuente documental: Informe técnico de valoracion

Hechos relevantes:

* La propuesta de la empresa fue evaluada por el equipo técnico de EMT. «
En el informe técnico se consigna expresamente: “Se ha intentado simular
una funcionalidad que claramente no se dispone.

* El documento describe que la funcionalidad de diagndstico remoto,
presentada por la empresa como operativa, era una interfaz HTML que
mostraba un mensaje preconfigurado tras una espera aleatoria, sin relacion
funcional real con un sistema de diagndstico activo.

Conclusion técnica y administrativa:

+ Segun el informe técnico de EMT Madrid (adjunto), la empresa declaré
disponer de una funcionalidad de diagndstico remoto que no estaba
implementada al momento de la presentacion de la oferta. Ademas, entregé
una cuenta de demostracién configurada para simular una funcionalidad no
implementada, lo cual fue expresamente serialado por los técnicos
evaluadores en el informe como intento de simular una capacidad
inexistente.

* No obstante, dicha declaracion no dio lugar a la exclusién de la licitadora
del procedimiento.

Marco legal aplicable:

* El articulo 711e) de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico (LCSP)
prevé que podran ser excluidas de los procedimientos de contratacion
aquellas empresas que hubieran realizado declaraciones falsas al participar
en un procedimiento de licitacion, cuando se trate de elementos que
afecten a la adjudicacién o la valoracion de la oferta.

* En este caso, la simulacion de una funcionalidad inexistente fue detectada
y documentada por el érgano técnico evaluador, con impacto directo en
los criterios sometidos a juicio de valor..../.../...
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Esta Oficina Municipal sefala lo siguiente: La EMT es una empresa
municipal del Ayuntamiento de Madrid y de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico (LCSP), forma parte del sector publico y tiene la consideracién de
poder adjudicador. Los contratos de EMT tendran caracter privado, si bien
su preparacion y adjudicacidn se regula por lo establecido en la LCSP.

La denuncia presentada manifiesta que se ha producido, por parte de una
de las empresas ofertantes la simulacion de una funcionalidad inexistente
vinculada a la valoracién de los criterios de adjudicacion sujetos a juicio de
valor. Se expone la consideracion de que esta declaracion podria constituir
una simulacion de capacidades técnicas inexistentes y declaraciones falsas
durante proceso de licitacion. Refiere que dicha declaracién debid dar lugar
a la exclusién de la oferta, en aplicacién del articulo 71.1.e) de la LCSP.
Asimismo, sefala que de quedar acreditado el caracter doloso o reiterado
de la declaracién podria valorarse conforme al articulo 72 de la LCSP, que
regula las prohibiciones de contratar de caracter facultativo.

Para proceder al andlisis de lo expuesto en dicha denuncia es oportuno
recordar lo que se dispone en el articulo 71.1.e), de la LCSP, en el que se dice
literalmente lo siguiente: Haber incurrido en falsedad al efectuar la
declaracion responsable a que se refiere el articulo 140 o al facilitar
cualesquiera otros datos relativos a su capacidad y solvencia, o haber
incumplido, por causa que le sea imputable, la obligacién de comunicar la
informacién prevista en el articulo 82.4 y en el articulo 343.1.

El articulo 140, al que se remite el articulo mencionado, esté referido de
manera expresa a la “Presentacion de la documentacién acreditativa del
cumplimiento de los requisitos previos”. Los requisitos previos son
circunstancias de capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de
contratar que deben cumplir los licitadores en la fecha final de presentacion
de ofertas. Estos requisitos aseguraran que los ofertantes disponen de la
capacidad y la solvencia necesarias para ejecutar adecuadamente lo
contratado. Respecto a la documentacion justificativa de las mencionadas
circunstancias seré requerida Unicamente al licitador que haya presentado
la mejor oferta (articulo 150 LCSP).
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Durante la licitacién se desarrollan distintas fases, debiendo distinguirse
entre la fase de acreditacion de la solvencia del ofertante y la fase de
valoracién del contenido de las ofertas. En la primera, se atiende a criterios
cualitativos relativos a la aptitud de los ofertantes. En la segunda se
procede a la valoracién atendiendo a los criterios de puntuacion
contenidos en los pliegos. En caso de incumplimiento o no concurrencia de
las condiciones requeridas en estas fases ello determinaria consecuencias
distintas. No cumplir los requisitos previos de solvencia pudiera conllevar la
exclusion del licitador. No reunir los requisitos de adjudicaciéon cuya
puntuacién estd prevista en pliegos conllevaria la no obtencion de
puntuacion.

Son de citar varias resoluciones de Tribunales administrativos de
contratacion publica que recogen la diferencia sefialada:

-Resolucién 421/2021, de 17 de septiembre del Tribunal Administrativo de
Contratacién publica de la Comunidad de Madrid. En ella se dice: Es claro
que el no reunir el criterio impugnado no supone la exclusion formal del
procedimiento de los licitadores que no cuenten con él, puesto que
tratandose de un criterio de adjudicacion no cumplir el requisito no supone
la exclusién sino su no ponderacion.

-Resolucién 25/2018, de 14 de diciembre del Tribunal de Recursos
Contractuales del Ayuntamiento de Sevilla, en la que se dice: entiende este
Tribunal que nos encontramos ante un supuesto, mas que de
incumplimiento de requisitos de seleccién del licitador, ante una carencia
0 ausencia de caracteristicas de la oferta realizada, determinante de la no
asignacién de puntuacién alguna, por cuanto que sdlo la concurrencia de
tal caracteristica, que no es de obligado cumplimiento, conllevaria la
obtencién de puntos. En idéntico sentido se pronuncia la Resolucion
5/2020, de 4 de febrero, de ese mismo Tribunal.

Esta doctrina es la seguida por el informe técnico de valoracion de criterios
sujetos a juicio de valor del sobre 2 de la licitacion, que asigné puntuacion
O a la oferta presentada por la empresa denunciada en los apartados
correspondientes a la usabilidad de la plataforma ofertada, asi como en la
capacidad de diagndéstico remoto. Al no obtener la puntuacién minima
exigida en los pliegos la oferta fue considerada no valida.

52



Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion
Memoria 2025

Queda efectuar una reflexion sobre la posibiidad de que
intencionadamente la empresa denunciada hubiera presentado una oferta
incumplidora al objeto de favorecer a otra licitadora, es decir, que hubiera
causado algin tipo de distorsion de la licitacion con una clara
intencionalidad de hacerlo. Esta posibilidad queda totalmente descartada
al haber sido declarada desierta la licitacion por Acuerdo de fecha 26 de
marzo de 2025 por no ser validas ninguna de las dos ofertas presentadas.

La denuncia pretende la declaracion de prohibicién de contratar respecto
de la empresa denunciada. En el expediente de contratacién que nos ocupa
estdbamos ante una oferta que no cumplia los requisitos minimos para ser
valorada, por lo que los servicios técnicos de la EMT declararon su falta de
validez y fue descartada.

Atendiendo a los dispuesto en el articulo 71 en relacion con el articulo 140
de la LCSP, y examinada la documentacién aportada, asi como la publicada
en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, se infiere que no
concurren indicios suficientes para sustentar la tramitacién de un
expediente de declaracién de prohibicién de contratar.

Por todo lo que se deja expresado en los apartados anteriores, sin mas
actuaciones, se concluye el expediente.

Expediente 137/2025

Se recibié una denuncia referida a puestos de venta ambulante irregulares
en la Plaza de Dos de Mayo.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

Venimos a denunciar que varias personas estan ocupando espacios como
vendedores en la plaza del 2 de Mayo de forma irregular durante los fines
de semana, especialmente los sdbados, instalandose sin el pago de tasas
municipales como el resto de los vendedores y careciendo de la
documentacion que se nos requirié (alta en auténomos, estar al corriente
con la Seguridad Social y Hacienda, etc...).
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Recibiendo respuestas muy agresivas por su parte al intentar dialogar con
ellos. No solamente estamos siendo discriminados los que pagamos y
cumplimos con las normas basicas, sino que también recibimos amenazas
Por todo ello y con el fin de evitar que las cosas vayan a mas y tengamos
que abandonar la plaza rogamos que controlen este tipo de actitudes e
irregularidades.

Esta Oficina Municipal solicité informe sobre los hechos denunciados a la
Coordinacion del Distrito competente que lo ha emitido en fecha 30 de julio
de 2025, en el que se dice lo siguiente:

Mediante Decreto del Concejal Presidente se autorizé a la ASOCIACION DE
COMERCIANTES... el gjercicio de la venta ambulante hasta el 23 de julio de
2025 en el Mercadillo de las Artes en la plaza del Dos de Mayo. Se esta
tramitando la prérroga de la citada autorizacion por un plazo de quince
afios, de conformidad con la Ordenanza Reguladora de la Venta Ambulante
y la Ley 1/1997, de 8 de enero, reguladora de la Venta Ambulante.

Con fecha 09/07/2025 se dio traslado de la NSI de referencia a la Policia
Municipal, con el fin de que se comprobasen los hechos denunciados.

En informe de 23/07/2025, la CID Centro Norte de la Comisaria Zonal 1
Centro de Policia Municipal pone de manifiesto que, en las inspecciones
realizadas, la Asociacion incumple las normas de funcionamiento, ubicacion
y condiciones de la autorizacién. En base a ello, con fecha 29/07/2025 se
procede a apercibirla del inicio de actuaciones disciplinarias y
sancionadoras en caso de persistir en los incumplimientos.

Se adjuntan copias de la notificacion del decreto de autorizacién donde se
especifican las condiciones del ejercicio de la venta, del informe emitido
con fecha 23/07/2025 por Policia Municipal, y del apercibimiento realizado
a la Asociacion para que ajuste su actuacion al contenido de la autorizacion.

Conforme al Reglamento Organico que regula su funcionamiento, esta
Oficina Municipal concluira sus actuaciones, como dispone el articulo 35 de
dicho Reglamento Organico, remitiéndolas a la autoridad, Administracién u
organismo publico competente para la adopcion de las medidas que
resulten oportunas, medidas que, en este caso, se vienen adoptando ...
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Expediente 146/2025

Se recibié una denuncia referida a la utilizacién del sello de Ayuntamiento
para précticas personales retribuidas al margen del Ayuntamiento.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

Un trabajador de ayuntamiento de Madrid utiliza el sello del ayuntamiento,
para préacticas personales y se dedica hacer informes con el Sello del
ayuntamiento. Se aprovecha del sello del ayuntamiento para sus practicas
extralaborales.

El hecho denunciado no puede considerarse una conducta de fraude y
corrupcién y se pone este informe y la denuncia recibida en conocimiento
de Coordinacion del Distrito competente a los efectos oportunos.

Expediente 166/2025

Se recibié una denuncia en la que se hace referencia a presunta actividad
de piso turistico en la ciudad de Madrid careciéndose de las autorizaciones
o licencias que son necesarias.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:
Piso ilegal turistico utiliza un perfil falso en Airbnb.

Se solicité informe sobre los hechos denunciados a Gerencia de la Agencia
de Actividades que lo emiti6, en el que se dice lo siguiente: A a vista de los
hechos denunciados, se ha iniciado expediente de cese y clausura por el
gjercicio de la actividad de vivienda turistica sin titulo habilitante, el cual se
encuentra en tramitacion.

Expediente 182/2025

Se recibié una denuncia sobre posible contaminacién acustica por el ruido
procedente de un aparato de aire acondicionado.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:
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Ruido por aparato de aire acondicionado. A fecha de hoy he recibido varios
escritos del Ayuntamiento y del Defensor del Pueblo y el citado aparato
sigue sin parar dia y noche. Son incapaces de solucionar.

Se solicité informe a Direccion General de Sostenibilidad y Control
Ambiental que lo emitid, entre otros extremos, con el siguiente contenido:

Se informa que se gird visita de inspecciodn.....Tras la inspeccion, se remitio
informe a la Agencia de Actividad, proponiendo requiriera al titular, en
ejercicio de sus competencias en materia de disciplina urbanistica, la
adopcion de las siguientes medidas correctoras:

- Debera retirar o legalizar los elementos industriales no amparados por
autorizacién o licencia (equipos de climatizacién). En caso de legalizacién,
debera cumplir lo establecido en la normativa ambiental municipal de
aplicacion.

Expediente 183/2025

Se recibié una denuncia en la que se dice que se han incumplido los pliegos
de condiciones por parte del concesionario del Bar-Mirador ....

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

la empresa adjudicataria ha procedido a despedir a la totalidad de los
trabajadores que venian prestando servicios en ese local desde hace afios,
sin ofrecerles indemnizacién ni realizar la subrogacion correspondiente.
Este comportamiento vulnera lo establecido en el pliego de condiciones de
la concesion, que obliga a respetar los derechos laborales de los
trabajadores vinculados al servicio, incluyendo la subrogacién del personal
conforme al articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores. Al no cumplir con
esta obligacion, se estarian produciendo graves incumplimientos que
afectan tanto a los derechos laborales como a la legalidad de la concesion.

Esta Oficina Municipal examiné la documentacion publicada en la pagina
web del Ayuntamiento de Madrid, en la que constan, entre otros
documentos, el pliego de cldusulas administrativas que ha de regir la
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concesién demanial para la explotacion con productos de comercio justo y
conservacion del Bar Mirador ...

Por lo que a las cuestiones expuestas en la denuncia se refiere, cabe hacer
referencia a lo dispuesto en el articulo 21.c) del citado pliego, relativo a los
deberes del concesionario: ¢) Explotar el bar mirador de manera regular y
continuada, salvo en los casos en los que el quiosco permanezca cerrado,
de acuerdo con lo dispuesto en la clausula 2 y 4 del presente Pliego, y
disponiendo del personal adecuado para la prestacion del servicio objeto
de la presente concesidn en las debidas condiciones de calidad inherentes
al mismo y al lugar en que se desarrolla la actividad. No existird vinculacién
laboral alguna entre el personal que se destine a la ejecucion de la actividad
objeto de la concesion y el Ayuntamiento de Madrid, por cuanto aquél
queda expresamente sometido al poder de direccién y organizacion del
adjudicatario en todos los ambitos y 6rdenes conforme a lo establecido
normativamente. Siendo, por tanto, el adjudicatario el Ginico responsable y
obligado al cumplimiento de cuantas disposiciones legales resulten
aplicables, en especial en materia de contratacion, Seguridad Social,
prevencion de riesgos laborales, fiscales, etc.

Visto el contenido de la denuncia y lo que se establece en el pliego al que
antes se ha hecho mencién, no se observa fraude, corrupcion, malas
préacticas ni conflicto de intereses.

Expediente 184/2025

Se recibié una denuncia sobre presunto incumplimiento de pliego de
cldusulas administrativas particulares por empresa adjudicataria.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

Que la empresa ..es la adjudicataria del Lote 2 del Servicio de
Teleasistencia Domiciliaria del Ayuntamiento de Madrid, correspondiente a
los distritos de.... Segun consta en el Pliego de Cldusulas Administrativas
Particulares, en particular en el apartado 14 del Anexo |. Estimacion de
costes salariales, se establece una prevision /concreta de complementos
salariales para determinadas categorias profesionales del servicio,
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incluyendo, entre otros: Psicélogos/as y Supervisores/as: 2,5% sobre el
salario base ATS y Terapeutas Ocupacionales: 5% sobre el salario base
Estos complementos forman parte del coste salarial previsto y justificado
por la empresa para la adjudicaciéon, y por tanto se integran en el
presupuesto publico que el Ayuntamiento abona a la empresa desde el
inicio del contrato en junio de 2023. Sin embargo, las trabajadoras y
trabajadores afectados no estan percibiendo esos complementos, lo que
supone un incumplimiento contractual por parte de la empresa
adjudicataria y un uso fraudulento de fondos publicos, ya que las
cantidades abonadas por el Ayuntamiento no estan siendo destinadas al
fin para el que fueron presupuestadas, beneficiando econémicamente de
forma ilicita a la empresa. Ademas, el apartado 5.2.3 del mismo anexo
establece que “las personas profesionales del drea de psicologia estaran
contratadas a jornada completa”. Esta exigencia tampoco se cumple, ya
que todo el personal de psicologia tiene contrato a tiempo parcial. No hay
cobertura estable habiendo solo una persona fija desde que empezé el
pliego y mas de 10 profesionales diferentes en las otras vacantes, habiendo
periodos de uUnicamente dos o tres profesionales trabajando a tiempo
parcial. Como consecuencia directa de este incumplimiento: El servicio de
psicologia presenta una altisima rotacion de personal. No se cubren todos
los turnos ni los dias necesarios, quedando sin atencion psicolégica en
varios tramos horarios. Se deteriora gravemente la calidad asistencial, ya
que las personas usuarias no cuentan con un referente profesional estable
y deben explicar repetidamente su situacion a distintas personas, lo que
genera desconfianza y rechazo al recurso.

Se solicité informe sobre los hechos denunciados a la Direccion General
competente, que se recibid, en el que se dice, sustancialmente, lo siguiente:

Se puede comprobar a través de los recibos salariales que cumple
fielmente con la legalidad al respecto de este punto, siguiendo las tablas
salariales publicadas, realizando cada afio la actualizacién salarial marcada
por el convenio de aplicacién (VIll Convenio marco estatal de atencién a
las personas dependientes y desarrollo de la promocién de la autonomia
personal) para todas las categorias, y en muchas de ellas realizando una
mejora sustancial de dichas condiciones salariales. Sirvan de ejemplos las
categorias de enfermeria y de supervision. En especifico, como mejor
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relevante, sefialar que las categorias de supervision forman parte de un
sistema anual de incentivos variables unidos al desempefio del puesto y a
los resultados de la compania, que les permite aumentar sus ingresos en
aquellos casos en los que el desempenrio del puesto es relevante, y unido a
la consecucién de objetivos de compariia y personales.

No hay uso indebido alguno de fondos publicos, pues el presupuesto
asignado, se destina integramente para la ejecucion del contrato de
teleasistencia, de acuerdo con lo establecido en el contrato y en los pliegos
de dicha licitacion.

Se esta partiendo de un error conceptual, al pretender confundir los
célculos realizados por el érgano de contratacion para la fijacion del
Presupuesto Base de Licitacion, regulado en los articulos 100 y siguientes
de la Ley 9/2017 de Contrato del Sector Publico, con las obligaciones
laborales que debe cumplir la contrata adjudicataria en la ejecucién de
dicho contrato.

La estimacion de los costes salariales en el presupuesto base de licitacion
(PBL) es un célculo orientativo para garantizar que la licitacion sea viable
econdémicamente y conforme a los convenios colectivos aplicables. Sin
embargo, esa estimacién no genera una obligacién laboral directa para la
empresa adjudicataria en la ejecucion del contrato. .../.../.

En conclusion, la estimacion del coste salarial en el Presupuesto Base de
Licitacion es una referencia para garantizar la viabilidad del contrato, pero
no se traduce en una obligacién laboral especifica para la empresa
adjudicataria. Esto garantiza. Tanto la transparencia en la licitacion como la
flexibilidad de la empresa para gestionar el contrato dentro del marco
normativo. De hecho, en esta licitacion, fue fijado un Precio Maximo de
Licitacion, directamente relacionado con el mencionado Presupuesto
Basico de Ejecucién, que fijaba un precio unitario de 26,48 €.+ IVA,
habiendo sido adjudicado el contrato de este Lote al precio de 24,69 € +
IVA, es decir, el contrato se esta ejecutando por un precio inferior a las
estimaciones del Organo de Contratacion a la hora de calcular su
Presupuesto Basico de Ejecucion y, sin embargo, eso no obsta para que la
empresa adjudicataria, tenga que cumplir con toda la normativa laboral
establecida en el Convenio Colectivo de aplicacion, asi como respetando
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todas las condiciones que los trabajadores venian manteniendo con las
anteriores contratas en el momento de la subrogacion del personal. Resulta
igualmente erréneo, pretender que las estimaciones realizadas por el
organo de Contratacion a la hora de establecer el presupuesto Basico de
Licitacion, sobre los incrementos que el futuro IPC pudiera tener sobre los
salarios, sean las que debe aplicar la contrata, que por el contrario, tendra
que aplicar los % de IPC reales que finalmente se produzcan , sean
superiores o inferiores a las estimaciones realizadas, de acuerdo con las
tablas salariales reales que para cada ejercicio terminen fijando el Convenio
Colectivo de aplicacion. ../.../.. Lo que de nuevo confirma, que una cosa son
las estimaciones que realiza el Organo de Contratacion a la hora de,
cumpliendo con la LCSP, estimar el Presupuesto Base de Licitacion (Art.
100), el Valor estimado del Contrato (Art. 101) y el Precio Maximo de
Licitacion (Art. 102), y otra diferente serd, el precio en que finalmente se
termine adjudicando el contrato, asi como los costes reales en los que
finalmente incurra la contrata que preste el servicio a su riesgo y ventura,
y que en todo caso tendra que respetar los compromisos contractuales, la
normativa laboral y el convenio colectivo de aplicacion. Pretender ver que
se produce un incumplimiento contractual por parte de la empresa
adjudicataria y un uso fraudulento de fondos publicos, porque en la
ejecucion real del contrato, se produzcan desviaciones a favor o en contra
respecto de las estimaciones realizadas por el Organo de Contratacion a la
hora de calcular el Presupuesto Base de Licitacion, es desconocer
completamente la legislacion de contratacién publica y laboral de
aplicacion y el propio funcionamiento de las licitaciones y de la
contratacion publica en Esparia.

Respecto a la contratacion a tiempo parcial del personal de psicologia,
cuando el pliego exige jornada completa. En todo momento se cubre el
porcentaje minimo de empleados y jornadas que estan establecidos en el
pliego del servicio publicado por el Ayuntamiento de Madrid para la
prestacion éptima del servicio y cumplimiento de los indicadores.

Respecto a la alta rotacion de personal, falta de cobertura de turnos y
deterioro del servicio asistencial. En todo momento se cubre el porcentaje
minimo de empleados y jornadas que estén establecidos en el pliego del
servicio publicado por el Ayuntamiento de Madrid para la prestacion
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optima del servicio y cumplimiento de los indicadores. La rotacion y
eventualidades del servicio se cubren mediante proceso de seleccion
habitual en la compariia, y aplicacion de acuerdo de promocién interna de
vacantes acorde a los acuerdos alcanzados con la representacion legal de
los trabajadore

En el informe recibido se da razonada respuesta a los hechos denunciados
y de ese mismo informe se infiere que no se ha producido fraude,
corrupcién ni irregularidad que justifique la intervencién de esta Oficina
Municipal, por lo que, sin méas actuaciones, se concluye el expediente.

Expediente 204/2025

Se recibié una denuncia en la que se hace referencia a presuntas
irregularidades en un mercado.

Los términos de la denuncia son sustancialmente los siguientes:

Imposibilidad de trabajar en locales municipales Quiero informar del uso
indebido de los espacios dentro del mercado, en el que no dejan abrir
comercios que compitan con los establecimientos que ya hay. Alquilan los
locales preparados los mismos inquilinos que estan impidiendo Ila
posibilidad de que exista competencia, con el perjuicio para los usuarios.
Solo tendrian que comprobar las trabas que ponen a la hora de acceder a
un puesto que este libre y veran que no es posible. Siendo una propiedad
municipal, todos los puestos deberian estar disponibles y ocupados por la
gente que los quiera trabajar, y no permitir que se pague el local
bloqueando asi que puedan tener competencia. Tampoco deberia de poder
realquilarse los negocios, puesto que son locales para facilitar el acceso a
los nuevos emprendedores, como es normal en mercado libre.

La Oficina solicité informe sobre los hechos denunciados, informe que se
recibid con las siguientes conclusiones:

» Corresponde al Ayuntamiento de Madrid supervisar la correcta gestion
del servicio publico de mercados municipales, velando por el cumplimiento
estricto de la normativa vigente por parte de los concesionarios.
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» Los concesionarios asumen, a través de la adjudicacion de un contrato
administrativo, la responsabilidad de la gestion de un mercado municipal a
su riesgo y ventura (articulo 3.d de la Ordenanza de Mercados Municipales),
ejerciendo su actividad con libertad de empresa y autonomia en la gestion,
dentro del marco establecido por la normativa aplicable y las condiciones
del contrato concesional.

* En el ambito de las competencias de esta Direccion General se realizan
las actuaciones necesarias para la supervision de la gestion de estos
servicios publicos municipales y del cumplimiento de las obligaciones de
los concesionarios en virtud de sus contratos de concesion y de lo
dispuesto en la Ordenanza de Mercados Municipales.

* Esta Direcciéon General ha realizado visitas al mercado..., en las que se ha
podido constatar la situacion actual en relacién con la comercializacién de
los locales. Se ha comprobado que hay 19 locales disponibles para nuevos
comerciantes y que no existe ningun local ofertado en alquiler. Igualmente,
se ha constatado que el concesionario estd realizando las actuaciones
oportunas para su comercializacion.

» Aunque la gestion interna del concesionario se rige por su propia
normativa y relaciones juridico-privadas con los usuarios, el Ayuntamiento
ejerce el control activo sobre el cumplimiento de las obligaciones
contractuales asumidas por el concesionario de este mercado, con
especial atencion al régimen de nuevas cesiones de uso por parte del
concesionario a nuevos usuarios, asi como la existencia de locales
vacantes y su comercializacion, asegurando que se realice conforme a los
principios de transparencia, igualdad de oportunidades y mejora del
servicio publico.

Para ello se requiere informacién, se realizan inspecciones y en su cao se
adoptan medidas correctoras en caso de detectar incumplimientos o
practicas contrarias al interés publico. Todo ello, para asegurar que el
mercado funcione como espacio abierto, competitivo y accesible para
nuevos emprendedores, en beneficio de la ciudadania.

+ La Ordenanza de Mercados establece con claridad (articulo 21 y
siguientes) el régimen econémico de los mercados municipales, asi como
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las tarifas a pagar al concesionario. E igualmente el importe a percibir por
este por parte de un nuevo comerciante (usuario) en concepto de
derechos econémicos por la cesion de uso de los locales, que consistira
en una anualidad de la tarifa asignada a cada local (articulo 22.2.e). Los
concesionarios también podran establecer fianzas o garantias para el
cumplimiento de las obligaciones determinadas en el contrato (articulo
18.bis 5).

* La actual Ordenanza de Mercados no permite la cesion del ejercicio de la
actividad (cesiones del mismo puesto entre particulares sin traspasar el
derecho de uso), con excepcién de los contratos que ya estuvieran
formalizados a la fecha de entrada en vigor de la modificacién de la
ordenanza.

» Asimismo, se destaca que existen incentivos para la ocupacion de locales
vacios, incluyendo subvenciones para obras de adecuacion vy
bonificaciones en tarifas, llegando esta bonificacién en el mercado de ..al
90% de la tarifa durante 24 mensualidades, como parte de la estrategia
municipal para revitalizar los mercados y fomentar la implantacién de
nuevas actividades comerciales.

Esta Oficina Municipal, a la vista del informe recibido, sefialé que conforme
al Reglamento Orgéanico que regula su funcionamiento, esta Oficina carece
de competencias sancionadoras y concluird sus actuaciones, como
dispone el articulo 35 de dicho Reglamento Organico, remitiéndolas a la
autoridad, Administracién u organismo publico competente para la
adopcion de las medidas que resulten oportunas.

Expediente 207/2025

Se recibié una denuncia en la que se describen irregularidades en relacion
a un piso turistico.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

Sustrae una licencia turistica y la falsifica y pone un nimero VT falso y lo
utiliza para su piso subarrendado y sin consentimiento del propietario.
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Se solicité informe sobre los hechos denunciados que se recibié y que
decia lo siguiente:

Se comprueba en las aplicaciones informéaticas que no consta licencia
turistica concedida en el emplazamiento de referencia, asi mismo, no
constan expedientes de restablecimiento de la legalidad, sancionadores o
de ejecucidn forzosa respecto de la actividad de vivienda de uso turistico
en el emplazamiento de referencia.

No obstante, a la vista de los hechos denunciados, se va a girar visita de
inspeccion a los efectos de constatar si se ejerce la actividad de vivienda
turistica sin titulo habilitante.

Si se comprobase el ejercicio de la actividad de vivienda de uso turistico,
se iniciaréa el correspondiente expediente de cese y clausura.

En relacién con la posible falsificacion de una licencia turistica poniendo un
numero VT falso, la competencia en materia de turismo es de la Comunidad
de Madrid, por lo que habra que trasladar lo denunciado a la Consejeria de
Turismo, a los efectos oportunos.

Conforme al Reglamento Orgénico que regula su funcionamiento, esta
Oficina carece de competencias sancionadoras y concluird sus
actuaciones, como dispone el articulo 35 de dicho Reglamento Organico,
remitiéndolas a la autoridad, Administracion u organismo publico
competente para la adopcion de las medidas que resulten oportunas,
medidas que, en este caso, se vienen adoptando y se adoptaran por el
oérgano que tiene competencia para ello, como se infiere del informe
recibido.

Con relacién a la denunciada falsificacion de la licencia turistica, como se
indica en el informe recibido, se pone en conocimiento de la Consejeria de
Turismo de la Comunidad de Madrid, a los efectos oportunos.
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Expediente 230/2025

Se recibié una denuncia que se refiere al Plan Especial de mejora de la
ordenacién pormenorizada establecida para Mercamadrid.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

Denuncia que formula la Concejal del Grupo Municipal Vox de la
corporacion madrilefia, Dofia Aranzazu Cabello Lépez, relativa a la
propuesta del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad, incluida como punto 19 del orden del dia del Pleno de 30 de
septiembre de 2025, para aprobar definitivamente, con estimacion,
estimacion parcial y desestimacion de las alegaciones presentadas
durante el tramite de informacién publica, el plan especial de mejora de la
ordenacién pormenorizada establecida para Mercamadrid, promovido por
la Empresa Mixta de Mercados Centrales de Abastecimiento de Madrid, S.A.
Distrito de Villa de Vallecas.

Los hechos denunciados implican la colaboracion de distintos érganos del
propio Ayuntamiento: Areas de Gobierno de Economia, Innovacion y
Empleo y de Desarrollo Urbano; Distrito de Villa de Vallecas y, la Sociedad
Mixta MERCAMADRID, SA, con participacion de mas del 51% del propio
ayuntamiento, y ahora, al someterse a la aprobacion del Pleno Municipal, se
estaria implicando al mas alto 6rgano de representacién y decision del
Ayuntamiento de Madrid.

ANTECEDENTES

Doria Arantzazu Cabello Lopez, concejal del Ayuntamiento de Madrid, en
nombre del Grupo Municipal Vox de la Corporacién Madrilefia, formulé
denuncias ante la Oficina contra el Fraude y la Corrupcién por practicas
irregulares en la licitacion y adjudicacion del derecho de superficie, asi
como de infracciones urbanisticas en las parcelas D.2.2. y H5. de
MERCAMADRID cuyos titulares, respectivamente, son las mercantiles
Frutas Sanchez, SL y CMR INFINITA, SA, el dia 1 de junio de 2021, que se
registraron en esa Oficina como expedientes 50/2021 y 51/202]
respectivamente, que se acomparian como anexos 1y 2 a la presente
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denuncia, y que mantienen pleno vigor todos los datos en ellos expresados,
y que por economia procesal no se reiteran nuevamente.

La denuncia de 1de junio de 2021, referente a la parcela D.2.2, con derecho
de superficie de Frutas Sanchez SL, fue contestada con un informe suscrito
por el director de la OMCFC, de fecha 15 de julio de 2021, en el que, en su
apartado CUARTO, CONCLUSIONES, dice que el nimero de plazas de
aparcamiento es inferior en 31 a las que deberian figurar, incodndose un
expediente, que resuelven con urgencia dando lugar a un nuevo informe del
director de la OMCFC, informe 2 exp. 50/202], de fecha 7 de octubre de
2021, en el que la D G de la edificacion justifica la asignacion de plazas de
aparcamiento, que revisadas por la suscribiente comprueba que hay plazas
de imposible acceso y aparcamiento, tanto por sus dimensiones como por
Su ubicacién, maxime ahora que hay que plantar un arbol caducifolio por
plaza, que en estos casos seria un arbusto o una planta herbéacea.

En cuanto a la parcela H5, con adjudicatario del derecho de superficie CRM
INFINITA, SA, fue contestada con un informe suscrito por el director de la
OMCEFC, de fecha 15 de julio de 2021, exp. 51/202], en el que en su apartado
CUARTO, CONCLUSIONES, dice “la denuncia invoca grave error,
especialmente con relacion al nimero de plazas de aparcamiento que
deberian existir segtn las licencias concedidas .. Sobre este particular la
Direccion General de Edificacién justifica técnicamente la asignacion de
plazas de estacionamiento y el cumplimiento de la normativa urbanistica ...
No corresponde a esta oficina municipal la posible revisién de los actos
administrativos, ni la valoracién del contenido de los informes de los
servicios técnicos municipales, debiendo otorgar veracidad a los
anteriormente detallados”. Es decir, que si hay un informe técnico en el que
se dice que lo blanco es negro hay que darle absoluta verosimilitud.

Como la realidad es tozuda al final siempre florece la verdad, es de destacar
lo que ya indicamos en el nimero 1 de las irregularidades de aplicacion de
la normativa urbanistica de la denuncia de 1 de junio relativa a la parcela
H.5, cuando indicamos que se licité inmediatamente después de la
adjudicacion del derecho de superficie (3 dias después), un contrato de
consultoria para la modificacion del ndmero 12.3.10 del Plan Especial,
eliminando la condicién vinculante y la obligatoriedad de los aparcamientos
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subterraneos. Extrafia casualidad que ahora vemos plasmada en la
modificacion del Plan especial ¢Casualidad o corrupcion?

NUEVOS HECHOS QUE PONEN DE MANIFIESTO LA IRREGULARIDAD DE LAS
ACTUACIONES Y DEL ARCHIVO DE LAS DENUNCIAS

Por el Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad se
elabora un proyecto de Plan Especial de mejora de la ordenacion
pormenorizada establecida para Mercamadrid, promovido por la Empresa
Mixta de Mercados Centrales de Abastecimiento de Madrid, S.A. Distrito de
Villa de Vallecas, que fue sometido al tramite de informacién publica y
dictaminado positivamente en la Comision Ordinaria de Medio Ambiente,
Urbanismo y Movilidad de 22 de septiembre de 2025 y que se ha remitido
al Pleno para su aprobacion definitiva.

Se argumenta en el proyecto que el interés publico del Plan Especial radica
en la conveniencia de optimizar el funcionamiento de las instalaciones de
Mercamadrid como servicio urbano de abastecimiento alimentario
fundamental para la vida de la ciudad. Tal optimizacién se persigue
acomodando el planeamiento que ordena el ambito a determinados
requerimientos y necesidades sobrevenidas desde la formulacion de su
ordenacion inicial.

Entre otros contenidos, “el Plan Especial aborda la incompatibilidad entre
la obligacién de aparcamiento subterraneo establecida por el Plan Especial
aprobado en 2009 y vigente en la mayor parte del ambito, y las principales
actividades que se desarrollan sobre rasante. Esto ha dificultado tanto el
desarrollo de la edificacién del suelo vacante como la materializacién de
los aparcamientos bajo rasante asociados a la misma, siendo uno de los
objetivos de este PE incorporar una alternativa realmente viable a esta
situacion. Para dar solucion a la incompatibilidad, el PE propone retirar,
tanto la condicién vinculante de construccion de garaje bajo rasante en las
parcelas Bll, B12, B13, Bl4, B15, B16, B17, G4, G5, H4 y H5, como la obligacion
de soterrar plazas de aparcamiento -a razon de 1/100 m2 construidos- en
el resto de las parcelas del ambito cuando se acometan obras de
sustitucion, nueva planta, reestructuracion o ampliacion”.
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Para obtener las plazas de aparcamiento necesarias, se plantea que las
parcelas del ambito participen en la obtencién de un ndmero minimo de
plazas de aparcamiento en superficie, localizadas en el interior de las
parcelas, segin las especificaciones minimas que regula el plan. El PE
también pretende fomentar la transicion hacia los nuevos sistemas y
tecnologias en materia de movilidad, transporte y energia, asi como crear
condiciones adecuadas para la cualificacion profesional de los
trabajadores, haciendo posible la implantacion de prestaciones de caracter
formativo.

No puede haber un mejor reconocimiento expreso de la veracidad de las
denuncias formuladas por Vox en los expedientes 50/2021 y 51/2021 qué,
no obstante, con argumentos tan inconsistentes como la subjetividad de
las normas urbanistica, fueron archivados. Llama la atencién el interés
particular que indicamos en la sospecha de que tan sélo tres dias después
de la adjudicacion del derecho de superficie por la direccion de
Mercamadrid licité un contrato de consultoria para la elaboracion de
modificaciones del Plan Especial.

Como podemos ver tanto la parcela H5 como la D22 se ven afectadas por
la modificacion, la primera al eliminar la obligacion del garaje bajo rasante y
la segunda por la eliminacion de las plazas bajo rasante. El aludido interés
publico es la forma de resolver un interés privado y un incumplimiento
flagrante de las obligaciones urbanisticas de los titulares de los derechos
de superficie.

En el periodo de informacién publica se presentaron 4 alegaciones siendo
de muy claro interés la formulada por la ASOCIACION DE PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS MAYORISTAS DE MADRID (APMEMM); el alegante
afirma que el Plan Especial que modifica el anterior no se dirige a la
satisfaccion del interés publico, sino que incurre en nulidad, por cuanto
realmente va dirigido a legalizar irregularidades urbanisticas consentidas y
autorizadas por Mercamadrid, por lo que se estaria incurriendo en una
absoluta falta de motivacion y fraude de ley.

Manifiesta ademas la invasion de viario para redundar en la necesidad de
los aparcamientos subterraneos, asi como la ilegalidad de construcciones
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por no haber atendido a la obligacion de construccion de aparcamiento
bajo rasante.

También se alude a la pretension de una mayor edificabilidad, proponiendo
la subdivision de parcelas, concentrada en torno a las seis Naves de Frutas
y Verduras, eliminando asi la dotacion de aparcamientos bajo superficie, lo
que generard un déficit en este entorno y un uso indebido de areas con
otro destino, que generard mayor inseguridad y peor servicio. La
Asociacion se hace eco en la alegacion de la queja de clientes de las
Empresas Mayoristas relacionadas con la falta de aparcamientos en las
horas punta, y también para los vehiculos pesados, en detrimento de la
actividad comercial.

Manifiesta que el plan incurre en desviacion de poder, al perseguir intereses
privados en lugar del interés publico. Pues bien, se rechaza de plano la
alegacion en su integridad. No hay mayor corrupcion que la desviacion de
poder.

Esta Oficina Municipal expone que algunas de las cuestiones expuestas en
el escrito de denuncia hacen alusién a los expedientes con ndmeros de
referencia 50/2021y 51/2021 tramitados en esta Oficina Municipal en el afio
2021, y que fueron objeto de archivo tras las actuaciones de investigacion
oportunas.

El expediente 50/2021 estaba relacionado con las plazas de aparcamiento
previstas en el expediente de licencia de nueva planta y actividad de la
parcela D.2.2 (referencia 711/2017/2439) y su correspondiente licencia de
primera ocupacion y funcionamiento (referencia 711/2019/26344), ambas
amparaban la construccién de una nave destinada a manipulacién,
envasado y almacenamiento de productos hortofruticolas. De conformidad
con lo informado por la Direccion General de Edificacién, con fecha
28/07/2021, se emitié informe por el Departamento de Licencias Ill, en el
que se concluye que “el nimero de plazas de aparcamiento dispuestas se
ajustan a lo autorizado en las licencias precedentes, cumpliendo con la
dotacion exigible por la normativa urbanistica “.
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Por otra parte, el expediente 51/2021 hacia referencia a las plazas de
aparcamiento del edificio destinado a almacén logistico y aparcamiento en
la parcela H-5, cuya construccién estaba amparada por la licencia con
ndmero de referencia 711/2016/20998, modificada en expediente
711/2018/09269, y con licencia de primera ocupacion y funcionamiento
otorgada en el expediente 711/2020/00065. La disposicién de las plazas de
aparcamiento previstas en las licencias, segin el informe emitido por el
Director General de Edificacién, de fecha 21 de junio de 2021, indicaba que
el Departamento de Licencias Il habia informado respecto a las plazas de
aparcamiento que “la disposicién y nimero de las plazas de aparcamiento
situadas en la banda de servicio perimetral a la nave construida para la 1¢
Fase, se ajustan a lo autorizado en las licencias precedentes, cumpliendo
con la dotacién exigible “.

Los informes y documentacién obrantes en dichos expedientes contenian
la referencia a las licencias vigentes concedidas, asi como la terminacion y
archivo de los procedimientos de Disciplina Urbanistica al ajustarse las
medidas adoptadas a la legalidad urbanistica. No consta que ninguna de las
licencias haya sido declarada ilegal por 6rganos administrativos o judiciales
competentes.

En el escrito de denuncia presentado se considera la existencia de interés
particular en el proyecto del Plan Especial de mejora de la ordenacién
pormenorizada establecida para Mercamadrid por el Plan Especial PE2009
del Area de Planeamiento Diferenciado APD.13.16 y por el Estudio de Detalle
ED2001del Sistema General SG-6, y se citan las alegaciones que han sido
presentadas por la Asociacion de Pequefias y Medianas Empresas
Mayoristas de Madrid (APMEMM), en el marco de la tramitacién del
expediente 153-2022-02334, de la Direccion General de Planeamiento,
relativo a la aprobacion del Plan.

El Plan Especial ha sido aprobado definitivamente por Acuerdo Plenario del
Ayuntamiento de Madrid del pasado 30 de septiembre, con estimacidn,
estimacion parcial y desestimacién de las alegaciones presentadas durante
el trédmite de informacidn publica. Acuerdo que, en su caso, puede ser
impugnado ante la jurisdiccién contencioso-administrativa mediante la
interposicion de los recursos legalmente previstos.
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La modificacion de los planes urbanisticos supone un ejercicio del ius
variandi de la Administracion, dado que la ordenacidon urbanistica no es algo
inmutable sino cambiante que ha de ajustarse a las nuevas circunstancias
sociales, econdmicas y, en general, a las exigencias de interés publico
imperantes en cada momento o a las necesidades y conveniencias de
futuro (Sentencia 1444/2000, de 16 de noviembre de 2000, del Tribunal
Superior de Justicia de Madrid).

Seguln consta en el informe propuesta para la aprobacion inicial del Plan
Especial citado (documento publicado en la pagina web del Ayuntamiento
de Madrid), el mismo es una iniciativa publica que tiene por objeto optimizar
el funcionamiento de las instalaciones de MERCAMADRID para una mejor
prestacion del servicio urbano de abastecimiento alimentario de la ciudad,
adaptando el planeamiento vigente a las nuevas necesidades vy
posibilitando la solucién de conflictos puntuales y los derivados del
desajuste entre la realidad fisica y la prevista en el planeamiento vigente
desde los afios ochenta. Con este PE se pretende, ademas, disponer de un
documento de planeamiento refundido que recoja todas las
determinaciones que regulan urbanisticamente el &mbito. Se senala en el
apartado “andlisis juridico de la propuesta”, contenido en dicho informe,
que el articulo 51 de la LSCM, establece que el PE contendra las
determinaciones adecuadas a su finalidad especifica, debiendo incluir,
ademas de la justificacion de su propia conveniencia, su conformidad con
los instrumentos de ordenacién del territorio y del planeamiento
urbanistico vigente sobre su ambito de ordenacion. En este sentido, la
coherencia del PE con la ordenacién estructurante del planeamiento
general queda justificada en el informe técnico que antecede, como asi se
concluye en su apartado 13, sefialando que el PE se ajusta técnicamente a
lo establecido por el Plan General, asi como a lo dispuesto en los articulos
50 y 51 de la citada LSCM.

La decisién dltima sobre si el contenido del Plan esta ajustado o no a la
legalidad le corresponde a los tribunales con competencia en la materia, en
caso de que sea recurrido el Acuerdo de aprobacién, de conformidad con
la legislacion vigente.
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En tanto esto no se produzca, como indica el Tribunal Supremo en su
sentencia nimero 176/2022, de 11 de febrero de 2022, “por definicion, la
aprobacion del plan atribuye a éste una presuncion de legalidad,
presuncién iuris tantum que puede ser destruida por prueba en contario”.

En relacion con los informes emitidos en la tramitacidon de los expedientes
50/2021y 51/2021, esta Oficina Municipal no puede modificarlos en cuanto
estan sustentados juridica y documentalmente en las actuaciones obrantes
en cada uno de dichos expedientes.

Respecto a las alegaciones formuladas en tramite de informacién publica
del expediente de aprobacion del Plan Especial de mejora de la ordenacién
pormenorizada establecida para Mercamadrid, como antes se ha indicado,
corresponde a los tribunales, en su caso, pronunciarse sobre la legalidad del
Acuerdo Plenario aprobado, previa la presentacion de los recursos
establecidos por la ley.

Expediente 235/2025

Se recibié una denuncia sobre presunta irregularidad en relacién a un
funcionario de SAMUR-Proteccién civil.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

Quisiera informar de algunas irregularidades que se estan produciendo en
la Subdireccion General de SAMUR Proteccién Civil.

En la actualidad y préximos a su jubilacion, el Adjunto al Departamento de
Personal lleva sin acudir a su puesto de trabajo cerca de un mes y me
consta que va a seguir asi un par de meses mas, alegando horas que le
debe el Servicio, ademds se da la circunstancia que este Sr. controlaba e
impedia a ciertos trabajadores la realizacion de horas extras alegando que
él estaba alli puesto para salvaguardar el dinero de los madrilefios, pues
bien, no hay mas que mirar su cuadrante para ver la cantidad de horas
extras que se le han abonado sin justificar su asistencia y sin su debido
control horario (fichajes).

72



Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion
Memoria 2025

Es curioso que al resto de trabajadores no se les permita hacer mas de 3
cambios de turno para no ausentarse del puesto de trabajo bastante
tiempo, y este Sr. este cobrando una némina durante meses sin aparecer
por dicho puesto.

Se solicité informe sobre los hechos denunciados que se recibié con el
siguiente contenido:

El personal operativo y directivo de SAMUR-Proteccion Civil esta sujeto a
la realizacién de las jornadas presenciales, reguladas en el vigente Acuerdo
de condiciones de trabajo de SAMUR-Proteccion Civil. Este detalla la
realizacién de una jornada anual especial, que en el caso de la persona
denunciada, es especifica del personal directivo con jornada ampliada de
gestion de supervisor (N27 y N26), al ocupar un puesto de trabajo de libre
designacion NCD 26, de “Adjunto a Departamento”, adscrito a la Unidad de
Recursos Humanos del Departamento de Recursos de la Subdireccion
General de SAMUR-Proteccion Civil. El referido Acuerdo detalla asi mismo
la regulacion del exceso horario en el que puede incurrir el personal de su
ambito de aplicacion, por diferentes motivos, tales como exceso de jornada
resultante de completar la rueda anual, horas de libranza acumuladas por
dias de libre disposicién que no completan una guardia de libranza, por
retraso en el relevo, prestacion del servicio en sabado santo, 24 y 31
diciembre, o realizacién de determinadas actividades tasadas en el propio
Acuerdo fuera del horario laboral que puedan compensar horas de guardia.
El control de dichas horas de exceso, asi como el resto de cuestiones
relativas a la realizacion de la jornada anual de trabajo de los componentes
de trabajo de SAMUR-Proteccion Civil se gestiona a través de la aplicacion
informatica SIRRHH desde la Unidad de Recursos Humanos. El Acuerdo de
condiciones de trabajo SAMUR-Proteccion Civil regula asi mismo en sus
articulos 12 a 16 el abono de distintos complementos de retribucion variable
por necesidades del servicio con motivo de los supuestos expresamente
tasados al respecto, entre los que se incluyen las gratificaciones por
servicios extraordinarios (art. 12) y guardias extraordinarias (art. 13). La
propuesta de abono corresponde a este centro directivo, quedando
sujetos todos los abonos a realizar a la correspondiente tramitacion
administrativa y fiscalizacion econdmica. Incluidos los abonos
correspondientes a las gratificaciones por servicios extraordinarios y
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guardias extraordinarias del funcionario objeto de denuncia. En relacion con
las jornadas de trabajo y excesos horarios del funcionario denunciado, se
ha comprobado que ha disfrutado de vacaciones correspondientes al afio
2025 entre el 1y el 30 de septiembre de los corrientes, lo que justifica su
ausencia en dicho periodo. Revisado el cuadrante de trabajo posterior a
dicha fecha, se ha detectado un error, al constar como asignaciones de
jornadas de trabajo dias en los que debia constar la asignacion de permisos
(que el denunciante parece ser que identifica con ausencias injustificadas).
Se informa de que ya se ha subsanado dicho error. Por tanto, revisada la
situacion particular correspondiente al funcionario denunciado, no se ha
detectado ninguna irregularidad, mas alla de la incidencia sefialada en la
asignacion del cuadrante, que ya ha sido solucionada.

Consta en el informe recibido que se habia producido un error en la
asignacion de los dias de permiso y que se ha corregido dicho error.

Conforme al Reglamento Organico que regula su funcionamiento esta
Oficina concluird sus actuaciones, como dispone el articulo 35 de dicho
Reglamento, remitiéndolas a la autoridad, Administracién u organismo
publico competente para la adopcion de las medidas que resulten
oportunas, medidas que, en este caso, ya se han realizado corrigiendo la
irregularidad denunciada.

Expediente 261/2025

Se recibié una denuncia relacionada con una contratacion de personal
efectuada por la Empresa Municipal de la Vivienda y el Suelo.

Los hechos denunciados son sustancialmente los siguientes:

Don Eduardo Fernandez Rubirio, Portavoz Adjunto del Grupo Municipal Mas
Madrid en el Ayuntamiento de Madrid, y Dria. Lucia Lois Mendez, en su
calidad de Concejala del mismo Grupo y Consejera del Consejo de
Administracion de la EMVS, ambos con domicilio a efectos de notificacion
en la sede de este Grupo Municipal, al amparo de lo dispuesto en el articulo
26.1 del Reglamento Organico que la regula, ante esa Oficina comparece y
EXPONE:
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|- Con fecha 23 de junio de 2025 el medio de comunicacién “eldiario.es”
publicé la siguiente noticia https://www.eldiario.es/economia/62-500-
euros-sueldos-publicos-pareja-estudios-universitarios-consejero
vivienda-ayuso_1_12375921.html en la que informaba de la contratacion de
una persona de forma irregular en la Empresa Municipal de la Vivienda y
Suelo por supuestas vinculaciones con diversos cargos politicos,
administrativos y gubernamentales.

IlI- La persona y puesto a que hace referencia la informacion figura en la
Relacién de Puestos de Trabajo de la EMVS.

llI- En virtud de lo dispuesto en el articulo 18 del Reglamento Organico del
Pleno del Ayuntamiento de Madrid, y con el fin de llevar a cabo las labores
de control y fiscalizacién de los 6rganos de gobierno, la concejala del Grupo
Municipal Mas Madrid D® Mar Barberan presento el 24 de junio de este afio
una Peticién de Informacién solicitando copia del expediente de la EMVS
donde se recoja la publicaciéon de la oferta de empleo, proceso de
seleccién y contratacién del siguiente puesto (se adjunta copia de la
Peticion de Informacién como Anexo 1a esta denuncia).

IV- En respuesta a dicha Peticion de Informacion, el 21 de julio la Consejera
Delegada de la EMVS firma un informe (se adjunta como Anexo Il) en el que
indica que “La plaza se cubrié con dicha persona, cumpliendo con los
requisitos previstos por la Empresa para las contrataciones temporales,
constando en su carpeta el curriculo vitae y su contrato, como en otros
casos similares. La persona por la que se interesa cumple el perfil requerido
por EMVS y ocupa la plaza forma temporal desde el 1 de diciembre de 2023
hasta que tenga lugar el proceso de seleccién para su cobertura definitiva,
habiendo superado de manera satisfactoria el periodo de prueba de seis
meses establecido en su contrato”.

V- Dado que al informe de la Consejera Delegada no se acompariaba la
documentacion requerida en la Peticion de Informacion se reclamé la
misma y con fecha 1 de agosto la Consejera Delegada de la EMVS indica
(Anexo Ill) que “Dado el caracter sensible de la citada documentacién, por
contener datos personales protegidos por la normativa vigente en materia
de proteccion de datos (RGPD y LOPDGDD), se indica que puede tomar
vista de la misma en la sede de EMVS Madrid.
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VI- La toma de vista fue concertada para el 3 de septiembre, fecha en la
que un consejero técnico del Grupo Municipal Mas Madrid comparece en
la sede de la EMVS ante el Gerente de la misma y la Delegada de Proteccién
de Datos. En dicha comparecencia unicamente se le presentan dos
documentos: el contrato de trabajo (fechado en diciembre de 2024) y el
curriculo de la persona contratada. El consejero técnico del Grupo
Municipal solicité la vista de la siguiente documentacién que debia obrar
en el correspondiente expediente segtn las normas de aplicacion:

- Oferta de empleo

- Comunicacién al Comité de Empresa.

- Publicacion de la oferta

- Solicitudes presentadas por los aspirantes.

- Valoracién de las solicitudes y propuesta de nombramiento.

- Notificacién al interesado de la resolucion del proceso selectivo.

Vil- Los representantes de la EMVS presentes en la toma de vista
manifestaron que la documentacion solicitada no existe, que en la fecha en

que se produce dicha contratacion “las cosas se hacian asi” y que no se
realizaba publicacién alguna de las plazas a cubrir temporalmente.

Preguntados por el consejero técnico del Grupo Municipal por la forma en
que tuvo conocimiento de la oferta y el reflejo documental de los contactos
mantenidos desde la EMVS para su contratacion, no se aporta respuesta
verbal ni documental alguna.

Vlll- Lo anterior supone no solo que en el caso de la contratacion se han
vulnerado todos los principios orientadores de la contratacion publica si
no que ponen de manifiesto que ese es el “modus operandi” de la
contratacion de personal temporal por parte de la EMVS, constituyendo
fraude o corrupcion en los términos previstos en el articulo 4.1 del
Reglamento Orgénico de esa Oficina que los define como “cualquier
actuacion que implique una mala administracion intencionada en el
ejercicio de poderes publicos, en beneficio de personas fisicas o juridicas
y en perjuicio de los intereses generales”.

Por tode ello, y al amparo de lo previsto en el articulo 26 del citado
Reglamento Orgénico, presento la siguiente
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DENUNCIA

Que en la contratacion de D. por la EMVS para la plaza de esta empresa n°
1.3.19 se ha vulnerado lo previsto en el Art. 55 y la Disposicion Adicional 19
del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Pdblico:

“Las Administraciones Publicas, entidades y organismos a que se refiere el
articulo 2 del presente Estatuto seleccionaran a su personal funcionario y
laboral mediante procedimientos en los que se garanticen los principios
constitucionales antes expresados, asi como los establecidos a
continuacion:

a) Publicidad de las convocatorias y de sus bases.

b) Transparencia.

c) Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de
seleccion.

d) Independencia y discrecionalidad técnica en la actuacién de los érganos
de seleccién.

e) Adecuacién entre el contenido de los procesos selectivos y las
funciones o tareas a desarrollar.

f) Agilidad, sin perjuicio de la objetividad, en los procesos de seleccion.”

Hay que recordar que la jurisprudencia del Tribunal Supremo (STS
694/2021, de 30 de junio de 2021) ha dejado claro que dicho articulo “no
regula el acceso a la funcion publica sino el acceso al empleo publico, que
es un concepto mas amplio”

La aplicacion de lo anterior se requiere por los propios acuerdos adoptados
por la EMVS:

- Articulo 21 del CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE LA
VIVIENDA Y SUELO DE MADRID, S.A.

- BASES GENERALES POR LAS QUE SE REGIRAN LOS PROCESOS
SELECTIVOS CONVOCADOS POR LA EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA
Y SUELO DE MADRID, S.A.
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En consecuencia,
SOLICITO

Que previa inspeccion y comprobacion de los hechos denunciados, emita
el informe razonado con sus conclusiones previsto en el articulo 35 del
Reglamento Orgénico de la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupciodn y dirija recomendacion razonada prevista en el articulo 36 del
mismo Reglamento para evitar conductas irregulares similares que pueden
estarse sucediendo con caracter generalizado en el seno de la Empresa
Municipal de la Vivienda y Suelo.

Esta Oficina Municipal sefialé que la Empresa Municipal de la Vivienda y
Suelo de Madrid, S.A, (en adelante EMVS) es una sociedad mercantil de
capital integramente municipal, de conformidad con el articulo 1 de sus
Estatutos Sociales. Su régimen legal, en aplicacién de lo dispuesto en el
articulo 85 ter de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local, se acomodara integramente al ordenamiento juridico
privado, salvo las materias en que le sea de aplicacion la normativa
presupuestaria, contable, de control financiero, de control de eficacia y
contratacion, y a lo establecido en dichos Estatutos.

A tenor de lo establecido en el articulo 2.1.d) del Real Decreto 1463/2007,
de 2 de noviembre, por el que se aprueba el reglamento de desarrollo de la
Ley 18/200]1, de 12 de diciembre, de Estabilidad Presupuestaria, en su
aplicacion a las entidades locales, se consideran integrantes del Inventario
de Entes del Sector Publico Local las sociedades mercantiles, entre otras,
las que cumplan las siguientes circunstancias: Que la entidad local, sus
entes dependientes, vinculados o participados por la misma, participen en
su capital social, directa o indirectamente, de forma mayoritaria.

En este sentido, el articulo 2 de la Ley 40/2015, de 1de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, incluye como integrantes del sector publico a
las entidades de derecho privado vinculadas o dependientes de las
Administraciones Pudblicas.

La EMVS es una empresa del sector plblico, no Administracion Pdblica. De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 del Real Decreto Legislativo
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5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto Basico del Empleado Publico (EBEP), dicho Estatuto es de
aplicacion al personal de las Administraciones publicas y entidades de
derecho publico, no incluyendo a las empresas publicas que estan
sometidas al derecho privado, con la excepcion prevista en su Disposicion
adicional primera sobre el acceso del personal al empleo, al disponer que le
sera de aplicacién a las entidades del sector publico estatal, autonémico y
local los principios contenidos en sus articulos 52, 53, 54, 55 y 59.

Es de aplicacion, por consiguiente, el articulo 55 del EBEP, en el que se
dispone lo siguiente: Articulo 55. Principios rectores.

1. Todos los ciudadanos tienen derecho al acceso al empleo publico de
acuerdo con los principios constitucionales de igualdad, mérito y
capacidad, y de acuerdo con lo previsto en el presente Estatuto y en el
resto del ordenamiento juridico.

2. Las Administraciones Publicas, entidades y organismos a que se
refiere el articulo 2 del presente Estatuto seleccionarédn a su personal
funcionario y laboral mediante procedimientos en los que se garanticen los
principios constitucionales antes expresados, asi como los establecidos a
continuacion:

a) Publicidad de las convocatorias y de sus bases.

b) Transparencia.

¢) Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de
seleccion.

d) Independencia y discrecionalidad técnica en la actuacién de los
organos de seleccion.

e) Adecuacién entre el contenido de los procesos selectivos y las
funciones o tareas a desarrollar.

f) Agilidad, sin perjuicio de la objetividad, en los procesos de seleccion.

Estos principios rectores habran de ser tenidos en cuenta por las empresas
del sector publico para elaborar y aprobar sus procedimientos de acceso.

La aplicacién de los principios rectores mencionados permitira la seleccion
de las personas mas aptas para el puesto de trabajo del que se trate, un
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mejor servicio a la ciudadania, promoviendo una mejor defensa de los
intereses generales.

En la pagina web de la EMVS puede observarse la publicacién del convenio
colectivo para el periodo 2 de abril de 2024 a 1 de abril de 2028. En ese
convenio colectivo se expresa, en su articulo 21, que: EMVS Madrid como
empresa de cardcter publico, atendera a los derechos constitucionales de
igualdad, mérito y capacidad en los procesos de oferta de empleo y
promocion interna. EMVS Madrid seleccionard a su personal mediante
procedimientos en los que se garanticen los principios constitucionales
antes expresados, asi como los establecidos a continuacion:

a) Publicidad de las convocatorias y de sus bases. b) Transparencia. c)
Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de
seleccién. d) Independencia y discrecionalidad técnica en la actuacion de
los 6rganos de seleccién. e) Adecuacion entre el contenido de los procesos
selectivos y las funciones o tareas a desarrollar. f) Agilidad, sin perjuicio de
la objetividad, en los procesos de seleccion.

Se sefala, asimismo: En el caso de que, por necesidades del servicio, se
necesitard cubrir temporalmente una plaza vacante, previo al proceso de
cobertura previsto en los puntos anteriores, la cobertura temporal con el
complemento por funciones de distinto grupo y nivel profesional o la
contratacion temporal que se formalice a partir de la firma del presente
Convenio, no podréd exceder de un afio, plazo durante el cual debera
iniciarse el proceso para su cobertura definitiva.

Los hechos denunciados hacen referencia a una contrataciéon temporal
realizada en diciembre de 2023, por lo que el Convenio citado no estaba
vigente en aquel momento. Seria de interés conocer qué requisitos eran
los establecidos en dicho momento para el acceso a contratacién temporal
de empleados, asi como el procedimiento de tramitacion, dérgano
competente para su aprobacion vy si la firma del contrato fue precedida del
cumplimiento de los requisitos establecidos.

Teniéndose en cuenta lo expresado en el apartado anterior, se solicité
informe sobre los hechos denunciados, que se recibi6, junto a
documentacidn, con el siguiente contenido:
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I. Los requisitos establecidos en dicho momento para la contratacion
temporal de empleados eran los siguientes:

En el momento en que tuvo lugar la contratacién temporal objeto de
andlisis, los requisitos aplicables eran los establecidos en el Convenio
Colectivo de la Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S.A.
(en adelante, EMVS Madrid), vigente en aquella fecha. Concretamente, el
articulo 5 (“Organizacién del personal”) fijaba las condiciones para acceder
a un puesto de Nivel 3, que textualmente disponia:

“NIVEL 3: Esta compuesto por los trabajadores y trabajadoras que sean
designados para controlar el desarrollo de programas, procedimientos,
tramites administrativos y otras actividades en la seccién bajo su
responsabilidad, asignando las actividades pertinentes al personal a su
cargo, de acuerdo con las instrucciones de la Jefatura de Departamento,
con el fin de garantizar la prestacion de un Sptimo servicio a la ciudadania
y/o a las dreas internas.

Requisitos: Titulado/a Superior o Titulado/a de Grado Medio y/o suficiente
experiencia demostrada.

A efectos de la promocion interna definida en el Articulo correspondiente
del Convenio Colectivo o cobertura temporal del puesto, la titulacion
requerida podra ser sustituida por una antigiiedad en la empresa bajo
cualquier tipo de relacion laboral, de 10 afios o de 5 afios complementados
con cursos de formacién relacionados con el puesto de trabajo a cubrir.

A efectos de la oferta externa, se requerira una experiencia laboral minima
de 2 arios.”

La persona contratada acredité esa experiencia en sus empleos anteriores.
Se adjunta como DOCUMENTO 1 copia del Convenio colectivo de la
Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S. A. de fecha 28 de
noviembre de 2016, vigente en ese momento.

En aquel momento, los requisitos y criterios aplicables a la seleccion del
personal  contratado con caracter temporal no  estaban
reglados/articulados mediante un procedimiento especifico. Por ello, y ante
la necesidad urgente de cubrir determinados puestos y para evitar la
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interrupcion del servicio, de forma general se procedia a formalizar
contratos temporales con personas cuyos curriculos obraban en poder de
la entidad y que se adecuaban a los perfiles y necesidades de las plazas
que era imprescindible cubrir de inmediato, sin incurrir en discriminacion
positiva. Siempre con la conviccion de que se trataba de una contratacion
temporal hasta que tuviera lugar el proceso de seleccién para la cobertura
definitiva de la plaza. El procedimiento para la cobertura definitiva de la
plaza tendrd lugar en el afio 2026.

2. El procedimiento de tramitacion fue el siguiente:

Para dar respuesta a esta cuestion es importante encuadrar el contexto en
que se produjo la contratacion temporal, con el convencimiento de que se
hizo conforme a Derecho, dada la ausencia de procedimiento reglado en el
Convenio aplicable a EMVS Madrid en ese momento.

EMVS Madrid ha incrementado su actividad casi un 50% con respecto al
inicio del mandato 2019- 2023. En 2019 gestionaba 6.400 inmuebles y a
dia de hoy ya gestiona mas de 9.300 alquileres. EMVS Madrid ha
aumentado la incorporacion de viviendas al parque municipal de vivienda
publica tanto a través de la construccion de nuevas viviendas, como a
través de programas de compra y recuperacion de viviendas vacias, lo cual
ha provocado que hayamos acometido numerosos sorteos de viviendas y
procesos de adjudicacion de viviendas, asi como que hayamos tenido que
atender un aumento del nimero de demandantes de vivienda en nuestro
registro, superando hoy en dia los 50.000 inscritos. Toda esa mayor
actividad ha supuesto un enorme incremento del trabajo del personal de la
empresa dedicado a la atencién ciudadana, por lo que, en aras de optimizar
los recursos, se trasladé una plaza temporalmente vacante del
departamento de informatica para reforzar de forma provisional el
departamento de atencion al ciudadano, por lo tanto se considerd
necesario cubrir de forma urgente dicha plaza temporal y de entre los
curriculos que obraban en poder de la entidad se considerd que era el que
mas se adecuaba al perfil requerido. Se adjunta como DOCUMENTO 2 copia
del curriculo.

El contrato se firmd el 1 de diciembre de 2023 y cumpliendo con todas las
formalidades y tramites vigentes en ese momento fue comunicado a los
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representantes legales de los trabajadores, al Comité de Empresa tres dias
después, el 4 de diciembre de 2023. Se adjunta como DOCUMENTOS 3y 4
copia del contrato de trabajo firmado y copia basica para contratos de
trabajo firmada por el representante de los trabajadores de EMVS Madrid,
el Presidente del Comité de Empresa. Esto que acredita que esa era la
praxis habitual en contratacién temporal de trabajadores con caracter de
urgencia, de acuerdo con el Convenio aplicable en ese momento.

Posteriormente con fecha 20 de mayo de 2024 se recibe en el
departamento de recursos Humanos email comunicando su superior en el
departamento que habia superado de manera satisfactoria el periodo de
prueba de seis meses establecido en su contrato. Se adjunta como
DOCUMENTO 5 copia del mail en el que se confirma que el trabajador ha
superado el periodo de prueba.

3. El 6rgano competente para su aprobacion fue el siguiente:

El 6rgano competente que procedié a la aprobacion fue el Gerente,
conforme se establece en el articulo 31 de los Estatutos Sociales de la
Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S. A. que establece lo
siguiente:

“Articulo 31. Funciones.

El Gerente o Director Gerente, tendrd las facultades que en cada caso le
confiera el Consejo de Administracion. Le corresponderan por derecho
propio las siguientes: a) La ejecucion de los acuerdos del Consejo.

b) La propuesta al Consejo de la plantilla de empleados al servicio de la
Sociedad y sus oportunas variaciones en todos los 6rdenes y categorias,
asi como la suspension y propuesta de destitucion de los mismos, sus
emolumentos y gratificaciones. c) La Jefatura directa e inmediata de todo
el personal al servicio de la Sociedad. d) La firma de la correspondencia,
recibos, libramiento, facturas, talones y en general cuantos documentos
sean precisos para el desarrollo de su cometido, sin perjuicio de las
delegaciones o apoderamientos en otras personas.

e) La preparacién y presentacion al Consejo de cuantos informes y
propuestas estime oportunas, en relaciéon con las actividades de la
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Sociedad, o que puedan redundar en el mejor logro y desenvolvimiento de
los intereses sociales.”

El cargo de Gerente en dicho momento estaba ocupado por XXX. Se adjunta
como DOCUMENTO 6 copia de los Estatutos Sociales de la Empresa
Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid, S. A.

4. Respecto a si la firma del contrato fue precedida del cumplimiento de
los requisitos establecidos

Conforme a lo ya informado en los puntos anteriores la firma del contrato
de trabajo fue precedida por los requisitos que estaban establecidos en
ese momento en EMVS Madrid para la contratacion de personal temporal,
evaluando la experiencia y los méritos del candidato, dando traslado a los
sindicatos a través del Comité de Empresa y sin que exista hasta este
momento queja alguna del desemperio del trabajo de esta persona.

Desde el inicio del afio 2024 con la llegada del nuevo equipo de Gerencia
y Direccién de Recursos Humanos, se procedié a revisar y reforzar el
sistema de seleccion de personal temporal y desde esa fecha, y
profundizando en los principios que deben inspirar este tipo de
contrataciones, se procede a publicar tanto en Linkedin como en la web de
EMVS Madrid las ofertas de las plazas temporales, procediendo
posteriormente a realizar una seleccion basada en el mérito y la capacidad
por medio de una comision de selecciéon paritaria formada por dos
personas pertenecientes a la direccion a la que estd adscrita la plaza y dos
personas pertenecientes al Comité de Empresa, dejando constancia por
escrito de todo el procedimiento.

Esta Oficina expone que las empresas publicas son entidades de naturaleza
privada en el sector publico, pero no son Administraciones Publicas strictu
sensu. Si bien, como sefialé el Tribunal Supremo en su Sentencia 5215/2015
de la Sala de lo Social, de 20 de octubre de 2015: la impregnacion publica
que es propia de una «sociedad mercantil estatal» comporta que en la
seleccion de los trabajadores hayan de tenerse en cuenta aquellos
principios [igualdad; mérito; capacidad].
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La aplicabilidad de estos principios al acceso al empleo en las sociedades
publicas mercantiles quedd definitivamente establecida en el articulo 55
del EBEP, y asi ha quedado también recogido en la jurisprudencia (vgr: STS
Sala de lo Social n © 2137/2020, de 18 de junio de 2020; STS Sala de lo Social
n ©694/2021, de 30 de junio de 2021). En esta Ultima sentencia el Tribunal
Supremo concluia que como la Sociedad mercantil implicada pertenecia al
sector publico, y en la seleccién de su personal se aplicaban los mismos
criterios que a las Administraciones Publicas, necesariamente debian
aplicarse en dicha seleccion los principios constitucionales de igualdad,
meérito y capacidad, asi como el de publicidad.

La seleccion conforme a dichos principios asegura una mayor garantia de
eficacia de la gestidon de los recursos publicos al perseguir la eleccion del
personal mas idéneo para el puesto.

Los mencionados principios béasicos quedan complementados con lo
dispuesto en el articulo 55 del EBEP: publicidad, transparencia, agilidad,
adecuacion entre el contenido de los procesos selectivos y las funciones a
desarrollar, asi como la imparcialidad, profesionalidad e independencia de
los 6rganos de seleccion. Principios que son aplicables a las empresas del
sector publico de conformidad con lo dispuesto en la Disposicion adicional
primera del Estatuto.

Frente a la libertad de eleccion que tiene la empresa privada para
seleccionar a sus empleados, las empresas del sector publico, aunque
sometidas al derecho privado, tienen limitaciones en cuanto a la
discrecionalidad de eleccion de trabajadores, debiendo respetar los
principios anteriormente referenciados. Sin embargo, tampoco estéan
obligadas a utilizar los sistemas de seleccion de personal exigidos por el
EBEP para las Administraciones Publicas. Sistemas que regulados en el
articulo 61 del texto legal, no son exigibles para las empresas del sector
publico. La no exigibilidad no impide que se pudieran utilizar como referente
para una mayor garantia de los procedimientos de seleccién.

El articulo 55 EBEP recoge los principios rectores que han de regir la
seleccién de personal, pero no establece un procedimiento concreto y
pormenorizado, por lo que las empresas de titularidad publica elaboran sus
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propios procedimientos de seleccién de empleados, respetando y
aplicando los referidos principios.

Como empresas de naturaleza privada, las empresas publicas pueden
hacer uso de la contratacion temporal prevista en el Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores (ET). Si bien, nada se
indica en el articulo 55 sobre que la contratacién temporal no esté
sometida a la exigencia del acatamiento a los mismos principios.

La existencia de circunstancias concretas que justifiquen la contratacion
temporal puede conllevar una urgencia que requiere un procedimiento
especialmente agil, aunque sin rehuir los principios de igualdad, mérito y
capacidad, y méxime teniendo en cuenta que dicha temporalidad puede
llevar al cabo del tiempo, en ciertas condiciones, a que el acceso acabe
siendo permanente. A este respecto resulta ilustrativo lo sefalado en la
Sentencia del Tribunal Supremo, Sala de los Social, nim.474/2020, de 18 de
junio de 2020: Es cierto que el art. 103 de la Constitucién hace referencia
al "acceso a la funcion publica de acuerdo con los principios de mérito y
capacidad”. Pero el hecho de que la Carta Magna solamente vincule el
mérito y la capacidad con el acceso a la funcion publica no impide que
normas con rango legal también puedan exigir el respeto de los principios
de igualdad, mérito y capacidad en el acceso a empleo publico distinto de
la funcién publica, como ha hecho la disposicién adicional 19 en relacién
con el art. 55.1 del EBEP, ampliando el ambito de aplicacién de dichos
principios a fin de evitar que la contratacion temporal irregular permita el
acceso a la condicién de trabajador fijo de estas empresas del sector
publico. Se trata de salvaguardar el derecho de los ciudadanos a poder
acceder en condiciones de igualdad al empleo publico en dichas entidades.

La rapidez que se requiere para la seleccién de empleados temporales
conlleva que en ocasiones los procedimientos impliquen reduccién de
plazos y mayor simplicidad, siendo a menudo utilizadas bolsas de trabajo
para esa finalidad. Si bien las técnicas para la creacién de las bolsas deben
garantizar el cumplimiento de los principios constitucionalmente exigibles.

Como ya senalé el Informe del Defensor del Pueblo titulado “Funcionarios
interinos y personal eventual: la provisionalidad y temporalidad en el
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empleo publico” (2003): El que el nombramiento de los interinos o la
contratacion de los laborales temporales se haga en ausencia de una bolsa
de trabajo supone una menor agilidad en la ocupacién de la vacante
producida y un mayor riesgo de que la discrecionalidad que tiene en este
aspecto la Administracién se convierta en arbitrariedad si no se observan
en el proceso selectivo que debe llevarse a cabo los principios
constitucionales.

Esta Institucion considera que la celebracion de una entrevista a los
aspirantes a ocupar una vacante como unica prueba del referido proceso
selectivo, aunque pueda justificarse como medio para encontrar el
candidato con el perfil mads adecuado al puesto de trabajo de que se trate
y sea una préctica frecuente en el mundo empresatrial, esta practica puede
dar lugar facilmente a la arbitrariedad o, incluso, a la desviacion de poder.
Por ello, lo conveniente es realizar, ademas, otras pruebas que tengan un
mayor componente objetivo o que permitan comprobar mejor la actuacion
imparcial del 6rgano seleccionador.

Puede resultar de interés hacer mencidn a lo expresado en la Sentencia del
Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco, de 2 de diciembre de 2014, (rec.
n © 2143/2014): “la sociedad demandada, a diferencia de las empresas
privadas, no esté facultada para contratar libremente a su personal, sino
que deba hacerlo a través de procedimientos de seleccion que garanticen
los principios anteriormente reseriados, y, por ende, que sus empleados,
para adquirir la condicién de fijos, tengan que superar los correspondientes
procesos de seleccion presididos por tales principios, sin que puedan
lograrla con fundamento en las irregularidades cometidas en su
contratacion temporal.

Bien es cierto que las caracteristicas de funcionamiento de las empresas
publicas requieren que los procesos de seleccién sean 4&giles,
especialmente cuando situaciones inaplazables hacen imprescindible la
contratacién temporal de trabajadores. No obstante, esto no es excusa
para aparcar el respeto a los principios constitucionales de acceso al
empleo publico. Conjugar ambos factores, agilidad y cumplimiento de los
mencionados principios pueden considerarse premisas a seguir en la
concrecion de los procesos selectivos del sector publico mercantil.
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El contrato temporal objeto de la denuncia fue suscrito, segin la
documentacién remitida por la EMVS, con fecha 1 de diciembre de 2023.
Asimismo, se adjuntaba el Convenio Colectivo vigente en esa fecha, que
entré en vigor el 28 de noviembre de 2016, segln los términos contenidos
en el mismo. Actualmente la EMVS tiene en vigor otro Convenio para el
periodo de 2 de abril de 2024 a 1 de abril de 2028.

Atendiendo al contenido del informe que, sobre la denuncia tramitada en
esta Oficina Municipal, ha sido remitido por el Gerente de la Empresa, las
referencias en el Convenio a los requisitos de acceso quedaban
Unicamente contemplados en los siguientes términos:

“NIVEL 3: Esta compuesto por los trabajadores y trabajadoras que sean
designados para controlar el desarrollo de programas, procedimientos,
tramites administrativos y otras actividades en la seccién bajo su
responsabilidad, asignando las actividades pertinentes al personal a su
cargo, de acuerdo con las instrucciones de la Jefatura de Departamento,
con el fin de garantizar la prestacion de un Sptimo servicio a la ciudadania
y/o a las dreas internas.

Requisitos: Titulado/a Superior o Titulado/a de Grado Medio y/o suficiente
experiencia demostrada.

A efectos de la promocion interna definida en el Articulo correspondiente
del Convenio Colectivo o cobertura temporal del puesto, la titulacion
requerida podra ser sustituida por una antigiiedad en la empresa bajo
cualquier tipo de relacion laboral, de 10 arfios o de 5 afios complementados
con cursos de formacion relacionados con el puesto de trabajo a cubrir.

A efectos de la oferta externa, se requerird una experiencia laboral minima
de 2 anos.”

Se expresa en el informe mencionado que “los requisitos y criterios
aplicables a la seleccion del personal contratado con caracter temporal no
estaban reglados/articulados mediante un procedimiento especifico”. Por
ello los contratos temporales se formalizaban con personas cuyos
curriculos obraban en poder de la entidad y que se adecuaban a los perfiles
y necesidades de las plazas que era imprescindible cubrir de inmediato, sin
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incurrir en discriminacion positiva. Siempre con la conviccién de que se
trataba de una contratacion temporal hasta que tuviera lugar el proceso de
seleccion para la cobertura definitiva de la plaza. El procedimiento para la
cobertura definitiva de la plaza tendra lugar en el afio 2026.

Al parecer, dada la ausencia de procedimiento reglado, se considerd
necesario cubrir de forma urgente dicha plaza temporal y de entre los
curriculos que obraban en poder de la entidad se considerd que era el que
mas se adecuaba al perfil requerido.

Por una parte, se observa que el Convenio vigente no contempla un
procedimiento o requisitos especificos con relacion a la cobertura
temporal de los puestos, mas alla de la exigencia de titulacién, segun el nivel,
y la experiencia laboral.

Puede observarse que el articulo 3 del mencionado Convenio, bajo el
epigrafe Derecho Supletorio, establecia que en lo no previsto o regulado en
el Convenio se estaria a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores, Ley
Organica de Libertad Sindical y demas disposiciones de caracter estatal,
autondmico o local. El 55 del EBEP es una disposicion estatal de aplicacién
al sector publico, tal y como ha quedado expresado en este informe, y por
tanto supletoriamente aplicable en el acceso al empleo, incluido el
temporal.

De la informacién remitida no queda clarificado si los principios rectores
contemplados en el precitado articulo del EBEP, fueron debidamente
garantizados. No se da detallada explicacién sobre como llegé el curriculo
de la persona seleccionada a la empresa, si se hacia algin tipo de
publicidad para que quien se considerara con los requisitos necesarios
pudiera presentarlo, o si procedian de procesos de seleccion para
trabajadores fijos. Se indica en el informe del gerente que se evalué la
experiencia y los méritos del candidato, si bien no consta si hubo otros
candidatos o, en su caso, detalle objetivado de los méritos valorados que
justificaron la eleccién.

Actualmente se encuentra en vigor otro Convenio Colectivo de la EMVS,
para el periodo de 2 de abril de 2024 a 1 de abril de 2028. En cuyo articulo
21 se dispone:
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EMVS Madrid como empresa de caracter publico, atendera a los derechos
constitucionales de igualdad, mérito y capacidad en los procesos de oferta
de empleo y promocion interna. EMVS Madrid seleccionara a su personal
mediante procedimientos en los que se garanticen los principios
constitucionales antes expresados, asi como los establecidos a
continuacion:

a) Publicidad de las convocatorias y de sus bases.

b) Transparencia.

c) Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de
seleccion.

d) Independencia y discrecionalidad técnica en la actuacion de los
organos de seleccion.

e) Adecuacion entre el contenido de los procesos selectivos y las
funciones o tareas a desarrollar.

f) Agilidad, sin perjuicio de la objetividad, en los procesos de
seleccion.

A lo que se afade, en el mismo articulo que la contratacién temporal no
podré exceder de un afo plazo durante el cual debera iniciarse el proceso
para su cobertura definitiva.

Anadiendo el apartado 10 que: Con el fin de contribuir a la transparencia y
facilitar la cobertura de puestos con oferta exterior, se abrira una bolsa de
empleo en EMVS Madrid revisable periédicamente.

La contrataciéon de personal objeto de la denuncia es una contratacion
laboral de caracter temporal en el marco de lo establecido en el Estatuto
de los Trabajadores.

Del andlisis de la documentacién que obra en el expediente, puede
observarse que el contrato refleja fecha inicial de la prestacion laboral, no
asi de su finalizacion. A este respecto se observa marcada la casilla con el
siguiente texto: “para cubrir temporalmente un puesto de trabajo durante
el proceso de seleccion o promocion, para cobertura definitiva”.

Al parecer, y segun lo indicado en el informe del Gerente, no habia un
procedimiento aprobado para la tramitacion de las contrataciones
temporales. EI Convenio vigente en el momento de la contrataciéon no
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contenia un proceso especifico, si bien se hace referencia a criterios como
titulacion a exigir y experiencia laboral. No obstante, el Convenio reconoce
como derecho supletorio las disposiciones de caracter estatal, autonémico
o locales en lo no previsto en él.

Eran, por tanto, norma de aplicacion, de conformidad con la Disposicién
adicional primera del EBEP, los criterios de acceso de igualdad, mérito y
capacidad, asi como los principios rectores contenidos en el articulo 55:
publicidad, transparencia, agilidad, adecuacién entre el contenido de los
procesos selectivos y las funciones a desarrollar, asi como la imparcialidad,
profesionalidad e independencia de los 6rganos de seleccion. No ha
quedado acreditado fehacientemente en la documentacion remitida a esta
oficina cémo se salvaguardaron los mencionados principios en la
contratacion efectuada.

Al parecer, segln el informe de la Gerencia, el procedimiento para la
cobertura definitiva de la plaza de referencia en el expediente que nos
ocupa tendrd lugar en el aflo 2026, vigente por tanto el nuevo Convenio y
los procedimientos contemplados en el mismo.

Este nuevo Convenio contempla procedimientos y dota de herramientas
instrumentales para garantizar que en la seleccién del personal se respeten
y garanticen los principios rectores contenidos en el articulo 55 EBEP. Los
oérganos competentes cuentan con los medios para asegurar que todos
aquellos que reunan los requisitos y deseen hacerlo puedan optar a
acceder a una plaza en condiciones de igualdad, mérito y capacidad.
Salvaguardandose asi el interés publico de que sean las personas mas
idoneas quienes ocupen los puestos de trabajo.

Puede resultar de interés la importancia de que los procesos de seleccion
de personal tengan en cuenta lo dispuesto en el articulo 53 EBEP, en
relacién con los principios éticos alli recogidos, con especial referencia a
los dispuesto en los apartados 2 y 5:

2. Su actuacion perseguird la satisfaccion de los intereses generales de los
ciudadanos y se fundamentard en consideraciones objetivas orientadas
hacia la imparcialidad y el interés comun, al margen de cualquier otro factor
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que exprese posiciones personales, familiares, corporativas, clientelares o
cualesquiera otras que puedan colisionar con este principio.

5. Se abstendran en aquellos asuntos en los que tengan un interés personal,
asi como de toda actividad privada o interés que pueda suponer un riesgo
de plantear conflictos de intereses con su puesto publico.

En los apartados anteriores, se dejan expuestas las consideraciones que se
hacen por esta Oficina Municipal con relacién a la seleccién de personal,
con especial mencién de las garantias y principios contenidos en los
articulos 52, 53, 54, 55 y 59 de la EBEP, que son trasladadas a la EMVS, con
el ruego de que se informe a esta Oficina Municipal sobre la conclusién del
proceso de seleccion para la cobertura definitiva de la plaza a la que se
refieren las presentes actuaciones.

Expediente 270/2025

Los hechos denunciados sustancialmente se refieren a la tramitacién de un
expediente de disciplina urbanistica en el que se ordend la legalizacién de
diversas obras. Se expone en la denuncia la presunta existencia de
irregularidades en la tramitacion del expediente, como ausencia de visita
de inspeccién por los servicios técnicos municipales. Igualmente se
manifiesta disconformidad con la respuesta dada por el Distrito en relacién
con la solicitud de acceso al expediente completo, asi como a la falta de
resolucién de recurso de reposicion.

Respecto a la cuestién expuesta sobre la posible ausencia de visita por
parte de los servicios técnicos municipales, en la documentacién aportada
por el denunciante se observa que en la Resolucién de la Coordinadora del
Distrito se hace referencia expresa a un informe emitido por los servicios
técnicos municipales, tras ser girada visita de inspeccion. Sobre este
particular, es de mencionar la presuncion de objetividad, verdad y certeza
que avalan los informes técnicos, expresado asi por numerosa
jurisprudencia. Asi, la Sentencia 1890/2001, de 9 de marzo, de la Sala Tercera
de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Supremo, se pronuncia en
los siguientes términos: “Conforme a tradicional doctrina jurisprudencial de
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esta Sala, los informes o dictdmenes de los técnicos municipales gozan --
junto a la prueba pericial-- de una presuncion de validez y mayor exactitud,
en funcion de su objetividad e imparcialidad, derivadas de su falta de
interés partidista en el proceso”.

La falta de conformidad con las decisiones administrativas adoptadas
conllevaria el uso de las vias de recurso legalmente previstas. A este
respecto, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comlun de las Administraciones Publicas, dispone la posibilidad de que los
actos administrativos que pongan fin a la via administrativa podran ser
recurridos potestativamente en reposicién ante el mismo érgano que los
hubiera dictado o ser impugnados directamente ante el orden jurisdiccional
contencioso-administrativo (articulo 123).

Segln el contenido de la denuncia ya ha sido presentado recurso de
reposicién contra la resolucion municipal.

El Reglamento Orgénico de la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcién no configura a esta Oficina como un mecanismo de revision
sobre resoluciones adoptadas por los érganos que tienen competencias
para dictarlas, existiendo un cauce legalmente previsto, como se ha
mencionado anteriormente para su impugnacion, actuacién que seguln
manifiesta el denunciante ya se ha producido, estando el recurso
interpuesto pendiente de resolucién.

En la denuncia se solicita la apertura de actuaciones disciplinarias a
diversos funcionarios del Distrito. Sobre esta cuestién hay que sefialar que
el parrafo segundo del articulo 6.1 del Reglamento Organico, que regula el
funcionamiento de esta Oficina Municipal, dispone expresamente que la
Oficina no desarrollarad sus funciones respecto de aquellos hechos de los
que pudiera derivarse Unica y exclusivamente responsabilidad disciplinaria
del personal al servicio de la Administracién municipal.

En cuanto a la respuesta que el Distrito ha dado a la solicitud de acceso y
copia del expediente, de la que se acomparia copia, y en la que se observa
que se fundamenta en la normativa sobre proteccién de datos de caracter
personal legalmente establecida para facilitar el acceso parcial a lo
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interesado, nada tiene que ariadir ni valorar esta Oficina Municipal por
tratarse de un asunto ajeno a las competencias que tiene atribuidas.

En la documentacion anexa a la denuncia presentada, se observa la
existencia de un escrito en el que se manifiesta que fue interpuesta
denuncia penal, con fecha 3 de mayo de 2025, por posible revelacion de
secretos, en relacién a lo que se dice en la denuncia sobre captacién y uso
no autorizado de imagenes tomadas desde el interior de su domicilio.
Habida cuenta de la posible existencia de actuaciones policiales o judiciales
con relacién a estas cuestiones expuestas en la denuncia, resultaria de
aplicacion el contenido del articulo 6.2 del Reglamento Orgéanico de esta
Oficina Municipal, segln el cual la Oficina no podra desempefiar funciones
que correspondan a la autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o a la policia
judicial, ni podré inspeccionar los mismos hechos que sean objeto de
averiguacion o instruccion por aquellos.

Por todo lo que se deja expuesto en los apartados anteriores, sin mas
actuaciones, procede la conclusion del expediente.

OTRAS DENUNCIAS

En el aflo 2025, ademas de las denuncias ya expuestas que tienen mas
interés, se han presentado otras denuncias que determinaron también la
incoacion de expedientes.

Se expone una relacion de esas denuncias que terminaron con el
correspondiente informe:

- Denuncias en las que se informa de obras o actividades que carecen de
la licencia correspondiente.

-Denuncias sobre ventas irregulares de viviendas de proteccidn oficial.
-Denuncias sobre empadronamientos indebidos o de conveniencia.
-Denuncias sobre uso indebido de tarjetas de aparcamientos de

movilidad reducida.
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- Denuncias sobre irregularidades en la gestion de multas de circulacion.

- Denuncias por presuntas irregularidades en promocién de puestos de
SAMUR-Proteccidn Civil.

- Denuncias por presunta contaminacion acustica.

-Denuncias sobre incompatibilidades o actividades privadas
presuntamente incompatibles.

-Denuncias por presuntas estafas cometidas a través de paginas WEB.
-Denuncias por irregularidades en otros Ayuntamientos.

-Denuncias por irregularidades en organismos de Comunidades
Auténomas.

- Denuncias por presuntas irregularidades en temas de personal.

-Denuncias por presuntos pisos turisticos ilegales.

Denuncias - Presentacion

24 30

268

.

Registro (BAREG) - 30 Buzoén Oficina - 268
B Presencial - 1 Oficio - 3
Correo electroénico - 24 Correo ordinario - 6
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5. Organizacion y composicion de la Oficina

El personal de la Oficina Municipal estéa integrado por:

- Personal Directivo: El Director fue nombrado por el Pleno del
Ayuntamiento en su sesion de 31 de enero de 2018. Nombramiento que
fue prorrogado por otros cinco afios por el Pleno del Ayuntamiento en

su sesion de 20 de diciembre de 2022.

- Personal funcionario: de conformidad con el articulo 16 del Reglamento
Orgénico de la Oficina Municipal el personal al servicio de la misma
forma parte del colectivo Unico de funcionarios, en los términos
previstos en el Reglamento de Ordenacién del Personal del
Ayuntamiento de Madrid, de 22 de diciembre de 2005, estando
integrado por una Vocal/Asesora, un Consejero Técnico, una Adjunta a

Unidad, una Encargada de Secretaria y una Auxiliar de Secretaria.

Es de resaltar la magnifica labor que se viene realizando por todos los

funcionarios de la Oficina.
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6. Relaciones institucionales

Se exponen los mas destacados encuentros institucionales en los que ha
participado la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcidn en el afio
2025.

- XV Reunién de la Red de Oficinas y Agencias contra el Fraude y la
Corrupcién. Celebrado en Pamplona el 23 y 24 de enero de 2025.
Organiza la Oficina de Buenas Préacticas y Anticorrupcién de la
Comunidad Foral de Navarra

- Jornada virtual de Gestores Publicos en aplicacién de la Inteligencia
Artificial. Celebrado el 5 de febrero de 2025. Organiza la Revista La Ley

- Jornada presentacién oficial del indice de Percepcidn de la Corrupcion
2024. Celebrado el 11 de febrero de 2025. Organiza Transparencia
Internacional Espafia, y Fundacién José Ortega Gasset-Gregorio
Marafién

- Jornada del grupo de trabajo virtual sobre datos e informacién publica.
12 de febrero de 2025. Organiza la Oficina Andaluza Antifraude

- Comision de Seguimiento de la Ordenanza de Transparencia de la
Ciudad de Madrid, celebrado el 20 de marzo de 2025. Organiza la
Subdireccion General de Transparencia

- Visita de la Asociacion de Suboficiales Ayudantes de las Agregadurias,
de la DG de Politicas de Defensa del Ministerio de Defensa. 26 de marzo
de 2025. Organiza DG de Politicas de Defensa del Ministerio de
Defensa

- Reunién grupo de trabajo ‘indicadores y estadisticas publicas para
medir el fenémeno de la corrupcion en las administraciones " Red de
Entidades y Agencias Antifraude. Sesiéon virtual. 8 de abril de 2025.
Organiza Oficina Andaluza Antifraude
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Acto de toma de posesiéon de Presidente de la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante. 9 de mayo de 2025.
Organiza Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las
Cortes

Seminario de Integridad y Proteccién de Informantes. 13 de mayo de
2025. Organiza UNED

Jornada transparencia, comunicacion clara e inteligencia artificial. 19
de mayo de 2025. Organiza Direccion General de Transparencia y
Calidad

Reunion grupo de trabajo "sesion para alcanzar propuesta
estandarizada de gestién de datos” Red de Entidades y Agencias
Antifraude. 21 de mayo de 2025. Organiza Oficina Andaluza Antifraude

Comité Seguimiento del Plan de Medidas Antifraude. 30 de mayo de
2025. Organiza Subdireccion General de Fondos Europeos

Sesion formativa “Implementacién y desarrollo de los planes de
medidas antifraude” para los miembros del Comité de Seguimiento del
Plan de Medidas Antifraude. 30 de mayo de 2025. Organiza
Subdireccion General de Fondos Europeos

Curso formacion Ayto Madrid. “Instrumentos de lucha contra el Fraude
y la Corrupcion en el Ayto de Madrid” dirigido a todos los funcionarios
de los grupos Aly A2. 2, 3, 9 y 10 de junio de 2025. Organiza Oficina
municipal contra el Fraude y la Corrupcion del Ayuntamiento de Madrid

Seminario de Integridad e Inteligencia artificial. 5 de junio de 2025.
Organiza la Oficina Antifraude de Catalufia

Reunion grupo de trabajo "sesion para alcanzar propuesta
estandarizada de gestién de datos” Red de Entidades y Agencias
Antifraude. 25 de junio de 2025. Organiza Oficina Andaluza Antifraude
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V Congreso Internacional compra publica verde y cambio climatico.
Sistemas de control de la compra publica verde. 24 de septiembre de
2025. Organiza Universidad de Alcala

Jornada informativa de presentacion y difusiéon de proyectos del
Ayuntamiento de Madrid financiados con cargo al Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia. 8 de octubre de 2025.
Organiza Subdireccién General de Fondos Europeos

Reunién de coordinacidn institucional de Agencias y Oficinas contra el
fraude. Organiza Presidencia de la Autoridad Independiente de Ley
2/2023., el 16 de octubre.

Dia Internacional contra la corrupcion 2025. 9 de diciembre de 2025.
Organiza la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante

XVIReunién Red Oficinas y Agencias Antifraude. Santa Cruz de Tenerife
My 12 de diciembre de 2025. Organiza Tribunal de Cuentas de Canarias

Sesion del Comité Seguimiento del Plan de Medidas Antifraude. 17 de
diciembre de 2025. Organiza Subdireccién General de Fondos
Europeos

Sesion de la Comisién de Seguimiento de la Ordenanza de
Transparencia. 17 de diciembre de 2025. Organiza Subdireccién
General de Transparencia

Se consideran de especial importancia estos encuentros institucionales y
especialmente la labor formativa ya que permiten exponer los esfuerzos
que se hacen desde el Ayuntamiento de Madrid para fortalecer la integridad
y la ética publica.
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7. Presupuesto de la Oficina. Liquidacién del presupuesto.

En relacién con el presupuesto para el ejercicio 2025 y su grado de
ejecucidon, hemos de significar que se aprobdé con una dotacidon de
48.800 euros, correspondiente a las aplicaciones presupuestarias del
capitulo 2 “Gastos corrientes en bienes y servicios”.

Respecto al capitulo 1“Gastos de personal” el importe total es de 499.812

euros.

El Presupuesto del Ayuntamiento de Madrid para el ejercicio 2025
establecié la Seccion 103 “Oficina Municipal contra el Fraude vy la
Corrupcion”, con el Programa 922.22 de la misma denominacién, por

importe de 48.800 euros, que se concreto en las partidas que se relacionan.

Presupuesto 2025 - Capitulo 2
48.800 €

22.953,44 €

25.846,56 €

S ) /x“l

Gastado " No dispuesto
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OFICINA MUN ICIPAL CONTRA EL FRAUDE Y LA CORRUPCION

PRESUPUESTO 2025
RESUMEN ESTADD DE GASTOS

- GASTADO MO DISPUESTO

21500 REPOSICION, MANTEMIMIENTO ¥
CONSERVACION DE MOBILARIO 500,00 0,00 500,00
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARID NO
INVENT ARIABLE | Compras centralizadas) 5.000,00 3.363,86 1.636,14
1001 PREMSA, REVISTAS, LBROS ¥ OTRAS
PUBLCACIOMES 1.500,00 500,00 1.000,00
22002 MATERIAL INFORMATICO MO
INVENTARIABLE 3.500,00 1.414, 65 2.085,31
[22193 | OTROS SUMINISTROS | 1.000,00 0,00 1.000,00
| 22606 | REUNIONES, CONFERENCIAS ¥ CURSOS | 5.230,00 2.000,00 323000
[22706 | ESTUDIO ¥ TRABAJDS TECNICOS | 6.270,00 4718,00 1.551,00
|B'III.-I] | DEL PERSOMNAL DIRECTIVD | 1.500,00 133,35 136665
[zzo20 ] DEL PERSONAL NO DIRECTIVO | 150000 160,02 133358
(23110 |  GASTOS DE VIAJE DELPERSONAL | 1.500,00 591,44 £08 56
23120 GASTOS DE VIAJE DEL PERSONAL NO
DIRECTIVO 1.500,00 971,08 528,92
[23399 OTRAS INDEMNIZACIONES | 19.800,00 8.800,00 11.000,00
ToTAL  [[4SS0000€ 22953.44€  25.84656€

El concepto de otras indemnizaciones corresponde a las dietas de los
vocales del Consejo Asesor.
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Anexo. Reglamento de la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion

Pleno del Ayuntamiento
Secretaria General

Acuerdo del Pleno, de 23 de diciembre de 2016, por el que se aprueba el
Reglamento Orgénico de la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcidn. — El Pleno del Ayuntamiento, en sesidn (34/2016), ordinaria

celebrada el dia 23 de diciembre de 2016, adopt6 el siguiente acuerdo:

“Primero. —Aprobar el Reglamento Orgéanico de la Oficina Municipal contra
el Fraude y la Corrupcion, que se acompafia al presente acuerdo. Segundo.
— Publicar en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID este

acuerdo y el texto del Reglamento que constituye su objeto”.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 48.3.e) de la Ley 22/2006,
de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, se procede

a la publicacién del texto aprobado.

Lo que se hace publico para general conocimiento, advirtiéndose de que
dicho acuerdo agota la via administrativa, pudiéndose interponer contra el
mismo, en el plazo de dos meses, contados desde el dia siguiente al de la
publicacién de este anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID, recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 10 y 46.1 de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, sin

perjuicio de cualquier otro que se estime oportuno.
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PREAMBULO

| La percepcion de la corrupcién y el fraude como uno de los principales
problemas de Espafia aumenté en el afio 2011 tras mas de quince afios de
descenso, coincidiendo con los peores momentos de la crisis econdmica
que se inicié en los afios 2007-2008 pero que alcanzé especial intensidad
en nuestro pais a partir del afio 2009. Es de destacar que la corrupciony el
fraude ocuparon los primeros puestos entre los principales problemas de
los espafioles también entre los arios 1993 y 1995, cuando Espafa sufrié
otra importante crisis econémica caracterizada por la recesiéon econémica

y el alto incremento del paro.

A pesar de ello, las iniciativas desarrolladas en el ambito local para la lucha
contra la corrupcion no han sido numerosas. En 2009, la Federacion
Espariola de Municipios y Provincias aprobé un Cédigo de Buen Gobierno
Local y posteriormente tomé medidas en favor de la creacion de un

Observatorio para supervisar la calidad de la gobernanza a nivel local.

A nivel internacional, puede citarse la Resolucién 58/4 de la Asamblea
General de las Naciones Unidas, de 31 de octubre de 2003, por la que se

aprobé la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

Las Naciones Unidas han definido la corrupcién como una plaga insidiosa
que tiene un amplio espectro de consecuencias corrosivas para la sociedad
y da pie a violaciones de los derechos humanos. Afecta infinitamente mas
a la poblacion vulnerable, que se ve privada de fondos que podrian estar

destinados a ofrecer servicios basicos. Alimenta asi la desigualdad y la
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injusticia y desalienta las ayudas y la inversion extranjera, convirtiéndose en

un factor clave y un obstaculo muy importante para el desarrollo social.

Si bien la Convencion contiene importantes recomendaciones para la lucha
contra la corrupcion a nivel mundial, existen dos especialmente relevantes

para el &mbito municipal.

La primera, la necesidad de crear un érgano encargado de prevenir la
corrupcién que goce de la independencia necesaria para desempefiar sus
funciones de manera eficaz y sin ninguna influencia indebida; la segunda, la
necesidad de fomentar la participacién activa de personas y grupos
pertenecientes a la sociedad civil en la prevencién y la lucha contra la

corrupcion.

En el ambito europeo, ha de destacarse también el informe de la Comisidn
Europea, de 3 de febrero de 2014, sobre la lucha contra la corrupcion en la
Unién Europea, en el que se concluye que los riesgos de corrupcion resultan
ser mas elevados en los niveles local y regional, donde los controles y
equilibrios y las auditorias internas tienden a ser mas débiles que a nivel
central. En particular, el informe sefiala como sectores especialmente
vulnerables a la corrupcién el urbanismo, la planificacién ambiental y la

contratacién publica, sectores todos ellos tipicamente locales.

La Comisién Europea concluye recomendando implantar estrategias a la
medida de las Administraciones locales, reforzar los mecanismos de
control, hacer mas transparente el proceso de toma de decisiones y

desarrollar cédigos de conducta exhaustivos para los cargos electos a nivel
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local, con la adecuada rendicion de cuentas e instrumentos sancionadores

de las posibles violaciones de dichos cdédigos.

Il EI Ayuntamiento de Madrid quiere ser pionero en el &mbito municipal en
la erradicacion de estas conductas perniciosas que socavan la democracia
y el Estado de Derecho, menoscaban la calidad de vida, distorsionan los

mercados y permiten el florecimiento de la delincuencia organizada.

El nacimiento de la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion
responde asi al firme y decidido empefno del Ayuntamiento de Madrid de
contribuir al control y prevencion de estas conductas y a la recuperacion

de la confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

La Oficina se crea al amparo de la autonomia municipal y de la potestad de
auto organizacién y se configura como instrumento principal para reforzar
las buenas practicas de la Administracion pudblica, prevenir e investigar
posibles casos de uso o destino fraudulentos de fondos publicos o
cualquier aprovechamiento ilicito derivado de conductas que comporten
conflicto de intereses o el uso particular de informaciones derivadas de las

funciones propias del personal al servicio del sector publico.

Para conseguir estos objetivos, el Reglamento Orgénico disefia un modelo
de Oficina que dispone de plena autonomia para el ejercicio de sus
funciones, quedando separada del Gobierno y de la Administraciéon
municipales. Para ello, la Oficina se adscribe al Pleno del Ayuntamiento de
Madrid, garantizando asi su actuacion objetiva y con sometimiento pleno a
la ley y al derecho y disfrutando de independencia técnica y funcional

respecto de los érganos a los que extiende su actuacion.
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Esta adscripcion implica que el Pleno serd competente para el
nombramiento de los 6rganos de la Oficina, exigiéndose para ello una
mayoria cualificada, con el objeto de buscar el maximo consenso entre
todos los grupos politicos municipales sobre las personas que hayan de

desempeniar tan relevantes funciones.

Junto a ello, la Oficina cuenta con un érgano de direccién y un Consejo
Asesor, integrado por miembros de la sociedad civil, para sensibilizar asi a
la opinion publica respecto a la existencia, las causas y la gravedad de la

corrupcidn, asi como a la amenaza que ésta representa.

La Oficina ejercera sus funciones de acuerdo con los principios de legalidad,
seguridad juridica, imparcialidad, independencia, proporcionalidad vy
confianza legitima, y la tramitacién de sus actuaciones se regird por los

principios de economia, celeridad y eficacia.

El Reglamento permite que toda persona conocedora de hechos o
conductas irregulares pueda ponerlos en conocimiento de la Oficina
garantizando el anonimato del denunciante, si asi se solicitase. Presentada
la denuncia, se realiza una regulacién pormenorizada de los distintos tipos
de actuaciones que puede desarrollar la Oficina y de los requisitos formales
y procedimentales a que se sujetan las mismas, incorporando las
necesarias garantias para la proteccion de los denunciantes, la
confidencialidad de las informaciones y la proteccién de los datos de

carécter personal.

En este sentido, el Reglamento es especialmente cuidadoso a la hora de

delimitar las funciones de la Oficina, para evitar su interferencia en las
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funciones propias de otros o6rganos, las cuales puede complementar
actuando en distintos estadios operativos. Igualmente, precisa claramente
los limites de la actuacion de la Oficina respecto de las competencias de la
jurisdiccion contable y de las funciones de investigacion de los delitos que
corresponden de forma exclusiva a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del

Estado, al poder judicial y al Ministerio Fiscal.

No obstante, las funciones de la Oficina no se limitan al desarrollo de
actuaciones puramente inspectoras, ya que el Reglamento también le
atribuye relevantes funciones desde el punto de vista de la prevencién de
las conductas constitutivas de fraude o corrupcién, funciones que son
igualmente esenciales desde punto de vista del fortalecimiento de la ética

en la actuacién publica.

Finalmente, es destacable también el especial empefio de la nueva
regulacién en dotar a la Oficina de un régimen juridico completo y detallado,
comprensivo de su organizacién, recursos econdmicos, personales y
materiales, asi como de sus relaciones con el Pleno y otras instituciones
realizando, a tales efectos, las correspondientes modificaciones en el
Reglamento Orgénico del Pleno del Ayuntamiento de Madrid de 31 de mayo

de 2004.

Il El Reglamento se estructura en ocho Capitulos y dos Disposiciones

finales.

El Capitulo | regula las Disposiciones generales de la Oficina, estableciendo

su objeto, naturaleza, adscripcion al Pleno y régimen juridico y de actuacion.
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El Capitulo Il enumera las funciones de la Oficina y delimita su ambito de
actuacioén, precisando que este se extiende a todo el sector publico
municipal y previendo su posible ampliacion a otras entidades que no
conformen el mismo. Junto a ello, realiza la delimitacion de las funciones de
la Oficina respecto de la Intervencién General, la Inspeccion General de
Servicios, el Tribunal de Cuentas, la Cdmara de Cuentas de la Comunidad

de Madrid y la Oficina de Conflictos de Intereses.

A su vez, se explicita que la Oficina no podra desarrollar funciones que
correspondan a la autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o a la policia judicial,
debiendo suspender en tal caso sus actuaciones y remitir toda la

informacion disponible a la autoridad competente.

La organizacién de la Oficina es objeto de regulacion en el Capitulo I, que
prevé como organos de la misma la Direccion y el Consejo Asesor. La
Direccién de la Oficina tendra rango organico asimilado al de Direccién
General, debiendo ser nombrada por el Pleno mediante el voto favorable de
las tres quintas partes de sus miembros, a propuesta de la Junta de
Gobierno y previa comparecencia del candidato o candidata ante la
Comisién del Pleno competente, para ser evaluado en relacién a las

condiciones requeridas para el cargo.

A continuacién, el Reglamento regula pormenorizadamente las funciones de

la Direccidén y sus incompatibilidades y retribuciones.

El Capitulo IV se dedica a la regulacién del Consejo Asesor, como érgano de
cooperacién técnica dependiente organica y funcionalmente de la

Direccién de la Oficina e integrado por un maximo de seis Vocalias en
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representacion de la sociedad civil. Las Vocalias seran nombradas por el
Pleno mediante el voto favorable de las tres quintas partes de sus
miembros por un periodo de cinco afios, renovandose por mitades cada

dos afios y medio.

El Capitulo termina con las previsiones detalladas sobre las funciones a

desarrollar por el Consejo Asesor.

El régimen de personal y recursos econémicos y materiales se contiene en

el Capitulo V.

El personal al servicio de la Oficina podra ser funcionario o laboral y
mientras permanezca al servicio de la misma, se considerara personal al
servicio del Pleno. En cuanto al régimen econémico, la Oficina gestionara
sus programas presupuestarios de forma auténoma e independiente, de
acuerdo con lo que establezcan las bases de ejecucion del presupuesto y
estard asistida por la Secretaria General del Pleno para la gestion de los

recursos humanos, materiales y econémicos.

El Capitulo VI establece los principios y criterios de actuacion de la Oficina,
incorporando las previsiones necesarias en cuanto a la confidencialidad de
las actuaciones, la proteccién de los datos personales y la proteccién de

los denunciantes.

Ademas, este Capitulo regula las relaciones con el Pleno, con otros érganos
municipales y las relaciones externas. Las relaciones con el Pleno se
desarrollaran a través de la Comision competente en materia de
transparencia, destacando la posibilidad de que la Oficina pueda colaborar

con las Comisiones de investigacion que se constituyan en el Pleno, a
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peticidn de las mismas, en la elaboracién de dictdmenes relacionados con

el ejercicio de sus funciones.

En cuanto a las relaciones con otros érganos municipales, se establece la
obligacion de todos ellos de colaborar en el desarrollo de las actuaciones
de la Oficina, sin que pueda negérsele el acceso a ningln expediente o
documentacién administrativa que se encuentre relacionada con la

actividad o servicio objeto de inspeccidn.

Por dltimo, respecto a las relaciones externas, la Oficina podra firmar
convenios y colaborar con otras instituciones, Administraciones vy
organismos publicos en la medida necesaria para el desarrollo de sus
funciones. Junto a ello, se prevé también la posibilidad de colaboracién con
la sociedad civil, permitiendo que cualquier persona, colectivo o entidad
pueda dirigirse a la Oficina formulando sugerencias, propuestas o

solicitando su actuacién en las materias de su competencia.
v

Las distintas actuaciones que puede desarrollar la Oficina se recogen en el
Capitulo VII. A tales efectos, se regulan de forma detallada la presentacion
de denuncias (que podrén ser anénimas), las actuaciones iniciales y las
actuaciones de inspeccién, pudiendo consistir estas dltimas en:
requerimientos y peticiones de informacién o documentacidn,
requerimiento a 6rganos de contratacion, visitas de inspeccién a centros

de trabajo o realizacién de entrevistas personales.

Las actuaciones de inspeccion se realizardan en un plazo maximo de seis

meses, pudiendo ser ampliado este plazo por un periodo de tres meses, por
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resolucién de la Direccion de la Oficina y si la naturaleza de los hechos

inspeccionados asi lo requiere.

Una vez terminadas las actuaciones de inspeccidn, la Direccion de la Oficina
emitird un informe razonado con las conclusiones de las actuaciones
realizadas. El informe razonado sera remitido, en su caso, a la autoridad,
Administracion u organismo publico competente para la adopcion de las

medidas que resulten oportunas.

Mencién especial merecen las actuaciones de prevencién de las conductas
constitutivas de fraude o corrupcién, entre las que se encuentran la
realizacion de estudios sobre los hechos y actuaciones que puedan
favorecer la corrupcién y el fraude, la elaboracion de cédigos éticos y de
buenas practicas, asi como la colaboracién en el disefio de los programas
de prevencion y control del fraude y de la corrupcién y en el disefio de los
programas de formacién del personal al servicio del Ayuntamiento de

Madrid en estas materias.

El Reglamento Organico finaliza con el Capitulo VIII, en el que se contiene la
regulacién sobre las recomendaciones que la Oficina puede realizar a los
distintos érganos municipales y la posibilidad que se concede a la Direccion
de comparecer ante el Pleno del Ayuntamiento de Madrid a iniciativa
propia, a instancia de los miembros del Pleno o como consecuencia de la

elevacion al Pleno de la memoria anual de la Oficina.

Para posibilitar la realizacién de estas recomendaciones y comparecencias,

la disposicion final primera modifica los articulos 5 y 60 del Reglamento
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Orgénico del Pleno del Ayuntamiento de Madrid, de 31 de mayo de 2004, e

introduce en el mismo dos nuevos articulos 22 bis y 98 bis.
Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.—1. El presente Reglamento regula la organizacién vy el
funcionamiento de la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion, en
el marco de lo dispuesto en la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y

de Régimen Especial de Madrid, y en la restante legislacién de régimen local.

2. La regulacion de la Oficina tiene naturaleza organica, segin lo dispuesto

en el articulo 11.1.c) de la Ley 22/2006, de 4 de julio.

Art. 2. Naturaleza y adscripcion.—1. La Oficina Municipal contra el Fraude y
la Corrupciéon es un o6rgano complementario creado al amparo de la
autonomia municipal y de la potestad de auto organizacién reconocidas al
Ayuntamiento de Madrid en los articulos 2 de la Ley 22/20086, de 4 de julio,
y 4.1.a) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen

Local.

2. La Oficina es un érgano independiente respecto del Gobierno y de la
Administracion del Ayuntamiento de Madrid, quedando adscrita

organicamente al Pleno municipal.

Art. 3. Régimen juridico y de actuacién. —1. La Oficina Municipal contra el
Fraude y la Corrupcién se regird por el presente Reglamento, por los
restantes Reglamentos Orgéanicos del Ayuntamiento de Madrid y por las

demas Disposiciones que le resulten de aplicacién.
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2.En el ejercicio de sus funciones la Oficina actuara de forma objetiva y con
sometimiento pleno a la ley y al derecho, disfrutando de independencia
técnica y funcional respecto de los érganos municipales a los que extienda

su actuacion.
Capitulo Il
Funciones y ambito de actuacion

Art. 4. Funciones.—1. A los efectos del presente Reglamento, se considerara
fraude o corrupciéon cualquier actuacion que implique una mala
administracién intencionada en el ejercicio de poderes publicos, en
beneficio particular de personas fisicas o juridicas y en perjuicio de los

intereses generales.

2.La Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién desarrolla funciones
de inspeccién, comprobacion y prevencion de las actuaciones
desarrolladas por autoridades, directivos o empleados municipales que

pudieran ser constitutivas de fraude o corrupcion.

3. En particular, en el ambito definido en el apartado 1, corresponde a la

Oficina:

a) Inspeccionar y comprobar los posibles casos de uso o destino irregular
de fondos publicos, asi como las conductas contrarias a los principios de

objetividad, integridad e independencia.

b) Inspeccionar y comprobar los posibles casos de fraude o de cualquier

aprovechamiento irregular derivado de actuaciones que afectan a la
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probidad administrativa, a la confianza publica y al buen funcionamiento del

sector publico municipal.

c) Inspeccionar y comprobar el cumplimiento de las reglas relativas a

conflictos de intereses.

d) Analizar las resoluciones judiciales que hayan declarado probadas
conductas ilicitas en el ambito del Ayuntamiento de Madrid o en su relacién

con otras instituciones de caracter publico o privado.

e) Analizar la informacién que distribuyan los medios de comunicacién y

que esté relacionada con el desarrollo de sus funciones.

f) Desarrollar actuaciones de prevencién del fraude y la corrupcién en el

Gobierno y la Administracion municipales.

g) Asesorar, informar, formular propuestas y recomendaciones en las

materias de su competencia a los distintos drganos municipales.

Art. 5. Ambito de actuacién. —1. El ambito de actuacién de la Oficina
Municipal contra el Fraude y la Corrupcion se extiende a todo el sector

publico municipal, entendiendo por tal:
a) El Ayuntamiento de Madrid.

b) Los organismos auténomos, entidades publicas empresariales y las
entidades de derecho publico con personalidad juridica propia, vinculadas

o dependientes del Ayuntamiento de Madrid.
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c) Las sociedades mercantiles en cuyo capital social, la participacién,
directa o indirecta, de las entidades previstas en este apartado sea superior

al 50 por 100.

d) Las fundaciones de iniciativa publica en las que participe
mayoritariamente el Ayuntamiento de Madrid o cualquiera de los sujetos
mencionados en este apartado, ya sea en su dotacion fundacional o en sus

6rganos de gobierno.
e) Los consorcios adscritos al Ayuntamiento de Madrid.

2. El Ayuntamiento de Madrid promovera la ampliacion del ambito de
actuacién de la Oficina, mediante la adhesién voluntaria a lo dispuesto en

el presente Reglamento Organico de:

a) Las sociedades mercantiles en cuyo capital social la participacion del
Ayuntamiento o de alguna de las entidades mencionadas en el apartado 1

sea inferior al 50 por 100.

b) Las fundaciones de iniciativa publica en las que la participacién del
Ayuntamiento o de alguna de las entidades mencionadas en el apartado 1

no sea mayoritaria.
c) Los restantes consorcios en los que participe el Ayuntamiento de Madrid.

Art. 6. Delimitacién de funciones.—1. Las funciones de la Oficina Municipal
contra el Fraude y la Corrupcién se desarrollaradn sin perjuicio de las que
correspondan a la Intervencién General, a la Inspeccién General de
Servicios y a los restantes 6érganos de control del Ayuntamiento de Madrid,

y con pleno respeto a las competencias del Tribunal de
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Cuentas, de la Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid y de la

Oficina de Conflictos de Intereses.

En particular, la Oficina no desarrollara sus funciones respecto de aquellos
hechos de Ilos que pudiera derivarse GUnica y exclusivamente
responsabilidad disciplinaria del personal al servicio de la Administracion
municipal, que seran remitidos a los servicios municipales competentes en

materia disciplinaria.

2. La Oficina no podra desempefiar funciones que correspondan a la
autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o a la policia judicial, ni podra
inspeccionar los mismos hechos que sean objeto de averiguacion o

instruccién por aquellos mientras haya causa judicial abierta.

Si la autoridad judicial o el Ministerio Fiscal inician un procedimiento para
determinar la naturaleza penal de unos hechos que a su vez estén siendo
inspeccionados por la Oficina, ésta debera suspender sus actuaciones,
trasladar toda la informacién a la autoridad competente y prestarle su

colaboracidn.

3. Si la autoridad judicial o el Ministerio Fiscal archivasen sus actuaciones,
la Oficina, con base en los hechos que se hayan declarado judicialmente
probados, en su caso, podrad emitir informe razonado que ponga fin a las
actuaciones de inspeccién que hubiere iniciado y proponer al 6rgano

municipal competente la adopcién de las medidas que correspondan.

No obstante, la Oficina podré proseguir sus actuaciones de inspeccion si
considerase que los hechos probados pudieran generar algin tipo de

responsabilidad distinta de la penal.

120



Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion
Memoria 2025

Capitulo 1ll

Organizacién y direccidon de la Oficina Municipal contra el Fraude y la

Corrupcién

Art.7. Organizacién.—1. La Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion

estd integrada por los siguientes érganos:
a) Direccién de la Oficina.
b) Consejo Asesor.

2. La Oficina dispondra de un registro general propio y diferenciado de los
restantes registros del Ayuntamiento de Madrid, dedicado a la entrada y
salida de los documentos relacionados con su actividad, cuyos datos seran
confidenciales. El Registro de la Oficina funcionaré de forma presencial y

telematica.
Art. 8. Direccion de la Oficina. —1. La Oficina Municipal contra el Fraude y la

Corrupciéon contard con una Direccion, cuyo titular serd su maximo

responsable.

2. En el ejercicio de sus funciones, la Direccion de la Oficina actuaréd con
plena independencia y objetividad, sin recibir instrucciones de ningdn

6rgano o autoridad municipal.

3. La Direccién de la Oficina tendra rango orgénico asimilado al de Direccion

General.

Su régimen legal sera el previsto en el presente Reglamento Orgénico y, en

lo no expresamente regulado en el mismo, el régimen legal previsto para las

121



Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion
Memoria 2025

Direcciones Generales en el Reglamento Organico del Gobierno y de la
Administracion, de 31 de mayo de 2004, y las demas Disposiciones legales

de aplicacioén.

Art. 9. Nombramiento y cese. —1. El nombramiento de la persona titular de
la Direccién de la Oficina habra de realizarse motivadamente y de acuerdo
con criterios de competencia profesional, entre personas de reconocida
trayectoria democratica y prestigio o experiencia en la defensa de los
derechos fundamentales y libertades publicas, que se encuentren en el

pleno disfrute de sus derechos civiles y politicos.

2. El candidato o candidata no podréd estar investigado, encausado o
disponer de antecedentes penales por delitos dolosos. En caso de
desarrollar alguno de los cargos, profesiones o actividades publicas
incompatibles previstos en el articulo 11, debera cesar en los mismos al dia

siguiente de su nombramiento.

3. El nombramiento debera ser aprobado por el Pleno municipal mediante
el voto favorable de las tres quintas partes de sus miembros, a propuesta
de la Junta de Gobierno y previa comparecencia del candidato o candidata
ante la Comision del Pleno competente en materia de transparencia, para

ser evaluado en relacion a las condiciones requeridas para el cargo.

Si la candidatura propuesta no obtuviese dicha mayoria, debera someterse
en la misma sesién a una segunda votacion. En tal caso, su nombramiento
podré aprobarse por el voto favorable de la mayoria absoluta de los
miembros del Pleno, siempre que formen parte de ella al menos dos grupos

municipales.
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4. El mandato de la Direccién de la Oficina no podra exceder de cinco afios,

pudiéndose prorrogar por el Pleno por una sola vez y por idéntico plazo.

5. La persona titular de la Direccion de la Oficina cesara por alguna de las

siguientes causas:

a) Renuncia.

b) Expiracidn del plazo de su nombramiento.
c) Muerte o incapacidad sobrevenida.

d) Actuar con notoria negligencia en el cumplimiento de las obligaciones y

deberes del cargo.
e) Haber sido condenado, mediante sentencia firme, por delito doloso.

f) Nombramiento para el desarrollo de cargos, profesiones o actividades

publicas incompatibles previstos en el articulo 11.

6. El cese deberd acordarse por el Pleno. Si el cese se acordase por la causa
prevista en la letra d) del apartado 5, el acuerdo plenario debera adoptarse
por las mismas mayorias exigidas para el nombramiento en el apartado 3.
En los demads casos, el cese se producira automaticamente al realizarse el

hecho causante.
Art. 10. Funciones de la Direccion de la Oficina.—1. La Direccion de la Oficina

Municipal contra el Fraude y la Corrupcion desarrollara las siguientes

funciones:

a) Ostentar la méxima representacion de la Oficina.
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b) Dirigir orgénica y funcionalmente la Oficina.

c) Elevar al Pleno municipal la propuesta de nombramiento y cese de las

Vocalias del Consejo Asesor.

d) Acordar el desarrollo de las actuaciones iniciales y de las actuaciones de

inspeccion.

e) Emitir informe razonado tras la conclusion de las actuaciones de

inspeccion.
f) Elaborar y elevar al Pleno la memoria anual de actividades.
g) Emitir informes, propuestas y recomendaciones razonadas.

h) Establecer las reglas de funcionamiento del Registro de la Oficina
Municipal contra el Fraude y la Corrupcion, que deberan garantizar la

confidencialidad de sus datos.
i) Dirigir y gestionar el personal al servicio de la Oficina.

j) Proponer la provisién por empleados publicos de los puestos de trabajo

adscritos a la Oficina.

k) Adjudicar contratos administrativos y privados en los términos previstos

en las bases de ejecucion del presupuesto.

) Proponer al 6rgano competente la firma de convenios de colaboracién en

el &mbito competencial de la Oficina.

m) Autorizar y disponer el gasto, asi como reconocer y liquidar obligaciones

en los términos previstos en las bases de ejecucion del presupuesto.
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n) Elaborar el anteproyecto de presupuesto de la Oficina y de sus
modificaciones, asi como elevarlo a la aprobacion del érgano municipal

competente.

) Elaborar la relacién de puestos de trabajo de la Oficina y elevarla a la

aprobacion del érgano municipal competente.

2. La Direccién de la Oficina debera guardar sigilo de todas las actuaciones
que conozca en el ejercicio y desarrollo de sus funciones. Este deber se
sigilo sera exigible tras la expiracion de su nombramiento y durante el
tiempo que la informacién o documentacion a la que accedié durante el

ejercicio de su cargo, conserve un caracter reservado o confidencial.

Art. 1. Incompatibilidades y retribuciones. —1. El desemperio de la Direccién
de la Oficina serd incompatible con el ejercicio de cualquier cargo,
profesion o actividad publica o privada que pueda impedir o menoscabar
el estricto cumplimiento de sus deberes o comprometer su imparcialidad

o independencia.
2. En particular, el puesto sera incompatible con:
a) Cualquier mandato representativo.

b) Cualquier cargo politico o funcién administrativa del Estado, de las

Comunidades

Auténomas o de los entes locales y de aquellas entidades vinculadas o
dependientes de los mismos, asi como de los organismos o instituciones

comunitarias o internacionales.
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c) El ejercicio de cualquier actividad profesional, mercantil o laboral, salvo
que sea expresamente autorizada por el Pleno. No obstante, quedan
exceptuadas del régimen de incompatibilidades las actividades previstas
en el articulo 19 de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de
Incompatibilidades del Personal al Servicio de las Administraciones

Pdblicas.
d) El ejercicio en activo de las carreras judicial y fiscal.

e) Cualquier cargo directivo en asociaciones, fundaciones y demas

entidades sin animo de lucro.

3. La retribucién de la Direccion de la Oficina serd acordada por el Pleno

municipal.
Capitulo IV
Consejo Asesor

Art. 12. Consejo Asesor.—1. La Direccién de la Oficina estara asistida por un
o6rgano de cooperacién técnica denominado Consejo Asesor, que

dependera organica y funcionalmente de la misma.

2. El Consejo Asesor estara integrado por un maximo de seis Vocalias en

representacion de la sociedad civil.

3.El Consejo Asesor y sus Vocalias no estaran sujetas a mandato imperativo

alguno y no podran recibir instrucciones de ninguna autoridad.
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4. La presencia de mujeres y hombres en el Consejo Asesor procurara dar
cumplimiento al principio de presencia o composicién equilibrada en los

términos previstos en la

Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres

y hombres.

Art. 13. Vocalias del Consejo Asesor.—1. Las Vocalias serén elegidas entre
personas de reconocida trayectoria democratica y prestigio o experiencia
en la defensa de los derechos fundamentales y libertades publicas, que se

encuentren en el pleno disfrute de sus derechos civiles y politicos.

2. Los candidatos o candidatas a ocupar las Vocalias del Consejo Asesor,
en caso de ser nombrados, no podran ostentar la condicién de diputado,
senador, concejal o de miembro de los 6rganos de gobierno del Estado, las

Comunidades auténomas o las entidades locales.

Asimismo, no podran estar investigados, encausados o disponer de

antecedentes penales por delitos dolosos.

El personal al servicio del Ayuntamiento de Madrid no podra ser titular de

las Vocalias.

3. Las Vocalias no percibiran retribucion alguna por el ejercicio de sus
funciones, salvo las compensaciones econémicas que les correspondan
como dietas de asistencia a las sesiones del Consejo Asesor. El importe de

tales dietas sera acordado por el Pleno.

Art. 14. Nombramiento y cese de las Vocalias del Consejo Asesor.—1. El

proceso de nombramiento de las Vocalias se iniciara mediante
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convocatoria publica. Las candidaturas para cubrir los puestos se recibiran
en el Registro de la Oficina dentro de los quince dias naturales siguientes a
la publicacién de la convocatoria y deberéan reunir los requisitos formales

establecidos en ella.

2. Las personas titulares de las Vocalias del Consejo Asesor seran
nombradas y cesadas por el Pleno del Ayuntamiento, mediante el voto
favorable de las tres quintas partes de sus miembros por un periodo de

cinco afnos.

3. Las Vocalias se renovaradn por mitades cada dos afios y medio, siguiendo
el proceso indicado en los apartados 1y 2. No obstante, las Vocalias
cesantes continuaran ejerciendo sus funciones hasta la designacion de las

nuevas Vocalias. El cese se producira también por las siguientes causas:
a) Renuncia.
b) Muerte o incapacidad sobrevenida.

c) Actuar con notoria negligencia en el cumplimiento de las obligaciones y

deberes del cargo.
d) Haber sido condenado, mediante sentencia firme, por delito doloso.

e) Nombramiento para el desarrollo de cargos o puestos incompatibles

previstos en el articulo 13.2.

4. Corresponde a la Direccion de la Oficina elevar al Pleno la propuesta de
nombramiento y cese de las Vocalias, con elaboracién de |la
correspondiente memoria acreditativa del cumplimiento de los requisitos

exigidos en cada caso.
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Art. 15. Funciones del Consejo Asesor.—1. El Consejo Asesor, a través de sus

Vocalias, desarrollara las siguientes funciones:

a) Asesorar a la Direccidn de la Oficina en todos aquellos asuntos en que se

solicite su intervencion.

b) Presentar a la Direccién de la Oficina las propuestas e informes que se

consideren oportunos dentro del ambito competencial de la Oficina.

c) Proponer programas de formacion y cursos de especializacion que
resulten necesarios o convenientes para las autoridades, directivos y

empleados publicos municipales, en el ambito competencial de la Oficina.

d) Realizar el seguimiento del grado de cumplimiento de las medidas que
se contengan en las memorias anuales, recomendaciones e informes

elaborados por la Direccion de la Oficina.

2. Cada Vocalia debera guardar sigilo de todas las actuaciones que conozca
en el ejercicio y desarrollo de sus funciones. Este deber de sigilo sera
exigible tras la expiracion de su nombramiento y durante el tiempo que la
informacion o documentacién a la que accedieron en su condicién de

vocales, conserve un caracter reservado o confidencial.

El incumplimiento del deber de sigilo podrd dar lugar a la exigencia de

responsabilidad penal en los términos previstos en la legislacién aplicable.
Capitulo V

Personal y recursos econémicos y materiales
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Art. 16. Personal al servicio de la Oficina Municipal contra el Fraude vy la
Corrupcioén.—1. El personal al servicio de la Oficina Municipal contra el
Fraude y la Corrupcién actuard en el ejercicio de sus funciones con
imparcialidad, velando por el interés general y observando neutralidad

politica.

2. El personal al servicio de la Oficina guardara el debido sigilo sobre los

hechos de los que conozca en el desarrollo de sus funciones.

3. El personal al servicio de la Oficina podré ser funcionario o personal
laboral. En ambos casos, el personal estara sujeto al cédigo de conducta
previsto en los articulos 52 a 54 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30
de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto

Basico del Empleado Publico.

4. El personal al servicio de la Oficina forma parte del colectivo Unico de
funcionarios y del colectivo Unico del personal laboral del Ayuntamiento de
Madrid, en los términos previstos en el Reglamento de Ordenacién del

Personal del Ayuntamiento de Madrid, de 22 de diciembre de 2005.

Mientras permanezca al servicio de la Oficina, se considerara personal al

servicio del Pleno.

Art.17. Presupuesto y recursos.—1. La Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcién dispondra de su propia seccidén en el Presupuesto General del

Ayuntamiento de Madrid y elaborara sus programas presupuestarios.

2.La Oficina gestionara sus programas presupuestarios de forma auténoma
e independiente, de acuerdo con lo que establezcan las bases de ejecuciéon

de los presupuestos generales del Ayuntamiento de Madrid.
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3. Para la gestion de los recursos humanos, materiales y econémicos, la
Oficina estara asistida por la Secretaria General del Pleno, que dotara a la

Oficina de los medios que el Pleno determine en cada momento.
Capitulo VI
Principios y criterios de actuacion

Art.18. Principios de actuacién.—1. La Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcidén ejercerd sus funciones de acuerdo con los principios de
legalidad, seguridad juridica, imparcialidad, independencia,

proporcionalidad y confianza legitima.

2. La tramitacién de las actuaciones que realice la Oficina se regira por los

principios de economia, celeridad y eficacia.

Art. 19. Relaciones con el Pleno.—1. La Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcioén se relacionara con el Pleno a través de la Comisién competente

en materia de transparencia.

2. La Oficina podréa colaborar con las Comisiones de Investigacion que se
constituyan en el Pleno, a peticién de las mismas, en la elaboracion de

dictdmenes sobre asuntos relacionados con el gjercicio de sus funciones.

3. La actividad de la Oficina no se vera interrumpida cuando expire el

mandato del Pleno.

En tales casos, las relaciones se desarrollardan por conducto de la

Presidencia del Pleno.
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Art. 20. Relaciones con los érganos municipales.—1. Todos los 6rganos
municipales colaborarédn en el desarrollo de las actuaciones de la Oficina
cuando sean requeridos para ello. A estos efectos, no podra negéarsele el
acceso a ningln expediente o documentacién administrativa que se

encuentre relacionada con la actividad o servicio objeto de inspeccion.

Queda exceptuada de dicho acceso la documentacion obrante en los
servicios municipales que hubiera sido declarada reservada por la

autoridad judicial.

2. La Oficina se pondrd directamente en contacto con los d6rganos
municipales en la forma que considere mas agil y eficaz, dejando constancia

documentada en el correspondiente expediente.

3. La persistencia en una actitud hostil o entorpecedora de las actuaciones
de inspeccidén de la Oficina por parte de cualquier autoridad, directivo o
empleado municipal, podra ser objeto de un informe especial, ademas de
destacarlo en la seccién correspondiente de la memoria anual, sin perjuicio

de las responsabilidades disciplinarias a que hubiere lugar.

Art. 21. Relaciones externas.—1. La Oficina podréa solicitar de otras
instituciones, Administraciones y organismos publicos la colaboracion

necesaria para el desarrollo de sus funciones.

Asimismo, la Direccion de la Oficina podra proponer la firma de convenios,
protocolos y cualesquiera acuerdos juridicos en materia de prevencién y
lucha contra el fraude y la corrupcién con otras instituciones,

Administraciones u organismos publicos.
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2. La Oficina se pondra directamente en contacto con los d6rganos
competentes en la forma que considere mas &agil y eficaz, dejando

constancia documentada en el correspondiente expediente.

3. Cualquier persona, colectivo o entidad podré colaborar con la Oficina
formulando sugerencias, propuestas o solicitando su actuaciéon en materia

de prevencién y lucha contra el fraude y la corrupcién.

No obstante, esta colaboracion no podra implicar en ningdn caso la
participacién en actuaciones de inspeccion, ni el conocimiento de datos

relativos a las mismas.

Art. 22. Confidencialidad de las actuaciones.—1. Las actuaciones que realice
la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién tendran caracter

confidencial.

2. La Direccion de la Oficina, con caracter excepcional, podré suspender
dicho caracter confidencial para actuaciones concretas, mediante

resolucién expresa y motivada adoptada a tal efecto.

Art. 23. Tratamiento de la informacion.—1. Los datos personales obtenidos
por la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion como
consecuencia del desarrollo de sus actuaciones, tienen caracter
confidencial y su tratamiento quedara sujeto a la legislacién aplicable en

materia de proteccién de datos de caréacter personal.

2. En particular, la Oficina no podra divulgar los datos a que se refiere el
apartado anterior, ni ponerlos en conocimiento de otras personas o
instituciones que no sean las que, de acuerdo con las Disposiciones

vigentes, puedan conocerlos por razén de sus funciones.
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Los datos tampoco podran ser utilizados con finalidades distintas a las que
motivaron las actuaciones de inspeccion, de conformidad con lo previsto

en la legislacién sobre proteccién de datos de caracter personal.

Art. 24. Reserva de identidad.—1. Toda persona conocedora de hechos o
conductas irregulares que desee ponerlo en conocimiento de la Oficina
Municipal contra el Fraude y la Corrupcion obtendrd, salvo que manifieste
por escrito lo contrario, el compromiso por escrito por parte de la Direccion

de la Oficina de que su identidad no sera revelada a terceras personas.

En estos supuestos, las personas se identificaran con un cédigo o un

ndmero.

2. Sin perjuicio de lo previsto en el apartado 1, la Direccion de la Oficina
podré proponer la adopcion de las medidas que considere oportunas para

garantizar la adecuada proteccién de los denunciantes.

3. La identidad de la persona denunciante solo podra ser revelada como

consecuencia de una peticion expresa de érgano judicial.
Capitulo VII
Actuaciones

Art. 25. Actuaciones de prevencién.—1. La Oficina Municipal contra el Fraude
y la Corrupcion desarrollard cuantas actuaciones considere oportunas para

prevenir conductas constitutivas de fraude o corrupcion.

2. En particular, desarrollara las siguientes actuaciones de prevencion:
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a) Realizar estudios sobre los hechos y actuaciones que puedan favorecer
la corrupcién y el fraude, asi como analizar sus causas e identificar los

sectores con mayor vulnerabilidad y las medidas para rebajarla.

b) Impulsar la elaboracién de cédigos éticos y de buenas practicas como
instrumentos que permitan incrementar los niveles de transparencia en la
gestion publica, potenciar el comportamiento ético de los empleados
publicos y mejorar las relaciones de confianza entre el Ayuntamiento de

Madrid y los ciudadanos.

c) Colaborar en el disefio de los programas de prevencion y control del

fraude y de la corrupcion dentro del @ambito municipal.

d) Colaborar en el disefio de los programas de formacién del personal al

servicio del

Ayuntamiento de Madrid en materia de prevencidn y control de fraude y la

corrupcion.

Art. 26. Presentacion de denuncias.—1. Cualquier persona fisica o juridica,
publica o privada, podré presentar en el Registro de la Oficina Municipal
contra el Fraude y la Corrupcién denuncias en las que se describan los

hechos que se consideren irregulares.

2. La denuncia podréa ser anénima, con identificacién del denunciante o con
identidad reservada, cuando asi se solicite, en este Gltimo caso, en los

términos previstos en el articulo 24.

De no ser anénima o con identidad reservada, la denuncia podra realizarse

de forma presencial o via Internet, a través del Registro de la Oficina.
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3. La denuncia no producira otro efecto que el de poner en conocimiento

de la Oficina la supuesta comisién de hechos irregulares.

4. Las denuncias recibidas en los registros municipales, relativas al ejercicio
de las funciones propias de la Oficina, serdn inmediatamente remitidas a su

Registro.

Sin perjuicio de lo anterior, las denuncias de las que pudieran derivarse
Unica y exclusivamente responsabilidades disciplinarias del personal al
servicio del Ayuntamiento de Madrid, serdn directamente remitidas a su

Inspeccion General de Servicios.

5. En ningln caso se considerard al denunciante interesado en las

actuaciones que la Oficina inicie como consecuencia de su denuncia.

Art. 27. Actuaciones iniciales.—1. Con anterioridad al desarrollo de las
actuaciones de inspeccién la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcion desarrollara actuaciones iniciales con el fin de determinar, con
la mayor precision posible, los hechos, la identificacidon de la persona o
personas que pudieran resultar responsables y las circunstancias

relevantes que concurran en unos y otras.

2. Las actuaciones iniciales habran de durar el tiempo indispensable para
conocer las circunstancias del caso concreto, sin que puedan exceder del
plazo maximo de treinta dias desde su inicio o desde la presentacion de la

denuncia en el Registro de la Oficina.

3. Larectificacién o ampliacion de los datos aportados en la denuncia abrira

un nuevo plazo.
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Art. 28. Actuaciones de inspeccidén.—1. Las actuaciones de inspeccién de la
Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion se iniciarédn siempre de
oficio, por iniciativa propia o por denuncia, previa comprobacién, mediante
actuaciones iniciales, de la existencia de indicios razonables sobre la

veracidad de los hechos o conductas.

A tal efecto, cuando los hechos aparezcan fundados y tras la ponderacién
de la intensidad, la proporcionalidad y la conveniencia de su inspeccidn, la
Oficina podré acordar de oficio el desarrollo de las actuaciones de
inspeccion, debiendo ser tal resolucién objeto de motivacion especifica. En

caso contrario, ordenara el archivo de las actuaciones iniciales.

2. El desarrollo de las actuaciones de inspeccion o el archivo de las
actuaciones iniciales debera adoptarse en el plazo fijado en el apartado 2

del articulo 27.

3. El archivo de las actuaciones iniciales serd notificado al denunciante. La
notificacién no incluird ningln dato relativo a las actuaciones iniciales

practicadas.

Art. 29. Tipos de actuaciones de inspeccién.—1. Las actuaciones de
inspeccién que lleve a cabo la Oficina Municipal contra el Fraude y la

Corrupcién podran consistir en:

a) Requerimientos y peticiones de informaciéon o documentacion en los

términos y con los limites recogidos en el articulo 31.

b) Requerimiento a 6rganos de contratacién y concedentes de

subvenciones en los términos y con los limites recogidos en el articulo 32.
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c) Visitas de inspeccidn a centros de trabajo en los términos establecidos

en el articulo 33.

d) Realizacién de entrevistas personales, segin se establece en el articulo

34.

2. Cada una de las actuaciones realizadas serd documentada mediante la
emision de un informe por el personal de la Oficina que la realice, que sera

incorporado al correspondiente expediente.

3. En el ejercicio de las actuaciones de inspecciéon se podrén consultar el
Registro Mercantil, el Registro de la Propiedad, la Oficina Virtual del Catastro
y los demas registros publicos y privados en la medida que lo autorice la

legislacion vigente.

Art. 30. Plazo de duracién de las actuaciones de inspeccion.—Las
actuaciones de inspeccion se realizardn en un plazo maximo de seis meses,
pudiendo ser ampliado este plazo por un periodo de tres meses, por
resolucién de la Direccién de la Oficina y si la naturaleza de los hechos

inspeccionados asi lo requiere.

Art. 31. Requerimientos y peticiones de informacion o documentacién.—1. La
Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién podré realizar
requerimientos de informacién o documentacién a las entidades y
organismos previstos en el articulo 5, que deberan ser respondidos en un

plazo maximo de diez dias habiles.

2. La Oficina podra realizar peticiones de informacién o documentacion a
otras instituciones, Administraciones u organismos publicos y personas

fisicas o juridicas privadas.
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En tales casos, si existiera imposibilidad legal para facilitar la informacion o
documentacién requerida, la contestacidén a la peticidn mencionara las

Disposiciones legales o reglamentarias que asf lo justifiquen.

Art. 32. Requerimiento a d6rganos de contratacion y concedentes de
subvenciones.— La Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién podra
requerir a los érganos de contratacion y concedentes de subvenciones del
Ayuntamiento de Madrid y de las restantes entidades previstas en el
articulo 5 la informacién que considere oportuna respecto de las
actividades de personas fisicas o juridicas que sean concesionarias de
servicios, perceptoras de subvenciones publicas, que ejecuten obras o que
tengan atribuida la gestién de servicios publicos municipales por cualquier
titulo, a efectos de comprobar el adecuado cumplimiento de las

obligaciones derivadas del convenio, contrato o legislacion aplicable.

Art. 33. Visitas de inspeccidén a centros de trabajo.—1. El personal al servicio
de la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion, debidamente
acreditado, podra realizar visitas de inspeccion a los centros de trabajo
municipales sin previo aviso, en todos aquellos supuestos en que sea

necesario para obtener la informacion que pueda resultar relevante.

2. En las visitas de inspeccion, el personal al servicio de la Oficina podra
comprobar cuantos datos fueren menester, hacer las entrevistas
personales pertinentes en los términos previstos en el articulo 34 o

proceder al estudio de los expedientes y documentacion necesaria.

Art. 34. Entrevistas personales.—1. La Oficina Municipal contra el Fraude y la

Corrupcién podréd convocar a una entrevista personal a todas aquellas
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personas que puedan proporcionar informacion relevante respecto de los

hechos que sean objeto de inspeccion.

2.La convocatoria a la entrevista se notificara con una antelacién de quince
dias. No obstante, cuando concurran circunstancias de urgente necesidad,
la notificacion se podra realizar en un plazo menor, que en ningun caso sera

inferior a tres dias.

3. En la notificacién se haran constar los extremos sobre los que se requiere

informacion, asi como los derechos que asisten a la persona convocada.

Asimismo, se informaré a la persona convocada del caracter voluntario de
su comparecencia, de la posibilidad de realizar alegaciones y de acudir

acompafiada de la persona que ella designe, incluida la asistencia letrada.

Cuando la persona convocada tenga la condicion de empleado publico,

podra acudir acompafiada del representante sindical que designe.

Art. 35. Conclusion de las actuaciones de inspeccion.—1. Una vez terminadas
las actuaciones de inspeccion, la Direcciéon de la Oficina Municipal contra el
Fraude y la Corrupcion, emitird un informe razonado con las conclusiones

de las actuaciones realizadas.

2. El informe razonado sera remitido, en su caso, a la autoridad,
Administracion u organismo publico competente para la adopcion de las

medidas que resulten oportunas.

3. La emision del informe razonado sera notificada a las personas que
hubiesen sido objeto de actuaciones de inspeccion, que podran

comparecer en las dependencias de la Oficina para tomar vista del mismo.
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4. La emisidon del informe sera notificada al denunciante, con expresa
indicacion de la autoridad, Administracién u organismo publico a la que, en

su caso, hubiese sido remitido.

El denunciante podra acceder al contenido del informe solicitédndolo, en su
caso, ante dicha autoridad, Administracién u organismo publico y de

conformidad con la legislacién aplicable a cada uno de ellos.
Capitulo VIII
Recomendaciones, comparecencias y memoria anual

Art. 36. Recomendaciones.—1. La Direccién de la Oficina, como
consecuencia de las actuaciones de inspeccién realizadas, podra dirigir
recomendaciones razonadas, sugiriendo la modificacién, anulacion o
aprobacion de instrucciones o Disposiciones legales con la finalidad de
evitar disfunciones o practicas administrativas susceptibles de mejora,
dentro de los supuestos y las areas de riesgo de las conductas irregulares

detectadas.

2. Las recomendaciones seran remitidas al Pleno municipal para su
conocimiento y posterior traslado a los érganos municipales competentes,
en la forma prevista en el articulo 22 bis del Reglamento Organico del Pleno,

de 31 de mayo de 2004.

Art. 37. Comparecencias.—1. La persona titular de la Direccién de la Oficina
Municipal contra el Fraude y la Corrupcion deberd comparecer ante el Pleno
al menos una vez cada semestre y con ocasion de la presentacion de la

Memoria anual de actividad.
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2. La comparecencia también podra producirse a iniciativa de la propia
Direccién cuando el caracter extraordinario o la urgencia de los asuntos asi
lo requiera, o a instancia de un grupo politico municipal o de la quinta parte

de los miembros del Pleno.

3. Las comparecencias se sustanciaran de conformidad con lo previsto en
el articulo 98 bis del Reglamento Orgénico del Pleno, de 31 de mayo de

20065.

Art. 38. Memoria anual de actividad.—1. La Direccién de la Oficina Municipal
contra el Fraude y la Corrupcion elevara al Pleno del Ayuntamiento, en los
tres primeros meses de cada afio y a través de la Comision Permanente

competente en materia de transparencia, una memoria anual de actividad.

2. La memoria anual de actividad recogera nimero y tipo de actuaciones
que se hayan tramitado en el afio anterior, las observaciones que resulten
del ejercicio de las funciones de la Oficina, la liquidacion del presupuesto y
la situacion de su plantilla, y formulara las propuestas y recomendaciones
que considere necesarias para mejorar la transparencia en la gestion
municipal y garantizar la integridad y rectitud del personal al servicio de la

Administracién municipal.

3. La memoria debera hacer mencion de los expedientes tramitados por la

Oficina que hayan sido enviados a la autoridad judicial o al Ministerio Fiscal.

4. En la memoria anual no se incluirén los datos personales que permitan la
identificacion de las personas afectadas hasta que no recaiga, en su caso,

una resolucidn judicial firme.
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En el tratamiento y difusidn de las resoluciones judiciales se cumplira lo
dispuesto en el articulo 266 de la Ley Orgénica 6/1985, de 1 de julio, del

Poder Judicial.
DISPOSICION FINAL PRIMERA

Modificacién del Reglamento Orgéanico del Pleno del Ayuntamiento de

Madrid, de 31 de mayo de 2004.—(Sin contenido).
DISPOSICION FINAL SEGUNDA

Publicacion y entrada en vigor.—De conformidad con lo dispuesto en el
articulo 48.3.e y f) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de
Régimen Especial de Madrid, la publicacion, entrada en vigor y

comunicacion de este Reglamento se producira en la siguiente forma:

a) El acuerdo de aprobacion y el Reglamento se publicaréan integramente en
el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y en el “Boletin Oficial

del Ayuntamiento de Madrid”.

b) El Reglamento entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el

BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

c) Sin perjuicio de lo anterior, el acuerdo de aprobacidn se remitiré a la
Administracion General del Estado y a la Administracién de la Comunidad
de Madrid.

Madrid, a 23 de diciembre de 2016.—El secretario general del Pleno,

Federico Andrés Lépez de la Riva Carrasco.
(03/45.565/16)
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Anexo Il.

Estudios-Informes
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ESTUDIO-INFORME 1/2025. “APROXIMACION A LAS POSIBILIDADES DE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) EN LA LUCHA CONTRA EL FRAUDE Y LA
CORRUPCION. SECTOR PUBLICO LOCAL.”

1.-Introduccion

La presencia habitual de referencias a las Inteligencia Artificial (IA) ha hecho
que nos familiaricemos con ella, quedando implantada de manera definitiva
en nuestra cotidianidad. Su potencialidad y afeccién a nuestras vidas son
indiscutibles, formando parte de nuestra realidad mas inmediata. Su uso
esta implantado, o comenzando a hacerlo, en distintos sectores y servicios,
entre los que se encuentran las Administraciones Publicas.

Un punto de partida para una aproximacién a la denominacion IA seria la
blusqueda de una posible definicién del concepto, y si bien es complejo
definirla, y no existe una definicion formalmente aceptada
internacionalmente, podemos utilizar como inicio el marco juridico que nos
otorga el Reglamento (UE) 2024/1689 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 13 de junio de 2024, por el que se establecen normas
armonizadas en materia de inteligencia artificial. El articulo 3, bajo la
denominacion “definiciones”, sefiala que:

A los efectos del presente Reglamento, se entendera por: 1) «sistema de
IA»: un sistema basado en una maquina que esta disefiado para funcionar
con distintos niveles de autonomia y que puede mostrar capacidad de
adaptacion tras el despliegue, y que, para objetivos explicitos o implicitos,
infiere de la informacién de entrada que recibe la manera de generar
resultados de salida, como predicciones, contenidos, recomendaciones o
decisiones, que pueden influir en entornos fisicos o virtuales.

El objetivo del Reglamento es mejorar el funcionamiento del mercado
interior mediante el establecimiento de un marco juridico uniforme para el
desarrollo, la puesta en servicio y la utilizacién de sistemas de inteligencia
artificial en la Unién, de conformidad con los valores de la Unién.

Con el establecimiento de reglas se busca una IA centrada en el ser humano
y fiable, garantizando al mismo tiempo un elevado nivel de proteccién de la
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salud, la seguridad y los derechos fundamentales consagrados en la Carta
de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea.

En los Considerandos del Reglamento se pone de manifiesto que la IA
contribuye a generar beneficios econdmicos, medioambientales y sociales
muy diversos en todos los sectores econdmicos y las actividades sociales.
Y su uso puede proporcionar ventajas competitivas esenciales a las
empresas y facilitar la obtencién de resultados positivos desde el punto de
vista social y medioambiental en distintos y numerosos dambitos. Si bien,
aflade que dependiendo de las circunstancias relativas a su aplicacion,
utilizacién y nivel de desarrollo tecnolégico concreto, la IA puede generar
riesgos y menoscabar los intereses publicos y los derechos fundamentales
que protege el Derecho de la Union.

Por ello, el Reglamento establece normas comunes para los sistemas de IA
al objeto de garantizar un nivel elevado y coherente de proteccién de los
intereses publicos.

2.-Evolucidn en las normas que rigen la actuacion tecnolégica del sector
publico

Las Administraciones Publicas han sido desde hace afios permeables a las
innovaciones tecnoldgicas, incorporandolas a su gestion y procesos, si bien
con las caracteristicas propias del derecho administrativo. Transitando
desde una administracion electrénica a una digital para llegar a la situacién
actual con una presencia cada vez mayor de la IA:

-Con la administracion electrénica, las tecnologias de la informacion y la
comunicacién (TIC) se utilizan en la gestién administrativa, mejorando su
funcionamiento.

-Con la administracién digital se amplia ese uso de las tecnologias de una
manera mas integral en la prestacion de servicios y acceso a datos
aportando un mayor valor publico (OCDE, 2014. Recomendacién sobre
Estrategias de Gobierno Digital).
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-Con la IA los sistemas operan con elementos de autonomia basandose en
datos obtenidos de humanos o de maquinas y genera contenidos,
recomendaciones o decisiones.

La ya derogada Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
en su predmbulo, se pronunciaba asi: Las técnicas burocraticas formalistas,
supuestamente garantistas, han caducado, por mas que a algunos les
parezcan inamovibles, y la Ley se abre decididamente a la tecnificacién y
modernizaciéon de la actuacién administrativa en su vertiente de
produccion juridica y a la adaptacion permanente al ritmo de las
innovaciones tecnoldgicas.

Hace ya casi dos décadas naci6 la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, que respondia a las
nuevas realidades, exigencias y experiencias que se habian puesto de
manifiesto, al propio desarrollo de la sociedad de la informacion y al cambio
de circunstancias tecnoldgicas y sociales, entre otros factores, reconocia
el derecho de la ciudadania a relacionarse electronicamente con las
Administraciones Publicas. Y ya abogaba por la obligacion de que dichas
Administraciones impulsaran el empleo y aplicacion de las técnicas y
medios electronicos, informaticos y telematicos, para el desarrollo de su
actividad y el ejercicio de sus competencias.

Posteriormente, otras leyes han atendido a la necesidad y demanda de que
la tramitacion electrénica constituyera la actuacidn habitual de las
Administraciones Publicas. En este sentido, la Ley 39/2015, de 1de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
y la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
Este dltimo texto legal, en su articulo 41, regula y define la actuacion
administrativa automatizada:

1. Se entiende por actuacion administrativa automatizada, cualquier acto o
actuacion realizada integramente a través de medios electrénicos por una
Administracion Pdblica en el marco de un procedimiento administrativo y
en la que no haya intervenido de forma directa un empleado publico.
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2. En caso de actuacion administrativa automatizada debera establecerse
previamente el érgano u érganos competentes, segin los casos, para la
definicion de las especificaciones, programacion, mantenimiento,
supervision y control de calidad y, en su caso, auditoria del sistema de
informacion y de su cddigo fuente.

Asimismo, se indicara el 6rgano que debe ser considerado responsable a
efectos de impugnacion.

Mas recientemente, el Real Decreto 203/202]1, de 30 de marzo, por el que
se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector
publico por medios electrénicos, se manifiesta, en su predmbulo, en los
siguientes términos:

Los cambios que se estdn produciendo con la maduracion de tecnologias
disruptivas y su aplicacion a la gestién de la informacién y la ejecucion de
politicas publicas, los nuevos modelos de relacion de la ciudadania y
empresas con las Administraciones y la reutilizacion eficiente de la
informacién son grandes desafios que para ser afrontados con éxito y para
que coadyuven a la Transformacion digital exigen como presupuesto
contar con un marco regulatorio adecuado, tanto con rango de ley como
con rango reglamentario, que garantizando la seguridad juridica para todos
los intervinientes sirva a los objetivos de mejorar la eficiencia
administrativa para hacer efectiva una Administracién totalmente
electronica e interconectada, incrementar la transparencia de la actuacion
administrativa y la participacion de las personas en la Administracion
Electronica y garantizar servicios digitales facilmente utilizables.

El objeto del mencionado Reglamento, seguin su articulo 1°, es el desarrollo
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Pdblicas, y de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, en lo referido a la
actuacién y el funcionamiento electrénico del sector publico.

En campos especificos como la contratacion publica, es de significarse,
dentro de los objetivos de la Estrategia Nacional de Contratacién Publica,
el articulo 334.2.d) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
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Sector Publico, en el que se dispone: generalizar la contratacion electrénica
en todas las fases del procedimiento.

La evolucion de los sistemas de IA ha sorprendido por la rapidez en su
desarrollo, y la adaptacién de los procedimientos administrativos (o a la
inversa) a estas nuevas herramientas con las debidas e imprescindibles
garantias y se plantea, sin duda, como un reto juridico de gran calado.

Son muchas las nuevas oportunidades que nos ofrece la |A, pero estas van
acompafiadas de numerosos riesgos en materias tan sensibles como la
proteccién de datos o derechos fundamentales.

3.-La nueva regulacion de la Unién Europea

El Reglamento (UE) 2024/1689 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13
de junio de 2024, por el que se establecen normas armonizadas en materia
de inteligencia artificial, es pionero mundial en establecer un marco juridico
sobre IA.

Seré aplicable a partir del 2 de agosto de 2026 (articulo N3),
contemplandose para su aplicabilidad los siguientes hitos temporales: el 2
de febrero de 2025 han entrado en vigor las prohibiciones y las
obligaciones de alfabetizacion; y las obligaciones relativas a modelos IA de
uso general y las normas de gobernanza se aplicaran a partir de 2 de agosto
de 2025; y la regulacion de los sistemas de alto riesgo tienen un régimen
transitorio ampliado al 2 de agosto de 2027.

Como aspectos destacados de este Reglamento podemos hacer referencia
a los siguientes:

Se definen cuatro niveles de riesgo de los sistemas IA: riesgo minimo, riesgo
especifico de transparencia, riesgo alto y riesgo inaceptable. Se prohiben
las aplicaciones y sistemas que supongan un riesgo inaceptable. El Capitulo
Il recoge las practicas prohibidas de la IA, entre las que se incluyen aquellas
que utilicen técnicas subliminales para distorsionar el comportamiento de
las personas que puedan causarles dafios, o aquellas que usen
vulnerabilidades de grupos especificos de personas, y también se impide la
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identificacion biométrica en tiempo real en lugares accesibles al publico,
con la salvedad de los casos expresamente contenidos, tales como
busqueda de victimas potenciales de delitos, prevencion de amenazas
sobre infraestructuras o personas fisicas, ataques terroristas o persecucion
de crimenes punibles con mas de cinco afios de privacién de libertad.

La mayoria de los sistemas de IA que actualmente se utilizan en Europa se
consideran de riesgo minimo, tales como sistemas de recomendaciones,
filtros de correos no deseados, videojuegos.

Los proveedores deberadn garantizar que las personas fisicas sean
informadas de que estan interactuando con un sistema I|A, y los que
produzcan imagenes o sonidos que constituyan una ultra suplantacion,
pareciendo en verdad personas, lugares, objetos, deberan informar de ello,
con las excepciones vinculadas a persecucion del crimen o cuando se trate
de contenidos que formen parte de una obra o programa manifiestamente
creativos, satiricos, artisticos, de ficcién o andlogos.

La prevision de espacios controlados de pruebas para la IA, que
proporcionaran las autoridades nacionales, en un entorno que fomente la
innovacion y facilite el desarrollo y validacion de los sistemas IA, se
establece en el Capitulo VI del Reglamento, bajo el epigrafe “Medidas de
apoyo a la innovacidon”. En estos espacios las autoridades competentes
procurardn orientacion, supervision y apoyo con vistas a determinar los
riesgos, en particular para los derechos fundamentales, la salud y la
seguridad, a las pruebas y a las medidas de reduccion y su eficacia en
relacion con las obligaciones y los requisitos de la ley.

Se establece la creacién y estructura de un Consejo Europeo de Inteligencia
Artificial con representantes de cada uno de los Estados miembros. Este
Consejo prestara asesoramiento y asistencia a la Comisién y a los Estados
miembros para facilitar la aplicacién del Reglamento. La Comision
desarrollara sus capacidades en el &mbito de la IA mediante la Oficina de
IA. La Comision estara asistida por un Comité.

Importante es la obligacién que se impone a los Estados miembros de
designar, al menos, una autoridad notificante y una autoridad de vigilancia
en relacion con el Reglamento.
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La Oficina de IA y los Estados miembros facilitaran la elaboracion de
coédigos de conducta destinados a fomentar la aplicaciéon voluntaria, de
alguno o de todos los requisitos establecidos en el Reglamento para los
sistemas de alto riesgo, a los sistemas de |IA que no sean de alto riesgo,
teniendo en cuenta las soluciones técnicas disponibles y las mejores
practicas del sector. Estos cédigos podran redactarlos los proveedores o
responsables del despliegue de sistemas de IA particulares, las
organizaciones que los representen o por ambos, y también con
participacién de cualquier parte interesada y sus organizaciones
representativas, como, por ejemplo, las organizaciones de la sociedad civil
y el mundo académico.

La confidencialidad de la informacion y los datos obtenidos habran de
quedar garantizados, y asi se establece en el articulado del Reglamento.

El régimen de sanciones y multas queda contemplado en el Capitulo XII.

La Comisién Europea esta elaborando directrices para facilitar la aplicacién
del Reglamento.

Por dltimo, cabe recordar que en Espafa fue aprobado el Estatuto de la
Agencia Espafiola de Supervisién de Inteligencia Artificial mediante Real
Decreto 729/2023, de 22 de agosto. Esta Agencia ejercerd, entre otras
muchas competencias, el fomento de entornos reales de prueba de los
sistemas de inteligencia artificial, para reforzar la proteccién de los usuarios
y evitar sesgos discriminatorios, que permitan una correcta adaptacion de
los sistemas innovadores de inteligencia artificial a los marcos juridicos en
vigor, asi como el apoyo al desarrollo y uso de sistemas de IA.

4.-Las estrategias de transformacion digital en el sector publico

En Espafia muchas Administraciones Publicas disponen de estrategias de
transformacion digital para facilitar y promover el desarrollo y la expansién
de la IA.

En el ambito estatal, la Estrategia de Inteligencia Artificial 2024 que se
estructura en torno a tres elementos: el primero es la necesidad de dotar
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al pais de las capacidades necesarias para hacer frente a una demanda
creciente de productos y servicios de IA. El segundo elemento es el impulso
a la adopcidn de IA, con especial foco en su aplicacion al sector publico y a
las empresas pequefias y medianas (pymes), dado que son las que mas
apoyo necesitan para abordar esta transformacion. El sector publico debe,
asimismo, ser un impulsor en la adopcion de IA, no sélo porque ello supone
mejorar la prestacion de servicios a los ciudadanos, sino porque ademas
servird como catalizador y ejemplo para los avances en el sector privado. El
tercer elemento fundamental tiene que ver con la necesidad de alcanzar
un amplio consenso sobre los usos de la IA.

En el &mbito autonédmico son numerosas las Comunidades Auténomas que
disponen de su estrategia de |A.

La Comunidad de Madrid tiene una Oficina Técnica de Impulso de la
Inteligencia Artificial en la Administracién con la finalidad de centralizar los
procesos de impulso, estudio, analisis y potenciacién relacionados con la
inteligencia artificial. Su objetivo es ayudar a definir la estrategia de
inteligencia artificial, establecer las mejores préacticas y una soélida
gobernanza en toda la administracién, reduciendo los riesgos asociados
con la dispersion de estos procesos entre distintos equipos.

En nuestro ambito local, el Ayuntamiento de Madrid cuenta con una
Estrategia de Transformacién Digital, situando la IA en el centro, como
palanca facilitadora, impulsando el cambio de modelo de la ciudad, en la
mejora de la prestacion de servicios digitales y en la atraccion de talento,
inversion e innovacion. Esta estrategia da una especial relevancia a la ética
y la proteccion de datos digitales. Partiendo del potencial que tiene la IA de
influir en distintos ambitos para mejorar la vida de la ciudadania, e
inspirdandose en modelos exitosos de la Union Europea para asegurar que
las nuevas oportunidades que brinda la Inteligencia Artificial sean
aprovechadas. El documento recoge los avances de la IA en el
Ayuntamiento de Madrid, sus objetivos y lineas de actuacién. La apuesta
por la IA como herramienta para la mejora de los servicios se completa con
el compromiso de una implementacidn correcta, asegurando que sea
adecuada y ética.
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5.-El uso de la IA en la prevencién y deteccién de practicas de fraude y
corrupcion

Es incuestionable la utilidad que los sistemas de |IA pueden tener en la
prevencion y deteccion de conductas irregulares, de fraude o corrupcion.
Se podran manejar y rentabilizar grandes cantidades de datos que
permitirdn sacar a la luz practicas no deseables en dicho @mbito. Su mera
existencia potencialmente se puede percibir subjetivamente como una
mayor capacidad de control y conocimiento de comportamientos en los
que existe riesgo de fraude, conflictos de interés, corrupcién o
irregularidades administrativas, con lo que su existencia por si misma
pudiera ya contribuir a disuadir de dichos comportamientos.

Los sistemas automatizados y los sistemas IA contienen una innegable
potencialidad para garantizar el cumplimiento de las leyes evitando o
detectando riesgos de vulneracién que conduzcan a praxis contrarias a una
buena administracion. Suponen la utilizacién de ingentes cantidades de
datos, y en este sentido permitirdn detectar, con mas facilidad y menos
recursos humanos, posibles irregularidades.

La utilizacion de herramientas de la IA para prevenir y atajar
comportamientos de fraude, corrupcion, conflictos de intereses o
irregularidades administrativas tiene un reverso, y es que ademas de las
posibles vulneraciones de derechos por el propio uso incorrecto de
algoritmos y datos, también puede ser utilizada precisamente para llevar a
cabo dichos comportamientos irregulares.

Al analizar la posible utilizacion de la IA en materia de prevencién y
deteccion de los citados comportamientos, han de tenerse en cuenta tanto
los aspectos favorables para la integridad del sector publico como los
posibles riesgos. Las oportunidades que nos brinda la IA van acompariadas
de inevitables riesgos. Estos riesgos no deberian impedir que se usen
sistemas de |A para mejorar la integridad del sector publico, pero no deben
ser ignorados a fin de poder minimizarse o eliminarse.

Hay distintos principios a tener en cuenta por las administraciones
publicas:
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Transparencia

La exigencia legislativa de transparencia de la actividad de las
administraciones publicas y de sus empleados es un medio preventivo de
fraude y corrupcion. Los datos que han de publicarse deben ser faciimente
accesibles, en formatos reutilizables, veraces y estar actualizados. Estos
requisitos son determinantes no solo para el cumplimiento de la obligacion
legal sino también para su aprovechamiento. Los sistemas IA manejan datos
mediante algoritmos, el disefio de estos Gltimos y la calidad de los datos va
a determinar que sean eficaces en la lucha contra la corrupcion y, por
supuesto, con las debidas garantias a derechos fundamentales. Los datos
y algoritmos han de ser transparentes y conocidos por los ciudadanos.
Cuestion diferente es la capacidad o formaciéon que éstos tengan para
comprenderlos.

El Reglamento IA establece la obligacion de transparencia, asi su
Considerando 27 sefiala: que los sistemas de IA se desarrollan y utilizan de
un modo que permitan una trazabilidad y explicabilidad adecuadas, y que,
al mismo tiempo, haga que las personas sean conscientes de que se
comunican o interactdan con un sistema de IA e informen debidamente a
los responsables del despliegue acerca de las capacidades y limitaciones
de dicho sistema de IA y a las personas afectadas acerca de sus derechos.
De manera expresa en los sistemas de alto riesgo, el articulo 13 establece la
obligacién de ser diseflados y desarrollados de modo que se garantice que
funcionan con un nivel suficiente de transparencia para que los
responsables del despliegue interpreten y usen correctamente sus
resultados de salida. Se garantizard un tipo y un nivel de transparencia
adecuados para que el proveedor y el responsable del despliegue cumplan
las obligaciones pertinentes previstas en la seccion 3.

Las obligaciones con relacién a la transparencia de determinados sistemas
IA quedan detalladas en al articulo 50 del Reglamento.

Prevencién de sesgos y discriminaciones

El Reglamento contiene numerosas referencias a la obligacion de que los
sistemas IA eviten los efectos discriminatoritos y los sesgos injustos
prohibidos por el Derecho nacional o de la Unién.
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Los datos que se utilicen y el disefio de algoritmos pueden producir sesgos
que induzcan a un andlisis erréneo que mediatice a los responsables que
han de tomar decisiones en materia de prevencion y lucha contra la
corrupcidn, tanto en la inspeccién de asuntos como en la toma de decision
final. De ahi la importancia de que los datos sean veraces y completos, y sin
perjuicio de que tanto en su obtencién como manejo se hayan respetado
todos los derechos fundamentales. El principio de transparencia de los
sistemas contribuye a que puedan llevarse a cabo actuaciones de
prevencidon e inspeccion ajustadas a criterios no sesgados o
discriminatorios, entre otros.

La necesaria supervision y control sobre los sistemas y sus conclusiones
por parte de responsables en la materia es también incuestionable.

Actualmente, en la fase de desarrollo e implantaciéon de los sistemas IA
podria considerarse prudente que dichos sistemas sirvieran de apoyo a la
toma de decisiones en la lucha contra el fraude y la correccién, pero que no
impliquen una sustitucion humana total.

Proteccion de datos

Los datos de alta calidad desempefian un papel esencial a la hora de
proporcionar la estructura de los sistemas de IA y garantizar su
funcionamiento. Ademads, ciertos datos han de estar especialmente
protegidos a fin de evitar repercusiones negativas a derechos
fundamentales. El Reglamento IA reconoce los multiples beneficios de la A,
pero también su posibilidad de utilizarse indebidamente y de proporcionar
herramientas de manipulacién. Estas practicas han de estar prohibidas
pues van en contra de derechos fundamentales, entre otros, a la proteccién
de datos.

El Considerando 69 del Reglamento, sefiala que: El derecho a la intimidad y
a la proteccion de datos personales debe garantizarse a lo largo de todo el
ciclo de vida del sistema de IA. A este respecto, los principios de
minimizacién de datos y de proteccién de datos desde el disefio y por
defecto, establecidos en el Derecho de la Unién en materia de proteccion
de datos, son aplicables cuando se tratan datos personales. Las medidas
adoptadas por los proveedores para garantizar el cumplimiento de estos
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principios podran incluir no solo la anonimizacién y el cifrado, sino también
el uso de una tecnologia que permita llevar los algoritmos a los datos y el
entrenamiento de los sistemas de IA sin que sea necesaria la transmision
entre las partes ni la copia de los datos brutos o estructurados, sin perjuicio
de los requisitos en materia de gobernanza de datos establecidos en el
presente Reglamento.

Por lo que respecta a la lucha contra el fraude y la corrupcién no podemos
olvidar el contenido de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y
de lucha contra la corrupcién. La finalidad de esta Ley es “otorgar una
proteccién adecuada frente a las represalias que puedan sufrir las personas
fisicas que informen sobre alguna de las acciones u omisiones a que se
refiere el articulo 2, a través de los procedimientos previstos en la misma”.

La proteccidn de datos de las personas informantes de infracciones en el
ambito de la ley es un pilar esencial en la lucha contra el fraude y la
corrupcioén, aspecto que debe tratarse con especial cautela y garantia en el
empleo de cualquier herramienta tecnoldgica antes, durante y después de
la investigacion. Derecho de proteccién que también se extiende a las
personas afectadas por la informacién.

Debida motivacion de los actos administrativos:

Las herramientas tecnoldégicas, y en concreto los sistemas de IA en la
deteccion y gestion de actuaciones contrarias al ordenamiento juridico en
materia de fraude y corrupcion en el sector publico son de gran utilidad,
siempre recordando que la Administracion Pudblica debe tramitar sus
procedimientos conforme al marco legalmente previsto en las normas que
regulan su actuacién.

En el ejercicio de las funciones que le son propias, las Administraciones
Pdblicas llevan a cabo actos reglados en los que su actuacion esta
predetermina por la ley de manera precisa, por lo que el margen de decision
es inexistente o muy limitado. En estos supuestos serd mas facil la
utilizacién de sistemas automatizados.
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Sin embargo, en las actuaciones de caracter discrecional legalmente
previstas, donde el rgano competente tiene un mayor margen de decisidn,
serd mas cuestionable la posibilidad de sistemas IA mas alla de las labores
de apoyo. La denominada “reserva de humanidad” quedaria afecta a este
tipo de actos, al menos de momento. No obstante, es asunto que esta
sujeto a muchos debates legales y doctrinales.

En procesos tan complejos como los que se tramitan en materia de fraude,
corrupcién o comportamientos irregulares, la debida seguridad juridica de
las actuaciones administrativas y las normas vigentes del derecho
administrativo nos aleja actualmente de la plena implantacion de sistemas
de IA y que en su totalidad tramiten y adopten decisiones. Aunque sin duda
el apoyo en los medios tecnolégicos y los sistemas IA serd muy utiles en
dichos procesos.

Por ultimo, puede ser oportuno citar la necesaria intervencién humana en la
toma de decisiones judiciales donde la IA puede servir de ayuda pero no
decisoria, como se razona en el Considerando 61 del Reglamento IA, en el
que se dice:

Deben clasificarse como de alto riesgo determinados sistemas de IA
destinados a la administracién de justicia y los procesos democraticos,
dado que pueden tener efectos potencialmente importantes para la
democracia, el Estado de Derecho, las libertades individuales y el derecho
a la tutela judicial efectiva y a un juez imparcial. En particular, a fin de hacer
frente al riesgo de posibles sesgos, errores y opacidades, procede clasificar
como de alto riesgo aquellos sistemas de IA destinados a ser utilizados por
una autoridad judicial o en su nombre para ayudar a las autoridades
judiciales a investigar e interpretar los hechos y el Derecho y a aplicar la
ley a unos hechos concretos. También deben considerarse de alto riesgo
los sistemas de IA destinados a ser utilizados por los organismos de
resolucion alternativa de litigios con esos fines, cuando los resultados de
los procedimientos de resolucion alternativa de litigios surtan efectos
juridicos para las partes. La utilizacién de herramientas de IA puede apoyar
el poder de decision de los jueces o la independencia judicial, pero no debe
substituirlas: la toma de decisiones finales debe seguir siendo una actividad
humana. No obstante, la clasificacion de los sistemas de IA como de alto
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riesgo no debe hacerse extensiva a los sistemas de IA destinados a
actividades administrativas meramente accesorias que no afectan a la
administracion de justicia propiamente dicha en casos concretos, como la
anonimizacién o seudonimizacién de resoluciones judiciales, documentos
o datos, la comunicacion entre los miembros del personal o las tareas
administrativas.

Cddigos de conducta

El Considerando 20 del Reglamento sefiala que la Comisién y los Estados
miembros deben facilitar la elaboracion de cdédigos de conducta
voluntarios para promover la alfabetizacion en materia de IA entre las
personas que se ocupan del desarrollo, el manejo y el uso de la IA

Esta previsto en el Reglamento que la Oficina de IA y los Estados miembros
fomenten y faciliten la creacién de cédigos de conducta a los proveedores
de sistemas de IA que no son de alto riesgo, cédigos de conducta
destinados a impulsar la aplicacion voluntaria de la totalidad o parte de los
requisitos aplicables a los sistemas de IA de alto riesgo. Regulado con
mayor detalle en el Capitulo X bajo el epigrafe Cddigo de Conducta y
Directrices.

Actualmente la Comisién Europea estéd tramitando un Cdédigo de Buenas
Practicas para inteligencia artificial de uso general, con participacion de
variedad de partes involucradas: proveedores de modelos de IA de uso
general, proveedores intermedios, organizaciones del sector, sociedad civil,
titulares de derechos, representantes del mundo académico y expertos
independientes.

Por otra parte, los cédigos éticos y planes de integridad, tan importantes
en la lucha contra el fraude y la corrupciéon, pueden contribuir a un
desarrollo mas ético y transparente de los sistemas IA, con soluciones de
consenso unadnimemente aceptadas.
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6.-Modelos existentes

En la lucha contra el fraude y la corrupcion del sector publico son diversos
los ambitos donde los sistemas IA tienen potenciales posibilidades de
apoyo y desarrollo. Pueden ser utilizados en el control y deteccién de
préacticas irregulares en la contratacion publica, en subvenciones, en
conflictos de intereses, o comprobacién de falsedad de datos o fraudes,
entre otros.

Existen ya diversos ejemplos de utilizacion de herramientas tecnoldégicas e
IA en la lucha contra el fraude y la corrupcién en el sector publico:

ARACHNE:

Es una herramienta informatica de evaluacion del riesgo desarrollada por la
Comision Europea mediante la que se pueden identificar de forma efectiva
y eficaz los proyectos, contratos, contratistas y beneficiarios de mayor
riesgo, que resulta de gran utilidad para verificar que la gestion de Fondos
europeos se realiza de conformidad con las disposiciones de aplicacién. Se
suministra de manera gratuita a las autoridades que gestionan los fondos.

Las autoridades de gestién cuando utilizan el software Arachne deben
cumplir las normas nacionales y europeas de proteccion de datos.

Esta herramienta de evaluacion del riesgo alerta a la autoridad de gestion
sobre los proyectos, contratos, contratistas y beneficiarios de mayor
riesgo, y la ayuda a concentrarse en su capacidad administrativa para las
verificaciones.

Se trata pues de una herramienta de anélisis que contribuye a mejorar la
gestion de los proyectos, no supone una toma de decisiones auténomas.
Puede servir para proporcionar datos de calidad a posibles sistemas IA.

DIGIWHIST (denunciante digital):

Es un proyecto de big data financiado por la Unién Europea para fortalecer
el papel de la sociedad en la lucha contra el fraude y la corrupcion en la
contratacion publica. Sus principales objetivos son mejorar la confianza en
los gobiernos y la eficiencia del gasto publico dotando a la sociedad civil, a
los periodistas de investigacion y a los funcionarios publicos, en toda la UE
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y en algunos paises vecinos, de la informacién y las herramientas que
necesitan para aumentar la transparencia del gasto publico.

El proyecto recopila y evalida datos a nivel microeconémico utilizando
informacion procedente de transacciones de contratacion publica
individuales y de las estructuras financieras y de propiedad de las
empresas adjudicatarias. Estos datos se vinculan a informacién sobre las
declaraciones de activos e ingresos con el fin de detectar posibles
conflictos de intereses en el sistema de contratacién publica y, mas
concretamente, para identificar vulnerabilidades sistémicas en las
respectivas legislaciones y su aplicacion.

Es una herramienta de libre acceso para el publico.

En Espafia también hay ejemplos de herramientas para la lucha contra el
fraude y la corrupcién:

MINERVA:

Es una herramienta informatica de datamining para el andlisis de riesgo de
conflicto de interés que la Agencia Estatal de Administracion Tributaria
(AEAT) pone a disposicion de todas las entidades decisoras, entidades
ejecutoras y entidades instrumentales participantes en el Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR), asi como de todos
aquellos al servicio de entidades publicas que participen en la ejecucion del
PRTR y de los o6rganos de control competentes del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia (MRR).

Los usuarios de la herramienta habrén de estar previamente autorizados en
la aplicacién Coffe.

El informe del andlisis de riesgos de conflictos de interés contiene
informacion relativa a potenciales beneficiarios para los que se ha
detectado existencia de riesgo (bandera roja) y listado de potenciales
beneficiarios con ausencia de informacién de titularidades o personas
fallecidas (bandera negra). No se incluiran explicitamente beneficiarios para
las que no se ha detectado existencia de riesgo (bandera verde). Para un
mismo potencial beneficiario se pueden activar simultdneamente una
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bandera negra y una o varias banderas rojas (deteccién de existencia de
riesgo por motivos distintos a las titularidades reales).

El informe contiene informacion detallada de todos los riesgos de conflicto
de interés que se habian activado y que han dado lugar a la bandera roja.
No muestra la identificacion de terceras personas intermedias, sino
Unicamente una descripcidn de los riesgos.

BRAVA (Bid Rigging Algorithm for Vigilance in Antitrust)

Es una herramienta basada en IA para la deteccion de la manipulacion de
licitaciones publicas, que clasifica las ofertas presentadas por las empresas
a una licitacion como potencialmente colusorias o anticompetitivas.

Su algoritmo, basado en el aprendizaje automatico (machine learning), toma
como fuente la base de datos de contratacidén publica. Facilita que las
autoridades de competencia gestionen toda la informacién y datos de
forma eficiente.

La Oficina Independiente de Regulacion y Supervision de la Contratacion
Publica (OIReScon) recomienda en su Ultimo informe anual, 2024, la
“implantacion generalizada del uso de herramientas de IA como
instrumento de ayuda en la deteccion de practicas anticompetitivas y
colusorias en la contratacién publica”. Y destaca a BRAVA como ejemplo.

Sistema de Alertas Tempranas (SALER) Generalitat Valenciana

Este Sistema estd regulado en la Ley 22/2018, de 6 de noviembre, de
Inspeccién General de Servicios y del sistema de alertas para la prevencién
de malas practicas en la Administracion de la Generalitat y su sector
publico instrumental.

El sistema esta descrito en el articulo 17 de la ley en los siguientes términos:
El sistema de alertas se articulara a través de un conjunto de herramientas
cuya interaccion permite la deteccion de posibles irregularidades y malas
practicas administrativas, con cardcter preventivo, a partir del analisis de
la informacién obtenida y de la evaluacion de factores de riesgo que
potencialmente pudieran originarlas.
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Estd constituido por el conjunto de herramientas de software y la
infraestructura de servidores y bases de datos. Los datos pueden proceder
de tres fuentes: bases de datos internas creadas y mantenidas por la
administracion de la Generalitat y su sector publico instrumental con los
datos que los interesados han proporcionado voluntariamente para la
tramitacion del procedimiento a través del cual se han relacionado con la
administracion; bases de datos de organismos o entidades externas con
los que se establezca una colaboracion, por ejemplo registros publicos; vy,
finalmente, datos de caracter personal que sus titulares hayan hecho
manifiestamente publicos, particularmente en internet (Preambulo).

El uso de algoritmos informaticos permite analizar automaticamente la gran
cantidad de datos e informacién reduciendo la carga de trabajo de los
organos de control. Son estos los que adoptan las decisiones, no el sistema.

ISSA (Inteligencia Artificial+Seguridad Social):

Desde 2020 la Seguridad Social tiene su propio asistente virtual (CHATBOT)
para proporcionar informacién Gtil y orientar a los ciudadanos sobre los
servicios mas demandados de la Seguridad Social. Permite mantener
conversaciones Yy ofrecer respuestas con informacién oficial y de
confianza en materia de Seguridad Social.

Esta plataforma incorpora técnicas de Inteligencia Artificial vy
de aprendizaje automatico para que la mejora continua del asistente le
permita adaptarse a las necesidades y preguntas de los ciudadanos

7.-Conclusiones

La utilizacion de sistemas IA en la lucha contra conductas de fraude y
corrupcién en el sector publico estd cada vez mas presente, tanto en la
prevencion como en la deteccion y gestion de dichas conductas.

El andlisis e investigacion de posibles comportamientos irregulares
vinculados a dichas cuestiones presentan una sensibilidad y complejidad
singulares, dado que las consecuencias de esos comportamientos pueden
ser administrativas pero también penales.
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La prudencia, el equilibrio y la proporcionalidad han de regir las decisiones
juridico-tecnoldgicas de utilizacion y desarrollo de los sistemas IA, teniendo
en cuenta que presentan indudables ventajas pero también riesgos.

Cuestion de gran importancia sera la eleccion de algoritmos adecuados a
la naturaleza de esta materia, asi como la garantia de que los datos a utilizar
sean rigurosos, solventes y de alta calidad. En estos casos conviene que los
datos procedan de fuentes oficiales, bien del dmbito interno de la
Administracion de que se trate, bien de otras Administraciones, entidades
u organizaciones publicas que den garantia de la calidad de los datos, para
lo cual podrén suscribirse convenios de colaboracién en los marcos
legalmente establecidos, siempre con el cumplimiento de los requisitos de
transparencia y proteccién de datos.

En el ambito local seran diferentes los campos de lucha contra el fraude en
los que puedan utilizarse los sistemas IA, desde la contratacion publica,
pasando por las subvenciones, el urbanismo o el conflicto de intereses. No
obstante, en numerosas ocasiones serd necesario firmar convenios para
poder utilizar bases de datos de otras administraciones publicas, donde
reside mucha de la informacién necesaria.

Es de gran importancia la debida formacién educativa y profesional de los
empleados publicos, tanto en el desarrollo como en la utilizacion de los
sistemas. Y sin olvidar el caracter esencial de las estrategias en materia de
IA, ya existentes en varias administraciones locales, como es el caso de la
Ciudad de Madrid, que permitird su desarrollo en un entorno innovador,
seguro y ético.

Actualmente los sistemas IA se configuran como sistemas idéneos para la
lucha contra el fraude y la corrupcién en su vertiente de apoyo y
complementariedad en las distintas fases de la investigacién, bien para
permitir atisbar situaciones que deban ser analizadas bien para comprobar
la existencia de las irregularidades, pero en todo caso la decisidn Ultima en
la adopcion de las resoluciones tendra que ser humana.
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ESTUDIO-INFORME 2/2025. “CONTRATACION PUBLICA Y PERCEPCION
DE CORRUPCION.”

Primero.- Indices de percepcion

La medicion de la corrupcion implica una gran dificultad y una de las
maneras de medirla es su percepcion. Todos los afios se publican informes,
por distintos organismos nacionales e internacionales, que muestran la
percepcion de la corrupcion. Uno de los indices de medicion de la
corrupcién mas utilizados es el que se realiza por Transparencia
Internacional.

El pasado mes de febrero Transparencia Internacional Esparia presenté el
indice de Percepcién de la Corrupcisn (CPI, “Corruption Perception Index”)
2024 a nivel mundial, con la finalidad de calificar los niveles percibidos de
corrupcién en el sector publico de cada pais, de acuerdo con las opiniones
de expertos cualificados. Como queda reflejado en el anélisis, la puntuacién
de cada pais se calcula a partir de un minimo de tres fuentes de datos
tomadas de trece estudios y evaluaciones. Estas fuentes de datos
proceden de diversas instituciones de prestigio, como el Banco Mundial y
el Foro Econémico Mundial.

Las fuentes de datos empleadas para el CPI recogen, entre otros aspectos,
el soborno, la malversacion de fondos, el ejercicio de funciones publicas en
busca de lucro personal, la capacidad de los gobiernos para contener la
corrupcién, la excesiva burocracia en el sector publico que pueden
incrementar las oportunidades de conductas corruptas, el nepotismo en los
nombramientos de funcionarios publicos, la legislacion que garantice la
transparencia de las declaraciones de finanzas personales, posibles
conflictos de interés de cargos publicos, o proteccion legal a denunciantes
o informantes de casos de corrupcién. Como queda reflejado en el CPI, no
cubre percepciones o experiencias directas de corrupcion por parte de la
ciudadaniy, el fraude fiscal, los movimientos ilicitos de fondos, facilitadores
de la corrupcién (abogados, contables, asesores financieros, etc.), blanqueo
de fondos, corrupcién en el sector privado, economias y mercados
informales.
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El CPI de 2024, en relacion a Espafia, pone de manifiesto, entre otros
muchos e importantes aspectos, la existencia de un estancamiento
legislativo, siendo uno de sus factores el retraso en la transposicion de
Directivas europeas y que sigue sin contar con una estrategia nacional
anticorrupcidn, prevista en la Ley 2 /2023, de 20 de febrero, reguladora de
la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcién. También queda reflejado que la
transparencia institucional se enfrenta aln a serias deficiencias, y que
paralelamente la eliminacion de agencias autonémicas, como Baleares, y el
debilitamiento de otras como la AVAF, han generado una aplicacion
desigual de politicas anticorrupcién en el territorio nacional. Solo cuatro
Comunidades Auténomas y dos ciudades cuentan con agencias antifraude
operativas, y apenas 11 Comunidades han establecido consejos de
transparencia.

Otro aspecto preocupante que destaca el CPl 2024 es la tardia adopcién
de la Ley 2/2023 y el retraso en su cumplimiento e implementacion. Y si
bien el Real Decreto 1101/2024, de 29 de octubre, por el que se aprueba el
Estatuto de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.L
crea esta autoridad, aun no se ha puesto en marcha y no existe un canal
externo, a nivel estatal, al que puedan acudir potenciales informantes.

El CPI destaca el papel devastador que tiene la corrupcién en la
contratacién publica y en la crisis climatica, poniendo en peligro los fondos
destinados a mejorar la proteccién del medioambiente.

Flora Creswell, Coordinadora regional y asesora europea de Europa
Occidental en Transparency International, expresa que: "En un momento en
el que la confianza en los responsables de la toma de decisiones publicas y
la necesidad de medidas mas estrictas contra la corrupcién son mas
urgentes que nunca, la puntuacién media del CPl en Europa ha caido por
segundo afo consecutivo. Las deficiencias en la integridad y los problemas
persistentes en la contratacién publica socavan la capacidad de la region
para enfrentar desafios globales como la crisis climatica. Este afio, la UE
tiene la oportunidad de tomar medidas decisivas estandarizando las
regulaciones anticorrupcién en todo el bloque para revertir esta tendencia.”
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Sin lugar a dudas, la contratacion publica es muy vulnerable a la corrupcidn,
al suponer un enorme gasto publico cuya gestion si se efectia con
irregularidades o conflictos de interés puede tener efectos perjudiciales de
alto impacto.

Segundo.- Principales riesgos de irregularidades en la contratacion
publica

Cada una de las fases de la contratacion, preparacion, licitacion-
adjudicacion y ejecucidn, presenta sus propios riesgos. Cada fase implica
distintas actuaciones, y todas ellas tienen relevancia y posibles riesgos de
irregularidades.

En la fase de preparacion del contrato tienen lugar distintos actos, como la
justificacion de la necesidad del contrato, la fijacion del presupuesto de
licitacion o la redaccién de pliegos. La eleccién del procedimiento de
adjudicacion también afecta a la prevencion de riesgos, siendo preferentes
los procedimientos abiertos frente a los restringidos sin publicidad o la
adjudicacion directa de los contratos menores. Los criterios de solvencia y
los de adjudicacion tienen una reconocida trascendencia, y ha de atribuirse
a su adecuada eleccién y redaccion elevada importancia.

La fase de licitacidn, con su debida publicidad y la posibilidad de recursos,
ha de garantizar que todos los licitadores puedan presentar sus ofertas en
condiciones de igualdad y libre concurrencia.

Sin duda la adjudicacién es una fase especialmente determinante en
cuanto a riesgos se refiere, destacando la contribucion de las mesas de
contratacién a la prevencion de dichos riesgos.

La tendencia a garantizar la existencia o minimizacién de riesgos en las
fases citadas no siempre encuentra la misma equiparacion en la fase de
ejecucion del contrato. En ocasiones es la gran olvidada, y el posible riesgo
de dejar en manos del adjudicatario del contrato su ejecucién, sin el
necesario control pudblico, y ello es inasumible en términos de legalidad e
integridad.
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En términos concretos de riesgos durante las distintas fases referidas se
han de citar, junto a los ya mencionados, el conflicto de interés o las
préacticas colusorias.

Respecto a estas Ultimas practicas, cabe recordar que la Ley 31/2022, de
23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023
(BOE de 24 de diciembre de 2022), modificé la Ley de Contratos del Sector
Publico (LCSP), quedando regulado el procedimiento que ha de seguir el
organo de contratacién si apreciara indicios fundados de practicas
colusorias en un procedimiento de licitacién. Con anterioridad a la
modificacién la LCSP ya recogia, en su articulo 64, la obligacion del érgano
de contratacion de ponerlo en conocimientos de la Comision Nacional de
Mercados y de la Competencia (CNMC) antes de la adjudicacién. Sin
embargo, no existia un procedimiento que desarrollara esta obligacion. Con
la modificacién mencionada queda regulado el procedimiento.

La CNMC tiene publicada una Guia dirigida a los 6rganos de Contratacion
Publica que facilita la remisién de indicios de conductas contrarias a la
competencia. Sefala la importancia de la competencia en la contratacion
que permite obtener mejores productos y servicios, siendo el érgano de
contratacion el mejor posicionado para detectar manipulaciones en
licitaciones publicas. La CNMC ha desarrollado una herramienta de
Inteligencia Artificial (IA) para la deteccién del fraude, corrupcién vy
manipulacién de licitaciones publicas, llamado proyecto BRAVA (Bid
Rigging Algorithm for Vigilance in Antitrust en sus siglas en inglés). Esta
herramienta clasifica las ofertas presentadas por las empresas a una
licitacion como potencialmente colusorias o como competitivas. Su
algoritmo esté basado en el aprendizaje automatico (machine learning), que
toma como fuente la base de datos de contratacién publica, desarrollando
una herramienta pionera a nivel mundial entre las autoridades de
competencia.

Los expedientes sancionadores que incoa la CNMC pueden terminar con
imposicién de sanciones a las empresas involucradas, asi como en la
prohibicién de contratar con la Administracién. En este sentido, la Oficina
Independiente de Regulacién y Supervision de la Contratacién (OlIReScon),
que publica anualmente un informe que analiza la contratacién publica en
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Espaiia, en el informe aprobado el 16 diciembre 2024 ha sefalado el alto
valor informativo del comportamiento de los operadores econémicos a la
hora de sefalar éreas de riesgo en la contratacién publica, sobre todo en
materia de corrupcion o practicas colusorias. Asi mismo, se recomienda
que se adopten los acuerdos y protocolos oportunos que permitan
conocer, con absoluto respeto a los datos protegidos, el origen y la causa
de las prohibiciones para contratar inscritas. Adadiendo que, pudiera ser
de interés el mantenimiento de un listado de empresas incursas en
prohibicion para contratar, a salvo de las derivadas de delitos e
infracciones administrativas, accesible sin necesidad de consultas
concretas al Registro, sin perjuicio de la debida proteccion de datos
personales que correspondiese en cada caso.

Estos informes anuales de supervisién (IAS) son esenciales en materia de
transparencia e integridad de la contratacion publica. Evaldan el
cumplimiento de la normativa vigente e identifican dreas de mejora,
conteniendo recomendaciones para fortalecer los mecanismos de
prevencion y deteccion de irregularidades.

El Médulo IV del IAS 2024 esta referido a “La prevencidn y lucha contra la
corrupcién en la contratacién publica”, siendo las Oficinas y Agencias de
Prevencion y Lucha contra el Fraude la fuente de informacion principal para
este andlisis y supervision. Entre las recomendaciones contenidas en este
Modulo se incluye la de considerar que la Red Estatal de Oficinas y Agencias
de Prevencion y Lucha contra el Fraude, puede ser el foro adecuado para
reforzar el tratamiento de las cuestiones técnicas y juridicas, su
coordinacién 'y homogenizacion de criterios, en el marco de las
investigaciones que estas entidades realizan, en especial las relativas a la
contratacion publica. También se insiste en la necesidad de aprobar la
Estrategia Nacional Antifraude en la que seria deseable que se incluyera un
apartado o seccidn especifica relativa a los contratos con financiacién de
la UE. Como queda reflejado en el CPl 2024 de Transparencia Internacional,
anteriormente referido, esta cuestion es un factor con incidencia en
anticorrupcion en el sector publico.

El Pleno de la OIReScon aprobd, en su reunion celebrada el dia 20 de
diciembre de 2024, el Mapa de Riesgos de la Contratacién Pudblica. Se
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elaboré, como sefiala el propio texto, sobre la base de las debilidades que
la Oficina ha detectado en el desarrollo de su actividad de supervision. Por
tanto, la metodologia aplicada para la elaboracion de este mapa se ha
basado en el andlisis de los riesgos detectados en los Informes Anuales de
Supervision (IAS) elaborados por la Oficina durante los 6 arfios de su
existencia. Parte de una clasificacion de riesgos entre transversales, que
afectan a todo el proceso de contratacion publica; y aquellos que afectan
a las diferentes fases del proceso de contratacion.

Los riesgos de caracter transversal, entre otros, son los relacionados con la
publicidad y calidad de la informacién, las préacticas colusorias, las
irregularidades asociadas a la corrupcion y fraude o la contratacién menor.
La contratacion estratégica es también uno de estos riesgos, sefialdndose
que hay que potenciar la inclusion de condiciones especiales de ejecucion
en los criterios de adjudicacién, y que esa inclusion de condiciones
especiales de ejecucion social, medioambiental o de innovacidn, resulta
preceptiva a efectos de posibilitar una auténtica contratacién publica con
impacto estratégico. Algunos de los aspectos que el CPI de Transparencia
Internacional 2024 puso de manifiesto estaban vinculados a la crisis
climatica, quizd& con la incorporaciéon de condiciones especiales
medioambientales en los criterios de adjudicacién, cuando ello fuera
posible, se podria contribuir a favorecer medidas contra la crisis climatica.

Por su parte, la mencionada Guia hace una relacion pormenorizada de los
riesgos que afectan a las fases de preparacion, licitacién-adjudicacién y
ejecucion del proceso de contratacion.

En la fase de preparacién del contrato, entre otras, se sefialan como areas
de riesgo las vinculadas a la transparencia y publicidad, el disefio del
procedimiento de contratacién (division en lotes, solvencia y clasificacion,
justificacion de los criterios de adjudicacion, desglose de costes, ...).

Se manifiestan como riesgos, en la fase de licitacion y adjudicacién del
contrato, entre otros, las prohibiciones para contratar y la motivacion de la
adjudicacion y valoracién de los criterios por parte de los 6rganos de
contratacion.
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La fase de ejecucion del contrato presenta riesgos relacionados con las
modificaciones contractuales, la subcontratacion, la falta de acreditacion
del cumplimiento de obligaciones contractuales, o prérrogas técitas o
indebidas, entre otros.

La existencia de buzones de denuncia o informacién en el sector publico,
siempre que garanticen la confidencialidad o, en su caso, anonimato, y
gestionados por érganos independientes, tienen una importante y decisiva
contribucién para detectar y prevenir conductas, malas practicas e
infracciones en contratacién publica.

Finalmente, el documento Perspectivas de anticorrupcion e integridad
2024 de la OCDE sefiala en su prélogo que, aunque en los dltimos afios los
paises de la OCDE han invertido mucho en la mejora de sus marcos
anticorrupcion, adin quedan muchas mejoras por hacer. Resulta de interés
el apartado 9 del documento, que bajo el titulo Inteligencia Artificial, expone
el potencial que tiene esta herramienta para la deteccion de irregularidades
en el gasto publico o en los procesos de contratacion, entre otros dmbitos
del sector publico. Si bien su efectividad y eficiencia para mitigar los riesgos
de fraude y corrupcion no solo depende de la disponibilidad y calidad de
los datos, sino también de las habilidades de los responsables. Ahora bien,
también alerta sobre su utilizacién como una herramienta potencial para
que otros perpetuen el fraude y la corrupcion con mayor eficiencia y a
mayor escala. Y, sefiala que, algunos paises de la OCDE estan cada vez mas
preocupados por el hecho de que las personas y organizaciones que
participan en el fraude estan utilizando métodos cada vez mas sofisticados
para analizar grandes cantidades de datos y explotar vulnerabilidades en el
sector publico. De ahi que los paises deban comprender las limitaciones y
los riesgos asociados al uso de la |A en el sector publico.

Si bien ha existido un avance en la legislacién y las medidas adoptadas para
una mayor integridad en la contratacion publica, hay que reflexionar sobre
actuaciones verdaderamente efectivas y eficientes que se podrian llevar a
cabo en el sector publico para promover la prevencién y lucha contra la
corrupcidn, atajando los riesgos existentes y los que las nuevas herramienta
tecnoldgicas pueden presentar, que tienen ya un impacto tanto en la lucha
contra dicha corrupcién como en el incremento de riesgos.
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Tercero.- Posicién de Espafia en la percepcion de la corrupcion, segin
los estudios de Transparencia Internacional.

El indice de Percepcién de la Corrupcién publicado por Transparencia
Internacional (TI) es el principal indicador global de la corrupcién en el
sector publico y ofrece una visién comparativa anual de 180 paises y
territorios. El indice para 2024 se calcula con datos de 13 fuentes externas.

La puntuacién de Espania (56/100) en el indice de Percepcién de la
Corrupcién 2024, publicado por Transparencia Internacional, cae cuatro
puntos con respecto al afio anterior. Con esta calificacidn, se sitla en
la posicién 46/180 del ranking global del IPC. Se refleja una preocupante
tendencia para Esparfia, que continda perdiendo posiciones en la
clasificacion global. En los ultimos afos, la puntuacién del pais ha mostrado
un deterioro constante: de 62 puntos en 2019 y 2020, descendié a 60 en
2022 y 2023, y en 2024 ha sufrido una caida significativa.

Asi, segun el mencionado informe de TI, Espafia desciende diez posiciones
en el ranking mundial con respecto a 2023. Por otro lado, nuestro pais
también desciende del puesto nimero 14/27 al 16/27 de los Estados
Miembros de la Unién Europea. En el mismo se refleja que si bien no se ha
observado un retroceso significativo en la legislacién anticorrupcién, las
politicas anticorrupcién no han tenido un progreso sustancial. El descenso
de cuatro puntos en el indice de Percepcidn de la Corrupcién en Espaia
obedece a varias causas y a una combinacion de factores que reflejan, por
un lado, un estancamiento de las politicas y reformas anticorrupcién en el
ambito nacional y, por otro, un importante desmantelamiento de ciertas
estructuras anticorrupcién a nivel autonémico.

Uno de los factores que ha incidido en el mencionado estancamiento
legislativo es el retraso en la transposicion de Directivas europeas. Ademas
Espafia continla sin tener una estrategia nacional anticorrupcién, prevista
finalmente en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién
de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcién pero pendiente de desarrollo, unido a la falta
de reforma de la normativa de conflictos de interésy la adopcién de
una regulacién de grupos de interés y un registro central de lobbies.
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En el informe se expresa que la capacidad de Europa Occidental para
combuatir la corrupcion esta cayendo peligrosamente, lo que dificulta la
capacidad del bloque para proteger el Estado de Derecho, invertir en
servicios publicos en crisis y luchar contra la crisis climéatica

Cuarto.- Conclusiones.

El informe de Indice de Percepcién de la Corrupcién publicado por
Transparencia Internacional recoge las percepciones de expertos e
instituciones de prestigio, es decir percepciones subjetivas. A este
respecto dadas las caracteristicas de lo que se mide, la corrupcion, tiene
gran dificultad la aplicacién de indices objetivos, y en esa percepcién
subjetiva no se tiene en cuenta la percepcién de la ciudadania.

Por otra parte, esta referido a la percepcion de la corrupcién en el sector
publico, no incluyendo referencias al sector privado. La OCDE en su
“Perspectivas de anticorrupcion e integridad 2024", sefiala que cada vez
mas paises estan adoptando estrategias para frenar la corrupcion, si bien
éstas siguen centrandose principalmente en medidas para promover la
integridad en el sector publico, no en el sector privado, y no se adaptan a
los mas recientes riesgos de integridad. Requiere que los gobiernos
trabajen en un enfoque conjunto con el sector privado, entre otros agentes,
para lograr la transicion verde. Las principales conclusiones de este
documento de la OCDE son:

» La mayoria de los paises de la OCDE tienen un enfoque estratégico contra
la corrupcion.

* Las estrategias de la mayoria de los paises siguen centradas en dreas
tradicionales, y solo una minoria de paises apunta a nuevos riesgos.

» Solo dos tercios de las actividades previstas en las estrategias de los
paises se llevan a cabo en la practica.

El informe de Transparencia Internacional, que recoge el indice de
Percepcién de la Corrupciéon 2024, subraya la necesidad de aplicar
medidas rigurosas de transparencia y rendicion de cuentas a fin de
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garantizar el uso eficiente de los fondos destinados a proyectos vinculados
al cambio climatico, la urgencia de reforzar la integridad para evitar que la
industria de los combustibles fésiles influya en la toma de decisiones, y es
la contratacion publica un punto critico debido a lagunas en la legislacion,
escasa aplicacion de las normativas y falta de recursos.

Respecto a la actual situacion de la contratacién publica en Esparia, el
altimo informe anual de OIReScon refleja que el 76,14% de la contratacién
del sector publico se gestiona de acuerdo con el procedimiento abierto o
simplificado, el tiempo medio de tramitacion total sigue la tendencia
decreciente de los Ultimos afios, y en términos de concurrencia en el
procedimiento abierto la media es de 3,73 licitadores. El anélisis efectuado
por dicha Oficina, a partir de la informacidn recibida de las entidades de
defensa de la competencia, confirman la consolidacién de la tendencia,
detectada en afos anteriores, a un cambio en la cultura administrativa en
favor de fomentar la prevencién.

Quedan, segln los informes expuestos, dreas de mejora en la lucha contra
la corrupcidon por lo que las distintas Administraciones Pudblicas deben
esforzarse en hacer mas efectivas las medidas anticorrupcion para el logro
de una mayor integridad y una mejor gestién de los recursos publicos.
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ESTUDIO-INFORME 3/2025. “REFLEXIONES PREVENTIVAS SOBRE UN
CASO PLANTEADO EN RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES INCLUIDAS EN LAS OFERTAS DE UNA EMPRESA
ADJUDICATARIA.”

PRIMERO.- Consideraciones generales

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.3 del Reglamento Orgéanico
de la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion, de fecha 23 de
diciembre de 2016, corresponde a la Oficina el ejercicio de funciones de
inspeccién, comprobacion y prevencion en el &mbito definido en su articulo
1, siendo una de ellas asesorar, informar, formular propuestas y
recomendaciones en las materias de su competencia a los distintos
organos municipales. Igualmente, la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupciodn, por el citado precepto, tiene atribuidas competencias para
conocer de las denuncias formuladas por presuntas irregularidades
administrativas.

Conforme a dichas competencias se elabora el presente informe.

En el Registro de la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion fue
presentada una denuncia relativa a presuntas irregularidades en
adjudicaciones y ejecucion de contratos publicos de varios Distritos. Los
hechos denunciados sefialaban que la empresa adjudicataria no habia
puesto en marcha el control de asistencia de los trabajadores afectos al
servicio adjudicado, segln el contenido de lo comprometido en sus ofertas.

Analizados lo hechos denunciados, y tras el requerimiento de informes a los
servicios publicos afectados, asi como consulta a la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico, fue emitido informe con consideraciones
a los diferentes Distritos.

Esta Oficina Municipal ya ha puesto de manifiesto la importancia de la
prevencion como herramienta eficaz para evitar situaciones de fraude,
corrupcién, conflictos de intereses e irregularidades administrativas,
habiendo emitido informes sobre el interés de las medidas de control en la

174



Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion
Memoria 2025

ejecucion de los contratos o sobre la importancia de la figura del
responsable del contrato.

Pueden resultar de interés las cuestiones expuestas en las conclusiones del
expediente tramitado como consecuencia de la denuncia recibida y ello
justifica que se incorporen a un informe de prevencién de los que elabora
esta Oficina Municipal.

SEGUNDO.- Cuestiones relativas al contenido de los pliegos de los
contratos

En todos los expedientes de contratacion objeto de denuncia constaba una
clausula en los pliegos de prescripciones técnicas (PPT), que establecia la
obligacion de que la empresa adjudicataria llevara a cabo un control de
presencia diario del personal adscrito al servicio contratado, debiendo
quedar constancia de los datos de los trabajadores adscritos al servicio a
prestar segln el objeto del contrato, asi como de las horas de salida y
entrada, acreditdndose las horas prestadas cada dia. Correspondia al
Distrito el control y seguimiento del cumplimiento diario del nimero de
horas contratadas, asi como en su caso, la imposicion de las penalidades
establecidas en los pliegos de cldusulas administrativas particulares que
regian los contratos.

También era comun en los contratos que el plan de control de presencia del
personal y su eficacia estuvieran incluidos en el pliego de clausulas
administrativas particulares (PCAP) como criterios de adjudicacidn,
previéndose su puntuacion como los criterios no valorables en cifras o
porcentajes.

TERCERO.- Consideraciones con relacion a las adjudicaciones

De los datos publicados en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico, cabe observar que los informes de valoracion de estos ultimos
criterios se puntuaron en la oferta presentada por la empresa adjudicataria
que consistia en la implantacion de sistemas biométricos para al fichaje y
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gestion del personal. De los informes emitidos por los Distritos se deduce
que no se llevd a la practica la implantacion del sistema ofertado, y que fue
objeto de puntuacién.

Con los datos contenidos en la Plataforma de Contratacién no es posible
valorar con exactitud si fue determinante la asignacién de puntuacién al
sistema ofertado de control de presencia del personal en la adjudicacién
de los contratos, si bien uno de los Distritos si informé de manera expresa
que el impacto que dicha puntuacién tuvo en la adjudicacién del contrato
no fue determinante.

Esta cuestidn debe ser tenida en cuenta, por los érganos de contratacion, a
efectos de determinar la vulneracién de principios basicos de la
contratacién publica, como es el de igualdad de trato entre licitadores y
buena fe, especialmente de tratarse de un posible incumplimiento de
condicién que pudiera haber determinado la adjudicacién.

CUARTO.- Consideraciones con relacion a la ejecucion de los contratos

Las clausulas de los PPT que rigen los contratos que nos ocupan, regulan la
figura del responsable del contrato, designando quien serd, asi como las
funciones que le corresponden. Se sefiala que en caso de incumplimiento
de las estipulaciones establecidas en los pliegos y en las cldusulas
administrativas particulares, se comunicaré por escrito a la adjudicataria
haciendo constar la anomalia. La empresa adjudicataria estaria obligada a
la inmediata correccion de las irregularidades o alteraciones que se
produjesen en el servicio, so pena de imposicion de las penalidades
previstas en el PCAP. A este respecto, esta Oficina Municipal ya ha
destacado la importancia de la adecuada vigilancia y control sobre la
ejecucion de los contratos. Asi, el Informe 3/2020, de 21 de diciembre de
2020, relativo a la figura del responsable del contrato.

Cabe recordar, como hizo la resolucién 63/2022, de 21 de febrero de la Sala
de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justicia, que “Hay
que precisar que el responsable del contrato, en la configuracion de la
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legislacion de contratos publicos, Unicamente se pronuncia sobre
cuestiones de indole técnica, pero no dicta actos administrativos.”

Por otra parte, los informes recibidos de los Distritos sefialan que se esta
cumpliendo la obligacion contractual contenida en el PPT, es decir, existe un
control de presencia del personal adscrito a la prestacion del servicio. No
obstante, la manera de efectuarlo estd contenida en la oferta, ya que la
empresa adjudicataria ofertd un sistema informatizado con reconocimiento
facial. Y esta oferta implicé la asignacion de puntos que contribuyeron a la
obtencién del contrato. Y claramente se expresa en los informes recibidos
que este sistema no se llegé a implantar.

De lo expuesto, cabe diferenciar, por un lado, el cumplimiento de lo
dispuesto en los pliegos de los contratos en relacion con el debido control
de presencia del personal, cuya obligacién parece estar cumpliéndose, y
por otro lado el contenido de la oferta presentada por la empresa
adjudicataria sobre el sistema de control biométrico, y que también forma
parte de las obligaciones del contrato, y que al parecer no esta implantado.

Es de recordar que la oferta presentada es un documento contractual, y
forma parte de las obligaciones contractuales. Asi lo sefala la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa, en las conclusiones de su
Informe 63/09, de 23 de julio de 2010: La oferta del adjudicatario forma
parte del contenido obligacional de los contratos administrativos por lo que
debe ser cumplida de forma estricta por el mismo. Sefalandose entre sus
consideraciones juridicas lo siguiente: Respecto de que la oferta del
adjudicatario se incorpora al contrato como parte de las clausulas del
mismo no cabe dudar. Con independencia de que, por regla general, debera
ser recogida de forma expresa en el documento de formalizacién, es
evidente que en el camino que lleva hasta la perfeccion del contrato
confluyen las voluntades de las partes para concretar el contenido
obligacional del mismo, expresandose a través de las condiciones de la
licitacion que formula el érgano de contratacion, de la oferta de cada
licitador y la aceptacion definitiva de la oferta del adjudicatario mediante el
acto de adjudicacion

Asi pues, en principio, el sistema ofertado por la empresa seria de obligado
cumplimiento.
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La razén esgrimida por la empresa adjudicataria para no poner en marcha
el sistema de control de presencia ofertado es su ilegitimidad de acuerdo
con lo que se refleja en la Guia sobre tratamientos de control de presencia
mediante sistemas biométricos de la Agencia Espafiola de Protecciéon de
Datos (AEPD), de noviembre de 2023.

El criterio contenido en la citada Guia es que los tratamientos de datos
biométricos tienen la consideracion de alto riesgo, desaconsejando la
AEPD el uso de estos sistemas. Se recomienda que las empresas justifiquen
el uso de estos sistemas con base en el cumplimiento de una obligacién
legal o el interés legitimo, pero siempre respetando los principios
de proporcionalidad y minimizacién de datos.

Haciendo una breve recapitulacion sobre los controles de presencia
laborales, el Real Decreto-ley 8/2019, de 8 de marzo, de medidas urgentes
de proteccion social y de lucha contra la precariedad laboral en la jornada
de trabajo, modificé el articulo 34 del Estatuto de los Trabajadores,
afadiendo un nuevo apartado noveno que obliga a la empresa a garantizar
el registro diario de la jornada, que debera incluir el horario concreto de
inicio y finalizacién de la jornada de trabajo para cada persona trabajadora.
La manera de llevar a cabo dicho registro serda mediante negociacion
colectiva o acuerdo de empresa o, en su defecto, decision del empresario
previa consulta de los representantes legales de los trabajadores. Cabe
recordar que la propia clausula 34 del PCAP que rige el contrato dispone
que el contratista esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en
materia laboral y de seguridad social.

La norma no establece una modalidad especifica o predeterminada para el
registro diario de la jornada, limitdndose a sefialar que se debe llevar a cabo
dia a dia e incluir el momento de inicio y finalizacién de la jornada. En todo
caso, deben respetarse los derechos de los trabajadores a la intimidad
previstos en el articulo 20 bis del Estatuto de los Trabajadores, que remite
a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

Habida cuenta de que tanto las recomendaciones de la AEPD como la
jurisprudencia de la Unién Europea han sefialado la necesidad de aplicar
criterios estrictos en el uso de datos biométricos para el control de
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asistencia de los trabajadores, se ha de garantizar la proteccion de los
derechos fundamentales de los trabajadores.

Las conclusiones de la Guia de la AEPD mencionada, sefialan entre otras
cuestiones, que “en el caso de registro de jornada y control de acceso con
fines laborales, si el levantamiento de la prohibicién se basa en el articulo
9.2.b), el responsable debe contar con una norma con rango de ley que
concrete la posibilidad de utilizar datos biométricos para dicha finalidad,
que no se encuentra en la actual normativa legal espafiola”.

Recapitulando, en el momento de adjudicar los contratos ya existian
indicios legales que dificultaban la implementacion de un sistema de datos
biométricos para el control de presencia laboral. Seria recomendable que
en futuras valoraciones de ofertas en procedimientos contractuales los
servicios técnicos municipales analicen detenidamente las posibilidades
legales de implantacién de las propuestas contenidas en las ofertas a fin de
evitar situaciones como la expuesta.

No corresponde a esta Oficina pronunciarse acerca de la férmula
legalmente procedente para adecuar las obligaciones del contrato a la
normativa actual. A este respecto, se puede citar lo dispuesto en el articulo
190 de la LCSP: Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y
efectos sefialados en la presente Ley, el 6rgano de contratacion ostenta la
prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, resolver las dudas
que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico,
declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz de la ejecucion
del contrato, suspender la ejecucion del mismo, acordar su resolucién y
determinar los efectos de esta.

Hay que recordar que el cardcter competitivo del procedimiento de
contratacién publica exige que los principios de igualdad entre licitadores
y transparencia estén garantizados por el 6rgano de contratacion. La
posible falta de cumplimiento de la oferta presentada por la adjudicataria,
0 en su caso las modificaciones de las condiciones de la oferta, convendria
que quedaran debidamente recogidas en los correspondientes
expedientes administrativos.
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QUINTO.- Conclusiones

Analizadas las diversas cuestiones expuestas en la denuncia, visto lo
informado por los responsables de los Distritos asi como la documentacion
publica obrante en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico, y
atendiendo a las razones juridicas expresadas con anterioridad en el
presente informe, cabe efectuar las siguientes conclusiones:

Primera.- En ninguno de los expedientes de contratacion objeto de
denuncia en los que se ofert6 el sistema de control mediante
reconocimiento facial ha sido implantado, argumentandose razones de
imposibilidad legal. A este respecto, se recomendaria que en la valoracién
técnica de las ofertas que se presenten, con caréacter previo a la asignacién
de puntuacidn, fuera tenida en cuenta la viabilidad legal del cumplimiento
de lo ofertado, ello a efectos de asegurar la no vulneracion de principios
basicos de la contratacion publica, como es el de igualdad de trato entre
licitadores y buena fe.

Segunda.- Son de recordar las obligaciones que la LCSP establece para el
responsable del contrato, que ya fueron abordadas por esta Oficina
Municipal en su informe 3/2020 titulado “El responsable del contrato
publico”, dada la importancia de esta figura en la garantia de la adecuada
ejecucién contractual y la defensa de los intereses publicos.

Tercera.- Se ha de tener presente que las obligaciones derivadas de los
contratos publicos quedan constituidas tanto por las condiciones
contenidos en los correspondientes pliegos como por la oferta del
adjudicatario.

Cuarta.- Es recomendable que en los expedientes contractuales quede
constancia expresa de los tramites que se realicen respecto a posibles
modificaciones o interpretaciones de las condiciones de ejecucion, siendo
ello de vital importancia para asegurar la adecuacién y transparencia de la
legalidad del procedimiento.
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ESTUDIO-INFORME 4/2025. “CONSIDERACIONES SOBRE EL DEBER DE
CUSTODIA Y LA OBLIGACION DE GESTIONAR CORRECTAMENTE LOS
EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS”.”

PRIMERO.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.3 del
Reglamento Orgénico de la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcidn, de fecha 23 de diciembre de 2016 (Boletin Ayuntamiento de
Madrid de 13 de enero de 2017), corresponde a la Oficina el ejercicio de
funciones de inspeccién, comprobacion y prevencion en el ambito definido
en su articulo 1, siendo una de ellas asesorar, informar, formular propuestas
y recomendaciones en las materias de su competencia a los distintos
érganos municipales.

Conforme a dichas competencias se elabora el presente informe.

SEGUNDO. - En el Registro de la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcion fue presentada una denuncia referida a irregularidades en la
gestion de un expediente que han determinado la caducidad de las
actuaciones administrativas.

TERCERO.- Consideraciones que se hacen por esta Oficina Municipal
cuando se conoce de una ilegal paralizacion de un expediente
administrativo.

De la documentacion e informes recabados en el marco de las actuaciones
de esta Oficina Municipal se infiere que el expediente administrativo objeto
de la denuncia presentada no tuvo continuidad, es decir no fue objeto de
la debida tramitacion, constando la “imposibilidad de localizar el expediente
administrativo fisico”. Ello supuso que las actuaciones administrativas
concluyeron de forma anémala e ilegal, al paralizarse sin haberse acordado
la resolucion que procedia en derecho y que exigia una buena
administracion.
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La inexistencia fisica del expediente, al haber desaparecido, implica la
vulneracion del deber de custodia que incumbia a los empleados publicos
que tenian a su cargo su tramitacion.

La desaparicion e indebida custodia de un expediente administrativo
puede acarrear tanto consecuencias administrativas como penales.

A) Consecuencias administrativas:

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas (LPAC), en su preambulo, considera al
procedimiento administrativo como el conjunto ordenado de tramites y
actuaciones formalmente realizadas, segun el cauce legalmente previsto,
para dictar un acto administrativo o expresar la voluntad de la
Administracion.

La legislacion sobre procedimiento administrativo aplicable al expediente
objeto de denuncia, seria la vigente en el momento de su tramitacién, en
este caso la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun
(LRJAP), cuyo articulo 41 disponia lo siguiente:

I. Los titulares de las unidades administrativas y el personal al servicio de
las Administraciones Publicas que tuviesen a su cargo la resolucion o el
despacho de los asuntos, seran responsables directos de su tramitacion y
adoptardn las medidas oportunas para remover los obstaculos que
impidan, dificulten o retrasen el ejercicio pleno de los derechos de los
interesados o el respeto a sus intereses legitimos, disponiendo lo necesario
para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacién de
procedimientos.

2. Los interesados podran solicitar la exigencia de esa responsabilidad a la
Administracion Publica que corresponda.

La responsabilidad de una correcta tramitacién establecida en el anterior
precepto, viene completada con la obligacién de resolver contenida en
articulo 42 del mismo texto legal, en cuyo apartado 7° se disponia: El
personal al servicio de las Administraciones publicas que tenga a su cargo
el despacho de los asuntos, asi como los titulares de los organos
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administrativos competentes para instruir y resolver son directamente
responsables, en el ambito de sus competencias, del cumplimiento de la
obligacion legal de dictar resolucion expresa en plazo. El incumplimiento de
dicha obligacion dara lugar a la exigencia de responsabilidad disciplinaria,
sin perjuicio a la que hubiere lugar de acuerdo con la normativa vigente.

El mencionado articulo 41 tiene su reflejo en el articulo 20 de la actual Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Pudblicas, que se expresa en términos practicamente
iguales.

El marco normativo en el momento de la tramitacion de ese expediente no
obligaba al formato electréonico, si bien ya existian herramientas
informaticas, como es el caso de SIGSA en el Ayuntamiento de Madrid. No
fue hasta la entrada en vigor de la Ley 39/2015 cuando se incorpora la
regulacion del expediente administrativo estableciendo su formato
electrénico y los documentos que deben integrarlo. Este formato de
tramitacién cuenta con numerosas ventajas, entre ellas las de evitar
pérdidas de expedientes, si bien, también pudiera, aunque resulta mas
dificil, producirse el extravio o pérdida de todo o parte del expediente
administrativo electrénico debido a problemas técnicos o por descuidos o
errores de los empleados publicos que los tramitan.

Con caracter general, son de recordar los preceptos basicos de nuestra
legislacion que establecen los principios por los que se rige el
funcionamiento de la Administracion.

El art. 103.3 de la Constitucién proclama que la Administracién publica sirve
con objetividad los intereses generales y actlia de acuerdo con los
principios de eficacia, jerarquia, descentralizacién, desconcentracion y
coordinacién, con sometimiento pleno a la ley y al derecho.

El contenido de este articulo es reproducido en el art. 6° de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, reguladora de las de Bases de Régimen Local, y en el articulo
18, de esta Ultima Ley, se dispone que entre los derechos de los vecinos
estd g) Exigir la prestacién y, en su caso, el establecimiento del
correspondiente servicio publico, en el supuesto de constituir una
competencia municipal propia de caracter obligatorio.
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Los servidores publicos deben respetar la Constitucion y las leyes en todo
momento.

Y el articulo 52 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por
el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico, bajo la rubrica de Deberes de los empleados publicos,
dispone que: Los empleados publicos deberan desempefiar con diligencia
las tareas que tengan asignadas y velar por los intereses generales con
sujecion y observancia de la Constitucion y del resto del ordenamiento
juridico, y deberéan actuar con arreglo a los siguientes principios:
objetividad, integridad, neutralidad, responsabilidad, imparcialidad,
confidencialidad, dedicacion al servicio publico, transparencia,
ejemplaridad, austeridad, accesibilidad, eficacia, honradez, promocion del
entorno cultural y medioambiental, y respeto a la igualdad entre mujeres y
hombres, que inspiran el Cédigo de Conducta de los empleados publicos
configurado por los principios éticos y de conducta regulados en los
articulos siguientes. Los principios y reglas establecidos en este capitulo
informaran la interpretacion y aplicacion del régimen disciplinario de los
empleados publicos. Y los principios éticos se establecen en el articulo 53
y, entre ellos, 1. Los empleados publicos respetaran la Constitucion y el
resto de normas que integran el ordenamiento juridico. 2. Su actuacion
perseguira la satisfaccion de los intereses generales de los ciudadanos y
se fundamentara en consideraciones objetivas orientadas hacia la
imparcialidad y el interés comun, al margen de cualquier otro factor que
exprese posiciones personales, familiares, corporativas, clientelares o
cualesquiera otras que puedan colisionar con este principio.

Los principios generales expuestos deben tenerse presentes en todo
momento en el desemperio de las competencias atribuidas a cada érgano
municipal. Competencias que son ejercidas, en la mayoria de los casos, a
través de actos administrativos que se dictan en el marco de un
procedimiento administrativo.

La formacion continua a los empleados publicos sobre sus obligaciones y
responsabilidades, asi como las consecuencias de no cumplir con los
deberes legalmente establecidos, se vislumbra como un aspecto esencial
a tener en consideracion.
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Por otra parte, puede resultar ilustrativo el informe del Defensor del Pueblo,
elaborado como sugerencia en la queja 16003513, relativo a la
reconstruccion de un expediente municipal extraviado o que no se localiza,
y que se pronuncia en el siguiente sentido: Hasta donde esta institucion
conoce, no existe en Derecho administrativo una regulacion al respecto tan
detallada como la existente para restaurar, en la medida posible, un
expediente judicial extraviado, desaparecido o mutilado por algin hecho
fortuito o deliberado. La reconstruccion del expediente habria de ser
posible ademas con independencia de las acciones ejercitables contra los
responsables de la desaparicion. La regulacion existente es la de los
articulos 232 a 235 de la Ley de Enjuiciamiento Civil (LEC, capitulo X del
titulo V del libro |, procedimiento implantado por la Ley 13/2009, de 3 de
noviembre, de reforma de la legislacién procesal para la implantacion de la
nueva Oficina judicial). A falta de otras reglas, no parece que haya razén
para no utilizar analégicamente ese procedimiento, que esencialmente
consistiria en lo siguiente:

1. El procedimiento de reconstruccion tiene por finalidad primordial el
interés publico en la recuperacion documental de actuaciones
administrativas ya practicadas.

2. La reconstitucion o reconstruccion del expediente ha de quedar bajo la
responsabilidad de la Secretaria del Ayuntamiento y ha de ser ordenada de
oficio por la Alcaldia o autoridad delegada.

3. La reconstruccion ha de tramitarse e impulsarse de oficio.

4. Seran partes interesadas en el procedimiento de reconstruccion quienes
lo hubieran sido en el procedimiento cuyo expediente se pretende
reconstituir; sin dejar de tener en cuenta a quienes actualmente pudieran
ver afectados sus derechos e intereses legitimos

5. De la LEC se deducen las fases principales del procedimiento,
inicialmente con la plasmacion en la orden de la Alcaldia de inicio del
procedimiento:

— Determinacion, si es posible, de cuando acaecié la desaparicién o
mutilacion del expediente;
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— Descripcion de la situacion procedimental del asunto, en la fecha de la
desaparicion y en la fecha actual;

— Constatacion y en su caso prueba de los datos conocidos y medios de
investigacion que pueden conducir a la reconstitucion del expediente.

A partir de aqui, se trataria de recopilar: las copias auténticas y privadas
que se conserven de los documentos, y de senhalizar los protocolos o
registros en que obraran las matrices o hubiera asientos o inscripciones;
las copias de los escritos presentados y las resoluciones de toda clase
recaidas en el procedimiento; y cuantos otros documentos pudieran ser
ttiles para la reconstruccion,

En el caso planteado ante esta Oficina Municipal, la reconstruccién del
expediente careceria de eficacia ya que habia transcurrido tanto tiempo
que era imposible hacerlo en los plazos establecidos por la ley para evitar
la caducidad.

Algo parecido puede decirse con relacion a una posible responsabilidad
disciplinaria, regulada en el Titulo VII del Real Decreto Legislativo 5/2015, de
30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico, ya que habian transcurrido mas de
diez afios desde el Gltimo tramite realizado.

La inmediatez en las actuaciones de los 6rganos responsables con la
adopcion de las medidas oportunas es clave para evitar las irreparables
consecuencias y el perjuicio para los intereses generales. Igualmente se
hacia necesario, como funcién preventiva en una administracién todavia no
electronica, el establecimiento de los debidos controles sobre la gestidén de
los expedientes, que, de haber existido, se hubiera evitado el nefasto
resultado que para el interés y servicio publico se produjo en este caso.

B) Consecuencias penales:

Los hechos que han sido descrito en este informe pudieron haber incurrido
en una conducta tipificada en el Cédigo Penal.

Asi, el articulo 413 dispone que: La autoridad o funcionario publico que, a
sabiendas, sustrajere, destruyere, inutilizare u ocultare, total o parcialmente,
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documentos cuya custodia le esté encomendada por razén de su cargo,
incurrird en las penas de prision de uno a cuatro anos, multa de siete a
veinticuatro meses, e inhabilitacion especial para empleo o cargo publico
por tiempo de tres a seis anos.

Resulta de interés mencionar, respecto de esta conducta delictiva, la
Sentencia del Tribunal Supremo 542/2016, de 20 de junio, en la que se
afirma que tiene declarado esta Sala que el delito de infidelidad en la
custodia de documentos trata de proteger el documento frente a
agresiones materiales con distintas dinamicas comisivas, la sustraccion,
destruccion, inutilizacién u ocultacion, total o parcial, del documento objeto
de custodia por el funcionario, sujeto activo del delito, y que en la
modalidad de "ocultacién” han de incluirse los supuestos de "paralizacién
del tramite obligado, no entregar o incluso dilatar indefinida y
sensiblemente la presencia del documento... haya sido ocultado
impidiendo que surta los efectos que resulten del mismo documento. ...
(STSS 2/11/93 y 9/10/1991). Ocultar es tanto "esconder" como guardarlo o
retirarlo de forma que se impida que surta el efecto que legalmente le
corresponde ( STS 1/3/1996).[..] El tipo penal prevé diversas modalidades
de comision: "sustrajere, destruyere, inutilizare u ocultare” pero todos ellos,
como ha venido admitiendo la jurisprudencia, constituyen simples
modalidades de un propdsito comun: privar dolosamente que un
determinado documento pueda cumplir la funcién que el ordenamiento
juridico le reconoce.

En el caso examinado por esta Oficina Municipal, dado el tiempo
transcurrido, tampoco hubieran podido exigirse responsabilidades penales,
en el supuesto de que se hubiera podido identificar a los funcionarios que
tenian a su cargo el expediente, ya que el presunto delito habria prescrito.

CUARTO.- Conclusiones:

Primera.- Ante la desaparicion, voluntaria o involuntaria, de un expediente,
con tramites pendientes, la inmediatez de la actuacién de los érganos
competentes evitaria consecuencias negativas para los intereses publicos
y posibles perjuicios para particulares afectados por el expediente, ya que
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esa pronta deteccion permitiria reconstruir el expediente y la continuacion
de las actuaciones paralizadas.

Segunda.- El establecimiento de controles efectivos por parte de los
organos responsables de la gestion de los expedientes contribuiria de
manera preventiva a evitar situaciones como la descrita en el presente
informe.

Tercera.- La formacién continua a los empleados publicos sobre sus
obligaciones y responsabilidades, asi como las consecuencias de no
cumplir con los deberes legalmente establecidos, se vislumbra como un
aspecto esencial a tener en consideracion para que se tengan presentes
los principios basicos que deben inspirar la actuacién de los empleados
publicos.

Cuarta.- Significar la importancia de que los empleados publicos
desemperien con diligencia las tareas que tengan asignadas y velen por los
intereses generales con sujecién y observancia de la Constitucion y el resto
del ordenamiento juridico ya que en caso de no hacerlo podrian incurrir en
responsabilidades administrativas y penales como se ha sefalado en este
informe, sin olvidar la posible responsabilidad patrimonial de la
Administracion.
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ESTUDIO-INFORME 5/2025. “LA GESTION DE LOS FONDOS NEXT
GENERATION EU Y SU IMPACO EN EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA
DE INTEGRIDAD. REFERENCIA AL AYUNTAMIENTO DE MADRID.”

I. Consideraciones generales

La gestion de fondos publicos debe estar siempre fuera de toda sospecha
de fraude, corrupcion, conflicto de intereses o irregularidades
administrativas. La prevencidn y el control son pilares sobre los que ha de
sustentarse esa gestion.

La procedencia de Fondos de la Unién Europea se rige por estrictas normas
que pretenden asegurar una utilizacién eficiente y una proteccién eficaz de
los intereses financieros de la UE. En este sentido, el articulo 325 del Tratado
de Funcionamiento de la Unién Europea recoge la obligacion para el
Parlamento Europeo y el Consejo de adoptar las medidas necesarias en los
ambitos de la prevencién y lucha contra el fraude que afecten a esos
intereses financieros.

El Tratado mencionado recoge los siguientes principios:
de buena gestion financiera
- la aplicacion de un control interno efectivo y eficiente
- la prevencion, deteccidn, correccidon y seguimiento de los fraudes y otras

irregularidades

Las obligaciones que el Tratado establece en relacién con la gestion de
fondos europeos estan expresadas de manera muy relevante respecto de
los Fondos “Next Generation UE". Estos Fondos se enmarcan en el impacto
economico y social que la pandemia provocada por la COVID-19 tuvo en el
conjunto de paises de la Unién Europea, y estan regulados en el Reglamento
(UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de
2021, donde se exponen los objetivos de dicho Mecanismo, su financiacién
y las normas para la concesién de dicha financiacion. En su articulo 22 se
establecen obligaciones para la proteccién de los intereses financieros de
la UE. Asi, dicho precepto en su apartado 1, dispone que:

1. Al ejecutar el Mecanismo, los Estados miembros, en su condicién de
beneficiarios o prestatarios de fondos en el marco del Mecanismo,
adoptaran todas las medidas adecuadas para proteger los intereses
financieros de la Union y para velar por que la utilizacion de los fondos en
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relacion con las medidas financiadas por el Mecanismo se ajuste al
Derecho aplicable de la Unién y nacional, en particular en lo que se refiere
a la prevencion, deteccion y correccion del fraude, la corrupcién y los
conflictos de intereses. A tal efecto, los Estados miembros establecerdn un
sistema de control interno eficaz y eficiente y recuperaran los importes
abonados erréneamente o utilizados de modo incorrecto. Los Estados
miembros podran recurrir a sus sistemas nacionales habituales de gestion
presupuestaria.

El apartado 2.b) de dicho articulo 22 dispone la obligacién de los Estados
miembros de: tomar las medidas oportunas para prevenir, detectar y
corregir el fraude, la corrupcién y los conflictos de intereses segtin se
definen en el articulo 61, apartados 2 y 3, del Reglamento Financiero que
afecten a los intereses financieros de la Unién y ejercitar acciones legales
para recuperar los fondos que hayan sido objeto de apropiacion indebida,
también con respecto a cualquier medida para la ejecucion de las reformas
y los proyectos de inversién en el marco del plan de recuperacion y
resiliencia.

En este contexto, en Espafa la regulacién de los Fondos Next quedéd
establecida en dos Ordenes:

1.- Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el
sistema de gestion del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia
(PRTR), en cuyo articulo 6 se establece la exigencia de un “Plan de Medidas
Antifraude”, justificado en la necesidad de proteger los intereses
financieros de la Unién Europea.

2.- Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el
procedimiento y formato de la informacién a proporcionar por las
Entidades del Sector Publico Estatal, Autonémico y Local para el
seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion
presupuestaria y contable de las medidas de los componentes del Plan de
Recuperacion, Transformacidn y Resiliencia.

Plan de Medidas Antifraude
El Plan de Medidas Antifraude (PMA) queda configurado como elemento
esencial en la gestion de los Fondos Next, y garante de que la utilizacion de
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los fondos sea conforme a la regulacion sobre prevencién, deteccion vy
correccion del fraude, la corrupcidn y los conflictos de intereses.

Las Ordenes de Hacienda aprobadas, antes aludidas, contienen los
elementos que han de recoger los PMA que se aprueben, y que hacen
alusion a la obligacion de la entidad gestora de los Fondos de:

efectuar una autoevaluacion de la situacion de partida

» identificar los riesgos que pudieran producirse durante la ejecucién
de estos

* el establecimiento de un conjunto de medidas en torno a los cuatro
elementos del ciclo antifraude: prevencion, deteccidn, correccion
y persecucion del fraude, para evitar la corrupcion y los conflictos
de intereses.

+ complementado todo ello con la obligacién de ejecutar acciones
formativas para el desarrollo de una cultura ética y de prevencién
del fraude en el seno de la organizacién

» establecimiento y gestién de canales de denuncia en los que se
pueda informar de casos de fraude, corrupcidén o conflictos de
intereses.

En este sentido, la Resolucion de 30 de abril de 2024, aprobada por la
Comision Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en relacion
con el Informe de fiscalizacién de las medidas para la prevencién, deteccion
y correccion del fraude aprobadas por las entidades del sector publico
estatal en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacioén y Resiliencia:
similitudes, diferencias, riesgos y oportunidades de mejora (BOE 5 de
agosto de 2024) sefiala como elementos basicos:

Cadigo de ética y/o conducta.

1. Manuales que desarrollen el modelo o sistema antifraude en los que se
deberia incluir, entre otros aspectos, un andlisis de los riesgos de
fraude, corrupcion y conflicto de intereses a los que se enfrenta la
entidad, identificando cudl es el riesgo inherente, la probabilidad de
que ocurra, el impacto que supondria, los procedimientos y controles
implementados para mitigar o reducir su probabilidad de ocurrencia
y/o el alcance del impacto, cuantificando el riesgo residual y las
acciones a llevar a cabo para los riesgos residuales relevantes; un
control periédico del sistema en el que se analicen las variaciones
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surgidas en los riesgos, impactos y las modificaciones en los
procedimientos y controles previstos en el sistema, valorando la
efectividad de los existentes.

2. Canal de denuncias, alertas y/o consultas que garantice la
confidencialidad del alertador o denunciante y del denunciado.
Régimen sancionador para los comportamientos contrarios al Cédigo
Etico o constitutivos de fraude, corrupcién y conflicto de intereses.
Organo de Vigilancia que revise y supervise periédicamente el modelo,
detectando posibles vulnerabilidades y proponiendo las acciones a
llevar a cabo en laimplementacién y desarrollo del modelo y de la ética
en la entidad.

3. Organo que tramite y resuelva las denuncias, alertas o dudas, dirima
los posibles conflictos éticos y disipe las dudas planteadas sobre la
aplicacion del Cédigo o del Plan Antifraude de la Entidad, actuando con
independencia, objetividad, competencia y confidencialidad.

4. Adecuada difusion de los elementos de los sistemas y de su
funcionamiento, orientado a que se conozca por todos aquellos a los
que va dirigido.

5. Acciones formativas sobre el funcionamiento y contenido de los
sistemas y sus elementos, de manera que se garantice que los
empleados los conocen y los pueden utilizar.

El Informe de Fiscalizaciéon del Tribunal de Cuentas, publicado en el BOE de
5 de agosto de 2024, anteriormente citado, incluye una serie de
recomendaciones en la gestion de los Fondos Next, entre las que podemos
destacar:

RECOMENDACION N.° I: Se recomienda al Gobierno que promueva la
finalizacién de los trabajos para la Estrategia Nacional Antifraude de
manera que sirva de marco a las politicas, planes y sistemas que a nivel
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individual desarrollen las entidades publicas. Cabe recordar que ha
fecha actual aun no consta aprobada la Estrategia.

RECOMENDACION N.° 3: Para conseguir la plena eficacia de los sistemas
y planes antifraude, se sugiere que, de manera progresiva y
aprovechando la experiencia que se vaya acumulando, se extienda su
aplicacion al resto de las actividades no vinculadas con el PRTR, pues
resulta incoherente con la cultura de integridad, donde se encuadran
estos sistemas, limitar su empleo a unas areas concretas de actividad
y, mas aun, que se discrimine por el origen de su financiacion.

RECOMENDACION N.° 9: Se recomienda al Gobierno que impulse el
desarrollo y la integracion de las tecnologias de datamining de manera
coordinada, como una herramienta especialmente Gtil en la lucha contra
el fraude, la corrupcion, el conflicto de intereses y la doble financiacion.

L. Plan de Medidas Antifraude en el Ayuntamiento de Madrid

En el contexto expuesto se sitla el Plan de Medidas Antifraude del
Ayuntamiento de Madrid, aprobado el 24 de marzo 2022, por Acuerdo de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid. Es punto de partida de la
estrategia de integridad publica, y que permite, ademas de cumplir con la
normativa antes referida, hacer camino hacia una mejor cultura ética que
beneficie la gestion de los fondos publicos.

El Plan ejerce, por una parte, un efecto disuasorio ante conductas de fraude,
corrupcién y conflictos de intereses, lo que contribuye a su prevencion; y
por otra parte contiene procedimientos para detectar esas actividades si
se produjeran, garantizando asi una adecuada gestion.

Por Decreto del Alcalde, de fecha 27 de marzo de 2022, se cred el Comité
de Seguimiento del Plan de Medidas Antifraude, reguldndose su
composicién y funcionamiento. Tiene como finalidad el control,
seguimiento y supervision del cumplimiento del Plan para la gestién de los
fondos procedentes del Mecanismo de Recuperacidn y Resiliencia (MRR).
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Como viene siendo destacado desde la Oficina Municipal contra el Fraude
y la Corrupcién es la prevencion uno de los aspectos méas destacados de la
lucha contra el fraude y la corrupcion. Esta prevencién, auspiciada desde la
Unién Europea a través de sus distintas normas, y en concreto en las que
se refieren a la gestion de Fondos Europeos, queda compuesta de distintos
factores, que van desde una adecuada formacion, el autoconocimiento de
las debilidades en la gestion, la identificacién de banderas rojas, hasta la
implementacion de medios para conocer los posibles riesgos, lo cual en si
mismo ya es una herramienta disuasoria.

Uno de dichos factores es el buzén de denuncias de la Oficina Municipal
contra el Fraude y la Corrupcién. Este buzén permite a ciudadanos y
empleados publicos, transmitir sus percepciones de debilidad y malas
practicas en el ambito municipal, con objeto de prevenir y gestionar los
eventuales riesgos de fraude y conflictos de intereses que puedan
producirse. Creado al amparo de lo dispuesto en el Reglamento Orgénico
que regula el funcionamiento de la Oficina, ha ampliado su ambito
competencial al atribuirsele también la recepcion de denuncias en el Plan
de Medidas Antifraude del Ayuntamiento para la gestién de los Fondos Next
Generation; y mas recientemente como buzén del sistema interno de
informacion cuya implantacién esta exigida por la Ley 2/2023, de 20 de
febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion. También es de
sefalar que dicho buzén queda recogido como una practica ética del
Ayuntamiento de Madrid, encuadrada en el Cédigo de Buenas Practicas
aprobado por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, en su sesién de
23 de marzo de 2023, en cuyo Anexo | se recoge, como Buena Practica, la
prevencion del fraude y de los conflictos de intereses.

El funcionamiento de este buzdn estd recogido en péaginas WEB del
Ayuntamiento y especialmente en la pagina WEB de la Oficina Municipal
contra el Fraude y la Corrupcion. El buzén contiene un formulario tipo para
facilitar la comunicacion, siendo posible cumplimentar el mismo con los
datos del denunciante o, si asi se desea, de manera andénima sin aportar
mas datos que los relativos al asunto denunciado. Se incorporan las
necesarias garantias para la proteccién de denunciantes y denunciados, la
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confidencialidad de las informaciones y la proteccién de los datos de
caracter personal, permitiendo al solicitante el anonimato de su denuncia.

Asimismo, este buzdn sirve para conocer la percepcion de la ciudadania
sobre diversos riesgos, expuestos en las denuncias, que han sido tenidos
en cuenta en la emisién de informes, por parte de esta Oficina Municipal
contra el Fraude y la Corrupcion, en su esencial funcion de prevencién.

IV. Sistemas tecnolégicos para mejorar la prevencion y gestion de
fondos publicos

Por otra parte, conviene hacer una breve referencia a los sistemas
tecnolégicos como medios para mejorar la prevencién y la gestion de
fondos publicos. Respecto de los Fondos Next Generation, fue aprobada la
Orden HFP/55/2023, de 24 de enero. En esta Orden se regula el contenido
minimo de la declaracidn de ausencia de conflicto de interés (en los
sucesivo, DACI) de los decisores en los procedimientos de contratacion o
de concesion de ayudas, asi como un procedimiento de anélisis ex ante del
riesgo denominado MINERVA.

MINERVA es una herramienta informatica de datamining para el andlisis de
riesgo de conflicto de interés que la Agencia Estatal de Administracién
Tributaria (AEAT) pone a disposicion de todas las entidades decisoras,
entidades ejecutoras y entidades instrumentales participantes en el Plan
de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (PRTR), asi como de todos
aquellos al servicio de entidades publicas que participen en la ejecucién del
PRTR y de los drganos de control competentes del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia (MRR).

Los usuarios de la herramienta habran de estar previamente autorizados en
la aplicacién CoFFEE.

Las bases de datos y los sistemas y herramientas informaticas son
esenciales para la prevencion y deteccidn de fraude, como queda expuesto
en la normativa europea y estatal. Consciente de dicha relevancia, esta
Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién, como instrumento
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principal para reforzar las buenas préacticas para prevenir e investigar
posibles casos de uso o destino fraudulentos de fondos publicos o
cualquier aprovechamiento ilicito de conductas que comporten conflicto
de interés, inicid la tramitacién de propuesta de Convenio con el Consejo
General del Notariado, que fue firmado por el Alcalde, la Delegada del Area
de Gobierno de Hacienda y Personal y el Presidente del Consejo General
del Notariado, el 16 de noviembre de 2022. El objeto de este Convenio es
establecer las condiciones para que el Ayuntamiento de Madrid, a través
de esta Oficina Municipal y de la Agencia Tributaria de Madrid, pueda
acceder a las bases de datos de titularidades reales y de personas con
responsabilidad publica del Consejo General de Notariado.

Es incuestionable la utilidad que los sistemas de |IA pueden tener en la
prevencion y deteccion de conductas irregulares, de fraude o corrupcion.
Se podran manejar y rentabilizar grandes cantidades de datos que
permitirdn sacar a la luz practicas no deseables en dicho ambito, con mas
facilidad y menos recursos humanos. Si bien no podemos olvidar que la
utilizacion de herramientas de la |A para prevenir y atajar comportamientos
de fraude, corrupcion, conflictos de intereses o irregularidades
administrativas tiene un reverso, y es que ademds de las posibles
vulneraciones de derechos por el propio uso incorrecto de algoritmos y
datos, también puede ser utilizada precisamente para llevar a cabo dichos
comportamientos irregulares.

V.- CONCLUSIONES:

Primera.- Los Planes de Medidas Antifraudes han sido elaborados en
cumplimiento de la obligacion legal exigida por la Unién Europea para la
gestion de los Fondos Next Generation. La evidente eficacia de estos planes
aconseja extender sus contenidos a la gestion de todos los fondos publicos,
independientemente de su procedencia, ya sean europeos, nacionales,
autonémicos o locales.

Se puede considerar esta posible extension a todos los fondos publicos
como una oportunidad de mejora para una gestién mas eficiente contra el
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fraude, la corrupcion y los conflictos de interés en el ambito publico. Si bien
ello requeriria un sustento legal, como si existe en el caso especifico de la
gestion de Fondos Next Generation, que permitiera su implantacion para
todo tipo de fondos publicos, elevando asi los referentes éticos y las
buenas practicas en linea con los estandares exigidos por la Unién Europea.

Segunda.- Es importante que los Planes no se configuren como meros
actos de tramite sino como necesarios elementos para una mayor eficacia
contra el fraude, con un adecuado seguimiento de su cumplimiento y una
actualizacion de sus contenidos para adaptarlos a la prevencién y
deteccion de riesgos que pudieran ir produciéndose. La OCDE, en su Manual
sobre Integridad Publica (2020) pone de manifiesto que: En las entidades
que no realizan evaluaciones periédicas los riesgos sistémicos para la
integridad pueden prosperar, ya que las actividades de control pueden
resultar ineficaces en relacion con un entorno de riesgo dinamico. Los
planes de corrupcion y fraude evolucionan constantemente, a menudo en
respuesta a los cambios en los controles. Afiade que para comprobar que
funcionen eficazmente y sean proporcionales a los riesgos identificados las
organizaciones del sector publico deben supervisar y poner a prueba los
controles seleccionados, en particular en las dreas que se enfrentan a
mayores riesgos. Dado que en las medidas de atenuacién de riesgos
intervienen muchos funcionarios y varios departamentos, es necesario que
se comunique claramente cémo evaluar la eficacia de los controles en los
procedimientos y la orientacion pertinentes. Las evaluaciones de la calidad
de los controles proporcionan pruebas de cémo los controles atendan los
riesgos y deben comunicarse a todos los propietarios de los riesgos.

Tercera.- El establecimiento de buzones de denuncias, con las garantias
previstas en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion
de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcién, y la incorporacién de dichos buzones a los Planes de
Medidas Antifraude, asi como la ampliacion de estos Planes a la gestion de
todos los fondos publicos, supondria optimizar esa gestion publica,
aumentar la confianza de la ciudadana y elevar los referentes éticos de las
Administraciones Pudblicas.
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Cuarta.- El Ayuntamiento de Madrid ha sido referente en el cumplimiento
de las obligaciones impuestas por la Ley 2/2023, de 20 de febrero ya
mencionada, con la creacidn, dentro del plazo legal, de un Sistema Interno
de Informacién, con su buzén correspondiente y el debido procedimiento,
habiendo atribuido la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid su
responsabilidad a la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcidn.

Igualmente, el Ayuntamiento de Madrid ha elaborado un Plan de Medidas
Antifraude, con todos los elementos y contenidos legalmente exigidos, y
con la creacién de un Comité Antifraude, lo que le permite avanzar, en
términos de integridad publica, en la gestion de todos los fondos publicos
que ejecuta el Ayuntamiento.
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ESTUDIO-INFORME 6/2025. “LA TRANSPARENCIA Y EL CODIGO FUENTE
DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL.”

I Consideraciones generales

En la gestion de sus competencias las Administraciones Publicas estan
inmersas en importantes cambios digitales, entre los que destacan por su
notable impacto los sistemas de inteligencia artificial (IA). Estos sistemas
posibilitan el andlisis de gran volumen de datos, optimizando la gestion de
los recursos publicos y facilitando la toma de decisiones. La importancia de
las posibilidades de la IA en la lucha contra el fraude y la corrupcién desde
los sectores publicos ocupé el informe 1/2025 emitido por esta Oficina
Municipal contra el Fraude y la Corrupciéon. En el mismo se reflejaba la
incuestionable utilidad de los sistemas |IA para la prevencion y deteccién
de conductas irregulares, de fraude o corrupcioén, aunque también los
posibles riesgos de su uso.

El Reglamento (UE) 2024/1689 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13
de junio de 2024, por el que se establecen normas armonizadas en materia
de inteligencia artificial, en su Considerando 12, recoge como caracteristica
principal de los sistemas de |IA su capacidad de inferencia. Esta capacidad
de inferencia se refiere al proceso de obtencion de resultados de salida,
como predicciones, contenidos, recomendaciones o decisiones, que
puede influir en entornos fisicos y virtuales, y ala capacidad de los
sistemas de IA para deducir modelos o algoritmos, o ambos, a partir de
informacién de entrada o datos. Datos y algoritmos son, pues, base de la |A.

El citado Reglamento contiene numerosas referencias a la obligacion de
que los sistemas IA eviten los efectos discriminatorios y los sesgos injustos
prohibidos por el Derecho nacional o el de la Unién.

La Comisién Europea creé un grupo independiente de expertos de alto nivel
sobre inteligencia artificial, quienes elaboraron unas Directrices técnicas
para una IA fiable (2019). A ellas se hace referencia en el Reglamento (UE)
2024/1689, citando los siete principios éticos que tienen por objeto
contribuir a garantizar la fiabilidad y el fundamento ético de la |IA, que son:
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accion y supervision humanas, solidez técnica y seguridad; gestion de la
privacidad y de los datos, transparencia; diversidad, no discriminacion y
equidad; bienestar social y ambiental, y rendicion de cuentas.

Uno de estos principios, la transparencia, ha sido objeto de anélisis y
pronunciamiento judicial respecto del cédigo fuente de las aplicaciones
informaticas.

L. La transparencia y el acceso al cédigo fuente.

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno (LTAIBG) configura de una manera amplia el
derecho de acceso a la informacién publica, cuya definicion queda
expresada en su articulo 13: Se entiende por informaciéon publica los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que
obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de
aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el
ejercicio de sus funciones.

Este derecho de acceso solo puede ser limitado por los motivos tasados
recogidos en el articulo 14 del texto legal, cuando la solicitud de informacion
suponga un perjuicio para: a) la seguridad nacional, b) la defensa, c) las
relaciones exteriores, d) la seguridad publica, €) la prevencion, investigacién
y sancién de los ilicitos penales, administrativos o disciplinarios, f) la
igualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial efectiva,
g) las funciones administrativas de vigilancia, inspeccién y control, h) los
intereses econémicos y comerciales, i) la politica econémica y monetaria,
j) el secreto profesional y la propiedad intelectual e industrial, k) la garantia
de la confidencialidad o el secreto requerido en procesos de toma de
decision, I) la proteccién del medio ambiente.

El conjunto de instrucciones técnicas, que determinan como los algoritmos
llevan a cabo una tarea o solucionan un problema, constituye el cdédigo
fuente que conforma el programa informatico. La transparencia de este
codigo fuente ha dado lugar a diferentes posicionamientos juridicos acerca
de su informacion publica, cuando se trata de Administraciones Pudblicas.
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Ciertamente, el acceso al cédigo fuente ha sido una cuestion controvertida
en la admisién de solicitudes de trasparencia en el marco de la LTAIBG.

A estos efectos, resulta especialmente relevante la Sentencia ndmero
1119/2025 de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Supremo, de 8 de julio de 2025, por la que se declara el derecho de acceso
al cédigo fuente de la aplicacion informatica BOSCO del Ministerio para la
Transicion Ecolégica. Antes del examen de esa sentencia del Tribunal
Supremo es de interés analizar algunas resoluciones del Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno, pudiéndose apreciar la evolucién que han
experimentado.

M. Resoluciones del Consejo de Transparencia. Doctrina acerca del
acceso a los algoritmos y cédigo fuente

En el amplio concepto del derecho de acceso podrian tener cabida los
algoritmos.

Por su interés, por ser uno de los primeros pronunciamientos sobre el
acceso publico a los algoritmos, cabe citar la Resolucion de 21 de
septiembre de 2016, de estimacién de las Reclamaciones 123/2016 y
124/2016 (acumuladas) de la Comisién de Garantia del Derecho de Acceso
a la Informacion Publica (GAIP) de Cataluria, en relacién con una solicitud
que incluia el acceso a los algoritmos matematicos, considerando al
algoritmo como un procedimiento de calculo que consiste en cumplir una
serie ordenada y finita de instrucciones con unos datos especificados para
llegar a la solucién del problema planteado” o “conjunto finito de reglas que,
aplicadas de manera ordenada, permiten la resolucion sistematica de un
problema, que se utiliza como punto definido, no deja de ser un tipo de
informacién, expresado habitualmente en lenguaje matematico o
informatico (aunque los algoritmos también pueden expresarse de otras
muchas formas, incluyendo los diagramas de flujo, el pseudocddigo y el
propio lenguaje natural), que, en la medida en que se encuentre en poder
de la Administracion, constituye informacion publica ...". Como informacion
publica entiende que es plenamente accesible por la ciudadania, salvo que
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concurra alguno de los limites tasados previstos por la legislacién de
transparencia, concurrencia que debe ser debidamente motivada por la
Administracion.

La resolucion distingue entre el algoritmo matematico, que es lo que solicita
la persona reclamante, y el cédigo fuente del programa informatico que lo
implementa. De la solicitud se desprende que la persona reclamante no
quiere acceder al cédigo fuente del programa informatico empleado, sino
al algoritmo matematico. Se considera en la resolucién que si existe un
interés publico en comprobar que el algoritmo estd correctamente
diseflado para garantizar la igualdad de todos los participantes en el
proceso al que se refiere la solicitud. Se concluye determinando que el
algoritmo matematico es informacién publica a la que se puede acceder.

A continuacion, se veran solicitudes de acceso no sélo a los algoritmos
matematicos, sino al cédigo fuente de la aplicacion informatica, asi como a
sus especificaciones técnicas.

Respecto a estas solicitudes, puede observarse una evolucion en el
posicionamiento del Consejo de Trasparencia y de Tribunales. Asi, la
Resolucion 701/2018 del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno
(CTBG), de 18 de febrero de 2019, y que ha sido examinada por la Sentencia,
de interés casacional, n® 1119/2025 de la Sala de lo Contencioso
Administrativo del Tribunal Supremo. La Resolucién del Consejo conoce de
la solicitud de acceso a la aplicacion telematica del bono social. Esta
solicitud fue inadmitida por el Ministerio de Transicion Ecolégica por
entender que el mismo podria estar limitado por lo dispuesto en el articulo
14 letras d) seguridad publica y letra j) el secreto profesional y la propiedad
intelectual o industrial.

El CTBG considera en su Resolucién que el derecho de acceso a la
informacién obliga a interpretar de forma estricta, cuando no restrictiva,
tanto las limitaciones a ese derecho que se contemplan en el articulo 14.1
de la Ley 19/2013 como las causas de inadmision de solicitudes de
informacién que aparecen enumeradas en el articulo 18.1 (...), tal y como
sefald el Tribunal Supremo, en su sentencia de 16 de octubre de 2017.
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Acorde con sus argumentos juridicos, la Resolucién del Consejo estimo
parcialmente la solicitud de acceso, en cuanto al acceso a ciertos
requerimientos técnicos de la aplicacion, pero se inadmitié en cuanto al
acceso al cdédigo fuente. La inadmisién se fundamenté en que era de
aplicacion el limite contenido en el articulo 14.1j) LTAIBG relativo a la
propiedad intelectual. Contiene un andlisis individualizado sobre la
aplicacion de dicho limite. Parte de la consideracién del cédigo fuente
como el archivo o conjunto de archivos que tienen un conjunto de
instrucciones muy precisas, basadas en un lenguaje de programacion, que
se utiliza para poder compilar los diferentes programas informaticos que lo
utilizan. Y expresa el siguiente razonamiento: El software ha sido
extraordinariamente dificil de clasificar como materia especifica de
propiedad intelectual debido a que su doble naturaleza plantea problemas
particulares para quienes tratan de establecer analogias con las categorias
juridicas existentes. Esta es la razén por la que ha habido intentos de
clasificarlo como objeto de derechos de autor, de patentes o de secretos
comerciales, e incluso como un derecho sui géneris de software. Puesto
que el codigo fuente se expresa de forma escrita, resulta I6gico pensar que
el software puede ser protegido por el derecho de autor como obra
literaria. Este es, en efecto, el enfoque vigente respecto de la proteccion
del software en diversos tratados internacionales. Asi, por ejemplo, el
articulo 4 del Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT), el articulo
10 del Acuerdo sobre los ADPIC de la Organizacién Mundial del Comercio y
el articulo 1 de la Directiva (91/250/CEE) del Consejo Europeo sobre la
proteccioén juridica de programas de ordenador equiparan el software con
las obras literarias, protegidas por el derecho de autor.

Posteriormente se han dictado por el Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno resoluciones estimatorias de las solicitudes de acceso a codigo
fuente. Cabe citar algunas de ellas, asi:

- Resolucién CTBG 0253/202], relativa a una solicitud de copia del cédigo
fuente de la aplicacion informatica para el sorteo de tribunales asociado a
procesos selectivos en materia educativa en la Comunidad de Madrid. La
solicitud fue desestimada por la Comunidad de Madrid, entre otras razones,
por considerar que concurria el limite referido a la propiedad intelectual del
articulo 14.1j) LTAIBG. Frente a esta desestimacion fue presentada
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reclamacion ante el CTBG. El CTBG en su Resolucion cita la definicién de
propiedad intelectual contenida en el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12
de abril, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Propiedad
Intelectual que dicté la resoluciédn mencionada, que esta “integrada por
derechos de caracter personal y patrimonial, que atribuyen al autor la plena
disposicion y el derecho exclusivo a la explotacion de la obra, sin mas
limitaciones que las establecidas en la Ley “. La definicién de autor es la
que recoge el articulo 5 de dicha Ley: “la persona natural que crea alguna
obra literaria, artistica o cientifica”. Con base en estas disposiciones, si la
administracion es la autora del cédigo fuente no cabe considerar afectada
la propiedad intelectual puesto que ésta no es un derecho que
corresponda a una administracion publica, sino Unicamente a personas
fisicas y en casos muy concretos, que no resultan de aplicacion al supuesto
de esta reclamacion, a personas juridicas.

Asimismo, y para el caso de que la aplicacion informativa, de la que se
solicita el codigo fuente, hubiera sido desarrollada por un tercero
contratado y no por la propia Administracién, se cita el articulo 308 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Segin
dicho articulo, salvo que se disponga otra cosa, en los pliegos de clausulas
administrativas o en el documento contractual, los contratos de servicios
que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicién de productos
protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial llevaran
aparejada la cesion de éste a la Administracién contratante.

Se concluye que "bien sea porque la administracién es la que ha
desarrollado la aplicacién informatica o bien porque el autor de ésta ha
cedida sus derechos, no cabe afirmar a juicio de este Consejo que existan
derechos de propiedad intelectual que se vean afectados por el acceso a
la informacién solicitada”. Por tanto, se insta a la Comunidad de Madrid a
facilitar al reclamante la informacién relativa al cédigo fuente que habia sido
solicitada.

-Resolucién 1659-2023 CTBG, reclamacion que trae causa de una solicitud
en la que se pide el acceso a diversa informacion del sistema informatico
utilizado para la supervision de horas extras, por el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social. El acceso fue denegado por el Ministerio al entender que
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resultaban de aplicacion los limites previstos en el articulo 14.1.g) y k.). Entre
otros argumentos, se alegd que debia existir una especial proteccién de la
aplicacion informatica dada su utilizacién por la Administracion Publica
como mecanismo de control de fraude por horas extras no declaradas, y
por tanto no cotizadas.

Por el contrario, el CTBG considera que el hecho de que se trate de una
aplicacion informatica que se utiliza para la prevencién del fraude no
supone que se esté accediendo a las inspecciones que se encuentren en
curso, a la planificacién de las inspecciones o al modus operandi utilizado
por la Inspeccién de Trabajo, supuestos en los que, con la debida
justificacion, si pudiera apreciarse la concurrencia del limite invocado.

Por otra parte, el 6rgano requerido se limité a una invocacidn genérica del
limite sin un razonamiento minimo de en qué medida podria estar afectado
el bien juridico protegido.

Ademas, se sefiala que el propio Ministerio ya habia hecho publica una guia
con la informacion algoritmica del programa, aludiendo a determinada
informacion que debia ser proporcionada a los trabajadores y que coincidia
basicamente con la informacion de acceso solicitada. Por todo ello se
concluye estimando la reclamacion.

-Resolucién CTBG 371/2024, relativa a una reclamacion por denegacion de
la solicitud de acceso a coédigo fuente y especificaciones técnicas de la
aplicacion de priorizacién de citas del Ministerio de Inclusién, Seguridad
Social y Migraciones. Se otorgé parcialmente el acceso, desestimandose en
relacion al cédigo fuente, fundamentandose en el articulo 14.1j) LTAIBG.
Precisamente la no admision de acceso al cédigo fuente se fundamentaba,
por parte del Ministerio, en que el propio CTBG habia dictado resolucion
anterior donde se excluia el cédigo fuente del acceso publico. Respecto a
esta Ultima cuestidn, el fundamento juridico de la Resolucién del CTBG, hace
referencia al cambio de criterio posterior, y sefiala: [..] no puede
desconocerse que este Consejo, con posterioridad a la resolucion que se
menciona, se ha pronunciado ya en diversas ocasiones sobre cuestiones
similares subrayando la necesidad de garantizar la explicabilidad de las
aplicaciones informaticas y algoritmos que las sustentan. Asi en las
resoluciones R/58/2021, de 20 de mayo,; RT 253/2021, de 19 de noviembre;
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R/748/2021, de o, en la mas reciente R CTBG 955/2023, de 11 de noviembre,
se pone de manifiesto que: «[lla transparencia de las aplicaciones
informaticas -comprensivas en un sentido amplio de sus distintos
elementos y caracteristicas- que utiliza una Administracion Pablica en sus
procedimientos de toma de decisiones puede sostenerse, razonablemente,
que resulta esencial en la medida que permite disponer de la informacién
necesaria para saber cémo funcionan aquéllas en un caso concreto de
gjercicio de potestades publicas, permitiendo, en su caso, exigir la oportuna
rendicién de cuentas si esas decisiones no tienen la calidad esperada,
tienen un impacto desfavorable para otras personas fisicas o juridicas,
pueden suponer la vulneracién de la normativa vigente o conculcar
derechos de los ciudadanos, incluso derechos fundamentales. En efecto,
en el contexto actual de progresivo desarrollo e implantacion de la
administracion electrénica y uso creciente de aplicaciones informaticas
destinadas a la gestion, tramitacion, calculo de prestaciones,
bonificaciones, etc, los algoritmos estan adquiriendo una relevancia
decisiva. De manera que este tipo de aplicaciones, cada vez con mayor
frecuencia, pueden sustentar la toma de decisiones publicas o,
directamente, ser fuente de decisiones automatizadas con consecuencias
muy relevantes para las personas. Esta evolucion estd generando una
creciente demanda ciudadana de la explicabilidad de las aplicaciones
informaticas, asi como de los algoritmos que las sustentan, utilizadas por
las Administraciones publicas como condicién inexcusable para preservar
la rendicion de cuentas y la fiscalizacion de las decisiones de los poderes
publicos y, en dltimo término, como garantia efectiva frente a la
arbitrariedad o los sesgos discriminatorios en la toma de decisiones total
o parcialmente automatizadas.»

Se considera en la Resolucién que la propiedad intelectual no puede operar
como un limite de acceso a la informacién de que se trate, sino como limite
a su utilizacién o explotacién por parte del solicitante.

Se centra la cuestién en que no se trata tanto de excluir los derechos de
propiedad intelectual de la Administracién sino determinar su alcance
cuando confronta con otro derecho. Por ello es necesario utilizar la
ponderacion (test de dafio y del interés publico) exigida por el articulo 14
LTAIBG, en cada caso concreto.
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No basta con denegar la informacién con el dnico argumento de que el
coédigo fuente es una obra protegida por la legislacion intelectual, ya que
debe ir acompafiada de una ponderacion entre los diversos derechos e
intereses en juego.

En el caso objeto de reclamacion no se justifica, a juicio del Consejo, cual
era el perjuicio o riesgo concreto, por lo que se procedié finalmente a
estimar la reclamacion e instar al Ministerio afectado a entregar los archivos
que contengan el cédigo fuente.

IV. Sentencia de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del
Tribunal Supremo 1.119/2025, de 11 de septiembre de 2025, que
extiende la transparencia al cédigo fuente cuando se trata de la
Administracion

La utilizacion cada vez mayor de herramientas informaticas que gestionan
grandes cantidades de datos y con sistemas automatizados que facilitan la
toma de decisiones en las Administraciones Publicas, plantea el interés de
la ciudadania por conocer en qué medida les afecta esos sistemas en la
toma de decisiones en los servicios publicos que se les presta. Conocer
coémo se utilizan las bases de datos y los algoritmos en el sector publico ha
dado lugar a numerosas solicitudes de acceso a informacion publica en el
marco de la LTAIBG, y cuyas respuestas han ido evolucionado hacia una
mayor transparencia. Resulta de gran interés sobre este aspecto la
Sentencia del Tribunal Supremo 1.119/2025, de 11 de septiembre de 2025.

La cuestién planteada en el recurso de casacidn consiste en determinar la
procedencia -o no- de facilitar el cédigo fuente de la aplicacién informatica
para determinar si se cumplen los requisitos para ser beneficiario del bono
social. Se identificaban como normas objeto de interpretacion los articulos
141y 2 y 16 de la LTAIBG, si bien se sefialaba que la ponderacién de intereses
que exige la aplicacion de los limites al acceso a la informacion publica hacia
necesario considerar también otras normas.

La naturaleza del derecho de acceso a la informacién publica, como queda
reiterado en la jurisprudencia que la propia sentencia recoge, esta
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constitucionalmente reconocido. Este derecho presenta una intima
conexion con derechos fundamentales y libertades publicas, en la medida
que su ejercicio puede condicionar la plena efectividad de estos, como el
derecho de participacién politica (articulo 23 de la CE), el derecho a la
libertad de informacion (articulo 20 de la CE) y el derecho a la tutela judicial
efectiva (articulo 24 de la CE). Esa estrecha vinculacion se advierte,
igualmente, con el principio de legalidad, materializado en el sometimiento
de las Administraciones publicas a la Ley y al Derecho, y su salvaguarda
mediante el control que los Tribunales ejercen sobre sus actuaciones, por
cuanto favorece su eficaz fiscalizacién por la jurisdiccion contencioso-
administrativa.

No se trata de un derecho ilimitado, sino que esta sometido a limites, si bien
la limitacién no tiene caracter discrecional (STS de 29 de mayo de 2023,
rec.373/2022). En este sentido, se cita la STS de 25 de enero de 2021 (rec.
6387/2019), que declara que el articulo 14.2 LTAIBG no permite una
aplicacion genérica de las limitaciones como justificacion de una
denegacion del acceso a la informacion publica, sino que exige un
aplicacion justificada y proporcionada de las limitaciones en relacién con
cada caso concreto. Expresa que la actividad automatizada de la
Administracion a través de aplicaciones informaticas tiene un caracter
novedoso y de complejos matices. Se pone de manifiesto que la
configuracién del derecho de acceso a la informacién publica adquiere
especial relevancia ante los riesgos que entrafa el uso de las nuevas
tecnologias. No es cuestionable la conveniencia de su uso, si bien debe
conllevar exigencias de transparencia de los procesos informaticos
seguidos en dichas actuaciones, con el objeto de proporcionar a los
ciudadanos la informacion necesaria para su comprension y el
conocimiento de las caracteristicas basicas de su funcionamiento, lo que
puede requerir el acceso a su coédigo fuente. Surgiendo asi el llamado
principio de” transparencia algoritmica” que impone a las Administraciones
publicas obligaciones de informacion publica para facilitar el acceso de los
ciudadanos, en mayor o menor medida, a las caracteristicas fundamentales
de los algoritmos empleados en la toma de decisiones o su cédigo fuente,
como una manifestacion del principio de transparencia, consagrado
constitucionalmente (articulo 105.b) de la CE).
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No cabe duda, sefiala la Sentencia, de que las aplicaciones o programas
informaticos se encuentran bajo el ambito material de aplicacién de la
LTAIBG, siendo el acceso al coédigo fuente garantia de transparencia
algoritmica en el pleno ejercicio del derecho a la informacién publica.

No obstante, no deja de reconocerse que la autorizacion de ese acceso
puede entrafiar riesgos para otros derechos o intereses dignos de
proteccién, que deben ser considerados y ponderados. Los riesgos de
seguridad que pudieran generarse por el acceso a terceros al cédigo fuente
del algoritmo no pueden ser desdefados, pero pueden preverse en el
disefio del programa informéatico fortaleciendo la seguridad del sistema y
asi minimizarlos.

El limite de la propiedad intelectual:

En el andlisis relativo a la ponderacion de los intereses en conflicto se trata
de manera especifica el limite de la propiedad intelectual. Se parte de la
consideracién de que la informacion sobre el cédigo fuente proporciona
transparencia sobre asuntos publicos y es de relevancia para la sociedad
en su conjunto, o al menos, para una parte especialmente débil de la misma,
la que solicita el bono social.

Al ponderar los intereses en conflicto, considera la sentencia que el mero
riesgo de eventuales perjuicios para el derecho de propiedad intelectual de
la Administracién publica por si solo no puede constituir causa de exclusién
del derecho de acceso.

Considera el Alto Tribunal que el riesgo de dichos eventuales perjuicios
facilmente puede ser minimizado sometiendo el acceso a determinadas
cautelas, como, por ejemplo, la prohibicién de la difusion o la utilizacion del
codigo fuente para otras finalidades sin la autorizacion expresa de la
Administracion, la advertencia expresa de la responsabilidad en que puede
incurrir el solicitante de acceso por el incumplimiento de esa prohibicion,
la firma de un compromiso de uso limitado de la informacion recibida o la
imposicion de un deber de reserva o confidencialidad respecto de la
informacion consultada.
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En definitiva, se otorga prevalencia al interés en el acceso al cédigo fuente
de la aplicacién informéatica BOSCO sobre el derecho de propiedad
intelectual de la Administracion del Estado.

El limite de seguridad publica:

Asimismo, la sentencia también hace especial referencia a la ponderacién
entre el derecho de acceso y los limites de seguridad publica y sus riesgos.
Frente al posible incremento potencial del riesgo de seguridad del
programa informatico derivado del acceso publico al cédigo fuente, afirma
que precisamente la transparencia puede potenciar igualmente su mejora
y el fortalecimiento de su seguridad puesto que incentiva a la
Administracion a extremar las cautelas de seguridad en el disefio del
programa, y ademas el escrutinio al ser publico permite aflorar
vulnerabilidades inicialmente inadvertidas y posibilitar su correccién. De
hecho, se recuerda en la sentencia, que en la actualidad existen
aplicaciones informaticas desarrolladas mediante licencias de coédigo
abierto por las propias Administraciones Publicas.

Se pone igualmente de manifiesto que existen intereses de alta
significacion juridica vinculados a la toma de decisiones, la efectividad de
los derechos constitucionales, la confianza en las instituciones publicas y el
aumento de la eficiencia y eficacia en la actuacién publica que también
deben tutelarse y tomarse en consideracion.

Todo ello en el marco de la relevancia publica y social del bono social
eléctrico como instrumento de proteccién a los consumidores que se
encuentran en una situacion econémica mas fragil.

El fallo de la sentencia declara el derecho de la Fundacion Civio, solicitante,
a acceder al cédigo fuente de la aplicacién informatica BOSCO.
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V. Anteproyecto de Ley de Administracion Abierta

Actualmente se encuentra en periodo de alegaciones el anteproyecto de
Ley de Administracidn Abierta, publicado el 14 de octubre pasado y que
finalizara el 17 de noviembre de 2025. Con este anteproyecto de texto legal
se pretende avanzar y potenciar la confianza ciudadana en las instituciones
publicas mediante el impulso de la transparencia, la integridad, la rendicion
de cuentas y la participacién, como queda expresado en su Exposicién de
Motivos.

En el anexo a la Memoria de Impacto Normativo al Anteproyecto de Ley
quedan reflejadas las aportaciones presentadas en la consulta publica
previa, que tuvo lugar entre el 25 de enero y el 23 de febrero de 2023, asi
como las valoraciones que se han llevado a cabo sobre ellas.

Respecto a las cuestiones relacionadas con los limites al acceso a la
informacion publica, a las que se refiere este informe preventivo de la
Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion, puede observarse que
la Fundacion Civio dejaba expresado que muchos de estos limites son
demasiados generales y ambiguos y requeririan ser aclarados y/o acotados
urgentemente. Mencionando, asi mismo, las restricciones debidas a la
consideracion superior o prevalente de otros derechos sobre el derecho de
acceso a la informacién publica como, por ejemplo, la propiedad intelectual.

La valoracién que desde el Ministerio para la Transformacién Digital y de la
Funcién Publica se hace de esta aportacién es la siguiente: Por lo que se
refiere a los limites al derecho de acceso, se propone precisar que las
limitaciones solo seran de aplicacion durante el periodo de tiempo
determinado por las leyes o en tanto se mantenga la razon que las
justifique. Y se afiade que, la interpretacion de los limites y causas de
inadmisién ha sido suficientemente acotada por la labor de los érganos
garantes y la jurisprudencia. Se prevé que las limitaciones al ejercicio del
derecho deberan interpretarse de manera restrictiva y de acuerdo con los
principios de universalidad y no discriminacion.

En la fase actual de tramitacion del Anteproyecto de Ley de Administracién
Abierta, es posible que aldn se incorporen al texto modificaciones que
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pudieran aportar una regulacion mas detallada en relacién con la
transparencia de los sistemas de inteligencia artificial y los algoritmos que
afecten a procedimientos administrativos, y se deberia tener en cuenta la
linea de interpretacién marcada por el Tribunal Supremo, asi como a las
resoluciones del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

212



Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion
Memoria 2025

ESTUDIO-INFORME 7/2025. “SOCIEDADES MERCANTILES MUNICIPALES.
SELECCION DE PERSONAL.”

PRIMERO.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.3.g) del
Reglamento Organico de la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcion, de 23 de diciembre de 2016, corresponde a esta Oficina
Municipal, en el ambito definido en su articulo 1, “asesorar, informar, formular
propuestas y recomendaciones en las materias de su competencia a los
distintos 6rganos municipales”, con mencién especial en la letra f) del
citado precepto a las actuaciones de prevencion.

El ambito de actuacion de la Oficina Municipal contra el Fraude y la
Corrupcién se extiende a todo el sector publico municipal, segin los
dispuesto en el articulo 5 del Reglamento Orgénico, entendiendo por tal:

a) El Ayuntamiento de Madrid.

b) Los organismos auténomos, entidades publicas empresariales y las
entidades de derecho publico con personalidad juridica propia, vinculadas
o dependientes del Ayuntamiento de Madrid.

c) Las sociedades mercantiles en cuyo capital social, la participacion,
directa o indirecta, de las entidades previstas en este apartado sea
superior al 50 por ciento.

d) Las fundaciones de iniciativa publica en las que participe
mayoritariamente el Ayuntamiento de Madrid o cualquiera de los sujetos
mencionados en este apartado, ya sea en su dotacién fundacional o en sus
organos de gobierno.

e) Los consorcios adscritos al Ayuntamiento de Madrid.

SEGUNDO.- En esta Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion, se
han planteado cuestiones relacionadas con la contratacién de personal
efectuada por entidades del sector publico municipal, que han
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determinado la incoacion de expedientes que han finalizado con la emisién
del correspondiente informe.

Analizadas las cuestiones expuestas en las denuncias recibidas, asi como
los informes emitidos, y sin perjuicio de las actuaciones realizadas en el
seno de tales expedientes, se ha considerado de interés elaborar el
presente informe de caracter preventivo.

TERCERO.- El régimen legal de las empresas mercantiles municipales, en
aplicacién de lo dispuesto en el articulo 85 ter de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, se acomodard
integramente al ordenamiento juridico privado, salvo las materias en las que
le sea de aplicacién la normativa presupuestaria, contable, de control
financiero, de control de eficacia, contratacién, y a lo establecido en sus
Estatutos.

A tenor de lo establecido en el articulo 2.1.d) del Real Decreto 1463/2007,
de 2 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la
Ley 18/200], de 12 de diciembre, de Estabilidad Presupuestaria, en su
aplicacion a las entidades locales, se consideran integrantes del Inventario
de Entes del Sector Publico Local a las sociedades mercantiles, entre otras,
las que cumplan las siguientes circunstancias: Que la entidad local, sus
entes dependientes, vinculados o participados por la misma, participen en
su capital social, directa o indirectamente, de forma mayoritaria.

En este sentido, el articulo 2 de la Ley 40/2015, de 1de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, incluye como integrantes del sector publico a
las entidades de derecho privado vinculadas o dependientes de las
Administraciones Publicas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Pablico (EBEP), dicho
Estatuto es de aplicacion al personal de las Administraciones publicas y
entidades de derecho publico, no incluyendo a las empresas publicas que
estdn sometidas al derecho privado, con la excepcidn prevista en su
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Disposicién adicional primera sobre el acceso del personal al empleo, al
disponer que le seréd de aplicacion a las entidades del sector publico estatal,
autondmico y local los principios contenidos en sus articulos 52, 53, 54, 55
y 59.

Es de aplicacion, por consiguiente, el articulo 55 del EBEP, en el que se
dispone lo siguiente:
Articulo 55. Principios rectores.

1. Todos los ciudadanos tienen derecho al acceso al empleo publico de
acuerdo con los principios constitucionales de igualdad, mérito y
capacidad, y de acuerdo con lo previsto en el presente Estatuto y en el
resto del ordenamiento juridico.

2. Las Administraciones Publicas, entidades y organismos a que se
refiere el articulo 2 del presente Estatuto seleccionardn a su personal
funcionario y laboral mediante procedimientos en los que se garanticen los
principios constitucionales antes expresados, asi como los establecidos a
continuacion:

a) Publicidad de las convocatorias y de sus bases.

b) Transparencia.

¢) Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de
seleccion.

d) Independencia y discrecionalidad técnica en la actuacion de los
organos de seleccion.

e) Adecuacion entre el contenido de los procesos selectivos y las
funciones o tareas a desarrollar.

f) Agilidad, sin perjuicio de la objetividad, en los procesos de seleccion.

Estos principios rectores habran de ser tenidos en cuenta por las empresas
del sector publico para elaborar y aprobar sus procedimientos de acceso.
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La aplicacién de los principios rectores mencionados permitira la seleccion
de las personas mas aptas para el puesto de trabajo del que se trate, un
mejor servicio a la ciudadania, promoviendo una mejor defensa de los
intereses generales.

CUARTO.- Las empresas publicas son entidades de naturaleza privada en
el sector publico, pero no son Administraciones Publicas strictu sensu. Si
bien, sefala la Sala de lo Social del Tribunal Supremo, en su sentencia
5215/2015, de 20 de octubre de 2015, que: la impregnacién publica que es
propia de una «sociedad mercantil estatal» comporta que en la seleccion
de los trabajadores hayan de tenerse en cuenta aquellos principios
[igualdad; mérito; capacidad].

La aplicabilidad de estos principios al acceso al empleo en las sociedades
publicas mercantiles quedd definitivamente establecida en el articulo 55
del EBEP, y asi ha quedado también recogido en la jurisprudencia (STS Sala
de lo Social n © 2137/2020, de 18 de junio de 2020; STS Sala de lo Social n °
694/2021, de 30 de junio de 2021). En esta dltima sentencia el Tribunal
concluia que como la Sociedad mercantil implicada pertenecia al sector
publico, y en la seleccién de su personal se aplicaban los mismos criterios
que a las Administraciones Publicas, necesariamente debian aplicarse en
dicha seleccién los principios constitucionales de igualdad, mérito y
capacidad, asi como el de publicidad.

La seleccion conforme a dichos principios asegura una mayor garantia de
eficacia de la gestién de los recursos publicos al perseguir la eleccion del
personal mas idéneo para el puesto.

Los mencionados principios béasicos quedan complementados con lo
dispuesto en el apartado 2 del articulo 55 del EBEP, en el que se dispone: la
publicidad, transparencia, agilidad, adecuacion entre el contenido de los
procesos selectivos y las funciones a desarrollar, asi como la imparcialidad,
profesionalidad e independencia de los érganos de seleccion. Principios
que son aplicables a las empresas del sector publico de conformidad con
lo dispuesto en la Disposicion adicional primera del Estatuto Basico del
Empleado Publico.
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Frente a la libertad de eleccion que tiene la empresa privada para
seleccionar a sus empleados, las empresas del sector publico, aunque
sometidas al derecho privado, tienen limitaciones en cuanto a la
discrecionalidad de eleccién de trabajadores, debiendo respetar los
principios anteriormente mencionados. Sin embargo, tampoco estan
obligadas a utilizar los sistemas de seleccion de personal exigidos por el
EBEP para las Administraciones Publicas. Sistemas que regulados en el
articulo 61 del texto legal, no son exigibles para las empresas del sector
publico. La no exigibilidad no impide que se pudieran utilizar como referente
para una mayor garantia de los procedimientos de seleccién.

El articulo 55 EBEP recoge los principios rectores que ha de regir la
seleccién de personal, pero no establece un procedimiento concreto y
pormenorizado, por lo que las empresas de titularidad publica elaboran sus
propios procedimientos de seleccion de empleados, respetando vy
aplicando los referidos principios.

Como empresas de naturaleza privada, las empresas publicas pueden
hacer uso de la contratacion temporal prevista en el Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores (ET).Si bien, nada se
indica en el articulo 55 sobre que la contratacién temporal no este
sometida a la exigencia del acatamiento a los principios que recoge dicho
articulo.

La existencia de circunstancias concretas que justifiquen la contratacion
temporal puede conllevar una urgencia que requiere un procedimiento
especialmente agil, aunque sin rehuir los principios de igualdad, mérito y
capacidad, maxime teniendo en cuenta que dicha temporalidad puede
llevar al cabo del tiempo, en ciertas condiciones, a que el acceso acabe
siendo permanente. A este respecto resulta ilustrativo lo sefialado en la
Sentencia de la Sala de lo Social del Tribunal Supremo, nimero 474/2020,
de 18 de junio de 2020, en la que se declara lo siguiente: Es cierto que el art.
103 de la Constitucion hace referencia al "acceso a la funcién publica de
acuerdo con los principios de mérito y capacidad”. Pero el hecho de que la
Carta Magna solamente vincule el mérito y la capacidad con el acceso a la
funcién publica no impide que normas con rango legal también puedan
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exigir el respeto de los principios de igualdad, mérito y capacidad en el
acceso a empleo publico distinto de la funcion publica, como ha hecho la
disposicion adicional 19 en relacion con el art. 55.1 del EBEP, ampliando el
ambito de aplicacion de dichos principios a fin de evitar que la contratacion
temporal irregular permita el acceso a la condicion de trabajador fijo de
estas empresas del sector publico. Se trata de salvaguardar el derecho de
los ciudadanos a poder acceder en condiciones de igualdad al empleo
publico en dichas entidades.

La rapidez que se requiere para la seleccién de empleados temporales
conlleva que en ocasiones los procedimientos impliquen reduccién de
plazos y mayor simplicidad, siendo a menudo utilizadas bolsas de trabajo
para esa finalidad. Si bien las técnicas para la creacién de las bolsas deben
garantizar el cumplimiento de los principios constitucionalmente exigibles.

El Informe del Defensor del Pueblo titulado “Funcionarios interinos y
personal eventual: la provisionalidad y temporalidad en el empleo publico”
(2003) senala lo siguiente: El que el nombramiento de los interinos o la
contratacion de los laborales temporales se haga en ausencia de una bolsa
de trabajo supone una menor agilidad en la ocupacién de la vacante
producida y un mayor riesgo de que la discrecionalidad que tiene en este
aspecto la Administracién se convierta en arbitrariedad si no se observan
en el proceso selectivo que debe llevarse a cabo los principios
constitucionales. Esta Institucién considera que la celebracion de una
entrevista a los aspirantes a ocupar una vacante como Unica prueba del
referido proceso selectivo, aunque pueda justificarse como medio para
encontrar el candidato con el perfil mds adecuado al puesto de trabajo de
que se trate y sea una practica frecuente en el mundo empresarial, esta
practica puede dar lugar facilmente a la arbitrariedad o, incluso, a la
desviacion de poder. Por ello, lo conveniente es realizar, ademds, otras
pruebas que tengan un mayor componente objetivo o que permitan
comprobar mejor la actuacion imparcial del 6rgano seleccionador.

Puede resultar de interés hacer mencidn a lo expresado en la Sentencia del
Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco, de 2 de diciembre de 2014, (rec.
n © 2143/2014), en la que se declara que: “la sociedad demandada, a
diferencia de las empresas privadas, no esté facultada para contratar
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libremente a su personal, sino que deba hacerlo a través de procedimientos
de seleccion que garanticen los principios anteriormente resefados, y, por
ende, que sus empleados, para adquirir la condicién de fijos, tengan que
superar los correspondientes procesos de seleccion presididos por tales
principios, sin que puedan lograrla con fundamento en las irregularidades
cometidas en su contratacién temporal.

Es cierto que en las empresas publicas pueden existir especiales
circunstancias que requieran que los procesos de seleccién sean agiles,
especialmente cuando se hace imprescindible la contratacion temporal de
trabajadores. No obstante, ello no es excusa para aparcar el respeto a los
principios constitucionales de acceso al empleo publico. Conjugar ambos
factores, agilidad y cumplimiento de los mencionados principios, pueden
considerarse premisas a seguir en la concrecién de los procesos selectivos
del sector publico mercantil.

QUINTO.- Los Convenios Colectivos son instrumentos que pueden
contemplar procedimientos y dotar de herramientas instrumentales para
garantizar que en la seleccion del personal se respeten y garanticen los
principios rectores contenidos en el articulo 55 EBEP. Facilitando asi que
los 6rganos competentes cuenten con los medios para asegurar que todos
aquellos que reunan los requisitos y deseen hacerlo puedan optar a
acceder a una plaza en condiciones de igualdad, mérito y capacidad.
Salvaguardando de esta manera el interés publico de que sean las personas
mas idéneas quienes ocupen los puestos de trabajo.

SEXTO.- Puede resultar de interés mencionar la importancia de que los
procesos de seleccién de personal tengan en cuenta lo dispuesto en el
articulo 53 EBEP, en relacién con los principios éticos alli recogidos, con
especial referencia a lo dispuesto en los apartados 2 y 5:

2. Su actuacion perseguira la satisfaccion de los intereses generales de los
ciudadanos y se fundamentara en consideraciones objetivas orientadas
hacia la imparcialidad y el interés comun, al margen de cualquier otro factor
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que exprese posiciones personales, familiares, corporativas, clientelares o
cualesquiera otras que puedan colisionar con este principio.

5. Se abstendran en aquellos asuntos en los que tengan un interés personal,
asi como de toda actividad privada o interés que pueda suponer un riesgo
de plantear conflictos de intereses con su puesto publico.

SEPTIMO.- CONCLUSIONES.

A los procedimientos de seleccién de empleados de las empresas
publicas municipales les resultan de aplicacion los principios rectores
establecidos en el articulo 55 del EBEP, precepto que, si bien no
establece un procedimiento concreto y pormenorizado, ello no impide
que deban tenerse en cuenta esos principios en la elaboracién de sus
propios procedimientos de seleccién de empleados.

La contratacion temporal, prevista en el Real Decreto Legislativo 2/2015,
de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores también esta sujeta al cumplimiento de
€S0S Mismos principios.

Los 6rganos que participen en la seleccién de personal, sin perjuicio de
las obligaciones legales que tengan atribuidas, deben tener presente las
consideraciones relativas a ausencia de conflictos de intereses referidas
en el articulo 53 del EBEP.
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