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ANEXO IV. IMPUGACIONES MODELO B

PARTE TEORICA:

PREGUNTA 1

Se desestiman las alegaciones. Las respuestas contempladas en las letras a) y b)
son correctas, de acuerdo al juego conjunto de las previsiones del articulo 28.2 y
del articulo 53.2. de la Constitucion Espanola (en adelante, CE), sin que sea
necesario explicitar exhaustivamente todas las previsiones procedimentales o de
otro tipo para obtener la respuesta correcta.

PREGUNTA 2

Se desestiman las alegaciones. No existe ambigliedad en la pregunta ni en las
respuestas. De acuerdo al articulo 3.3 CE, la respuesta correcta es la c). Las otras
dos respuestas no se ajustan al contenido de los dos primeros apartados del art. 3
y son manifiestamente incorrectas.

PREGUNTA 9

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con lo
prescrito en el articulo 14.1 dela Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en adelante, LPACAP),
segun el cual “las personas fisicas podran elegir en todo momento si se comunican
con las Administraciones Pubicas para el ejercicio de sus derechos y obligaciones
a través de medios electrénicos o no, salvo que estén obligadas a relacionarse a
través de medios electrénicos con las Administraciones Publicas”. Las otras dos
respuestas son claramente incorrectas, segln se deduce de los apartados 2 y 3 del
citado articulo: ni es exigible a todas las personas fisicas ni sélo los empleados
publicos son las personas fisicas obligadas.

PREGUNTA 12

Se desestiman las alegaciones. El articulo 32.1 de la LPACAP contempla
expresamente el supuesto planteado en el enunciado de la pregunta y en la
respuesta considerada valida.

PREGUNTA 13

Se desestiman las alegaciones. La formulacién de la pregunta no incurre en falta
de claridad, ni de precision, ni de unicidad en la respuesta y no puede considerarse
ambigua porque no se especifiquen todos y cada uno de los actos de tramite
contemplados en la ley. En virtud del articulo 112.1 de la LPACAP, la unica
respuesta correcta es la b). La denominacion del recurso que figura la letra a) es
incompleta y la exclusividad prevista en la letra c) para el recurso extraordinario
de revision es incorrecta conforme a los articulos 113 y 125.
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PREGUNTA 15

Se desestiman las alegaciones. El articulo 41.1 de la LPACAP prescribe de manera
expresa que “las notificaciones se practicardn preferentemente por medios
electrénicos”, por lo que sélo cabe una respuesta correcta.

PREGUNTA 16

Se desestiman las alegaciones. El articulo 47.1 b) de la LPACAP. recoge el
supuesto contemplado en la Unica respuesta valida posible puesto que la
desviacion de poder es causa de anulabilidad, tal y como indica el articulo 48.1, in
fine, ibidem. La concurrencia de eventuales elementos cualificados no transforma
la naturaleza de la desviacién de poder ni la convierte en uno de los supuestos
tasados de nulidad previstos en el art. 47 en supuestos de nulidad, como se indica
en la alegacion. El enunciado y las respuestas no son ambiguas y no existe en las
bases la obligacion de que en el enunciado de la pregunta tipo test se aluda a una
norma especifica.

PREGUNTA 17

Se desestiman las alegaciones. La opcién contemplada como correcta se
corresponde con las previsiones del articulo 4.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local (en adelante, LBRL). Que no se
contemplen todas las competencias no afecta a la calidad ni unicidad de la
respuesta.

PREGUNTA 19

Se desestiman las alegaciones. El articulo 12.2 de la LBRL establece que “Cada
municipio pertenecerd a una sola provincia”. En caso de eventuales discordancias
entre la LBRL y el Reglamento de Poblacién y Demarcacién Territorial de las
Entidades Locales, como parece deducirse de la alegacion, se estar3, sin perjuicio
de la prioridad jerarquica existente entre ambas normas, a la norma prevista en el
temario, que es la primera de las citadas.

PREGUNTA 20

Se desestiman las alegaciones. Por un lado, no existe en las bases la obligacion de
gue en el enunciado de la pregunta tipo test se aluda a una norma especifica. Por
otra parte, ademas de que las repuestas b) y c) son manifiestamente incorrectas,
sélo cabe como respuesta correcta la a) con arreglo al articulo 61 de la LBRL, sin
perjuicio de que no se mencionen todos y cada uno de los requisitos
complementarios necesarios para la creaciéon de un municipio.

PREGUNTA 24

Se desestiman las alegaciones. Los supuestos contemplados en las respuestas
figuran de manera expresa vy literal en el art. 20.4 i) del RD Legislativo 2/2004, de
5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales. Las alegaciones a la aprobacién de diversa legislaciéon posterior
en la materia o las menciones a las ordenanzas municipales no pueden ser
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admitidas porque exceden del temario exigido en las bases. Puesto que segun las
bases sb6lo cabe una respuesta correcta de entre las propuestas, la respuesta que
incorpora las otras dos respuestas propuestas debe ser la Unica que se considere
valida. A esta conclusion se llega también con una interpretacién teleolodgica de
las bases puesto que se trata de seleccionar la respuesta que acredite un mayor
conocimiento de la materia.

PREGUNTA 26

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta es la que figura en la plantilla,
en virtud del Articulo 24.2 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales. Las bases de la convocatoria no contemplan la exigencia de transcripcion
literal de la norma de referencia, por lo que carece de fundamento la solicitud de
anulacién de la pregunta.

PREGUNTA 27

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta es la que figura en la plantilla,
porque el articulo 26.3 del RD Legislativo 2/2004, establece que si el servicio
publico, la actividad administrativa o el aprovechamiento del dominio publico no
se realiza por causas no imputables al sujeto pasivo, procede la devolucion del
importe abonado.

PREGUNTA 29

Se desestiman las alegaciones. De conformidad con el articulo 35.2 de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, si bien
no es una transcripcion literal, no cabe concluir que la respuesta correcta sea un
distinta a la referida en la opcion c), ya que, de manera univoca, como sefiala la
referida opcion, la competencia sefialada corresponde al Ayuntamiento de Madrid
en colaboracion con las Administraciones competentes.

A mayor abundamiento, se ha de sefalar que resulta indiferente la intensidad de
las competencias (propia o de colaboracién) y el calificativo o no de “publica”
atribuible a la seguridad, para identificar la respuesta correcta, que no puede ser
otra que la indicada en la plantilla. Puesto que segun las bases sélo cabe una
respuesta correcta de entre las propuestas, la respuesta que incorpora las otras
dos respuestas propuestas debe ser la Unica que se considere valida

PREGUNTA 30

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta es la b) seglin se establece
en el articulo 41.2%.c) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen
Especial de Madrid, que literalmente dice: “La retirada de toda clase de vehiculos y
su posterior depdsito en las dependencias habilitadas al efecto, en los siguientes
supuestos: [...] ¢) Estacionamiento indebido en las zonas de estacionamiento
restringido”. El incumplimiento de las normas de estacionamiento no supone
retirada sino inmovilizacion, de conformidad con el articulo 41.12 a).
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PREGUNTA 32

Se desestiman las alegaciones. El articulo 25.1 del Reglamento Orgéanico del
Gobierno y de la Administracién del Ayuntamiento de Madrid, de 31 de mayo de
2004 contempla expresamente que “las decisiones que adopte la Junta de
Gobierno en el ejercicio de sus competencias revestiran la forma de Acuerdo”.

PREGUNTA 33

Se desestiman las alegaciones. Se regula por el articulo 41.1 del Reglamento
Organico del Gobierno y de la Administracién del Ayuntamiento de Madrid, de 31
de mayo de 2004: “Para ejercer las competencias y desarrollar las funciones de
gobierno y administracion que les correspondan, las Areas de Gobierno, en las que
podra existir uno o mas coordinadores generales, contaran con una Secretaria
General Técnica y se estructuraran por bloques de competencias de naturaleza
homogénea a través de Direcciones Generales u érganos similares”. De esta
manera, a pesar de no incluir una referencia especifica a la normativa a tener en
cuenta, la Unica respuesta correcta es la b) de conformidad con el texto que regula
la cuestion planteada, sin que la pregunta incurra en ningun tipo de ambigliedad,
como se alega.

PREGUNTA 36

Se desestiman las alegaciones. El articulo 50 establece que los actos
administrativos de los 6rganos directivos adoptaran la forma de resolucion, y que
su publicacién o notificacion se realizard conforme a la normativa aplicable, por lo
gue la pregunta no incurre en ningun tipo de ambigliedad.

PREGUNTA 37
Se estiman las alegaciones y se anula la pregunta.

El articulo 7 del Reglamento Organico 7/2021, de 1 de junio, establece que los
organos de los distritos, y en su apartado d) menciona “un 6rgano de informacion,
participacion y deliberacién ciudadana, con capacidad para la adopciéon de
acuerdos de iniciativas y propuestas, acerca de aquellos aspectos de interés del
distrito, sin perjuicio de que las referencias que se hagan a este 6rgano en el
presente reglamento organico lo sean Unicamente al “érgano de participacion
ciudadana”. Por su parte, el articulo 79 regula pormenorizadamente “el érgano de
participacion ciudadana del distrito”.

Sin embargo, en el enunciado de la pregunta no aparece la mencién genérica al
organo de participaciéon ciudadana del distrito, sino que se especifica su
denominacién concreta, el Consejo de Proximidad. Para conocer tal denominacién
hay que acudir al Reglamento Organico 7/2021, de 1 de junio, de los Consejos de
Proximidad de los Distritos de Madrid, que es una norma no prevista en las bases,
circunstancia que debe implicar la anulacion de la pregunta.
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PREGUNTA 38

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta es la c) segln se establece
en el articulo 5 del Reglamento Organico 6/2021, de 1 de junio, de los Distritos
del Ayuntamiento de Madrid, que literalmente dice: “Son érganos de los distritos: a)
La Junta Municipal del Distrito, que es el érgano colegiado de representacion politico-
vecinal en el que, junto a cargos electos, se articula la participacion ciudadana a través
de los vocales vecinos; b) El concejal presidente, nombrado y separado libremente por
el Alcalde; c) El coordinador del distrito, como dérgano directivo al que corresponde la
direccion y gestion de los servicios de su competencia, bajo la superior direccion del
concejal presidente: y, d) Un dérgano de informacion, participacion y deliberacion
ciudadana, con capacidad para la adopcion de acuerdos de iniciativas y propuestas,
acerca de aquellos aspectos de interés del distrito, sin perjuicio de que las referencias
que se hagan a este 6rgano en el presente reglamento orgdnico lo sean unicamente al
"érgano de participacion ciudadana”. El Secretario del Distrito forma parte de la
estructura y organizacion del Distrito, como lo forma cualquiera de los
funcionarios con destino en el correspondiente Distrito, pero, de conformidad con
el citado articulo no es uno de los érganos que lo conforman.

PREGUNTA 40

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta es la b) segliin se establece
en el articulo 8.2 del Reglamento Organico 6/2021, de 1 de junio, de los Distritos
del Ayuntamiento de Madrid, que literalmente dice: “El coordinador del distrito serd
nombrado y en su caso, cesado por la Junta de Gobierno, a propuesta del concejal-
presidente de cada Junta Municipal del Distrito”. Lo que es objeto de pregunta es a
quién corresponde la competencia para el nombramiento, no a quién corresponde
la propuesta de nombramiento. Por tanto, no existe causa alguna de anulacién de
la pregunta.

PREGUNTA 42

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta es la b) tal y como expresa
el articulo 48 de la Ley de Capitalidad y Régimen Especial de Madrid. La iniciativa
corresponde a Junta de Gobierno y grupos politicos, concejales y al menos el 10%
de los vecinos. La respuesta a) excluye la iniciativa vecinal y, por tanto, al ser
incompleta es incorrecta, y la respuesta c) incluye la materia tributaria local, por lo
gue ambas son erréneas.

PREGUNTA 44

Se desestiman las alegaciones relativas a la anulacidon de la pregunta por no
corresponderse su enunciado con el temario. Los epigrafes del tema 13 relativos
al procedimiento de elaboracién y aprobacion de las ordenanzas y reglamentos,
con especial referencia al Ayuntamiento de Madrid, remiten directamente a la
materia que regula estos aspectos en el Reglamento Organico del Pleno.

Se estiman las alegaciones relativas a las posibles respuestas. El articulo 110.a) del
ROP hace mencion a «informe juridico y, en su caso, a informe técnico y
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econdmico», por lo que en algunos supuestos especificos en los que no exista
absolutamente ninguna repercusion econdmica, puede que no tengan que
informar. Por tanto, la respuesta a) no puede considerarse completamente exacta
y las otras dos son erréneas. En consecuencia, no hay ninguna respuesta correcta
por lo que se anula la pregunta.

PREGUNTA 45

Se desestiman las alegaciones. En los municipios de régimen comun, la
competencia para celebrar contratos de obras de cuantia inferior a 6 millones de
euros (y que no superen el 10% de los recursos ordinarios) corresponde al Alcalde,
segun establece la Disposicion adicional segunda, apartado 1 de la Ley 9/2017
(LCSP), tal y como aparece en la respuesta c).

PREGUNTA 46

Se desestiman las alegaciones. En municipios como Madrid el régimen de gran
poblacion desplaza al régimen comun. Segun la Disposicion adicional segunda,
apartado 4 de la LCSP la competencia corresponde a la Junta de Gobierno, tal y
como aparece en la respuesta b).

PREGUNTA 49

Se desestiman las alegaciones. El articulo 15.c) del TREBEP califica la huelga
como un «derecho individual que se ejerce de manera colectiva». El derecho a la
carrera profesional, alegado por algunos recurrentes, no comparte esta naturaleza
ni figura en el listado del citado precepto. La no mencién al mantenimiento de los
servicios esenciales es indiferente a los efectos de determinacién de la respuesta
correcta. Por ultimo, erratas menores en el enunciado («regladora» en lugar de
«reguladora») no generan ambigiiedad ni son causa de anulacion al ser el sentido
del texto perfectamente inteligible

PREGUNTA 51

Se desestiman las alegaciones. No existe en las bases la obligacion de que en el
enunciado de la pregunta tipo test se aluda a una norma especifica. Ni las
preguntas ni las respuestas tienen que sujetarse a la literalidad de las normas. La
respuesta a) es incompleta y la respuesta c) contiene un sistema no contemplado
en la legislacion aplicable. La respuesta b) es la correcta porque la aplicacién del
concurso es excepcional per se, del mismo modo que es también es excepcional
gue se requiera una ley especifica para que se pueda aplicar. Por tanto, su
excepcionalidad lo es por partida doble.

A mayor abundamiento, las alegaciones referidas a la aprobacién de la Ley
20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccién de la
temporalidad en el empleo publico, no convierten al concurso en algo ordinario,
sino que refuerza su naturaleza de muy excepcional, tanto por los supuestos
excepcionales a los que se acota, como por la excepcionalidad que supone la
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necesidad de aprobar una norma con rango de ley especifica y excepcional que lo
contemple.

Por otra parte, el enunciado de la pregunta y la alternativa considerada correcta
no afecta a ninguno de los derechos fundamentales alegados (igualdad, acceso a
la funcion publica, etc.) para solicitar la anulacion de la pregunta.

PREGUNTA 55

Se desestiman las alegaciones. El ambito municipal, personal y territorial, del Il
Plan de Igualdad entre Hombres y Mujeres si es objeto del contenido del tema 16
del Temario que, como anexo, figura en las Bases Especificas de la convocatoria,
por lo que la pregunta es valida.

El temario menciona el ambito municipal. La expresion ambito municipal
contemplado en las bases comprende no sélo el &mbito personal, como parece
gue argumentan algunos alegantes, sino también el ambito territorial, por lo que
no existe causa de anulacion de la pregunta.

PREGUNTA 57

Se desestiman las alegaciones. El articulo 11.1 de la Ley Orgéanica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres dispone que “Con el fin
de hacer efectivo el derecho constitucional de la igualdad, los Poderes Publicos
adoptaran medidas especificas en favor de las mujeres para corregir situaciones
patentes de desigualdad de hecho respecto de los hombres. Tales medidas, que
seran aplicables en tanto subsistan dichas situaciones, habran de ser razonables y
proporcionadas en relacion con el objetivo perseguido en cada caso”.

Por tanto, se desestima la alegacién ya que la respuesta se encuentra literalmente
en el articulo 11.1 de la Ley Organica 3/2007, de modo que no pueden darse por
validas otras respuestas alegando que algunos de los términos recogidos en las
respuestas erréneas son considerados por la RAE como sindnimos a los términos
recogidos en la citada Ley Organica y en la respuesta correcta.

PREGUNTA 60

Se desestiman las alegaciones. La obligacion de conservar la documentacion en
un soporte digital inico emana tanto de la normativa basica estatal como de la
local. El articulo 69.2 de la Ordenanza de Atencién a la Ciudadania establece
taxativamente la obligacién de conservar en el «archivo electrénico Unico» todos
los documentos electrénicos generados o recibidos en el ejercicio de funciones
administrativas.

Que falte la preposicion “con” al final del enunciado no genera ningun tipo de
ambigtiedad ni induce al error.
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PREGUNTA 61

Se desestiman las alegaciones. Se alega que la pregunta o la respuesta carecen
de sentido por la inclusidon de una conjunciéon "y". No obstante, se debe senalar
gue la respuesta considerada correcta es una transcripcion del articulo 36.1 de la
Ordenanza de Atencion a la Ciudadania y Administracion Electrénica.

Aunque la conjuncion «y» inicial no figure en el arranque del articulo, el resto del
texto coincide plenamente con la disposicién normativa. Ademas, el enunciado y
la respuesta se encuentran en el mismo apartado del articulo 36.1, separados
Unicamente por un punto y seguido, lo que garantiza la unidad de sentido y la falta
de ambigliedad para un opositor que conozca la norma local.

En resumen, la pregunta es valida porque evalla el conocimiento de un marco
especifico de la Ordenanza municipal.

PREGUNTA 64

Se desestiman las alegaciones. Se impugna la pregunta por supuesta ambigliedad
en cuanto a los sujetos legitimados para presentar sugerencias, reclamaciones y
felicitaciones. Sin embargo, la respuesta considerada correcta (que incluye tanto
a personas fisicas como juridicas) es la Unica valida conforme a la normativa local
especial.

La justificacion legal se encuentra en el articulo 22.1 de la Ordenanza de Atencion
a la Ciudadania y Administraciéon Electrdnica, el cual reconoce este derecho tanto
a las personas fisicas como juridicas, sin necesidad de acreditar la condicién de
residente.

En conclusién, la pregunta es plenamente valida y se ajusta al Tema 20 del
programa, sin que puedan prosperar las alegaciones que invocan plazos o
condiciones restrictivas de la normativa general que no son de aplicacién en este
tramite de atencion al ciudadano.

PREGUNTA 65

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta es la b), de conformidad con
lo establecido en el articulo 23 de la Ordenanza de Atencién a la Ciudadania y
Administracién Electronica que establece literalmente que las sugerencias
reclamaciones vy felicitaciones pueden ser o de caracter general o tributarias. Las
respuestas a) y c) son erréneas.
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PARTE PRACTICA:

PREGUNTA 1
Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con la que

figura en la plantilla. El espaciado se mide en puntos tipograficos (pt), abreviatura
estandar internacional en tipografia, aunque la interfaz en espanol muestre «pto»
como adaptacion lingtistica; por tanto, la respuesta c) «<Puntos (pt)» es completay
precisa. A los efectos oportunos, se puede consultar el siguiente enlace:
https://support.microsoft.com/es-es/office/cambiar-los-espacios-entre-texto-
e9b96011-1c42-45c0-ad8f-e8abe4a33462.

El resto de opciones son incorrectas porque para medir el espaciado entre
caracteres, Word no emplea ni unidades fisicas de longitud (p. €j., milimetros), que
se reservan para otros elementos del disefio de pagina (p. €]., margenes o sangrias)
y que se corresponderia con la respuesta a); ni emplea porcentajes, que se utiliza
para otros parametros (p. €j., el interlineado, el zoom o el escalado de la fuente) y
gue se corresponderia con la pregunta b).

PREGUNTA 2

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con la que
figura en la plantilla. Desde un punto de vista técnico y funcional la opciéon b) es la
Unica que permite realizar la accién descrita en el enunciado.

Las alegaciones relativas a la eventual omisién de pasos instrumentales (omision
del botén "Mas >>") o de clics intermedios (“Busqueda avanzada”) carecen de
relevancia porque, conforme a practicas estandar en pruebas de ofimatica que
evallian conocimiento funcional preciso, las preguntas describen rutas de acceso
funcionales, priorizando la ruta légica y univoca de comandos jerarquicos frente a
una descripcién exhaustiva de clics intermedios.

Del mismo modo, no son sustanciales las alegaciones referidas al uso del término
“cuadro Edicion” en lugar de “grupo” porque “cuadro”, al igual que "apartado", se
emplea como sinénimo en el lenguaje comun de los examenes sin que cause
ningun tipo de confusidn, inexactitud o ambigliedad. Asimismo, las objeciones
referidas al inciso final que figura en el enunciado (“como negrita o subrayado”),
carecen de relevancia puesto que se trata de meros ejemplos de formato, ya que
negrita y subrayado se consideran formato a los que se accede necesariamente a
través de Formato>Fuente, tal y como figura en la opcion b), que es la Unica
correcta de las tres respuestas que se proponen.
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Por altimo, las restantes respuestas son claramente incorrectas. En la opcidn a) el
apartado “Ir a” permite Unicamente desplazarse a determinados elementos del
documento (paginas, secciones, comentarios, marcadores, etc.), pero no permite
aplicar criterios de busqueda por formato y ello sin perjuicio de que la
denominacion “Estilo de formato” no se corresponde con ninguna opcién real
dentro de dicho mend, por lo que la ruta descrita no resulta operativa. Por su parte,
en la opcion c) el menu “Especial” esta destinado a la localizacion de caracteres no
imprimibles o marcas internas del documento, tales como saltos de parrafo,
tabulaciones o saltos de pagina, pero no permite buscar atributos de fuente como
negrita o subrayado, por lo que no responde al supuesto planteado en el
enunciado.

PREGUNTA 3

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con la que
figura en la plantilla. El efecto de pulsar la combinacién de teclas Alt+Mayus+F en
un documento al ejecutarse sobre el encabezado inserta automaticamente la
fecha actual del sistema.

La funcionalidad descrita se encuentra documentada en la pagina oficial de
soporte de Microsoft, accesible mediante el siguiente enlace:
https://support.microsoft.com/es-es/office/métodos-abreviados-de-teclado-de-
word-925ef89dd-7142-4b50-afb2-f762f663ceb?2.

PREGUNTA 4

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con la que
figura en la plantilla y es la Unica permite cumplir simultineamente ambas
condiciones del enunciado, tal y como se puede comprobar en los siguientes
enlaces: https://office-watch.com/2022/limit-editing-collaboration-word-
document/#h-comments-only y https://support.microsoft.com/es-
es/office/permitir-cambios-en-partes-de-un-documento-de-word-protegido-
187ed01c-8795-43e1-9fd0-c9fca419dadf. Solamente con la ruta prevista en la
respuesta correcta es posible impedir cualquier modificaciéon del contenido y
permitir exclusivamente determinados tipos de edicion, como los “Comentarios”.

Las restantes opciones de respuesta no se ajustan al supuesto planteado. La
opcion a) protege el acceso al documento, pero no habilita la realizacion de
comentarios mientras se bloquea la edicion del contenido y la opcidn c) muestra
el documento como finalizado y lo abre en modo de solo lectura, pero no
constituye un sistema real de proteccién, puede desactivarse facilmente y no
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permite configurar de forma especifica la posibilidad de realizar comentarios
dentro de una restriccion de edicion.

PREGUNTA 5

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con la que
figura en la plantilla.

Para que la proteccién entre en vigor, el programa exige de forma expresa la
accion “Si, aplicar la proteccion”, sin la cual el documento permanece editable y la
restriccion no resulta efectiva. Por tanto, son técnicamente incorrectas las
alegaciones que afirmar que la proteccion se aplica “por defecto” sin realizar dicha
accion. Al pulsar “Si, aplicar la protecciéon”, Microsoft Word muestra una ventana
emergente destinada a iniciar el proceso de proteccién, en la que se solicita la
introduccion de una contrasefa o autenticacién de usuario. Dicha ventana
constituye el mecanismo de selecciéon del método de proteccion. Todo ello puede
comprobarse en los siguientes enlaces de consulta:
https://support.microsoft.com/es-es/office/permitir-cambios-en-partes-de-un-

documento-de-word-protegido-187ed01¢c-8795-43e1-9fd0-c9fcad419dadf y
https://office-watch.com/2022/limit-editing-collaboration-word-document/#h-
comments-only.

Las otras dos respuestas son incorrectas: no existe un botén genérico “Aceptar”
que active la proteccion tras configurar la restriccion (respuesta b) y la respuesta
c) es una funcionalidad distinta y no aplica la restriccién de edicién.

PREGUNTA 6

Se estiman las alegaciones y se anula la pregunta objeto de impugnacion porque
en la respuesta considerada como correcta en la plantilla falta la opcién
“Columnas” antes de “Mas columnas”.

PREGUNTA 7

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con la que
figura en la plantilla, toda vez que el formato aplicado a la palabra “Microsoft” es
Expandido + negrita.

PREGUNTA 8
Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con la que
figura en la plantilla, como se puede comprobar con laimagen y enlaces siguientes:
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Archivo Inicio  Insertar  Diseflo  Disposicion  Referencias  Comespondencia  Revisar Vista Programador  Ayuda  Kofax PDF

o e

7 Saltos ~ Aplicar sangria Espacado 2 ~

Saltos de pagina opt % P

8pt g sele

Habeas, seleccions e taxto que deses. La
| patabros do oyde

Insertar un salto de columna - Soporte técnico de Microsoft

La errata tipografica (“Salto de pagina”, en lugar de “Saltos de pagina”) no afecta a
los pasos a seguir ni da lugar a error o ambigliedad, del mismo modo que es
irrelevante a efectos de impugnacién el hecho de que no se conozca los nimeros
de parrafos que hay convertidos a columnas, puesto que no se corresponde con
el objeto de la pregunta.

Las otras dos respuestas son claramente erréneas: en “salto de secciéon” no existe
un apartado de seleccionar columna (respuesta b) ni en “Insertar” existe ninguna
opcion similar a la presentada en la respuesta a)

PREGUNTA 9

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con la que
figura en la plantilla, tal y como puede comprobarse en la imagen y enlace
siguientes.

A wwoguartnde @ ) B D~ U & v Documentor - W.

wchivo Iniio  Insertar Disposicién  Referencias  Correspondencia

B =]

Ed
Quitar  Correcriones B8

fondo v Ha 3 -

Jueves, 13 de junio
L Junta Municipal de Villaverde

Calle del Arroyo Bueno, 53
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Agregar un relleno o un efecto a una forma o un cuadro de texto - Soporte técnico
de Microsoft

PREGUNTA 10

Se desestiman las alegaciones. La respuesta correcta se corresponde con la que
figura en la plantilla, tal y como puede comprobarse en la imagen y enlace
siguientes.

@ <
Revisar Vista Programador Ayuda KofaxPDF  Dissiodetabla  Disposicion de tabla a £~
o : Deg a3 [ &

=

B) B O visceisn Misgenes  Datos

o B

El B O] delwe decelda
Combirc Tratodectids Adnacidn -
.
archiva Inicio  Insertar  Disefic  Dispesicion evisar Vista  Programador  Ayuda  KofaxPDF  Disefio detabla  Dispasicion de tabla a |Z-
B Seleccionar = BiDbuarwbla [T 11 =]
. e =l
S ver cuadriculas [ Bonador Eliminar Inserta a [ Dividir celdas Datos
IS Propiedades . = Dividir abla -

Tabla Oibjar

Dividir una tabla en Word - Soporte técnico de Microsoft
Como dividir una tabla en Word - wikiHow (enlace con disposicion)

PREGUNTA 12
Se desestiman las alegaciones. El enunciado de la pregunta esta bien formulado,
sin que la expresion “en concepto de salario” lo convierta en ambiguo o erréneo.
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PREGUNTA 13
Se desestiman las alegaciones. Sélo con la respuesta de la plantilla se obtiene el
resultado solicitado, tal y como figura en el siguiente cuadro:

=CONTARA(A2:A10) es la respuesta correcta que aparece en el examen y que
nos da como resultado el niUmero total de personal que tiene la empresa, que es
9.

BUSCARV X « f | =fONTARA(A2:A10) a12 - e
A CoNTARR T A7 1] D E A c o E

10 . partamento  Categoria _ 1

2 Calvo Gutierrez, Manuel Financiero Empleado 4.500,00 € 630,00 € 2 | Calvo Gutierrez, Manuel Financigro Empleado 4.500,00 € 630,00 €
3 Fonsanta Garcia, Fidel encion al cliente Empleado | 3.200,00 € 448,00 € 3 [Fonsanta Garcla, Fidel Atencifn al cliente Empleado | 3.200,00 € 448,00 €
4 Flores Lépez, Silvia Contabilidad  Empleado  3.700,00€ 518,00€ 4 [Flores Lépez, Silvia Contdhildad  Empleado  3.700,00 € s1800€
5 Gutierrez Tejerina, Alba RR.HH Empleado | 3.74600 € 52444 € 5 | Gutierrez Tejerina, Alba Empleado | 3.746,00 € 524,44 €
6 Santero Ranz, Robert RR.HH. Précticas ass,00€ | 000 € & [santero Ranz, Robert Practicas 036.00€ 000€
7 |Diez Moreno, Lorens i Empleado  956,00€ 13384€ 7 [Diez Moreno, Lorena Empleado | 956,00€ 13384¢€
8 Fe‘mandaz Lujan Alejandro Fmantrcm Em‘pleadn 3.645,00 € b 510,30 € 8 |Fernandez Lujan Alejandro Empleado 3.645,00 € 510,30 €
9 Pérez Samper, Yolanda Financiero Précticas 800,00 € 000€ 9 |Pérez Samper, Yolanda Financlero Practicas 800,00€ " 0,00€
10 Escobar Santiso, Mercedes Contabilidad  Empleado  5.234,00€ 732,76€ Bl Excobar Santio, Mercedes Contabilidad  |Empleads | 5.23400€ 72766
11 |=CONTARA(A2:A10) " 9

Las restantes respuestas no permiten obtener el dato solicitado; p. €j., con la
respuesta c) se obtendria un resultado de O.

BUSCARV - X « fr =CONTAR(AZ:A10) 8 c D £
A 8 C D L

1] 2 |Calvo Gutierrez, Manuel Financiero Empleado 4.500,00 € 630,00 €
2 Calvo Gutierrez, Manuel Financiero Empleado 630,00€ 3 |Fonsanta Garcia, Fidel Atencion al diente Empleado 3.200,00€ 448,00 €
3 Fonsanta Garcia, Fidel Atencién al cliente Empleado 44B00€ 4 |Flores Lépez, Silvia Contabiliddd Empleado | 3.700,00 € 51800 €
4 Flores Lper, Silvia Contabilidad Emplead 3.700,00 € 518,00 € 5 |Gutierrez Tejerina, Alba Empleado  3.746,00 € 52444 €
5 Gutlerrez Tejerina, Alba RR.HH. 3.746,00 € 524,44 € & ISantero Ranz. Robart Prich ose00c” 000¢€
6 Santero Ranz, Robert RR.HH. Tacticas 986,00€ | 0,00€ antero Ranz, Rooer racticas g g

7 Diez Moreno, Lorena Empleado 956,00 € 13384€ 7 |Diez Moreno, Lorena Empleado 956,00 € 133,84 €
8 Fernandez Lujan Alejandro Empleado  3.645,00 € 510,30 € 8 Fernandez Lujan,Alejandro Empleado  3.645,00 € L 510,30 €
9 Pérez Samper, Yolanda Practicas so0,00¢ | 0,00€ 9 |Pérez Samper, Yolanda Pricticas 800,00€ 0,00 €
10 Escobar Santiso, Mercedgg Contabilidad Empleado  5.234,00€ 73276€ |0 Escobar Santiso, Mercedes Empleado  5.234,00 € 732,76 €
11 |=CONTAR(A2:A10) ] " o

PREGUNTA 14

Se desestiman las alegaciones. Sélo con la respuesta de la plantilla se obtiene el
resultado solicitado, con independencia de que puedan utilizarse otras féormulas
diferentes. El enunciado de la pregunta circunscribe la respuesta correcta a una
de las opciones planteadas, sin que la existencia de otras férmulas invalide la
pregunta o la respuesta considerada correcta.

PREGUNTA 15
Se estiman las alegaciones y se anula la pregunta puesto que caben dos opciones
correctas, la b) y la c).

PREGUNTA 16

Se desestiman las alegaciones. Solo la respuesta correcta se corresponde con la
accion contenida en el enunciado. En Office 365 las series numéricas se crean
arrastrando como minimo dos celdas consecutivas que contengan los dos
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primeros numeros de la serie, sin que sea necesario escribir tres niumeros de la
serie para crear la misma.

La alegacion relativa al empleo del complemento “lo”, sin especificar a qué se
refiere, ha de desestimarse puesto que de la diccidn literal de la pregunta se infiere
de manera inequivoca que lo que hay que arrastrar es “lo seleccionado”, es decir,
las dos celdas seleccionadas, de lo que no cabe duda en el contexto de crear series
numéricas. Del mismo modo, ha de desestimarse la alegacion segun la cual caben
otras féormulas o la relativa a que las dos celdas no tienen por qué ser consecutivas,
puesto que la pregunta no versa sobre otras formulas u otras circunstancias, sino
gue se cife a las contempladas en las alternativas.

PREGUNTA 17

Se desestiman las alegaciones formuladas. La no especificacion de la ubicacién de
las columnas ocultas no convierte en incompleta la pregunta porque con los datos
aportados solo cabe una respuesta correcta, que es la que figura en la plantilla. El
enunciado no indica que se tratase de las primeras columnas, en cuyo caso habria
gue seleccionar la esquina superior izquierda de la hoja. Al no mencionar en las
respuestas la esquina superior izquierda de la hoja, solo cabe la posibilidad de que
las columnas sean consecutivas y entre columnas.

Del mismo modo, la no mencién a “columnas adyacentes a la secuencia de las
columnas ocultas” es irrelevante porque las columnas adyacentes a las ocultas no
pueden ser otras mas que la anterior o la posterior, porque la que se encuentre
mas alla de la anterior o la posterior ya no seria adyacente.

PREGUNTA 20

Se estiman las alegaciones y se anula la pregunta puesto que caben dos opciones
correctas, que al no mencionar el valor de la celda G8, tanto la opcién b) como la
c) son validas. En efecto, en la funcion logica planteada existen dos funciones S,
cada una con su valor verdadero. En la primera seria “Mal” y en la segunda seria
“Bien”. Por tanto, careciendo el opositor del valor de la celda G8 no puede dirimir
a que parametro verdadero se refiere la pregunta, si al de la primera parte o al de
la segunda parte de la funcién. Por tanto, la pregunta es técnicamente imprecisa,
pudiendo darse por buenas dos respuestas correctas.

No obstante, se desestiman las alegaciones relativas a las comillas en cursiva. Que
no aparezcan rectas y si en cursiva no genera ningun error de sintaxis informatica
ni desvirtian la validez de las respuestas.
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