
INTRANET AYUNTAMIENTO DE MADRID: AYRE 

 

PASOS Para poder acceder a la intranet del Ayuntamiento de Madrid 

desde dispositivos externos al Ayuntamiento de Madrid. 

 

1. Llamar al teléfono 91513.30.33 para solicitar las claves para 

acceder a AYRE. (personal de nuevo ingreso, policía municipal 

en prácticas) 

 

2. En la barra de direcciones del navegador hay que poner la URL: 

https://ayre.madrid.es 

 

3. Completar el nombre de usuario y contraseña y pulsar en 

confirmar 

 

4. En la nueva ventana pulsar AYRE y se mostrara la página 

principal de AYRE. 

 

5. Pulsáis en Mi área personal y luego buscar mis ayudas (a la 

derecha en destacados) 

 

6. Solicitar y consultar ayudas 

 

7. Pulsáis Solicitar una ayuda y se abre un desplegable con el 

listado de ayudas. 

 

8. En este caso será TRANSPORTE METALICO, rellenáis los datos y 

enviar 


