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C) Personal

Convocatorias

Area de Gobierno de Hacienda y Personal

2015 Resolucion de 21 de julio de 2021 del Director General de Planificaciéon de Recursos
Humanos por la que se aprueban las bases especificas por las que se regira el proceso
selectivo para proveer plazas de Técnico/a Superior (Psicologia) del Ayuntamiento de
Madrid.

Por la Subdirecciéon General de Seleccion se ha formulado propuesta de aprobacion de las
bases especificas por las que se regira el proceso selectivo para proveer plazas de Técnico/a
Superior (Psicologia) del Ayuntamiento de Madrid.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6.5 del Acuerdo sobre condiciones de trabajo
comunes al personal funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos
Auténomos para el periodo 2019-2022 (Boletin Oficial de Ayuntamiento de Madrid nimero 8.307,
de 2 de enero de 2019) las bases fueron sometidas a la consideracién de la Mesa General de
Negociacién de Personal Funcionario del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos
en su reunién de fecha 13 de julio de 2021.

De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 11°.1.2 b) del Acuerdo de 27 de junio de 2019 de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de organizacién y competencias del Area de Gobierno
de Hacienda y Personal (Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid nimero 168, de 17 de julio de
2019), modificado por Acuerdo de 30 de enero de 2020 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid (Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid nimero 8.573, de 3 de febrero de 2020),
corresponde al Director General de Planificacion de Recursos Humanos la competencia para
convocar, aprobar las bases y resolver las convocatorias de seleccidon de personal, sin perjuicio de
las competencias atribuidas al Area de Gobierno de Portavoz, Seguridad y Emergencias.

Por todo cuanto antecede, vengo en aprobar la siguiente
RESOLUCION

PRIMERO.- Aprobar las bases especificas que regiran la convocatoria del proceso selectivo
para proveer plazas de Técnico/a Superior (Psicologia) del Ayuntamiento de Madrid, encuadradas
en la Escala de Administracion Especial, Subescala Técnica, Grupo A, Subgrupo A1, de los
establecidos en el articulo 76 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, en relacién con su
disposicion transitoria tercera.

Dichas bases figuran como anexo a la presente resolucion.
SEGUNDO.- Por el 6rgano competente se procedera a la publicacion de la presente resolucion
en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid y en la Sede Electronica del Ayuntamiento de

Madrid (www.madrid.es).

Contra la presente resolucion que pone fin a la via administrativa podran interponerse los
recursos que se indican a continuacion:
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|.- Recurso potestativo de reposicion, previo al contencioso-administrativo, ante el mismo
organo que dicto la resolucion en el plazo de un mes contado a partir del dia siguiente a la fecha de
publicacién en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid de la presente resolucién, o bien,
directamente recurso contencioso-administrativo ante el 6rgano competente de la Jurisdiccién
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Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a partir del dia siguiente a la fecha de la
publicacion en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid de la presente resolucién, de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (LPAC) y articulo 46 de la Ley 29/1998, de
13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa (LJCA).

Il.- Contra la resolucién expresa del recurso de reposicién, recurso contencioso- administrativo
ante el 6rgano competente de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses
a contar desde el dia siguiente a la fecha en que reciba la notificacion de la resolucién del recurso
(articulos 123 apartado 2.°y 124 LPAC y 46 LJCA).

Ill.- Si en el plazo de un mes de la interposicion del recurso de reposicién no ha recaido
resolucién expresa, se entendera desestimado y podra interponer recurso contencioso
administrativo ante el 6rgano competente de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa en el plazo
de seis meses a contar desde el dia siguiente a aquel en que haya terminado el plazo para resolver
expresamente el recurso de reposicion (articulos 124 y 24 LPAC y 46 LJCA).

IV.- Todo ello, sin perjuicio de que el interesado ejercite cualquier otro recurso que estime
pertinente (articulo 40.2 LPAC).

Madrid, a 21 de julio de 2021.- El Director General de Planificacién de Recursos Humanos,
Antonio Sanchez Diaz.
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ANEXO

BASES ESPECIFICAS POR LAS QUE SE REGIRA LA CONVOCATORIA DE
PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL ACCESO A LA CATEGORIA DE TECNICO/A
SUPERIOR (PSICOLOGIA) DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID.

Primera.
Ambito de aplicacion.

La realizacion de las pruebas selectivas convocadas para proveer plazas en la
categoria de Técnico/a Superior (Psicologia) del Ayuntamiento de Madrid se ajustara a
lo establecido en las bases generales gue rigen los procesos de seleccion de personal
funcionario del Ayuntamiento de Madrid (en adelante bases generales), aprobadas por
Resolucién de 9 de julio de 2020 del Director General de Planificacion de Recursos
Humanos (BOAM num. 8.683, de 14 de julio de 2020), asi como a lo dispuesto en las
presentes bases especificas.

El 6rgano de seleccion debera ajustarse al calendario establecido para la
celebracion de los ejercicios por el érgano competente en materia de seleccion/la
Comisién permanente de seleccion.

De conformidad con las bases generales por las que se regiran los procesos
selectivos que convoque el Ayuntamiento de Madrid para la seleccion de personal
funcionario, se advierte que la celebracion de los ejercicios de este proceso selectivo
podra coincidir con las fechas de celebracion de ejercicios de otros procesos selectivos.

Segunda.

Caracteristicas de las plazas.

Las plazas convocadas corresponden al Grupo A, Subgrupo Al, de los
establecidos en el articulo 76 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Puablico, en relacion con su disposicidon transitoria tercera, y estan encuadradas en la

Escala de Administracién Especial, Subescala Técnica, Categoria Técnico/a Superior
(Psicologia) del Ayuntamiento de Madrid.

Tercera.
Requisitos de los/las aspirantes.
3.1. Requisitos del turno libre.

Los/las aspirantes que concurran por el turno libre, ademas de reunir los requisitos
exigidos en el apartado 4.1 de las bases generales, deberan reunir los siguientes:
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a) Estar en posesion del titulo de Licenciado/a o Grado en Psicologia, o
certificacién académica que acredite haber realizado y aprobado los estudios completos
necesarios para la expedicion de este.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion
de la correspondiente convalidacién o de la credencial que acredite, en su caso, la
homologacion.

b) No haber sido condenado/a por sentencia firme por algan delito contra la
libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresién y abuso sexual, acoso sexual,
exhibicionismo y provocacion sexual, prostitucion y explotacion sexual y corrupcion de
menores, asi como por trata de seres humanos. Este extremo se acreditard mediante
Certificacion expedida por el Registro Central de Delincuentes Sexuales del Ministerio
de Justicia, en el que constara que no existe informacién penal del/de la interesado/a.

3.2. Requisitos del cupo de reserva de discapacidad.

En el caso de que lo establezca la convocatoria, los/las aspirantes que concurran
por el cupo de reserva de discapacidad, ademas de reunir los requisitos exigidos en el
apartado 4.1 de las bases generales y en el apartado 3.1 de estas bases especificas,
deberan tener legalmente reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33
por ciento. Esta circunstancia se acreditara una vez superado el proceso selectivo.

3.3. Los/las aspirantes deberan reunir los requisitos establecidos en estas bases
en la fecha de finalizacion del plazo de presentacidn de solicitudes y mantenerlos
durante todo el proceso selectivo.

Cuarta.

Sistema selectivo.

El sistema selectivo sera el de oposicion, y constara de los siguientes ejercicios:

Primer ejercicio: Consistird en contestar un cuestionario de 120 preguntas que
versaran sobre el contenido del programa que figura como Anexo a estas bases.

Las primeras 20 preguntas del cuestionario corresponderan a los temas del grupo
| del programa que figura como Anexo a estas bases.

El tiempo para la realizacion de este ejercicio sera de ciento veinte minutos.
A este numero de preguntas se afadiran otras nueve preguntas adicionales de
reserva incrementandose el tiempo en nueve minutos, para el caso de anulacion

posterior de alguna de aquéllas.

Los cuestionarios estaran compuestos por preguntas con tres respuestas
alternativas, siendo una de ellas la correcta.
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Segundo ejercicio: Consistira en desarrollar por escrito dos temas, que se
determinaran por sorteo publico en el mismo acto del examen, extraidos del programa
que figura como Anexo a estas bases, correspondiendo un tema con los del grupo I, y
el otro tema con los del grupo lIl.

El tiempo para la realizacién de este ejercicio sera de dos horas.
En el desarrollo de este no podra utilizarse ningun libro o material de consulta.

El ejercicio serd leido posteriormente en sesién publica por el/la aspirante. El
organo de seleccién no podra abrir dialogo alguno con el/la opositor/a.

Se valoraran los conocimientos, la claridad y el orden de ideas, asi como la
calidad de la expresion escrita y la forma de presentacion y exposicion.

Tercer ejercicio: Consistird en resolver por escrito dos supuestos practicos, que
determinara el 6rgano de seleccién al inicio del ejercicio, relacionados con las materias
de los grupos Il y Il del programa que figura como Anexo a estas bases.

El tiempo para la realizacion de este ejercicio sera de cuatro horas.

Los/las aspirantes podran hacer uso de los textos legales y libros de consulta de
los que acudan provistos.

Se valorara el rigor analitico, asi como los conocimientos generales y especificos
pertinentemente incorporados a la resolucion de los supuestos practicos.

Quinta.
Calificacion del proceso selectivo.
5.1. Normas generales.

En cada uno de los ejercicios de la oposicion se calificara separadamente y por
este orden a los/las aspirantes del cupo de discapacidad y a los/las aspirantes del turno
de acceso libre, procediéndose a publicar la lista de aprobados/as.

Los ejercicios seran calificados de cero a diez puntos, siendo eliminados/as
aguellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de cinco puntos en cada uno de
ellos.

Todas las calificaciones de los ejercicios deberan ser redondeadas al valor del
segundo decimal.

El 6rgano de seleccién queda facultado para la determinacion del nivel minimo
exigido de conformidad con el sistema de valoracion que se adopte en cada prueba
selectiva, garantizando en todo caso la idoneidad de los/las aspirantes
seleccionados/as con independencia del turno por el que se participe.
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Con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia, objetividad y
seguridad juridica que deben regir el acceso al empleo publico, el 6rgano de seleccion
debera publicar, con anterioridad a la realizacion de las pruebas, los criterios de
correccion, valoracion y superacion de estas que no estén expresamente establecidos
en estas bases.

5. 2. Calificacion de los ejercicios.
Las calificaciones para cada uno de los ejercicios se otorgaran como sigue:

Primer ejercicio: En la calificacion de este ejercicio cada pregunta contestada
correctamente se valorara en positivo; la pregunta no contestada, es decir, que figuren
las tres letras en blanco o con mas de una opcion de respuesta, no tendra valoracion, y
la pregunta con contestacion errénea se penalizara con el equivalente a 1/3 del valor de
la respuesta correcta.

Segundo ejercicio: Tras la lectura publica del ejercicio, los/las aspirantes seran
puntuados/as por cada miembro del 6rgano de seleccion con dos notas, una por cada
tema, entre cero y diez puntos. Posteriormente, la suma de las calificaciones parciales
de cada uno de los temas se dividira entre el nimero de asistentes del érgano de
seleccién, obteniéndose dos calificaciones entre cero y diez puntos, una para cada uno
de los temas. Sera preciso para aprobar este segundo ejercicio alcanzar un minimo de
cinco puntos en cada una de estas calificaciones parciales. Por ultimo, se dividira entre
dos la suma de estas calificaciones parciales para obtener la calificacion final del
ejercicio.

Cuando entre las puntuaciones otorgadas por los miembros del érgano de
seleccion exista una diferencia de tres 0 mas enteros entre las calificaciones maxima y
minima, éstas seran automaticamente excluidas y se hallara la puntuacién media entre
las calificaciones restantes. En el supuesto en que haya mas de dos notas emitidas que
se diferencien en tres 0 mas puntos, solo se eliminaran una de las calificaciones
maximas y otra de las minimas. En ningln caso se procedera a la exclusion de las
calificaciones extremas cuando al efectuarse dicha exclusion pueda alcanzarse una
nota media superior a la que se lograria de computarse la totalidad de las calificaciones.

Tercer ejercicio: Este ejercicio sera calificado por cada miembro del érgano de
seleccién con dos puntuaciones, una por cada supuesto, entre cero y diez puntos.
Posteriormente se sumaran las puntuaciones obtenidas en cada supuesto practico y se
dividira entre el numero de asistentes del 6rgano de seleccion, obteniéndose dos
calificaciones entre cero y diez puntos, una para cada uno de los supuestos. Sera
preciso para aprobar este ejercicio alcanzar un minimo de cinco puntos en cada una de
las calificaciones parciales. La calificacion final de este ejercicio vendra determinada por
el cociente resultante de dividir entre dos la suma de las calificaciones obtenidas en
cada supuesto practico.

Cuando entre las puntuaciones otorgadas por los miembros del érgano de
seleccidn exista una diferencia de tres o0 mas enteros entre las calificaciones maxima y
minima, éstas seran automaticamente excluidas y se hallara la puntuacién media entre
las calificaciones restantes. En el supuesto en que haya mas de dos notas emitidas que
se diferencien en tres 0 mas puntos, solo se eliminardn una de las calificaciones
maximas y otra de las minimas. En ningun caso se procedera a la exclusion de las
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calificaciones extremas cuando al efectuarse dicha exclusion pueda alcanzarse una
nota media superior a la que se lograria de computarse la totalidad de las calificaciones.

5.3. Calificacion definitiva del proceso selectivo.

La calificacion definitiva del proceso selectivo vendra determinada por la suma de
las puntuaciones obtenidas en cada uno de los ejercicios de la oposicion.

El érgano de seleccion hara publica la relacion de aprobados/as por cada turno de
acceso, en la que se indicard el nimero de orden obtenido de acuerdo con la
puntuacion total alcanzada, con indicacién de las notas parciales de cada uno de los
ejercicios, ordenados de mayor a menor puntuacion. El érgano de seleccién no podra
aprobar ni declarar que han superado el proceso selectivo un namero superior de
aspirantes al de plazas convocadas.

En caso de empate, el orden de prelacidbn se establecera atendiendo a los
siguientes criterios: primero, mejor puntuacion en el tercer ejercicio; segundo, mejor
puntuacion en el segundo ejercicio y tercero, mejor puntuacion en el primer ejercicio. De
persistir el empate éste se solventara por orden alfabético del primer apellido de los/las
aspirantes empatados/as, de conformidad con la letra que determine el sorteo anual
realizado por la Secretaria de Estado para la Administracion Publica a que se refiere el
articulo 17 del Reglamento General de Ingreso del Personal al Servicio de la
Administracion General del Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y Promocion
Profesional de los Funcionarios Civiles de la Administracion General del Estado,
aprobado por el Real Decreto 364/1995 de 10 de marzo.

Sexta.
Presentacion de documentos y adjudicacion de destinos.

En el plazo de veinte dias naturales, a contar desde el dia siguiente a que se haga
publica la lista definitiva de aprobados/as en el Boletin Oficial de al Ayuntamiento de
Madrid, los/las aspirantes propuestos/as aportaran, en su caso, los documentos
previstos en la base undécima de las bases generales. La adjudicacion de puestos de
trabajo a los/las funcionarios/as de nuevo ingreso se efectuarda de acuerdo con las
peticiones de los/las interesados/as entre los puestos ofertados a los mismos, segun el
orden obtenido en el proceso selectivo, de acuerdo con la base duodécima de las bases
generales.

Séptima.
Nombramiento como funcionario/a de carrera.

Concluido el proceso selectivo, quienes lo hubieran superado y aporten la
documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos exigidos en la
convocatoria, serdn nombrados/as funcionarios/as de carrera en la forma y plazo
previstos en la base decimotercera de las bases generales.
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ANEXO
PROGRAMA

GRUPO |

1.- La Constitucion espariola de 1978 (l): estructura y contenido. Derechos y deberes
fundamentales. Su garantia y suspension.

2.- La Constitucion esparfiola de 1978 (ll): el Gobierno y la Administracion. Relaciones
entre el Gobierno y las Cortes Generales. El Poder Judicial.

3.- La elaboracion de las leyes en la Constitucion de 1978. Tipos de leyes.
Disposiciones del Ejecutivo con fuerza de ley. El Reglamento.

4.- La Organizacion territorial del Estado en la Constitucion: principios generales. La
Administracion Local. Las Comunidades Autbnomas: los Estatutos de Autonomia.

5.- La Comunidad de Madrid. Competencias. Organizacion institucional: la Asamblea
de Madrid, el Presidente, el Gobierno.

6.- El Municipio. Competencias. La organizacion de los municipios de régimen comun.
La organizacion de los municipios de gran poblacion.

7.- La organizacion politica y administrativa del Ayuntamiento de Madrid (1): el Gobierno
municipal. El Pleno. El Alcalde. Los Tenientes de Alcalde. La Junta de Gobierno.

8.- La organizacion politica y administrativa del Ayuntamiento de Madrid (ll):
Administracion Publica. La Intervencion General. La Tesoreria. El Tribunal Econémico-
Administrativo Municipal. Organismo Autonomo Agencia Tributaria Madrid. La Asesoria
Juridica.

9.- Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de
Madrid (1): las Areas de Gobierno y su estructura interna. Organos superiores de las
Areas de Gobierno; Organos centrales directivos. Nimero y denominacion de las
actuales Areas de Gobierno.

10.- Reglamento Orgéanico del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de
Madrid (II): los Distritos: Disposiciones Generales. El Concejal Presidente. Estructura
administrativa.

11.- El personal al servicio de la Administracion Puablica segun el Texto Refundido de la
Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre: clases. Adquisicion y pérdida de la condicién de funcionario.
Situaciones administrativas. Derechos de los empleados publicos. Derecho a la carrera
profesional y a la promocion interna. La evaluacion del desempefio. Derechos
retributivos. Derechos a la jornada de trabajo, permisos y vacaciones. Régimen
disciplinario.
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12.- Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (1): De los actos administrativos.

13.- Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (Il): De las disposiciones sobre el procedimiento
administrativo comun.

14.- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico:
Disposiciones generales. De los drganos de las Administraciones Publicas: Abstencion
y recusacion. De la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Publicas.

15.- Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales: ingresos de derecho publico
e ingresos de derecho privado. Especial referencia a las tasas. Contribuciones
especiales y precios publicos. Impuestos municipales: concepto y clasificacion.

16.- Contratos del Sector Publico (I): principios comunes. Requisitos necesarios para la
celebracion de los contratos. Perfeccion, formalizacion y extincion de los contratos.
Actuaciones administrativas. Formas de adjudicacion de los contratos.

17.- Contratos del Sector Publico (II): Contrato de obras. Contrato de concesion de
obras. Contrato de concesion de servicios. Contrato de suministro. Contrato de
servicios.

18.- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica
y buen gobierno: objeto y ambito subjetivo de aplicacion. Ordenanza de Transparencia
de la Ciudad de Madrid, de 27 de julio de 2016: objeto, ambito de aplicacion y principios
generales. El Cédigo de Buenas Practicas Administrativas del Ayuntamiento de Madrid.

19.- Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales:
Delegados/as de prevencion. Comités de seguridad y salud. Especial referencia a la
prevencion de riesgos laborales del Acuerdo Convenio en vigor sobre condiciones de
trabajo comunes al personal funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y de sus
Organismos Auténomos. Representacion de los empleados publicos.

20.- Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres: objeto y ambito de la ley. El principio de igualdad y la tutela contra la
discriminacion. El Plan de Igualdad entre mujeres y hombres del Ayuntamiento de
Madrid y sus Organismos Autdbnomos: ambito municipal; principios rectores; estructura
del Plan de Igualdad.

GRUPO I

1.- Normativa basica en materia de Sanidad: Ley 14/1986, de 25 de abril, General de
Sanidad. Ley 33/ 2011 de 4 de octubre, General de Salud Publica. Ley 12/2001, de 21
de diciembre, de Ordenacion Sanitaria de la Comunidad de Madrid. Ley 5/2002, de 27
de junio, sobre Drogodependencias y otros Trastornos Adictivos de la Comunidad de
Madrid.
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2.- Aspectos legales de la profesion psicolégica. El secreto profesional. Comités de
ética. Codigo ético. Codigo deontoldgico.

3.- Promocion de la Salud: La carta de Ottawa y otras conferencias internacionales de
Promocion de la Salud. Educacién para la salud. Definicion segun la OMS. Modelos
tedricos. Técnicas didacticas individuales, grupales y comunitarias. Evaluacion de los
programas de educacion para la salud.

4.- Intervencién comunitaria en la salud: Concepto. Participacibn comunitaria. Modelo
de activos en salud. Salutogénesis. Psicologia de la salud: modelos tedricos y
metodologia. Planificacion y programacion.

5.- Intervencion comunitaria en Prevencion y Promocion de la Salud Mental: Modelos.
Objetivos. Metodologia de investigacion y diagnéstico comunitario. Disefio, planificacion
y programacioén. Técnicas de intervencion. Evaluacion.

6.- Determinantes sociales de la Salud. Desigualdades sociales en salud: concepto de
igualdad y equidad; estrategias de intervencion. Las necesidades de salud de las
poblaciones vulnerables: minorias étnicas, poblacion en situacién de precariedad,
poblacion drogodependiente.

7.- Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales: Titulo |. Disposiciones Generales, Titulo Il
Principios de la proteccién de datos, Titulo Ill. Derechos de las Personas. Reglamento
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo relativo a la proteccién de datos de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos: Objeto. Ambito territorial. Definiciones. Condiciones para el
consentimiento. Tratamiento de categorias especiales de datos personales. Principios
generales del Tratamiento de Datos Personales. Derechos de los afectados. Registro
de Actividades de Tratamiento.

8.- La calidad en los Servicios Publicos: conceptos, principios basicos y modelos de
gestion de la calidad. Modelo CAF. La gestién del cambio, la participacion y el trabajo
en equipo. La mejora continua.

9.- Estatutos y estructura del Organismo Autonomo Madrid Salud. Cartas de servicio de
la Subdireccion General de Adicciones y del Centro de Deterioro Cognitivo.

10.- Plan de Prevencion de la Salud, vigente: Madrid, una Ciudad Saludable.

11.- Plan de Adicciones de la Ciudad de Madrid 2017-2021: lineas estratégicas y
objetivos. Prevencion de las adicciones. Atencidn integral a adolescentes y jovenes.
Tratamiento integral.

12.- Ley 18/1999, de 29 de abril, reguladora de los Consejos de Atencion a la Infancia y
la Adolescencia de la Comunidad de Madrid. Consejos Locales de Atencion a la
Infancia y la Adolescencia: Comisiones de Apoyo a la Familia y Comisiones de
Participacion de la Infancia y la Adolescencia en el Ayuntamiento de Madrid.
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13.- Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de Modificacién del Sistema de Proteccion a
la Infancia y la Adolescencia. Ley 26/2015, de 28 de julio, de Modificacion del Sistema
de Proteccién a la Infancia y la Adolescencia.

14.- El informe psicolégico. Proceso diagndéstico y evaluacion psicolégica.

15.- Investigacion cuantitativa: definicion. Conceptos de poblacién, muestra y variable.
Epidemiologia: concepto. Tipos de estudios. Conceptos estadisticos fundamentales en
la evaluacion psicoldgica. Aplicaciones practicas.

16.- Fundamentos de la investigacion cualitativa. Principales disefios y método de
investigacion cualitativa. Proceso y fases de la investigacion cualitativa. Técnicas de
investigacion cualitativa.

17.- Psicologia de la intervencién social. Modelos tedricos que explican la inadaptacion
social. Planificacion y disefio de proyectos. Desarrollo histérico y principios de la
Psicologia comunitaria.

18.- Técnicas de Evaluacion psicolégica: concepto y definicion. Pruebas de
personalidad. Técnicas de observacion, autoinformes, técnicas objetivas, subjetivas y
proyectivas. Pruebas de evaluacion clinicas, cognitivas y recursos humanos.

19.- La entrevista: tipos, caracteristicas y modelos. La entrevista psicologica, Aspectos
metodoldgicos e instrumentales. La entrevista motivacional.

20.- Teorias psicodinamicas de la personalidad: principios y aplicaciones. EI modelo
cognitivo de la personalidad: principios, aplicaciones. El modelo interactivo de la
personalidad: Principios, aplicaciones.

21.- Las actitudes: el cambio de actitudes. Aspectos instrumentales. Modelo
Transteorico del Cambio de Prochaska y Diclemente.

22.- La intervencion psicoterapéutica individual. Principales orientaciones tedricas,
implicaciones précticas.

23.- La motivacién: teorias y modelos mas importantes. Aspectos instrumentales.
24.- Estrés y salud-enfermedad: teorias del estrés. Las fuentes del estrés, las
reacciones de estrés. Factores amortiguadores y protectores del estrés. Estrategias de

afrontamiento. Percepcion de control y experiencia de dominio.

25.- Alteraciones del desarrollo afectivo y de la socializacion: Descripcién y Técnicas de
intervencion.

26.- Desarrollo evolutivo: infancia y adolescencia. Psicologia del desarrollo afectivo-
social. Principales teorias. Teoria del Apego.

27.- La intervencion psicoterapéutica familiar. Principales orientaciones tedricas.
Implicaciones practicas.
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28.- Duelo y pérdida: tipos. Proceso de duelo (fases). El duelo en la infancia y en la
adolescencia. Duelo patolégico: causas, sintomas y tratamiento. Intervencion
psicolégica en procesos de duelo en adultos y en menores.

29.- Sentimiento de soledad. Prevalencia de soledad. Caracteristicas demograficas y
socioecondmicas. Prevencion de la soledad no deseada.

30.- Intervencion con menores. Instrumentos. Técnicas de evaluacion y tratamiento
psicoldégico con niflas/os y adolescentes. Técnicas proyectivas, dibujo y juego.
Psicoterapia infantil.

31.- Elementos fundamentales de los procesos grupales: concepto, tipos, formacion,
fendbmenos grupales. Coordinador de grupo. Tarea de observador. Estructura de grupo.
Procesos implicados en el rendimiento grupal. Liderazgo en los grupos.

32.- Método y técnicas educativas de grupo. Principales enfoques tedricos en la terapia
grupal.

33.- Trastornos del desarrollo neurolégico. Trastornos neurocognitivos. Criterios
diagndsticos. Evaluacion y tratamiento.

34.- Espectro de la esquizofrenia y otros trastornos psicoticos. Criterios diagnosticos.
Evaluacion y tratamiento.

35.- Trastorno bipolar y trastornos relacionados. Trastornos depresivos. Criterios
diagndsticos. Evaluacion y tratamiento.

36.- Trastornos de ansiedad. Criterios diagndsticos. Evaluacion y tratamiento.

37.- Trastorno obsesivo-compulsivo y trastornos relacionados. Trastornos del control de
los impulsos y de la conducta. Criterios diagnésticos. Evaluacion y tratamiento.

38.- Trastornos de la conducta alimentaria. Trastornos del sueno. Criterios
diagndsticos. Evaluacion y tratamiento.

39.- Trastornos de la personalidad. Criterios diagndsticos. Evaluacion y tratamiento.
40.- Trastornos relacionados con traumas y factores de estrés. Criterios diagnosticos.
Evaluacion y tratamiento. Trastornos disociativos. Criterios diagndésticos. Evaluacion y

tratamiento.

41.- Neuropsicologia: funciones del SNC en la organizacion de la conducta.

GRUPO Il

1.- Drogas: definicion segun la OMS. Clasificacion segun sus efectos. Concepto de:
consumo compulsivo, tolerancia, sindrome de abstinencia e intoxicacion. Bases
neuroldgicas de la adiccion.
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2.- Criterios diagnésticos de los trastornos por consumo de opiaceos. Evaluacion y
Tratamiento.

3.- Alcohol: criterios diagnosticos de los trastornos por consumo de alcohol. Evaluacién
y Tratamiento.

4.- Sedantes, hipnéticos y ansioliticos: criterios diagnoésticos de los trastornos por
consumo de sedantes, hipnoticos o ansioliticos. Evaluacion y Tratamiento.

5.- Cocaina y otros estimulantes: criterios diagndsticos de los trastornos por consumo
de estimulantes. Evaluacién y Tratamiento.

6.- Cannabis: criterios diagnésticos de los trastornos por consumo de cannabis.
Evaluacion y Tratamiento.

7.- Adicciones sin sustancia: criterios diagndsticos. Tratamiento psicoterapéutico.

8.- Intervencion grupal en Prevencion y Promocion de la Salud Mental: aplicacion y
abordaje en diferentes tipos de grupos. Grupos de manejo emocional y solucién de
problemas, de comunicacién y grupos de habitos saludables. Aplicaciéon de la dindmica
de grupos al trabajo comunitario.

9.- Factores de Riesgo y Factores de Proteccion para el desarrollo de Conductas de
Riesgo en adicciones durante la adolescencia. Ambitos de la intervencion preventiva:
familiar, educativa, comunitaria, ocio y tiempo libre, laboral.

10.- Modelos tedricos mas relevantes para la prevencion universal, selectiva e indicada
en adicciones. Enfoque bioldgico, psicolégico y modelo biopsicosocial.

11.- El papel del psicologo en los Dispositivos de Atencidn a las Adicciones: principales
técnicas en el tratamiento psicoterapéutico. Terapias de tercera generacion: su
aplicacién en el tratamiento de las adicciones. El protocolo de intervencion psicologica
del Instituto de Adicciones del Ayuntamiento de Madrid.

12.- La intervencion con colectivos vulnerables en la Red de Atencion de Adicciones:
pacientes con Patologia Dual, poblacion sin hogar y poblaciéon inmigrante.

13.- La intervencion psicoldgica en adicciones con poblacion adolescente.

14.- La intervencién familiar en adicciones. Terapia sistémica. La violencia intrafamiliar
en adicciones.

15.- Género y salud: determinantes de género, desigualdades de género en salud.
Enfoque y perspectiva de género en salud comunitaria y adicciones.

16.- Protocolo de intervencion en los CAD (centro de atencion de adicciones) ante la
violencia de género. Caracteristicas especificas de la adiccion en la mujer.
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17.- Intervencion psicolégica en programas interdisciplinares de prevencion vy
promocion de la salud en el envejecimiento activo. Concepto y modelos tedricos.
Aspectos bioldgicos, afectivos, cognitivos y sociales. Abordaje e intervencion.

18.- Intervencion psicolégica en programas interdisciplinares de prevencion vy
promocién de salud en el &mbito educativo. Objetivos. Criterios de intervencion.

19.- Intervencién psicolégica en programas interdisciplinares de prevencion y
promocioén de salud sexual y reproductiva y programa materno infantil. Metodologia.
Técnicas de intervencion.

20.- Intervencion psicolégica en programas interdisciplinares de prevencién vy
promociéon de la obesidad. Obesidad y su impacto en salud publica. Obesidad como
problema de salud complejo y multicausal. Factores de riesgo psicolégico.

21.- Intervencion psicologica en programas interdisciplinares para dejar de fumar.
Técnicas y procedimientos relevantes para dejar de fumar.

22.- Intervencion psicoldgica en programas interdisciplinares para la prevencion de
maltrato, abuso y violencia. Programas y técnicas de intervencion.

23.- Los servicios de acogida para inmigrantes del Ayuntamiento de Madrid. Areas de
intervencidn y colectivos objeto de atencion.

24.- Intervencion psicologica en los procesos de exclusion socioresidencial. Atencion
psicolégica en los procesos de pérdida de vivienda.

25.- La familia como agente de prevencion. Riesgos y oportunidades. Competencia
parental y criterios de desarrollo.

26.- Malos tratos: abuso y abandono en la infancia y la adolescencia. Tipologia del
maltrato infantil. Indicadores de riesgo y medidas de proteccion.

27.- Menores en situacion de desproteccion y desamparo. El sistema de proteccion de
menores en el municipio de Madrid. Estrategias de intervencion desde los Servicios
Sociales Municipales.

28.- Estructuras de coordinacion: en el Ayuntamiento de Madrid para el trabajo con
menores en situacion de desproteccion y desamparo. Comision de Apoyo Familiar
(CAF), Equipos de Trabajo con Menores y Familias (ETMF).

29.- La atencibn a menores y familias en el marco de los Servicios Sociales
Especializados. Los Centros de Atencion a la Infancia (CAl). Carta de Servicios.
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