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1. Agenda 21 ciudad

1.1.Plan de Accidén de la Ciudad

Il Fase de la Agenda 21 de la ciudad: actualizacién del documento de trabajo
para la elaboracion del Plan de Accion de la Ciudad.

Descripcion del proyecto:

El proceso para el desarrollo e implantacion de la Agenda 21 Local en Madrid parte
de la adhesion de nuestra ciudad a la Carta de Aalborg, en septiembre de 1996,
surgida de la Conferencia Europea sobre Ciudades Sostenibles.

La Agenda 21 es una herramienta de planificacion estratégica de la ciudad y un
instrumento de gobernanza local, con el que el Ayuntamiento y los distintos actores
sociales y econdmicos trabajan conjuntamente en el establecimiento de un Plan de
Accion, a medio y largo plazo, que permita el avance de la ciudad hacia el
desarrollo sostenible, modelo de desarrollo que busca armonizar el progreso
econdémico con el respeto al medio ambiente, favoreciendo ademas la equidad
social y la calidad de vida de las generaciones presentes y futuras.

El Plan de Accion de la Ciudad es, por tanto, un documento estratégico en el que
se definen las lineas maestras de un proceso a largo plazo de mejora continua
hacia el desarrollo sostenible.

Dicho Plan se divide en seis areas de trabajo, en cada una de las cuales se
definen los objetivos a alcanzar a través de lineas estratégicas, programas y
proyectos que deberan ser consensuados en los foros de participacion ciudadana
establecidos territorialmente en los distritos y sectorialmente en la ciudad. Dichas
areas son:

- Estructura urbana

- Desarrollo econémico

- Recursos naturales y entorno urbano
- Equipamientos basicos y vivienda

- Mercado laboral y Servicios sociales

- Participacion ciudadana



Actuaciones:

En 2008 se ha realizado el diagnéstico de la situacion de la ciudad, tomando como
datos de referencia los ultimos disponibles del afio 2007, con objeto de que sirva
como documento previo imprescindible para el desarrollo del Plan de Accién de la
ciudad cuyo debate y aprobacion debera producirse en el seno del Foro de
Sostenibilidad de la ciudad de Madrid creado por Decreto de 31 de Agosto de 2006

Para ello, se ha procedido a la actualizacion de datos a partir de fuentes
estadisticas y a la celebracion de reuniones con interlocutores de las diversas
Areas de Gobierno del Ayuntamiento de Madrid implicadas en el desarrollo
sostenible de la ciudad.

1.2. Plan de Accién de los Distritos

Descripcion del Proyecto:

Se ha continuado la labor iniciada en el afio anterior para la consolidacion , en cada
uno de los 21 distritos de la ciudad, de 6rganos permanentes de participacion
ciudadana, las Comisiones permanentes de agenda 21, integradas en los
Consejos Territoriales. Asi, salvo en el distrito de Tetudn en el que ha constituido
un grupo de trabajo, todos los distritos cuentan con dicha Comision de Agenda 21
compuesta por representantes de todos los partidos politicos, de asociaciones de
vecinos y ciudadanos a titulo personal.

Actuaciones:

La Agenda 21 en los distritos de Madrid se ha elaborado siguiendo un proceso
estructurado en tres fases: Diagndstico, Aprobacién del Plan de Accion de Distrito
y Evaluacion y Seguimiento de los Planes de Accidn de Distrito aprobados.

A lo largo del afio 2008, se han culminado las dos primeras fases merced a la
aprobacion por los plenos correspondientes de los Planes de Accién de Agenda 21
de los distritos que aun restaban por hacerlo: Usera, Chamberi, Tetuan, Moratalaz,
Carabanchel, Centro y Arganzuela.

Con ello, se ha dado por finalizada la Fase Il del proceso en los 21 distritos de
Madrid contemplandose en el conjunto de los Planes de Accion de Distrito
aprobados un total de 3.700 acciones y medidas identificadas por la ciudadania
COmMoO necesarias para su progresiva ejecucion en el tiempo para el logro de una
ciudad mas sostenible desde los puntos de vista ambiental, econémico y social.
Dichos Planes de Accion de Distrito han sido objeto de maquetacion, edicion y
amplia distribucion, particularmente a través de las correspondientes Juntas
Municipales.



Il Fase.-

Para el impulso de la Ill Fase se ha disefiado un Plan de Seguimiento que se inicio
con la solicitud de informacién a las diferentes Areas de Gobierno y Juntas
Municipales de Distrito sobre las 3.712 actuaciones que conforman los 21 Planes
de Accidn de Distrito. Para ello, se remitié una ficha de seguimiento de cada una de
las acciones para su cumplimentacion por las diferentes Areas de Gobierno en
funcién de su competencia, solicitandose informacién relativa a la viabilidad en el
presente ejercicio, grado de ejecucion y plazo previsto para ello. Asimismo, se ha
solicitado estas misma informacion a las Junta Municipales de Distrito respecto de
las actuaciones incluidas en los planes de accidn que son de su competencia.

Finalmente, para completar este proceso de seguimiento, se solicitard a cada
asociacion y organizaciéon constituyente de la Comision Permanente de Agenda 21
de cada Consejo Territorial de Distrito que realice el seguimiento de las
actuaciones de competencia vecinal, demandando informacion sobre su estado en
las sesiones de trabajo.

Informacioén recibida:

Se ha obtenido respuesta del 26,8% de los datos recabados hasta la fecha, cabe
concluir que se consideran viables en un 66% de los casos, debe estudiarse su
viabilidad en un 11% adicional, sefialandose como no viables en el momento actual
el 23% restante. De conformidad con dicha informacion, en el mes de octubre se
remiti6 a cada una de las Juntas Municipales de distrito un primer Informe de
Seguimiento sobre su Plan de Accion de Agenda 21.

Por ultimo, hay que resaltar que se ha concretado el periodo de ejecucion de las
actuaciones que se han considerado viables o en estudio en un 77% de las
respuestas, con las siguientes previsiones temporales:

OEjecutadas o en
ejecucioén

O Previstas a Corto

034% 024% Plazo (2 afios)

O Previstas a Medio
Plazo (5-6 afos)

B1%

B Previstas a Largo
0O030% Plazo (6-10 afios)

011%

OSin Informacion
sobre ejecucién




Numerosos distritos han solicitado la presencia del personal de Agenda 21 para la
explicacion pormenorizada de dichos informes de seguimiento, para lo que se les
ha convocado a las reuniones de las Comisiones permanentes de Agenda 21 a lo
largo de todo el afio 2008.

1.3. Aalborg +10

Descripcion del proyecto:

En febrero de 2007 la ciudad de Madrid formalizé su adhesion a la declaracion
“Aalborg + 10 Inspiracion para el futuro” elaborada en el marco de la IV
Conferencia Europea sobre Ciudades Sostenibles.

De conformidad con esta adhesion, Madrid asumié el cumplimiento de 10
compromisos fundamentales en materia de sostenibilidad urbana que atafien a
todas las parcelas de la gestion municipal:

x aalborgplusio.dk QUE ES AALBORG
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Documento divulgativo de los compromisos de Aalborg + 10

Actuaciones:

Estudio Comparativo de Herramientas de Ejecucion de Agendas 21
Nacionales e Internacionales

A) Se ha realizado un estudio comparativo de mas de 10 ciudades o regiones
espafolas y europeas relevantes adheridas a Aalborg +10 que ha permitido
conocer las diferentes metodologias utilizadas para hacer efectivos los
Compromisos de Aalborg.



Las ciudades o regiones analizadas fueron a nivel internacional: Paris,
Berlin, Friburgo, Rhineland-Palatine, Bolonia y Aalborg. A nivel nacional:
Barcelona, Pais Vasco, Navarra y Diputacion de Vizcaya.

Las conclusiones mas importantes al respecto son:

- No todas las ciudades europeas trasladan todos los compromisos de Aalborg a los
planes de accion de sus Agendas 21.

- Las ciudades y regiones europeas (Paris, Rhineland-Palatine) concentran mas
planes de accion en los compromisos relacionados con la planificacion y disefio
urbanistico que al cumplimiento de compromisos referidos a igualdad y justicia
social.

- Analizando la situacion en Espafia, se observa que los planes de accion se centran
mas en temas relacionados con medio ambiente y sostenibilidad local, asi como
igualdad social. Son ejemplo de ello Barcelona (57% en recursos naturales y
justicia social) o Pais Vasco (22,7% en recursos naturales comunes).

- En el caso de Madrid, el mayor nUmero de proyectos a desarrollar en la Agenda 21,
segun acciones de los Planes de Distrito, van orientados a solventar necesidades
de tipo social, en consonancia con el resto de Agendas 21 de Espafia.

B) Otro trabajo realizado durante el afio 2008 ha consistido en elaborar el informe
para el secretariado del Convenio de Aalborg sobre el cumplimiento de sus
compromisos por Madrid incluyendo el disefio de los indicadores que permitan
realizar su seguimiento.

De conformidad con la metodologia aplicada, los Compromisos mas contemplados
en la actividad del Ayuntamiento de Madrid son los siguientes:

1. Formas de Gobierno: Nos hemos comprometido a impulsar nuestros
procedimientos de toma de decisiones a través de una mayor democracia
participativa.

2. Gestiobn municipal hacia la sostenibilidad: Nos hemos comprometido a elaborar
programas eficaces de gestion, desde el disefio a la evaluacion pasando por la
implementacion.

3. Bienes naturales comunes: Nos hemos comprometido a asumir completamente
nuestra responsabilidad para proteger, preservar y garantizar un acceso equitativo
a los bienes naturales comunes.

4. Consumos de vida responsable: Nos hemos comprometido firmemente a adoptar
y facilitar un uso prudente y eficiente de los recursos y a fomentar el consumo y la
produccion sostenible.

6. Mejor movilidad y reduccién del trafico: Reconocemos la interdependencia del
transporte, la salud y el medio ambiente y estamos comprometidos a promover
firmemente los modelos de movilidad sostenible.



10. De lo local a lo global: Nos hemos comprometido a asumir nuestra
responsabilidad global para la paz, la justicia, la igualdad, el desarrollo sostenible y
la proteccién del clima.

Los Compromisos que requieren un mayor esfuerzo para acercarse sus objetivos
son los siguientes:

5. Planificacion y disefio urbanistico: Nos hemos comprometido a asumir un papel
estratégico en el disefio y planificacién urbana y a enfocar los temas ambientales,
sociales, econdmicos, de salud y culturales hacia el beneficio comun.

7. Accion local para la salud: Nos hemos comprometido a promover y proteger la
salud y el bienestar de nuestra ciudadania.

8. Economia Local y vida sostenible: Nos hemos comprometido a crear y asegurar
una economia local viva que promueva el empleo sin dafiar el medio ambiente.

9. Igualdad y Justicia Social: Nos hemos comprometidos a asegurar comunidades
integradoras y solidarias.

1.4. Jornadas de divulgacion

[l Jornadas de Agenda 21 de Madrid

Los dias 4 y 5 de Marzo de 2008 se celebraron en la sede de la Casa de América
(Palacio de Linares) de Madrid las Ill Jornadas sobre Agenda 21 con objeto de
contribuir a la sensibilizacién del personal municipal y de otras administraciones, en
relacion con el desarrollo sostenible y la Agenda 21 de Madrid, estableciendo un
debate comparativo y abierto en el que abordar problemas comunes con otras
ciudades.

Las jornadas definieron, mediante una serie de ponencias de expertos nacionales e
internacionales procedentes de diversos ambitos, ,seguidas de debates publicos, la
situacion actual y los retos mas importantes de futuro que tienen las ciudades
desde el ambito de actuacion de las Agendas 21 locales.



Il Jornadas de Divulgacion

agenda 21 local

A4y 5 de marzo 2008

Casa de América
C/ Margués de Duero 2

Cartel de las Il Jornadas sobre el desarrollo de la Agenda 21 de Madrid

Las jornadas fueron presentadas por la Delegada del Area de Medio Ambiente,
Ana Botella Serrano, y contaron con la participacion de:

- José Albert Berenguer
Investigador del Instituto de Gestién de la Innovacion y del
Conocimiento (INGENIO). CSIC. Universidad Politécnica de Valencia

-Cristina Garcillo
Jefe de proyecto
ICLEI—Local Governments for Sustainability

- Eduardo Pefla Gonzalez
Red Espafiola de Ciudades por el Clima (FEMP)

-Ferran Vallespinos Riera
Coordinador del A.Medio Ambiente
Diputacion de Barcelona

-Javier Celma Celma
Ayuntamiento de Zaragoza
Director Técnico de EBROPOLIS

- Raul Puente Asuero
Coordinador de Agenda 21 de Sevilla
Ayuntamiento de Sevilla

-Ramén Ardnt

Departamento de Planificacion Urbana
Ayuntamiento de Munich
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- Pedro Arrojo Agudo
Presidente de la Fundacion Nueva Cultura del Agua

- Pedro Catalinas Montero
Ayuntamiento de Madrid

-Olga Azucena Rincén Redondo
Ayuntamiento de Aranjuez

- Luis Antonio Goémez Hernandez
Responsable de Agenda 21 de Alcobendas
Ayuntamiento de Alcobendas

- Lilliana Fracasso
Doctora en Geografia Humana. Departamento de Geografia Humana
de la Universidad de Barcelona.

- Begofia Fernandez Ruiz
Jefa del Departamento de Agenda 21 del Ayuntamiento de Madrid
Ayuntamiento de Madrid

- Maria Sol Mena Ayuso
Jefa del Departamento de Agenda 21 escolar
Ayuntamiento de Madrid

- Félix Palomo Alcaraz
Presidente ABR. Madrid-Sur
Vicepresidente del Consejo Territorial de Puente de Vallecas

- José Antonio Martin Martin
Jefe de Unidad del Observatorio de Sostenibilidad
Ayuntamiento de Madrid

- A. Luis Andrés Orive
Director del Centro de Estudios Ambientales
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

- Antonio Lucio Gil
Director General de la Fundacién Movilidad

- Federico Sepulveda Gonzalez
Director General de Patrimonio Verde
Ayuntamiento de Madrid

- Francisco Javier Rubio de Urquia
Director General de Sosteniblidad y Agenda 21
Ayuntamiento de Madrid
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Intervencion de Dfia. Ana
Botella Serrano, Delegada del
Area de Gobierno de Medio
Ambiente del Ayuntamiento de
Madrid

Participaron en estas Jornadas un total de 179 personas, de las que 123 eran
funcionarios del Ayuntamiento y el resto eran trabajadores de municipios como
Majadahonda, Pinto, Villaviciosa de Oddn, Pozuelo de Alarcon, etc.

El Programa contenido abarc6 temas como:
- Las Redes como Instrumento de apoyo de las Agendas 21
- Experiencias de Agenda 21 en ciudades como Zaragoza y Munich.

- Experiencias de Agenda 21 en municipios de la Comunidad de Madrid:
Alcobendas y Aranjuez.

- La Experiencia del municipio de Madrid.

- La Consulta publica en los distritos de Madrid como instrumento de
participacion ciudadana de los Planes de Accion de Distrito.

- Laexperiencia de Agenda 21 escolar en los colegios de Madrid.
- Laracionalizaciéon y reduccion del consumo de agua.

- Movilidad y cambio climatico.

- Espacios verdes metropolitanos y periurbanos.

Entre las conclusiones derivadas de la organizacion de las Ill Jornadas cabe
destacar la conveniencia de celebrar en el futuro reuniones de caracter
monografico que permitan abordar con mayor profundidad y tiempo temas
especificos de especial relevancia tales como los de agua, movilidad, espacios
verdes, etc.

1.5. Plan de Difusién del Plan de Accidén del distrito de Latina

A demanda de la Comision Permanente de Agenda 21 del distrito de Latina, y para
completar los resultados del proceso de participacién ciudadana a través de la
consulta publica realizada en el afio anterior, se acordd, junto con la Junta
Municipal del Distrito, la divulgacién del Plan de Accion de Agenda 21 de Latina a
través de los siguientes procedimientos:

1) Edicion de 3000-4000 ejemplares del Plan de Accién de Latina en formato
divulgativo.

2) Sesiones informativas sobre el proceso Agenda 21 en seis diferentes
Centros Culturales del distrito, en los meses de enero a abril de 2008. En

12



ellas participaron como ponentes los propios miembros de la Comision de
Agenda 21 y personal del departamento de Agenda 21.

Las sesiones informativas desarrollaron los siguientes contenidos :

a) Actuacion de la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21.
Presentacion en power point del concepto de Agenda 21 Local.

b) Presentaciéon de la Comision de Agenda 21 del Plan de Accién del
distrito.

c) Recepcion de las aportaciones de los asistentes a las reuniones a la
Comision de Agenda 21.

2. Sistemas de Gestion Ambiental

2.1. Sistemas de Gestion Ambiental en instalaciones del Area de Gobierno de
Medio Ambiente

Descripcion del proyecto:

El Area de Gobierno de Medio Ambiente trabaja por hacer de Madrid una ciudad
cada vez mas eficiente en el uso de los recursos y en la prestacién de servicios
publicos con criterios de calidad ambiental.

En este contexto, la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21 esta
trabajando desde el afio 2004 en la implantacién de sistemas de gestion ambiental
conforme a la Norma UNE-EN-1SO-14001:2004 y Sistema Comunitario de Gestion
y Auditoria Medio Ambiental EMAS 1l (EcoManagement and audit Scheme)
regulado a través del Reglamento 761/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 19 de marzo de 2001 y modificado posteriormente por el Reglamento 196/2006,
tanto en dependencias municipales pertenecientes al Area de Gobierno de Medio
Ambiente como en otras instalaciones o0 dependencias municipales
correspondientes a otras Areas o Servicios.

Actuaciones:

Paseo de Recoletos, 12.

Implantacion y mantenimiento de sistemas de gestion ambiental conforme a la
Norma ISO 14.001 y EMAS en dependencias del Area de Gobierno de Medio
Ambiente. Paseo de Recoletos, 12.

El edificio situado en el Paseo de Recoletos,12 sede del Area de Gobierno de
Medio Ambiente cuenta con la implantacién de un sistema de gestiébn ambiental
desde el afio 2005, fecha en la que se realiz6 la primera auditoria inicial.

Desde entonces, el sistema de gestion ambiental ha sido objeto de mantenimiento
en este edificio celebrandose durante los dias 17 y 18 de marzo de 2008 la
auditoria interna correspondiente al ciclo anual de certificacion y verificacion del
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centro y las instalaciones se encuentran conformes con los requisitos de la Norma
ISO 14001:2004 y el Reglamento EMAS, asi como a los propios objetivos
marcados por el Area de Gobierno de Medio Ambiente . En este proceso de
auditoria se realiza, asimismo, una evaluacion de la efectividad de las acciones
correctivas 0 preventivas adoptadas como consecuencia de las deficiencias
puestas de manifiesto en anteriores auditorias.

Durante los dias 1 y 2 de Abril de 2008 se realiz6 la auditoria externa de
seguimiento anual, por la entidad certificadora acreditada, con objeto de proceder a
la certificacién del sistema y a la validaciéon de la Declaracion Ambiental.

Esta Declaracion Ambiental, elaborada por el departamento de Agenda 21,
constituye un documento de comunicacion con el ciudadano en el que se recoge el
comportamiento ambiental del Area de Gobierno de Medio Ambiente, incluyéndose,
en particular, informacion sobre:

- Las actividades, instalaciones y servicios del edificio.

- La Politica Ambiental firmada por la Delegada del Area de Gobierno de
Medio Ambiente.

- Descripcion de todos los aspectos ambientales directos e indirectos, en
condiciones normales, anormales y potenciales que inciden en la gestion del
edificio.

- Objetivos y metas ambientales en relacion con los aspectos e impactos mas
significativos.

- Programa de gestion ambiental para el siguiente periodo.

- Evolucién del comportamiento ambiental del Area de Gobierno de Medio
Ambiente.

- Justificacién y evidencia del cumplimiento de la legislacion ambiental.

- Relacion de otros proyectos ambientales desarrollados por del
Departamento de Agenda 21.

La Declaracion Ambiental correspondiente al afio 2007, validada por el Servicio de
Certificacion el 20 de Junio de 2008, fue presentada en Diciembre de 2008, ante el
organismo competente para el registro de adhesiones al Sistema Comunitario de
Gestion y Auditoria Medioambiental EMAS (Direccion General de Promocion y
Disciplina Ambiental de la Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion del
Territorio de la Comunidad de Madrid).
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DECLARACION AMBIENTAL ~

Conforme al Reglamento 761/2001 (EMAS)

y Reglamento 196/2006 por el que se modifica
el anexo | del Reglamento 761/2001, para tener
en cuenta la norma europea EN 1SO 140012004 Declaracion Ambiental validada

del periodo Enero 2007-
Diciembre 2007

Pluo de tholttn:. 12
Enlm 2007 - Dldoml:ri 2007

En los dias 10 y 11 de noviembre de 2008 se celebro, la auditoria interna para la
renovacion del sistema de gestion una vez vencido el plazo de 3 afios de vigencia
inicial del mismo. Asimismo, se procedid, durante los dias 17, 18 y 19 de
noviembre de 2008, a realizar la preceptiva auditoria externa, realizada por un
Servicio de Certificacion acreditado (Camara de Comercio de Madrid), con objeto a
proceder a la citada renovacion del Registro EMAS del sistema de gestion
ambiental.

En linea con el compromiso de mejora continua de los edificios sujetos a estos
sistemas de gestion ambiental, se realizé en noviembre de 2007 un Diagndstico
Energético del mismo. Como consecuencia de ello, durante el afio 2008, se
identificaron una serie de medidas que se consideran imprescindibles para mejorar
la eficiencia energética del edificio, entre las que destacan:

- la sustitucién de las luminarias incandescentes por luminarias de bajo
consumo Yy eficiencia energética.

- la colocacion de dispositivos (detectores de presencia) en pasillos,
vestibulos, escaleras, vestuarios y demas locales de ocupacion nula.

- la instalacion de interruptores temporizados en las cabinas de los inodoros
de los aseos.

Estas medidas seran ejecutadas durante el afio 2009, y se estima que la
implantacion de las mismas supondra ahorros energéticos superiores al 3% de los
consumos actuales

Divino Pastor, 9.
Durante el afo 2008, se realizaron labores de mantenimiento del sistema de

gestion ambiental conforme a la Norma ISO 14001:2004 implantado en afios
anteriores el edificio del Area de Gobierno de Medio Ambiente sito en la calle
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Divino Pastor 9 y se procedidé a la ampliacion de este sistema para su adaptacion a
los requisitos exigidos por el Reglamento Europeo EMAS.

Asi, se realizé por el Departamento de Agenda 21 la preceptiva auditoria interna
durante los dias 9 y 10 de Diciembre de 2008 y, asimismo, por el Servicio de
certificacion acreditado (Camara de Comercio de Madrid) se procedio a realizar la
segunda auditoria externa de seguimiento para certificar el sistema conforme a
todos los requisitos de la Norma ISO 14001 y la auditoria externa inicial para
verificar el sistema segun las disposiciones del Reglamento EMAS. Ademas, se
procedié a validar la Declaracion Ambiental del periodo octubre 2007- Noviembre
2008, elaborada desde el Departamento de Agenda 21.
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Certificado del SGA emitido por el Servicio de Certificacién para el centro de Divino Pastor

Asimismo, en linea con los compromisos de mejora continua y de acuerdo con el
objetivo y la finalidad del Reglamento EMAS, en diciembre de 2008 se procedi6 a
realizar un estudio de las instalaciones hidricas del edificio para valorar las
posibilidades de optimizacién en el consumo de agua, con un doble objetivo:

- maxima reduccion en el consumo de agua del edificio.

- cumplir con la legislacion ambiental aplicable y en particular con las
previsiones recogidas en la Ordenanza de Gestion y Uso Eficiente del Agua
en la Ciudad de Madrid.
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El estudio realizado permitié detectar que mas del 40 % de los puntos de consumo,
requerian de adecuacion a dicha normativa municipal por lo que se procedio a la
colocacion de grifos temporizados, sistemas de doble descarga en cisternas,
sustitucion de los temporizadores en urinarios e instalacion de mecanismo de
ahorro de agua en ducha.

by

Dispositivos de ahorro de agua colocados en el centro de Divino Pastor

Centros de Educacion Ambiental.

En colaboracion con el Departamento de Educacion para el Desarrollo Sostenible,
el Departamento de Agenda 21 sigue trabajando en la implantacién de un sistema
de gestion ambiental en dos centros de educacion gestionados desde la Direccion
General de Sostenibilidad y Agenda 21: el Centro de Informacion e Iniciativas
Ambientales de la Dehesa de la Villay el Centro de Informacién de la Casa de
Campo.

dehesa

Plano de
localizacion del
Centro de Educacion

Prmpsse)
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Los trabajos realizados durante el afio 2008 han consistido principalmente

en:

- Elaborar un borrador de Politica Ambiental del sistema basada en dos
principios fundamentales: cumplimiento de la normativa ambiental y un
compromiso de mejora continua en la gestion.

- Planificacion del sistema:

Identificacion de las actividades desarrolladas desde los centros, de
los aspectos ambientales mas relevantes y de los criterios de
evaluacion de los mismos.

Identificacion de los requisitos de la legislacion ambiental aplicables
y acreditacién de su cumplimiento.

Elaboracion de un Programa de Gestion Ambiental desglosado en
objetivos y metas planteados para la mejora continua del sistema.

Elaboracion de la documentacion del sistema (manuales,
procedimientos y registros), jornadas de formacién en materia
ambiental al personal vinculado con la implantacion y el
mantenimiento del sistema, y elaboracién de una propuesta de
estructura y organigrama de responsabilidades del sistema.

Parque Juan Carlos I.

Otras de las instalaciones municipales en la que el departamento de Agenda 21 en
colaboracion con la Direccién General de Patrimonio Verde, ha promovido la
implantacion de un sistema de gestion ambiental, es el Parque Juan Carlos |I.

Panoramica del Parque Juan Carlos |

Durante el afio 2008 los trabajos realizados en la implantacion han consistido en:

- Establecimiento de los procedimientos generales y de los procedimientos
especificos
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Elaboracion del Manual de Gestion Ambiental

Disefio, maquetacion y edicion de diptico divulgativo del sistema de gestion

ambiental y de buenas practicas ambientales

Formacién y sensibilizacion del personal implicado en la implantacion del
sistema de gestion ambiental, realizandose, en distintas sesiones, tanto
acciones formativas especificas dirigidas a los responsables del sistema

como otras genéricas para todo el personal del parque.

Programacion del plan de implantacion del sistema.

Asistencia técnica al personal del parque vinculado a la implantacion para la

elaboracion de los correspondientes registros.

Redaccion de un borrador de Declaracion Ambiental del Parque Juan

Carlos |.

Preparacioén de la auditoria interna celebrada en el afio 2009.

En la Implantacién del Sistema de Gestidn
Ambilental colaboraremos todo el personal
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2.2. Sistemas de Gestion Ambiental en instalaciones de otras Areas del
Ayuntamiento

A las actuaciones descritas anteriormente hay que afadir las relativas a la
colaboracion, asesoramiento y apoyo técnico del Departamento de Agenda 21 para
la implantacién de sistemas de gestion ambiental en dependencias municipales
pertenecientes a Areas de Gobierno distintas a la de Medio Ambiente:

Samur — Proteccion Civil.

Las acciones llevadas a cabo en el afio 2008 para la implantacion del sistema de
gestion ambiental en la sede de Samur-Proteccién Civil ubicada en la Ronda de
las Provincias s/n, han consistido principalmente en la subsanacion de las no
conformidades y observaciones mencionadas en el informe de auditoria interna
celebrada en diciembre de 2007, la obtencion de la primera certificacion del
sistema de gestion ambiental y la solicitud del Registro EMAS al organismo
competente de la Comunidad Auténoma.

Para ello se ha procedido a evaluar las acciones para corregir las no
conformidades y para prevenir su ocurrencia; registrar los resultados de su
aplicacion y establecer los mecanismos necesarios para introducir mejoras en el
sistema de gestién ambiental.

Una vez adoptadas las acciones descritas, se procedio a celebrar con el Servicio
de Certificacién acreditado, tanto la primera fase de la auditoria externa (visita
previa) durante los dias 13 y 14 de mayo de 2008 como la auditoria inicial (22 fase),
durante los dias 22, 23 y 24 de julio de 2008, para certificar el sistema (sistema
integrado de calidad y ambiental). Asimismo, se procedi6 a validar la Declaracion
Ambiental del afio 2008 elaborada desde el servicio Samur-Proteccion Civil.

Declaracion Ambiental del 2008
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Madrid Salud.

Durante el afio 2008 se trabaja conjuntamente con Madrid Salud para la
implantacion de un sistema de gestibn ambiental en las instalaciones que
constituyen la Sede Principal de dicho Organismo Municipal, situada en la C/ Juan
Esplandiu 11-13, plantas bajaa 42y en el Centro Madrid Salud (CMS) situado en
la C/ Rafael Calvo, 6.

Los trabajos propiamente dichos para la implantacion del sistema comienzan a
mediados del afio 2008 con la siguiente planificacion:

21

Fase |: Informacién previa y planificacion de los trabajos.

Fase II: Toma de datos y elaboracién del Analisis Ambiental Inicial. Estudio
preliminar de las actividades de los centros para conocer sus impactos y
efectos sobre el medio ambiente. Este analisis cubre la evaluacion de
consumos de energia, agua, materias primas, residuos, emisiones y vertidos
y sirve de punto de partida para la gestion ambiental posterior.

REVISION AMBIENTAL

INICIAL DE LAS
INSTALACIONES DE

SEDE CENTRAL de
MADRID SALUD

Diagnostico ambiental inicial de la sede de Madrid Salud

Fase Ill: Redaccion de un borrador de Politica Ambiental de Madrid Salud en
el que se recogen los compromisos ambientales de la organizacion para la
prevencion de la contaminacién y el cumplimiento de la normativa ambiental.
Se desarrolla un Programa de Gestion Ambiental con objetivos y metas para
asegurar la mejora continua propia del sistema. Se redacta el Manual de
Gestion Ambiental en el que se describe la metodologia implantada en los
centros para mantener el nivel de proteccion ambiental definido en la Politica
Ambiental de la organizacion. Se elaboran un total de 12 procedimientos
generales y 5 procedimientos especificos con sus correspondientes
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registros. Se redacta un Manual de Buenas Practicas Ambientales a aplicar
en las instalaciones tanto de los centros objeto de implantacién como del
resto de los servicios con impactos ambientales similares.

PROCESOS

PROCEDIMIENTOS

INSTRUCCIONES DE TRABAJO

. REGISTROS

Esquema de la documentacién de un sistema de gestion ambiental

Fase IV: Implantacién. Una vez elaborada toda la documentacion se
procede a llevar a cabo las actuaciones correspondientes para implantar las
sisteméticas y procedimientos anteriormente elaborados asi como
cumplimentar los registros del sistema que evidencien el cumplimiento de
los requisitos de la Norma ISO 14001 y el Reglamento EMAS .

ANALISIS AMBIENTAL INICIAL
POLITICA AMBIENTAL

Esquema de las distintas fases de un sistema de gestién ambiental



Palacio de Cibeles

En el afio 2008 se trabaja desde el departamento de Agenda 21 en el disefio para
la implantacién de un Sistema de Gestion Ambiental basado en el Reglamento
EMAS y en la Norma ISO 14001:2004, en el edificio del Palacio de Cibeles que
alberga la sede central del Excmo. Ayuntamiento de Madrid.
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Palacio de Cibeles

El esquema para la implantacion ha debido adaptarse a la situacion existente en
las instalaciones del edificio que estda siendo objeto de importantes obras de
reforma y rehabilitacion. Por ello, la implantacién se ha estructurado en dos fases
claramente diferenciadas:

- Fase |. Obras finalizadas. Las dependencias en funcionamiento y ya
operativas son las correspondientes a la Alcaldia, Vicealcaldia, Area de
Coordinacion de Estudios y Relaciones Externas, Area de Coordinacion
Territorial y Area de Coordinacion Institucional. Asimismo, las instalaciones
auxiliares del edificio que dan servicio a estas dependencias se encuentran
en funcionamiento. Esta fase sera la primera en la que se inicie la
implantacion del sistema.

POLITICA AMBIENTAL

MANUAL DEL S8A

PRODCEDIMIENTDS BENERALES

PROCEDIMIENTOS
ESPECIFICOS [F-1]

PEL) | PEZ | PEX

V—}—I

maa | Moz || M3 | mMxy

INSTRUOCIONES TEDNIOAS
IF-1)

Esquema del proceso de elaboracién de la documentacién del SGA de la Fase |
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- Fase ll. Obras en curso. El resto de las dependencias municipales, que esta
previsto ubicar en el edificio se encuentran en fase de rehabilitacion,
estando prevista la finalizacion de las obras en el afio 2010. Dichas
dependencias son: Salon de la Villa, Area de exposiciones, Sala del
complejo cultural, Auditorio, Cafeteria-restaurante, Torre-mirador,
Aparcamiento, Area institucional-Salon de plenos, zonas de acceso
comunes y oficinas y almacenes de Correos. En esta fase de obras, la
implantacion del sistema se realizara, l6gicamente, a medida que las obras
sean terminadas y entren en funcionamiento los servicios e instalaciones
correspondientes del edificio.

POLITIOA AMBIENTAL

MANUAL DEL 30A

PROCEDIMIENTOS GENERALES

PROCEDIMIENTOS . i
ESPECIFICOS [F-11) [AMPLIACION/MODIFICACION]

PE x+1 | PE_x+2 | PE Xin

Documentacién de
dependencias y actividades F-| )

M1 | T x#12 | M_xény

INSTRUCOIONES TEONICAS
(1)

Esquema del proceso de elaboracion de la documentacion del SGA de la Fase Il

Candidatura Olimpica Madrid 2016

La Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21, como responsable de la
elaboracion del dossier de medio ambiente de la Candidatura Olimpica Madrid
2016, se ha comprometido a implantar un Sistema de Gestion Ambiental en todas
las sedes e instalaciones deportivas que conformaran dicha Candidatura.

La planificacion elaborada durante el afio 2008 para el proceso de implantacion de
este sistema comienza con el proceso de verificacién del Palacio de Cibeles, donde
se ubica la sede de la Oficina de la Candidatura Olimpica. Posteriormente, se
continuara con la instalaciones deportivas mas emblematicas (Estadio Olimpico,
Club de Campo Villa de Madrid, Centro Acuatico) para optimizar su gestion
ambiental (gestion racional de los recursos naturales, de la energia y del agua,
minimizacion de residuos generados, etc.).

La implantacion se configurara como un unico Sistema de Gestion Ambiental que

se ampliara anexionando centros verificados (diferentes sedes deportivas) de
forma progresiva.
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WILLA CLUIWVFICA,

Plano de la Villa Olimpica

2.3. Actuaciones de divulgacion del Sistema de Gestion Ambiental

Comité Olimpico Espaiiol

La Comision de Deporte y Medio Ambiente del Comité Olimpico Espafiol, celebré
el dia 20 de Mayo de 2008, una jornada llamada “ Oficina Verde” en la que se invitd
al departamento de Agenda 21 a desarrollar una conferencia acerca de las
implantaciones de sistemas de gestion ambiental realizadas en las dependencias y
servicios municipales desde la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21.

En dicha Jornada, denominada “La oficina sostenible: participa en la mejora del
comportamiento medioambiental”, se abordaron los siguientes contenidos:

Definicion de sistema de gestion ambiental detallando las diferencias
existentes entre la Norma ISO 14001 y el Reglamento EMAS,

- Relacién de instalaciones municipales con sistema de gestion ambiental ya
implantados o en curso de implantacion.

- Ahorros de agua y energia conseguidos merced al sistema de gestion
ambiental en la sede del Area de Gobierno de Medio Ambiente.

- Descripcion del Proyecto “ Medio Ambiente y Deporte 2008”.
- Buenas Précticas Ambientales a implantar en una oficina.
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Jornada del dia 20 de Mayo 2008 en el COE

Congreso Nacional del Medio Ambiente (CONAMA). Cumbre del Desarrollo
Sostenible

Los dias 1 al 5 de diciembre de 2008 se celebré el 9° Congreso Nacional de Medio
Ambiente en el Palacio Municipal de Congresos de Madrid, en el que el
Ayuntamiento fue invitado a participar en el grupo de trabajo: “Sistemas de gestiéon
ambiental y responsabilidad social en la administracion publica. Buenas practicas”.

12 Reunién del Grupo de Trabajo del CONAMA

26



Los objetivos principales de dicho grupo fueron:

- Analizar la situacién actual de los sistemas de gestibn medioambiental
implantadas por la administracion publica e identificar buenas practicas.

- lIdentificar si dichos sistemas derivan de la implantacion de agendas 21 o de
compromisos de responsabilidad social corporativa.

Al Ayuntamiento de Madrid se le asignoé el papel de relator de las aportaciones de
los municipios con mas de 100.000 habitantes, y para ello el departamento de
Agenda 21 realiz6 una presentacion centrada en la experiencia del Ayuntamiento
en implantaciones de sistemas de gestiébn ambiental, los referenciales utilizados,
las dificultades detectadas asi como las buenas practicas desarrolladas v,
finalmente, los beneficios obtenidos.

Jornada del dia 4 de diciembre en el CONAMA
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3. Energia y Cambio Climéatico

3.1. Plan de uso Sostenible de la Energia y Prevencion del Cambio Climatico

El Ayuntamiento de Madrid es conciente del importante papel que desempefian las
grandes urbes en la lucha contra el calentamiento global. Como primera medida
encaminada a conocer las fuentes emisoras y su magnitud, asi como para sentar
las bases de las politicas y estrategias municipales en materia de Cambio
Climético, se realizan periédicamente inventarios de las emisiones de gases de
efecto invernadero generadas en la ciudad de Madrid. El balance incluye las
emisiones directas (quema de combustibles en Madrid) y las indirectas (emisiones
atribuibles a la generacion de electricidad importada). Conforme a los datos
obtenidos hasta el momento, Madrid ha logrado contener sus emisiones dentro de
los limites fijados por el Protocolo de Kioto para Espafia y la contribucion de Madrid
al total espafnol ha descendido de un 4,5 % a un 3,6 %. Las emisiones por
habitante y afio en Madrid son inferiores a 5 toneladas, la mitad que la media
europea.

Para reforzar la capacidad de accion y colocar a la ciudad en la senda para
asumir compromisos adicionales mas alla de 2012 el Ayuntamiento aprobd en
junio de 2008 un Plan de Uso Sostenible de la Energia y Prevencion del Cambio
Climético, cuyos principales objetivos son:

- Reducir las emisiones un 16% respecto al objetivo de Kioto para Espafia
(+15%), situando las emisiones de Madrid en —1% respecto de 1990 y —14%
respecto de 2004.

- Fijar una senda a medio plazo que llevaria a 20% de reduccion de
emisiones de GEI frente a 2004 en 2020.

El plan se estructura a través de 55 medidas (100 millones de euros) para:

- Promover el fomento del ahorro y la eficiencia energética asi como el
empleo de energias renovables la reduccion del 20 % de combustibles
fosiles, en 2020.

- Reducir la dependencia energética exterior de la ciudad de Madrid a la par
gue mejorar la garantia, calidad y seguridad en suministro.

- Aumentar la capacidad de absorcion de CO2 por las formaciones vegetales.

Junto con este impulso estratégico que constituye la aprobaciéon del Plan de Uso
Sostenible de la Energia y Prevencion del Cambio Climatico, a lo largo de 2008 se
han realizado otras actuaciones como la participacion en redes de conocimiento y
presencia institucional. EI Ayuntamiento de Madrid pertenece al grupo de trabajo
“Energia y Cambio Climatico” del Foro de Medio Ambiente de la red europea de
ciudades EUROCITIES. El Ayuntamiento de Madrid también es miembro del grupo
de ciudades c40 promovido por la Fundacién Clinton.
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Asimismo se han llevado a cabo numerosas actividades de sensibilizacion y
educacién en materia de cambio climatico, desarrollo de proyectos escolares,
seminarios, exposiciones y actividades divulgativas para acercar la tematica del
cambio climético y promover la adopcion de habitos sostenibles.

PLAM DE UED SOSTEMIBLE
OF LA EMERGIA ¥ PREVENCION
DEL CAHBIG CLIMATICO

-
' -,

Plan de Uso Sostenible de la Energia y Presentacion del Plan de Uso Sostenible por el
Prevencion del Cambio Climatico de la ciudad de Alcalde de Madrid
Madrid (2008-2012)

3.2. Balance energético de la ciudad de Madrid

En 2008 se ha presentado el Balance Energético de la ciudad de Madrid, que
corresponde a la situacion del municipio en 2006. Este estudio, realizado con la
colaboracion de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales de la
Universidad Politécnica de Madrid constituye una herramienta basica para evaluar
la situacion energética del municipio de Madrid, valorando la dependencia de
fuentes energéticas externas, la capacidad de produccion energética a partir de los
recursos propios y el consumo energético por sectores (doméstico y comercial,
industria, transporte por carretera, otros modos de transporte y tratamiento de
residuos). Ademas puede resultar de gran utilidad para las futuras estimaciones de
las emisiones atmosféricas (gases de efecto invernadero, material particulado,
acidificadores y precursores de 0zono).

Asimismo, se sientan las bases metodolégicas para la realizacion de balances
energéticos del municipio conforme a cuatro bloques de andlisis:

1) importaciones de energia,

2) produccion primaria,

3) generacién propia de energia eléctrica,
4) consumo de energia final.
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Planta de cogeneracion y secado de lodos de depuracion

Conforme a los resultados arrojados por el estudio, se concluye que Madrid importa
el 97,44 % de su energia primaria: productos petroliferos (62,4%); electricidad
(17,2%) y gas natural (17,28%). La generacion de energia propia (2,56%) se
efectla a partir de fuentes renovables (biogas de vertedero, lodos de depuradora,
incineracion, solar fotovoltaica y solar térmica). EI Ayuntamiento de Madrid,
principalmente a través de sus instalaciones de tratamiento de residuos, es el
productor mayoritario.

Complejo Tecnoldgico de Valdemingdmez. Principal productor de energia primaria de Madrid
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En lo que respecta a la intensidad y eficiencia del consumo de energia, en Madrid
la intensidad energética (energia consumida x riqueza generada) es muy inferior a
la media espafiola: 31,7 tep/M€ frente a 103,58 tep/M€. Asimismo el consumo per
capita es de 1,18 tep/hab frente a 2,25 tep/hab de Espafia.

En el periodo 2003-2006 se aprecia una gran disminucién del consumo de
transporte por carretera (21%) lo que explica el descenso de los productos
petroliferos y tiene que ver con el descenso de las intensidades de trafico en
Madrid. En el mismo periodo también ha disminuido un 6,5% el consumo del sector
residencial, comercial e institucional y un 6,9% el industrial.

3.3. Promocidén energias alternativas para el transporte (Flota verde)

La Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21 colabora en distintas
iniciativas hacia un nuevo modelo de movilidad urbana sostenible. Iniciativas que
incluyen la promocién de otros modos de movilidad como la bicicleta y las zonas
peatonales y el empleo de tecnologias y combustibles alternativos a los
combustibles fésiles.

En lo que respecta a la incorporacion de vehiculos limpios en la flota municipal
destaca el compromiso anunciado por el alcalde para que la flota municipal sea
100 % “flota verde” en 2011. En 2008 mas de 1300 vehiculos emplean energias
alternativas. Destacan los 420 camiones de recogida de basura y 350 autobuses
impulsados con GNC. También existen vehiculos hibridos, biodiesel (gruas
municipales, autobuses), FFV bioetanol (40 coches y bioetanol).

Fukllh-.

Autobus de Gas Natural Comprimido

Este impulso a los vehiculos limpios no se restringe a la flota municipal sino que se
han realizado acciones para su integracion en flotas privadas y vehiculos privados.
Asimismo se impulsa el desarrollo de redes de suministro de biocombustibles y
energias alternativas. En este sentido, en 2008 se inaugur6 el primer surtidor
publico con etanol en Madrid.

i
4
5

Inauguracion del primer
surtidor publico de etanol en
Madrid
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En lo que respecta a las acciones en [+D+i, a lo largo de 2008 se particip6é en
proyectos europeos para estar en vanguardia de nuevas tecnologias y analizar
viabilidad como el BEST (Bioethanol for Sustainable Transport) que ha supuesto la
creacion y monitorizacion de la primera flota municipal de autobuses y coches de
bioetanol en Espafia y el proyecto MOVELE (proyecto piloto de movilidad eléctrica)
para el que la ciudad Madrid ha sido seleccionado.

MicrobUs eléctrico de la E.M.T.

En lo que respecta al fomento de la movilidad ciclista y peatonal, se colabora en los
comités técnicos y de seguimiento del Plan Director de Movilidad Ciclista de
Madrid, se ha colaborado en la celebracion de la Semana Universitaria de la
Movilidad (SUM 2008) junto al Consorcio de la Ciudad Universitaria y se han
realizado numerosas actividades de educacion ambiental con centros escolares y
colectivos para la promocion de la bicicleta como medio de transporte.

4. Observatorio Ambiental

Los esfuerzos para desarrollar herramientas que ayuden a los expertos a
diagnosticar el estado del medio ambiente, evaluar su evolucién sobre parametros
cuantificables y difundirlo a la sociedad son cada vez mayores.

Asi, la Agencia Europea del Medio Ambiente (AEMA) publica regularmente desde
hace ya varios afios una serie de indicadores para conocer el grado de
sostenibilidad ambiental de los paises de la Comunidad Europea.

A escala nacional, en el afio 1996, el Ministerio de Medio Ambiente comenz6 a
elaborar un sistema de indicadores ambientales adaptado a las caracteristicas de
nuestro pais y que son recogidos anualmente en la publicacion del Perfil Ambiental
de Espafia.
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Ademas, en el afio 2005 inicio su actividad el Observatorio de la Sostenibilidad en
Espafa (OSE), como resultado de un convenio suscrito por el Ministerio de Medio
Ambiente, la Fundacion General de la Universidad de Alcala y la Fundacion
Biodiversidad, con la aspiracién de convertirse en un centro de referencia de
ambito estatal que recopile, elabore y evalie la informacién basica sobre
sostenibilidad en Espana.

Pero estas importantes iniciativas, que permiten disponer de informacion global a
nivel europeo y estatal sobre nuestro medio ambiente, deben ser objeto de
concrecion y desarrollo a nivel local y consciente de esta necesidad, el
Ayuntamiento de Madrid elabora diversos estudios e informes para tener un
conocimiento permanentemente actualizado sobre la evolucion del medio ambiente
de la ciudad que le permita orientar mejor sus politicas municipales e informar
adecuadamente a los ciudadanos.

4.1. Memoria Ambiental.-

Descripcion del proyecto:

Con el objetivo de conocer, con la mayor precision posible, la situacion, tendencias
y escenarios de los parametros ambientales del municipio e informar a los
ciudadanos y responsables politicos de la situacion medioambiental de la ciudad,
se han realizado a lo largo del afio 2008 los trabajos preliminares para presentar la
Memoria Ambiental 2007 del Ayuntamiento de Madrid.

Con ello, el Ayuntamiento cumple, asimismo, las obligaciones legales recogidas en
la Ley 27/2006, de 18 de julio, por la que se regula el derecho de acceso a la
informacion, de participacién publica y de acceso a la justicia en materia de medio
ambiente.

Actuaciones:

Se ha elaborado a lo largo de 2008 un sistema de indicadores que aunando
simplicidad vy rigor, ofrezca una vision dinamica de la evolucién de las principales
variables ambientales. La publicacion de la Memoria Ambiental 2007, pretende
orientar las politicas municipales, facilitando a los responsables de la toma de
decisiones, la identificacion de las medidas pertinentes encaminadas a la mejora
del medio ambiente de la ciudad y a la prevencion de su deterioro.

Para poder determinar los indicadores mas adecuados a las caracteristicas
especificas de Madrid se ha realizado un trabajo comparativo entre diversas
ciudades o regiones espafiolas como Vitoria — Gasteiz, Zaragoza, Barcelona,
Bilbao, Diputacién Foral de Navarra, y Gobierno Vasco.

Por otra parte, se han tenido en cuenta la experiencia y los indicaciones propuestos
por instituciones y organismos nacionales e internacionales como la Agencia
Europea de Medio Ambiente, el Observatorio de la Sostenibilidad en Espafia, el
Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino.
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Teniendo en cuenta las conclusiones del trabajo citado se han definido 40
indicadores concretos que formaran parte de la Memoria Ambiental del
Ayuntamiento de Madrid y que se integran en un total de nueve vectores :

Calidad del aire
Gestion del agua
Consumo de energia
Residuos

Ruido

Educacion ambiental
Espacio urbano
Movilidad

Gestion Ambiental

Para cada indicador, se realiza un diagndéstico de su situacion con los ultimos datos
disponibles correspondientes al afio 2007 y se analiza su evolucion en los Gltimos
afos. Finalmente, se realiza una valoracion sobre su estado por comparacién de
los datos obtenidos con los requisitos establecidos en su caso por la normativa
ambiental o, en su defecto, en funcion de su proximidad a los objetivos planteados
por las distintas politicas sectoriales del propio ayuntamiento de Madrid.

4.2. Colaboracion con otros Observatorios y Foros:

A) Federacion Espafola de Municipios y Provincias. Calculo del Sistema de
Indicadores de Diagndstico y Seguimiento del Cambio Climatico

El Ayuntamiento de Madrid ha colaborado con la FEMP en la elaboraciéon de
indicadores y en la recogida de datos sobre los siguientes aspectos medio
ambientales de la ciudad de Madrid:

— Indicador de Contribucién Local al Cambio Climatico Global

— Indicador de Movilidad Local y Transporte de Pasajeros

— Indicador de uso sostenible del suelo

— Indicador de gestién sostenible de los residuos

— Indicador de gestion de los recursos hidricos

— Indicador de gestidon sostenible del gobierno local y las empresas locales

Todo ello ha servido al objetivo del proyecto que desarrolla la FEMP, bajo el
impulso y actividad de la Red Espafola de Ciudades por el Clima, que pretende
dotar a la Administracion Local de una metodologia comun de trabajo y una
herramienta informatica dirigidas a capacitar a los empleados municipales en la
elaboracion y seguimiento de distintos indicadores de diagndéstico y seguimiento del
cambio climético.

B) Observatorio de la Ciudad.

Colaboracion en la confeccion de los indicadores referentes a medio ambiente de
dicho observatorio municipal.
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C) Foro Madrid de Convivencia Social e Intercultural.

Asistencia a las reuniones de las sesiones plenarias del Consejo Sectorial sobre
temas de inmigracion, y colaboracién en la realizacion del 1l Plan Madrid de
Convivencia Social e Intercultural.

4.3. Indicador de implicacion y satisfaccion del ciudadano con la comunidad
local.

Descripcion del proyecto:

En el marco del sistema de indicadores de sostenibilidad de la ciudad de Madrid,
el indicador denominado Implicacion y Satisfaccion de los Ciudadanos con la
Comunidad Local® proporciona informacién y mide la participacion, satisfaccion y
bienestar general de los madrilefios con su ciudad.

Actuaciones:

La importancia de este indicador radica en que ofrece informacion y analiza
aspectos que constituyen rasgos fundamentales de cualquier sociedad sostenible.
Por un lado, recoge informacion objetiva y comparable con otras ciudades sobre la
participacion de los ciudadanos en actividades de caracter social y en la utilizacion
de ciertos servicios de informacion y consulta del Ayuntamiento. Por otro lado,
muestra la opinién de los vecinos y mide su nivel de satisfaccion y bienestar con la
comunidad en general y con una serie de aspectos especificos de la vida en el
municipio.

Para facilitar el analisis y la comprensién de dicha informacion, el indicador general
se divide en tres subindicadores, que en su conjunto dan cuenta de la implicacion y
satisfaccion de los ciudadanos con la comunidad local:

1. Participacion en actividades de voluntariado y de caracter social
2. Utilizacion de los Servicios de Informacion y comunicacion del Ayuntamiento
3. Grado de satisfaccion de los ciudadanos con la comunidad local

Subindicador 1:
Participacion en actividades de voluntariado y de caracter social

Este subindicador mide la implicacién de los madrilefios con la ciudad a través del
calculo del porcentaje de personas que han participado en actividades de
voluntariado y de caracter social, pertenecen a organizaciones sociales y han
asistido a actividades promovidas por tales organizaciones.

! Existe un informe elaborado en 2007 sobre Implicacién y Satisfaccion de los
Ciudadanos con la Comunidad Local.
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Subindicador 2:
Utilizacion de los servicios de informacion y comunicacién del ayuntamiento

Aporta datos sobre el uso de los servicios publicos de informacion y atencion
ciudadana del Ayuntamiento de Madrid, integrados en Linea Madrid, entre los que
se incluyen la pagina web municipal, el teléfono 010 y las oficinas de atencién
presencial. Los datos permiten corroborar la progresion constante del uso de estos
espacios de comunicacion e informacion.

Subindicador 3
Satisfaccion de los ciudadanos con la comunidad local
Metodologia

Para obtener los datos del presente indicador se ha realizado una encuesta
telefonica asistida por ordenador, dirigida a la poblacion de Madrid mayor de 18
afnos. La recogida de la informacion se realizé entre los dias 9 y 21 de octubre de
2008.

El disefio de la muestra ha sido polietapico, con la seleccion de calles (unidades
primarias de muestreo) previa estratificacion de la ciudad segun distritos, y la
selecciéon aleatoria de numeros de teléfono (unidades secundarias) dentro de las
calles seleccionadas. En la seleccién de los entrevistados se han utilizado cuotas
de sexo, edad (grupos quinquenales), distrito y barrio de residencia, tomando como
datos poblacionales el Censo de Poblacion y Viviendas de 2001 para la ciudad de
Madrid. En total, se han realizado 1210 entrevistas, repartidas de la siguiente
manera:

Distribucidon de la muestra por Sexo y Edad

Sexo Total entrevistas
HOMBRE MUJER
18-24 73 79 152
25-34 77 78 155
Edad 35-44 72 78 150
recodificada 45-54 96 117 213
55-64 87 109 196
65+ 136 208 344
Total entrevistas 541 669 1210

36



Distribucion de la muestra por distritos de la ciudad de Madrid

Distritos N° de entrevistas
Arganzuela 54
Barajas 16
Carabanchel 90
Centro 51
Chamartin 55
Chamberi 58
Ciudad lineal 90
Fuencarral-El Pardo 80
Hortaleza 61
Latina 103
Moncloa-Aravaca 44
Moratalaz 43
Puente de Vallecas 91
Retiro 51
Salamanca 57
San Blas 57
Tetuan 57
Usera 52
Vicalvaro 23
Villa de Vallecas 25
Villaverde 52
Total entrevistas 1210

Para la citada encuesta cabe admitir un error variable de muestreo del orden de
+2 8% con un nivel de confianza del 95,0%.

En el siguiente grafico se muestra un resumen de los resultados obtenidos. Se

puede observar la satisfaccién global del ciudadano con la ciudad en su conjunto y
también con aquellos aspectos y servicios de uso mas frecuente.
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Satisfaccion global con Madrid y con distintos aspectos de la ciudad

Servicios culturales... | 16,88
Abastecimiento, saneamiento y aguas | 16,87
Relaciones sociales | 16,85
ke Recogida de residuos | 16,81
§ Ciudad de Madrid _ 6,69
) Transporte pablico 16,56
E Calidad parques... | 16,28
5 Calidad entorno urbano | 16,07
% Servicios salud | 16,03
z Servicios sociales | 15,92
g Servicios educativos | 15,75
2 Nivel de seguridad personal | ]5,55
Oportunidades participacion ciudadana | 14,79
Oportunidades de empleo | 14,55
Acceso a la vivienda | 13,23
0,00 1,60 2,60 3,60 4,60 5,60 6,60 7,60 8,60

Satisfaccién media

Finalmente, se ha analizado la influencia que tienen la nacionalidad de los
entrevistados, el sexo, la edad, el estado civil, los estudios, la ideologia, la
ocupacién y el nivel de ingresos sobre su grado de satisfaccién con la ciudad de
Madrid.

Como complemento a esta investigacion, , se analiz6 asimismo el nivel de
conocimiento y la opiniébn de los madrilefios sobre el desarrollo sostenible y la
agenda 21 local, que puso de manifiesto que casi 6 de cada 10 entrevistados
(58,8%) tienen un conocimiento genérico sobre los conceptos de sostenibilidad.
Conclusiones

1. Sobre la satisfacciéon global en Madrid

La Satisfaccion global en la ciudad de Madrid alcanza casi el valor de siete (6,69

puntos en una escala de 1,00 a 10,00), practicamente igual, apenas dos décimas
menos, a la obtenida en el afio 2007.
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2. Sobre la satisfaccion con los distintos servicios de la ciudad
2.1 Con los servicios en los que hay mayor satisfaccion

La satisfaccion media global medida en la ciudad de Madrid solo es
superada por cuatro de los catorce aspectos sectoriales (servicios)
considerados en la encuesta: los servicios culturales (6,88 puntos), los
servicios de abastecimiento, saneamiento y depuracion del agua (6,87
puntos), las relaciones sociales que se mantienen en la ciudad (6,85) y los
servicios de recogida de residuos (6,81).

2.2 Con los servicios en los que hay menor satisfaccién

Los aspectos de la ciudad con los que los madrilefios muestran una menor
satisfaccion son: las posibilidades de participacion ciudadana (4,79 puntos),
las oportunidades de empleo (4,55) y el acceso a la vivienda (3,23).

3. Sobre la influencia de las variables socio-demograficas en la Satisfaccion
con Madrid

Las variables sexo, edad, estado civil y estudios muestran una relacion
estadisticamente significativa con la satisfaccion global con Madrid (nivel de
significacion del 0,05%).

4. El Analisis Automatico de la Interaccion (AID)

El analisis de segmentacion revela que, a la hora de predecir la satisfaccion de los
madrilefios con su ciudad, la variable que tiene mayor influencia es la nacionalidad,
apreciandose, no obstante, en conjunto, una gran homogeneidad (poca variedad
de opinion) en los niveles de satisfaccibn que manifiestan los 6 grupos
estadisticamente diferenciados de la poblacion (definidos por las categorias de las
variables que estamos considerando).

5. Sobre la evolucién de la Satisfaccidén con distintos aspectos (servicios) de
Madrid en los ultimos 10 afios

De los 14 aspectos (servicios) considerados en la encuesta, son mayoria (7
aspectos), aquellos en los que la opinion publica considera que se ha producido en
los dltimos 10 afios una mejora. En otros 3 casos, se considera que la situacion es
igual y en los restantes 4 que ha empeorado. A la cabeza de los que han mejorado
se encuentra el transporte publico (el 64,4% de los entrevistados), y a la cabeza de
los que han empeorado se encuentra el acceso a la vivienda (70,4%).
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5. PLANES Y PROYECTOS DE CONTRATACION SOSTENIBLE

Descripcion del proyecto:

Utilizar la contratacion de bienes, suministros y servicios municipales para
minimizar los impactos en el medio ambiente por parte de la Administracion Local,
avanzar en su responsabilidad social y ambiental, potenciar el papel ejemplarizante
e inducir cambios en el mercado a través de sus contratistas.

Actuaciones:

5.1. Productos forestales

La utilizaciébn racional de los recursos naturales constituye una de las
preocupaciones basicas de las sociedades modernas y se traduce en la necesidad
de promover el uso sostenible de los mismos para asegurar su disponibilidad para
las generaciones futuras.

Consciente de dicha necesidad, el Ayuntamiento de Madrid, mediante Acuerdo de
la Junta de Gobierno, de 24 de febrero de 2005, ya se comprometié a adoptar las
medidas necesarias para promover la utilizacion de madera y productos
forestales cuyo origen sea legal y proceda de masas forestales gestionadas de
manera ambientalmente responsable y socialmente beneficiosa.

En el apartado segundo de dicho Acuerdo se constituyd un compromiso del
Ayuntamiento de fomentar una politica de compras y uso de madera y productos
forestales que provengan de una gestion racional y un aprovechamiento mas
sostenible de los recursos naturales.

Del mismo modo, se pretende fomentar el uso de papel reciclado o en su caso,
papel certificado que garantice la procedencia de la fibra virgen empleada y el
sistema limpio utilizado en su produccion.

El compromiso parte de la consideracién de que las adquisiciones publicas de
papel, madera y productos forestales que demanden un certificado forestal en sus
expedientes de contratacion pueden ser una buena forma para apoyar la lucha
contra la deforestacion, la tala ilegal y la pérdida de biodiversidad, ademas de
contribuir al reconocimiento de los derechos de los pueblos indigenas y su modo
de vida.

Como consecuencia del desarrollo de una politica de contrataciébn publica
sostenible y respetuosa con el medio ambiente, con fecha 15 de febrero de 2008
fue aprobado el Decreto de los Delegados de las Areas de Gobierno de Medio
Ambiente y de Hacienda y Administracion Publica, por el que se dispone la
incorporacion de criterios ambientales en los contratos celebrados por el
Ayuntamiento, sus Organismos Autbnomos y Empresas Publicas en relacion con
los productos forestales, en el que se introducen criterios de adjudicaciéon
preferente en la contratacion de forma que se prima el consumo de productos
forestales que tengan una certificacién acreditativa de la gestion sostenible de los
bosques de los que proceden.
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Con posterioridad a su publicacién, se produjo la entrada en vigor de la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, que ha supuesto una
importante modificacion en el marco normativo de la contratacion publica
realizada hasta la fecha y asimismo ha reforzado las consideraciones de tipo
social y ambiental que deben valorarse en todos los contratos celebrados por el
sector publico, incluidos los celebrados por las Entidades Locales, de acuerdo con
las normas especificas que se determinan en su disposicion adicional segunda y
los términos que les son de aplicacién establecidos en su disposicion final
séptima.

En consecuencia, se considerd la conveniencia de poner en marcha un proceso
participativo con los sectores interesados con el fin de modificar algunas de las
previsiones contenidas en la citada norma y efectuar la adaptacion a la citada
legislacién, asi como a los elementos estratégicos recogidos en la Resolucion del
Parlamento Europeo sobre la ejecucién de una estrategia forestal para la Unidn
Europea (2005/2054(INI)).

Para hacer efectivo el proceso participativo, la DG ha convocado varias reuniones
con ONGs, empresas Yy asociaciones implicadas en el sector, que se han
desarrollado desde septiembre hasta diciembre del 2008, y en el que todos los
agentes del sector papelero y maderero han podido manifestar sus prioridades
acerca del tema. Dicho proceso permanece abierto y concluird durante el afio
2009 con la revision y modificacion del citado Decreto.

5.2. Contratacion publica verde vy ética

La incorporacion de criterios ambientales en la contratacion local se engloba dentro
del concepto de compra sostenible o “compra verde”. Esta se define como la
compra o contratacién de bienes y servicios considerando criterios ambientales y/o
sociales para la seleccién de productos o proveedor.

El 8 de julio de 2005 se aprobé mediante Acuerdo de Junta de Gobierno Local el
Caodigo de Buenas Practicas Ambientales en Materia de Contratacion Local, que
pretende dar una respuesta préactica al establecimiento y la promocién por los
poderes publicos de politicas orientadas a la proteccion del medio ambiente como
una exigencia que se deriva del articulo 45 de la Constitucion Espafiola y del
articulo 6 del Tratado de Amsterdam de la Unién Europea.
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CODIGO DE BUENAS
PRACTICAS AMBIENTALES EN
MATERIA DE CONTRATACION LOCAL

Actualizacion
2008

Foto portada del Codigo de Foto portada del Nuevo Cédigo de
buenas préacticas ambientales en buenas practicas sostenibles en
contratacion local. 2005 contratacion local. 2008

El documento analiza los criterios ambientales a tener en cuenta en los bienes,
servicios y actividades contratadas por el Ayuntamiento de Madrid, asi como las
posibilidades y limitaciones que ofrece la legislacion vigente comunitaria, estatal y
local en la incorporacién de aspectos ambientales en la contratacion publica local.
La finalidad de la herramienta es la introduccion de criterios ambientales en las
diversas fases del procedimiento de contratacion integrados en el oportuno
expediente, en concreto, en la elaboracion de los Pliegos de clausulas
administrativas particulares, asi como en los de prescripciones técnicas.

Pasados tres afios desde la aprobacion del Cdodigo, se ha considerado necesaria la
actualizacion del mismo contemplando el nuevo contexto normativo derivado
fundamentalmente de la aprobacién de la ley 30/2007 de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, asi como los cambios y la innovacion en materia
ambiental y la introduccion de aspectos sociales en la contratacién. Durante el afio
2008, la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21 ha trabajado en la
actualizacion y adaptacion del Codigo de Buenas Practicas Ambientales en Materia
de Contratacion Local, que sera objeto de presentacion a lo largo del afio 2009.

En relacion con la implantacion del Cédigo se han realizado cursos de formacién a
empleados municipales sobre compra sostenible y aplicacion del Codigo de
Buenas Préacticas Ambientales en la contratacibn municipal durante el afio 2008 y
continuaran las actividades formativas durante el afio 2009.
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6.- Informacion y Educacion Ambiental

6.1.- Proyectos y Actividades de Sostenibilidad para centros docentes:
“Educar hoy por un Madrid mas Sostenible”

Los proyectos y actividades de sostenibilidad dirigidos a centros educativos del
municipio de Madrid, se engloban dentro de un programa denominado “Educar
hoy por un Madrid més sostenible”.

Este programa esta constituido por distintos proyectos y actividades,
diferenciandose unos de otros bien por el nivel de implicacion que requieren de los
centros o0 bien por los temas de interés, distinguiéndose las siguientes
modalidades.

Actuaciones
Programa “Educar hoy por un Madrid méas sostenible” Curso 2007/08.

e Proyectos de Centro: Su ambito de intervencion es todo el centro
educativo durante al menos un curso completo.
e Agenda 21 escolar.
Educar para vivir sin ruido
Huertos escolares
Reducir, reutilizar y reciclar por un consumo sostenible.
Uso eficiente del agua y la energia.

e Proyectos de Aula: Su ambito de actuacién es una o varias aulas,
durante un curso escolar.

e Biodiversidad urbana.

e Infancia, arte y simbolizacion en espacios naturales urbanos.
e Ruidos y sonidos en la ciudad.

e Salud ambiental y calidad de vida urbana.

e Actividades: Una o varias sesiones de trabajo con un grupo
generalmente asociada con una salida del centro a un lugar de interés
por su contenido medioambiental.

Puntda limpio con tus residuos.

Recrear en la Casa de Campo.

Suefios en el Retiro.

Un viaje al Bulevar Biocliméatico
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Educar hoy por un Madrid
mas sostenible

Portada de los Proyectos y actividades
de Sostenibilidad para Centros Educativos. Curso 08/09

Proyecto “Madrid a pie, un camino seguro al cole”

Se realiza en con la colaboracion de cuatro Areas de Gobierno y de las Juntas
municipales: Medio Ambiente, de Seguridad y Movilidad, Familia y Servicios
Sociales, con el fin de disefiar un proyecto de intervencién en los caminos
escolares con objetivos que integren aspectos de seguridad, educativos, de
medio ambiente , autonomia y participacion infantil y salud. Proyecto que se
disefia desde la metodologia de trabajo de Agenda 21 escolar.

Es un proyecto educativo para la ciudad de Madrid, que busca:

e Favorecer la autonomia infantil y habitos saludables en los desplazamientos al
colegio

e Hacer de la calle un entorno seguro, amigable y formativo par ala infancia y
para toda la poblacion.

e Incentivar la participacion de todos / as en la construccion de una ciudad mas
acogedora y sostenible

e Constituirse en instrumento de resolucion de problemas, coordinacion de
actuaciones publicas y mejora de la calidad de vida urbana.

e Contribuir a generar un contexto de abierto y de calidad en la escuela.

Las actuaciones realizadas en el presente afio son:
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e Constitucion de un Grupo de trabajo para el disefio del proyecto y su
seguimiento en la implantacién, con el asesoramiento de Accion educativa e
integrado por técnicos de las cuatro Areas de Gobierno.

e Presenta el proyecto a los centros educativos en mayo de 2008

e Constitucién de la Comision Técnica del proyecto integrada por las Areas de
gobierno de Medio Ambiente, Seguridad y Movilidad, Familia y Servicios
Sociales , y Obras y Espacios Publicos .

e Puesta en marcha del proyecto en 21 Centros Educativos de 19 Distritos
Municipales en septiembre de 2008

Agentes implicados v colaboradores del Programa

e Los centros docentes publicos, concertados y privados del municipio de
Madrid.

e Jefes de Seccion de Educacion de las Juntas Municipales de Distrito.

e SEO/BirdLife.Sociedad Espafiola de Ornitologia.

e Accion Educativa.

Periodo de ejecucion

Coincide con el curso escolar de septiembre de 2007 a junio de 2008 , por lo
tanto los datos aportados para al 2008 corresponden al curso escolar 2007/08.

Actividades en Colaboraciéon con el Programa “Madrid, un libro abierto”.

En colaboracién con la Direccién General de Educacién y Juventud y dentro del
Programa “Madrid, un libro abierto”, se ofrecen distintas actividades para centros
escolares, como:

e ltinerario didactico del Parque del Oeste.
e Visitas a los centros de aves y mariposas de la Casa de Campo.

e Visita didactica a los Centros de Informacion e Interpretacion del entorno
de la Casa de Campo y Dehesa de la Villa.

e Visita a Viveros de Estufas del Parque del Retiro y Planta de Compostaje
de Migas Calientes.
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Otras actividades complementarias.

46

Dentro del marco de estos proyectos y actividades durante el curso 2006-
2007 se han desarrollado otras actividades que complementan el
programa:

2.- Concurso Muévete Verde a la Escuela, realizado en colaboracién con la
Fundacién Movilidad y el RACC. Este concurso tuvo como objetivo
incentivar el uso del transporte publico y el caminar o ir en bici como
alternativa al uso del transporte privado como modo de ir al colegio. Para
dicho concurso se elaboré un material didactico de apoyo al profesorado
para trabajar el tema en el aula ligandolo al fendbmeno de contaminacién
atmosférica y cambio climéatico.

3.-Concurso de Vivir sin ruido, dirigido a los centros de educacion primaria,
secundaria obligatoria y educacion especial, a la propuesta mas
significativa de intervencion para mejorar la calidad sonora en el centro
educativo. El premio es una dotacién econémica destinada al desarrollo
del programa de mejoras presentadas al concurso.

4.-Edicién de materiales didacticos de cada uno de los proyectos como
resultado del proceso de implementacion del mismo, con el objetivo de ser
un material facilitador para los centros implicados en el proyecto pero
también como material de apoyo para los profesores que quieran
desarrollar de forma autbnoma temas trabajados en los materiales.

5.- Acciones Formativas

e Curso “Ciudad Sostenible y Agenda 21 escolar”, dirigido a
profesores de centros educativos, en colaboracion con Accion
Educativa. Realizado en enero / abril de 2008.

e Taller de participacién, dirigido a profesores de centros
educativos, en colaboracion con Accion Educativa. Marzo / abril
2008.



PARTICIPACION en proyectos de Centros Escolares

Curso 2006/07 COLEGIOS GRUPOS ALUMNOS/AS
Educar hoy por un Madrid mas 97 1.278 31.824
sostenible
Madrid, un libro abierto 187 5.335
Concurso Mue}'/ete ala o5 32 671
escuela
Concurso “Vivir sin ruido” 11 22 550
TOTAL 38.380

6.2.- Centros de Informacion y Educacién y Educacion Ambiental

Los valores naturales, histéricos y sociales de las zonas verdes de Madrid las
convierten en lugares fundamentales para el desarrollo de los objetivos del
programa de educacién ambiental que desarrolla la Direccibn General de
Sostenibilidad y Agenda 21. Con este fin, se hace necesario contar con una red de
centros de informacién y equipamientos asociados (observacion de fauna, aulas,
carteleria educativa, sendas botanicas, etc.) destinados a labores educativas y
divulgativas, donde los aspectos naturales se integren en los modelos urbanos y
especificamente en las peculiaridades de la ciudad de Madrid.

El objetivo de este programa es promover el conocimiento del patrimonio natural de
la ciudad y fomentar actitudes de respeto hacia los valores ambientales y de
convivencia, acercando la gestion del Area de Medio Ambiente a los ciudadanos.

Los servicios de informacién y equipamientos que los integran se disefian de forma
especifica en funcién del lugar en el que se emplazan y de las actividades
asociadas previstas, a fin de evitar un modelo estdndar y conseguir una
diversificacion acorde con la riqueza de caracteres que ofrecen las zonas verdes
de Madrid. No obstante, existen unos rasgos comunes a todos los servicios
determinados por los objetivos que se persiguen:

e Ofrecer a la poblacion local informacion veraz y actualizada sobre los
parques, el medio ambiente y, especialmente, de la actividades de educacion
ambiental que se desarrolla en este espacio.

e Conocimiento y puesta en valor de los diferentes recursos del parque,
Historicos, naturales y socio-culturales.

e Toma de conciencia del cuidado al medio ambiente desde una actitud de
respeto y disfrute de los espacios verdes de la ciudad de Madrid.
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e Despertar los valores de concienciacion ambiental en la poblacion a escala
local y en relacién a los problemas ambientales a nivel global.

¢ Sensibilizacién en el respeto de la naturaleza existente en las zonas verdes
urbanas, educando en el uso responsable de estos espacios y en el
conocimiento de su funcién, conservacion y relaciones con el ecosistema
urbano.

¢ Atender adecuadamente a los visitantes del Centros, adaptando técnicas y
recursos a cada tipo de usuario, ya sea como parte de un grupo organizado,
miembro de la comunidad educativa o publico visitante.

e Fomentar habitos y ofrecer posibilidades de uso y disfrute del medio natural
compatibles con sus valores y conservacion.

e Favorecer la aproximacién y coordinacién entre las necesidades de la
poblacion local, las expectativas de los visitantes y una gestién adecuada del
Parque y sus recursos ambientales.

Actuaciones

La red operativa en 2008 consta de las siguientes instalaciones:

» Servicio de Informacion Jardines del Retiro:

Puntos de la Casita del Pescador, Bosque del recuerdo, La Rosaleda, con
ampliacion del equipo educativo y oferta de actividades en 2008, ademas de la
elaboracioén del conjunto de fichas que integran la carteleria que servira de base
para una nueva senda botanica.

Punto de Informacion
Casita del Pescador
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» Centro de Informacion de la Casa de Campo, con ampliacion de la oferta de
actividades centrada en la biodiversidad urbana en 2008.




» Centro de Iniciativas Ambientales de la Dehesa de la Villa, con ampliacién
de una oferta de actividades centrada en la movilidad sostenible en 2008.

Ademas en 2008 se han realizado las siguientes actuaciones encaminadas a
ampliar y mejorar la red existente:

= Se han finalizado las obras de adecuacion de la antigua zona de talleres del
Retiro para su conversion en Vivero educativo y aula ambiental.

= Se ha realizado el proyecto de obra de acondicionamiento exterior del Aula
Vivero Educativo del Retiro, de la zona de jardineria, vivero y huertos.

Las actividades educativas desarrolladas por la red de centros de informacion
pueden clasificarse en itinerarios guiados, jornadas y talleres, cursos, y
celebracion de eventos especiales. Todas estas actividades se han dirigido tanto
a centros escolares, colectivos como a publico en general.

Los datos relativos a las visitas a los centros a fin de conocer las instalaciones o
para solicitar cualquier tipo de informacién relacionada con aspectos ambientales
urbanos, dan una medida de la importante funcién que desempefian como nexo
entre la ciudadania y los servicios municipales de gestion ambiental.

INFORMACION DESDE LOS VISITAS INFORMADAS
CENTROS

RETIRO. Casita del Pescador 22.261
RETIRO. Bosque del recuerdo 27.524
RETIRO. Rosaleda 7.211
DEHESA DE LA VILLA 6.690
CASA DE CAMPO 22.983

TOTAL 86.669
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6.3.- Escuelas de Invierno, Otoflo, Primavera y Verano. (Actividades para
publico en general)

El Area de Medio Ambiente del Ayuntamiento de Madrid ofrece un amplio
programa de actividades ambientales que giran en torno a la sostenibilidad y el
conocimiento del medio ambiente urbano y que se desarrollan en diversos
espacios verdes y equipamientos ambientales de la ciudad. Estas actividades
estan dirigidas a publico en general y colectivos y se estructuran tradicionalmente
a lo largo del afio en tres ciclos denominados escuelas de primavera, verano y
otofo.

La mayoria de estas actividades son fruto de la programacion que se ofrece desde
los Centros de Informacién Ambiental que existen en el Retiro, la Casa de
Campo, la Dehesa de la Villa y el Parque Juan Carlos I. Estos centros desarrollan a
lo largo de todo el afio actuaciones donde, de forma ludica, se trabaja sobre temas
relacionados con el conocimiento y respeto al medio ambiente urbano y a la
naturaleza. La actividad de los centros se complementa con un programa adicional
de actividades que permite llegar a otras zonas de la ciudad y abordar tematicas
especializadas, como el programa desarrollado a través del convenio con la
Sociedad Espafiola de Ornitologia para acercar el mundo de las aves a los
madrilefios a través de paseos guiados, talleres y jornadas de anillamiento.

Actuaciones
» ltinerarios guiados.

Los protagonistas principales de la programacion son los itinerarios
guiados, con los que se invita a descubrir esa riqueza cultural y botanica
que los parques de Madrid ofrecen. Los paseos interpretativos realizados en
2008 han cubierto una amplia gama de tematicas y de parques y zonas
verdes de la capital, entre los que cabe destacar los paseos del Parque del
Retiro (El Retiro literario, Un jardin para el futuro, Paseo Botanico, Paseo por

50



51

la historia y el arte, Paseo ornitologico, Arboles singulares del Retiro), los
gue permiten conocer los arroyos naturales y valores singulares de la Casa
de Campo (Arroyo de Meaques, Antequina o Prado del Rey, Cerro
Garabitas, Senda botanica y paseos ornitolégicos en colaboracion con
SEO), los nuevos paseos puestos en marcha en 2008 en la Dehesa de la
Villa (Dehesa histérica, Dehesa magica y Despierta tus sentidos) sin olvidar
otros parques histéricos como EI Capricho y la Fuente del Berro o
interesantes parque de distrito como Pradolongo, Cuiia Verde de Moratalaz
o el Bulevar Ecologico de Vallecas.

Itinerario guiado Parque del Retiro

ITINERARIOS GUIADOS 2008 Participantes
Retiro 1.711
Casa de Campo 2.011
Dehesa de la Villa 315
Otros parques 1.063
total 5.100

Jornadas, cursos y talleres.

La programacion para publico en general, asociaciones y colectivos incluye
también otro tipo de actividades como las jornadas en equipamientos
ambientales especificamente disefiados como recurso de educacion ambiental
(Centros de observacion de avifauna, Centro de Mariposas, Centro de Insectos)
y a instalaciones municipales de gestion ambiental como los Viveros de estufas
de El Retiro, Viveros de la Casa de Campo o la Planta de Compostaje de Migas
calientes. También se han llevado a cabo numerosos talleres en los centros de
informacion ambiental, generalmente dirigidos a un publico familiar, que
introducen aspectos de la sostenibilidad urbana de forma ladica y participativa.

También se han llevado a cabo cursos, dirigidos a adultos, con una duraciéon de
entre dos y cuatro dias, cuyas tematicas en 2008 fueron: “El agua en la



ciudad”, “Jardineria ecolégica doméstica’, “Los arboles de la ciudad”,
“Arquitectura bioclimatica”, “Paisaje urbano”, “Fotografia urbana” , “Labores de
jardineria en invierno” y “Las aves de cada parque”.

RESUMEN DE PARTICIPANTES EN JORNADAS, CURSOS Y TALLERES 2008

Casa de Dehesa de la |Instalaciones |Ornitoldgicos
Retiro Campo . municipales (SEO)
Villa
372 7.461 2.898 726 1.329

TOTAL| 12.786

= Actividades ludicas y eventos en los parques.

Coincidiendo con efemérides de caracter ambiental o eventos muy relacionados
con las actividades de los pargues, se han organizado los siguientes eventos :

Casa de Campo: Jornadas de Puertas abiertas de los Centros de Fauna
Retiro: Puntos para el Encuentro

Retiro: EI Bosque Cuenta.

Dehesa de la Villa: Semana europea de la movilidad

RESUMEN PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES LUDICAS Y EVENTOS
EN LOS PARQUES
Retiro Dehesa Villa
Casa de Campo Puntos parael Semana movilidad
Encuentro / el Bosque
Jornadas Fauna Cuenta
828 7.127 18.254 1.064

TOTAL 27.273
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Participacion

CUADRO TOTAL PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES AMBIENTALES 2008

. . . Jornadas, Eventos-
Visitantes Itinerarios .
. . cursosy Actividades
informados guiados .
talleres lGdicas
86.669 5.100 12.786 27.273
TOTAL 131.828

6.4.- Equipamientos de Divulgacion de la Biodiversidad Urbana

El Ayuntamiento de Madrid cuenta con un conjunto de equipamientos destinados
al fomento y divulgacion de la biodiversidad urbana. En estas instalaciones se
han desarrollado en 2007 distintas actividades dirigidas a dar a conocer y

fomentar la biodiversidad en la ciudad.
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Centros de biodiversidad de la Casa de Campo

Todas las instalaciones se encuentran ubicadas dentro de un &area de uso
y acceso restringido conocida como el Encinar de San Pedro, tanto centros
educativos como publico en general han visitado y disfrutado estos
equipamientos.

e Centro de insectos. El Centro cuenta actualmente con cinco
instalaciones todas ellas en funcionamiento. En ellas se muestran
insectos en diferentes fases de sus ciclos biolégicos y que habitan
diferentes medios. Dentro de la coleccién del Centro pueden observarse
insectos coloniales como hormigas, termitas y abejas. En 2007 se ha
optimizado su potencial como recurso educativo introduciendo dos
nuevas especies y un acuario para insectos acuaticos.

e Centro de recuperacion de cigluefas. Este Centro fue creado con el
fin de propiciar el asentamiento de la cigiefia blanca en el parque.
También recupera los ejemplares incapacitados donados, facilita su cria
en cautividad y pone en libertad en el mismo parque los ejemplares
recuperados.

e Centro de Mariposas. Es un recinto al aire libre, de unos 700 m2,
cubierto por una malla plastica. En el interior se dispone un jardin con
una huerta, una pequefia charca, plantas de flor y arbustos donde se
crian de manera controlada diversas especies de lepidopteros
autoctonos de la Peninsula Ibérica. En este espacio se pueden
contemplar las distintas etapas del ciclo bioldgico de diversas especies
de mariposas que viven y se desarrollan en el Centro. También dispone
de un “eclosionador’” donde se puede contemplar el desarrollo de las
larvas y crisalidas.

e Centro de cria y divulgacién de Ardillas. El éxito del programa de
cria en cautividad ha permitido realizar una suelta de 8 ejemplares en la
primavera de 2007 en la Dehesa de la Villa. Se trata de un area
controlada de cria en cautividad que permite hacer frente a las
contingencias que sufra la especie en el futuro y donde se realiza una
planificacion de reforzamiento de esta especie en los diferentes parques
de la ciudad. Consta de cinco jaulones de cria y cuarentena asi como
una caseta veterinaria.

e Observatorio de avifauna del encinar de San Pedro: Este Centro
tiene por objeto servir de apoyo al Programa de Actividades Ambientales
desarrollado por el Area de Medio Ambiente. El disefio del Centro trata
de favorecer la presencia espontdnea de aves silvestres atraidas por las
condiciones favorables del recinto. El Centro dispone de un observatorio
cerrado y un recinto de 1700 m2 de superficie en el que se encuentran
dos charcas naturalizadas en las que se han introducido diversas
especies de patos ibéricos, comederos y cajas nido para aves de
pequefio y mediano tamafio. En 2007 se ha procedido a mejorar y
acondicionar las charcas.
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Centro de conservacion y divulgacion de avifauna del Parque del Oeste

El observatorio de aves del Parque del Oeste se sitla en las inmediaciones
del Puente de los Franceses, entre la Avenida de Séneca y la Avenida de
Ruperto Chapi. Esta instalacion de acceso libre consiste en un recinto al aire
libre en el que se han creado condiciones Optimas para las aves silvestres,
gue encuentran agua, alimento y refugio gracias a la charca, los comederos y
la vegetacion de arboles y arbustos especialmente disefiada. En 2007 se ha
procedido a mejorar este equipamiento acondicionando la cerca perimetral, el
sistema de alimentacidon de la charca, revegetando el recinto y renovando el
observatorio para los visitantes. Gracias a estas actuaciones, los datos de
aves anilladas en este recinto durante 2007 han alcanzado maximos
historicos, lo que la convierte en un referente nacional como estacion urbana
de anillamiento cientifico.

Existe un programa de visitas organizadas que se ofertan tanto a publico en
general y asociaciones como a centros educativos, en colaboracion con la
direccién general de educacion y Juventud a través del programa “Madrid, un
libro abierto”.

Zona de observacion de aves de la Dehesa de la Villa

Para favorecer la observacion de las aves y mejorar las condiciones del habitat
se ha disefiado el Area de Observacion de Aves junto a la tradicional Fuente de
la Tomasa. Un sistema de charcas y la revegetacion de la zona posibilitan el
disefio de un itinerario con cinco estaciones de observacion apoyado por
carteleria y material divulgativo que permite descubrir los distintos hébitats que
la dehesa ofrece a las aves silvestres. Los itinerarios ornitolégicos organizados
en colaboracion con la Sociedad Espafiola de Ornitologia a lo largo de 2007
han permitido descubrir esta zona a numerosos grupos.



Actuaciones

Junto con los equipamientos caben destacar en 2007 otras actividades asociadas
gue también se han dirigido a los objetivos de proteger y fomentar la riqueza
faunistica de nuestra ciudad. Entre ellas cabe destacar:

= Conservacion y mantenimiento de los centros.

= Seguimiento biolégico y veterinario de las poblaciones de fauna introducida
(anatidas, pavos reales) en los parques historicos de la ciudad de Madrid.

» Celebracion del Dia de las Aves para la que se organiz0, en colaboracién
con SEO-Birdlife, paseos ornitologicos, talleres infantiles y jornadas de
anillamiento cientifico en el Parque de El Retiro el sabado dia 6 y en la
Dehesa de la Villa el domingo dia 7.

» Curso de formacion para educadores ambientales centrado en la fauna

urbana y la conservacion de la biodiversidad, en colaboracion con el centro
de recuperacion de fauna Brinzal.

6.5- Otras iniciativas de Informacion y Educacién Ambiental

Existen diversidad de oportunidades para intervenir con actuaciones de informacion
y educacion ambiental que se aprovechan por su proyeccion y valor educativo, y
gue se aprovechan para transmitir mensajes y conocimientos relacionados con el
medio ambiente y la gestion municipal. Nos estamos refiriendo a eventos como las
celebraciones de los dias mundiales relacionados con el medio ambiente, del libro,
de la infancia, de la salud, del deporte, congresos y ferias organizadas por otras
instituciones y servicios que solicitan la colaboracion del Area de Medio Ambiente,
etc. Este cumulo de oportunidades ha hecho posible que los mensajes ambientales
estén presentes en el afio 2008 en los siguientes eventos:
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1°" Aniversario del Centro de Informacién Ambiental de la Dehesa de la Villa
(27-39 de marzo)

Con motivo del 1 Aniversario de la inauguracion del Centro de Informacion
Ambiental de la Dehesa de la Villa, se realizaron una serie de actividades con el
objetivo de presentar de manera oficial el trabajo desarrollado en ese centro y el
gue se pretende desarrollar en el futuro, haciendo hincapié en que el centro nace
con la pretension de ser lugar de encuentro y participacion ciudadana de sus
usuarios.

Se elaboraron una serie de presentaciones para diferentes destinatarios: centros
educativos, colectivos y asociaciones y publico en general.

También se realizaron visitas guiadas, cuentacuentos, el documental “Madrid, una
mirada”.

V Encuentro la Ciudad de los Nifios (17,18 v 19 de abril en la Casa Encendida)

Organizado por Accién Educativa y Casa Encendida de )
Obra Social Caja Madrid tubo lugar este encuentro en el
gue se plantearon diferentes interrogantes, reflexiones y

ENCUENTRO

propuestas de solucion sobre las relaciones entre la
infancia y la ciudad en los dultimos tiempos. El
Ayuntamiento de Madrid tuvo una presencia importante
de su personal técnico y participé con ponencia sobre la
participacion de la infancia en el proyecto de Agenda 21
escolar.
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Celebracién del dia del Libro. (23 de abril)

Con motivo de la Celebracion del Dia del Libro se realizé una colaboracion entre el
Centro Cultural Julio Cortazar (Junta de Distrito de Moncloa) y el Centro de
Informacién Ambiental de la Dehesa de la Villa del Departamento de Educacion
para el Desarrollo Sostenible. (Area de Gobierno de Medio Ambiente), se
organizaron actividades y se repartieron flores y cuentos para conmemorar la
efemérides como es tradicion.

Actividades y medios ofrecidos por el Departamento de Educacion: instalacion de
un punto de informacién para distribucion de materiales divulgativos atendido por
educadores ambientales, si como actuaciones de cuentacuentos de tematica
ambiental y taller de reciclado de materiales, este ultimo dinamizado por voluntarios
de Cruz Roja medio Ambiente. Finalmente se distribuy6 un total de 1.000 plantas
de maceta de los viveros municipales y 500 cuentos.
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15° Aniversario de Centro de Aves del Parque del Oeste (26 de abril)

Con motivo de 15° aniversario del Centro de Aves del Parque del Oeste se
realizaron itinerarios ornitolégicos, talleres infantiles y juegos alusivos a la tematica
del Centro.

Participacion en Evento “Fiesta del Reciclaje” (26 de abril)

Organizado por el Ayuntamiento de Madrid, Direccion General del Real Madrid-
Programa Causas Justas, Comunidad de Madrid, Consejeria de Medio Ambiente a
través de la Fundacion FIDA y Ecoembes, en la explanada Santiago Bernabéu-
Paseo de la Castellana.

El Club de Fuatbol Real Madrid ha promovido el evento “La Fiesta del Reciclaje”
dentro de su programa Causas Justas. Dado su caracter divulgativo y de difusion
de comportamientos ambientalmente sostenibles se organizaron actividades con
tematica ambiental como cuentacuentos, taller de viverismo y se repartieron 1.000
Uds. de plantas en maceta de los viveros municipales.

Dia del Nifio. Junta de Distrito de Tetuan. (11 de mayo)

Con motivo de la Celebracion del Dia del Nifio se realizé una colaboracion entre la
Junta de Distrito de Tetuan y el Departamento de Educacién para el Desarrollo
Sostenible. (Area de Gobierno de Medio Ambiente), para el desarrollo de diferentes
actividades con temética ambiental en la calle Bravo Murillo.

La contribucion del Departamento de Educacion consistio en organizacion de
actividades y aporte de medios materiales y personales con la colaboracion de
educadores ambiéntales del centro de Informacion de la Casa de Campo,
voluntarios de Cruz Roja y Grupo de cuentacuentos “Jamacuco”.

También se realiz6 un taller de jardineria, donde se distribuyeron 1.000 unidades

de plantas en maceta de los viveros municipales y un taller de “pins” de aves y otro
de “Huellas en mi camiseta”.

Festival ornitolégico (24 de mayo)

Actividad realizada por educadores de la Sociedad Espafiola de Ornitologia,
consistente en la realizacion de itinerarios por la ciudad de Madrid con el objetivo
de observar aves y registrar sus datos. Al finalizar el itinerario los participantes
tienen que describir un inventario de las aves observadas y presentarlo en las
mesas informativas para tal evento.
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Dia del Medio Ambiente (5 de junio)

Con motivo de la Celebracion del Dia del Medio Ambiente se realizé un acto en
colaboracion con la Asociacion de Comerciantes Triball, en la Plaza de San
lldefonso (Junta de Distrito de Centro), que pretendia contribuir a revitalizacion de
los barrios del centro urbano, asi como divulgar y difundir diferentes iniciativas
ambientales promovidas por el Area de Medio Ambiente.

El acto consistié en el establecimiento de un punto de informacion, actuaciones de
cuentacuentos, talleres de viverismo para grupos escolares y publico en general y
una pequefia muestra de jardineria sostenible, asi como la difusion de material
divulgativo de caracter ambiental.

Jornada de Puertas Abiertas del Encinar de San Pedro v los Centros de
Fauna de la Casa de Campo. (8 de junio)

La Jornada se realizd el domingo 8 de junio con motivo de la Semana Mundial del
Medio Ambiente. Comenzo6 a las 10:00 de la mafiana y terminé a las 20:00.

Objetivo del evento fue dar a conocer la rigueza ambiental de la Casa de Campo y
la biodiversidad del Encinar de San Pedro (zona protegida de regeneracion forestal
y reserva ornitoldgica) y los centros de Fauna situados en su interior: Centro de
Mariposas, Centro de Insectos, Centro de Avifauna y Observatorio de Aves, Centro
de Recuperacion de la Ciglefia Blanca y Centro de Cria y Asilvestramiento de
Ardilla Roja.

Se realizaron itinerarios a pie, visitas a los centros de biodiversidad del Encinar de

San Pedro, actividades de anillamiento de aves, rutas en bici, cuentacuentos y
titeres, talleres de tematica faunistica, gymkhana, juegos participativos, etc.
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Semana de la Movilidad (del 16 al 22 de septiembre)

En el Centro de Informacion de la Dehesa de la Villa se organizaron diferentes
actividades con el tema de la movilidad como hilo conductor, dirigidas a publico de
diferentes grupos de edad, asociaciones, etc. Entre ellas tuvo lugar la mesa de
participacion “La movilidad y el espacio publico”, una visita al Centro de
Contaminacién Acustica del Ayuntamiento de Madrid, recorridos en bicicleta y, para
los més pequefios un “Slalom infantil” cuyo mévil eran los vehiculos sostenibles
utilizando materiales reciclados, seguido de una carrera de obstaculos.

Participaron voluntarios de Cruz Roja apoyando las actividades “Pro-moviendo el
cambio” y el “Cine-forum de movilidad”.

Salon VIVIR 50 “Plus es Mas” (1vy 2 de octubre)

Organizado por la revista “Plus es Mas”, el Area de Gobierno e Medio Ambiente
participé en este evento con una serie de actividades relacionadas con los
residuos.

A través de la actividad practica y participativa “No te lies con los residuos” los
mayores tuvieron la oportunidad de resolver dudas acerca de la separacion de los
residuos domeésticos, con el apoyo de Voluntarios Ambientales de Cruz Roja.

Asimismo se conté con un punto informativo para difusion de las actividades
programadas por el Departamento de Educacién para el Desarrollo Sostenible. De
forma continuada se proyect6 un audiovisual sobre residuos y reciclaje.

Puntos para el encuentro en el Retiro (4y 5 de octubre)

Durante este fin de semana los tres Puntos de Informacion organizan actividades
especiales, y se convierten en espacios donde se comparten canciones, historias,
juegos, leyendas de arboles que se cuentan desde ha cientos de afios, se
intercambian ideas sobre la vinculacion de los ciudadanos con el Retiro y otros
espacios verdes., historias tradicionales de pueblos del mundo, y se plantean
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preguntas y reflexiones sobre el benéfico de las zonas verdes. Los tres puntos de
informacion salen al encuentro con los visitantes, engalanados y algunos de sus
informadores vestidos de época.

En los tres puntos de informacién se realizaron actividades tematizadas. En el
Punto de Informaciéon de la Rosaleda se compartieron canciones, historias, juegos
y manualidades en torno a la naturaleza urbana, taller de jardineria, fauna vy flora,
etc. En el Punto de Informacion del Bosque del Recuerdo, a través de la musica y
los relatos se tratd el tema de la convivencia y las diferentes tradiciones culturales
de los pueblos. En cuanto en el Punto de la Casita del Pescador se realizé una
semblanza histérica del Parque con juegos y canciones tradicionales.

Semana Universitaria de la Movilidad (del 24 al 30 de noviembre)

Semana organizada por el Consorcio de Ciudad Universitaria y UNIverde con la
colaboracion del Ayuntamiento de Madrid (Direccion General de Sostenibilidad y
agenda 21 y Junta Municipal de Moncloa-Aravaca), Consorcio Regional de
Transportes de la CAM, Vicerrectorado de Estudiantes y con la participacién de
Bike Spain, Transyt, SMA y Fundacion Movilidad.

Se contd con tres puestos de informacion en las estaciones de Moncloa y Ciudad
Universitaria y en la oficina de UNIverde, con carteles y folletos informativos sobre
el tema de la movilidad sostenible y en bicicleta.

Asi mismo se instalaron cuatro puntos de préstamo de bicicletas, se realizaron

itinerarios ciclistas desde la Ciudad Universitaria a la Casa de Campo vy talleres
sobre aspectos basicos de mantenimiento de la bicicleta .
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FISALUD (27 al 30 de noviembre)

La Feria Internacional de la Salud, FISALUD es una iniciativa de la Fundacion
Internacional de la Salud, dentro de su compromiso social por la promocion de la
misma, donde se desarrolla actividades dirigidas a la prevencién y educacion para
la salud.

El Area de Gobierno de Medio Ambiente participé en este evento para dar a
conocer los beneficios para el medio ambiente y para la salud que tienen los
parques de la ciudad. Para ello se dieron charlas informativas sobre las zonas
verdes de Madrid y la programacion de actividades municipales gratuitas que se
realizan a lo largo del afio (itinerarios, talleres, actividades de conocimiento,
identificacion de las especies de flora y fauna presentes en ellos, entre otras.)
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RESUMEN PARTICIPANTES OTRAS INICIATIVAS DE INFORMACION Y
EDUCACION AMBIENTAL 2008
ler Aniversario C.I.A. Dehesa de la Villa (27 al 30 marzo) 217
V Encuentro Ciudad de los Nifios (17,18 y 19 abril) 230
Dia del libro. Distrito Moncloa (23 abril) 240
15 Aniversario Centro Aves Parque del Oeste (26 abril) 130
Fiesta del Reciclaje (26 abril) 280
Dia del Nifio. Distrito Tetuan (11 mayo) 240
Festival ornitologico (24 mayo) 325
Dia del Medio Ambiente (5 junio) 2.300
Jornada Puertas Abiertas Encinar San Pedro y Centros de 828
Fauna de la Casa de Campo (8 junio)
Semana de la Movilidad (16 al 22 septiembre) 1.064
Vivir 50 Plus (1y 2 octubre) 850
Puntos para el encuentro en Retiro (4 y 5 octubre) () 7.145
Semana Universitaria de la Movilidad (24 a 30 noviembre) 1.891
FISALUD (27 al 30 noviembre) 1.138
TOTAL 9.733

(*) Contabilizado en el punto 6.3

6.6. -Formacion e Investigacion Ambiental

A lo largo del afio y de forma permanente, se proyectan actuaciones en
colaboraciéon con otras instituciones que fomentan el intercambio de conocimiento,
y la creacién de redes y colaboraciones que aportan a la Direccibn General de
Sostenibilidad y Agenda 21 y al Area de Gobierno de Medio Ambiente la
oportunidad de abrirse a campos de conocimiento, experimentacién e innovacion,
asi como la investigacion y formacibn que permitan una planificacion
contextualizada y operativa aplicada a las necesidades y demandas educativas y
de comunicacion. Actuaciones realizadas a través de convenios de colaboracion
con entidades e instituciones de reconocido prestigio como:

e Sociedad Esparfiola de Ornitologia: Actividades educativas,
voluntariado, seguimiento e investigacion de fauna. Entre las
actividades realizadas en 2008 se pueden destacar:

- Formativas en centros educativos de educacion primaria y
secundaria.

- Actividades de observacién y reconocimiento de fauna en
parques urbanos.

- Anillamiento cientifico de aves.

e Accion Educativa: Formacién, asesoramiento e investigacion en
las Agendas 21 Escolares . Formacion dirigida a profesorado y
técnicos municipales.

e Cruz Roja. Actividades ludico-educativas en el Parque del Retiro
durante los fines de semana, y voluntariado ambiental en eventos
medioambientales y deportivos.

63



Formacioén

Fundacion Félix Rodriguez de la Fuente. Patrocinio de la revista
de caracter educativo y cientifico “Agenda Viva” con periodicidad
cuatrimestral.

llustre Colegio Oficial de Veterinarios. Convenio abierto a
futuras actuaciones formativas y de asesoramiento en campafas
de educacion canina.

Universidad Autonoma de Madrid. Fundacion. Investigacion y
formacion en campafias de sensibilizacibon ambiental,
fundamentalmente relacionadas con limpieza y residuos en 2007.

Fundacion CONAMA. Colaboracion para la organizacion del IX
Congreso Nacional de Medio Ambiente. Cumbre del Desarrollo
Sostenible

A lo largo del afio y de forma permanente, se proyectan actuaciones formativas
dirigidas a sectores de poblacion con caracter general y otras especificas, abiertas
a perfiles y tematicas diversas que complementan los distintos proyectos del

Departamento.

Cursos
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Pablico en general. Los cursos, dirigidos a adultos, tienen una

duracion de entre dos y cinco dias y su temética va encaminada a dar
a conocer los recursos naturales de la ciudad y a conciencias sobre la
necesidad de adoptar habitos adecuados para mejorar la calidad de
vida en la misma. Durante 2008, versaron:

= Elagua en la ciudad.

= Jardineria ecolégica doméstica.

= Jardineria tradicional y ecoldgica

» Los arboles en la ciudad.

= Secretos y detalles de la casa de campo
= Biodiversidad urbana

= Paisaje urbano.

Profesorado. Cursos que se disefian y desarrollan como acciones
formativas complementarias a los proyectos de sostenibilidad para
centros educativos “Educar hoy, por un Madrid mas sostenible”, y
dirigidos al profesorado que esta participando de forma activa en
ellos. Dicha formacion se realiza en el marco del Convenio de
Colaboracion con Accién educativa. En 2008 se desarrollo:

» La ciudad sostenible y agenda 21 escolar.
= Taller de participacion de la infancia



Congresos

e CONAMA IX

En virtud del Convenio de colaboracion con la Fundacion OONAMA el
Ayuntamiento de Madrid particip6 como en las anteriores ediciones en la IX
edicion, con la presencia de Stand y la organizacion de una Sala Dindmica,
ademas numerosas técnicos municipales participaron activamente en los distintos
grupos de trabajo, mesas redondas y jornadas técnicas. Asi mismo la Delegada de
Gobierno de Medio Ambiente particién en la inauguracion y en los debates de
actualidad.

Participaron en el Stand de Ayuntamiento de Madrid el Area de Medio Ambiente,
Urbanismo y la EMVS, Madrid Salud y la Candidatura Olimpica Madrid 16. Del
Area de Medio Ambiente se expusieron materiales (por orden expositivo) de Aguas,
Patrimonio Verde, Residuos, Limpieza, Calidad del Aire, Jardineria Sostenible,
Educacion para el Desarrollo Sostenible y Agenda 21.

La Sala dinamica se desarrolld en la mafiana de la cuarta jornada del Congreso
(jueves 4 de diciembre de 2008), en la sala Barcelona con aforo de 200 plazas. El
motivo desarrollado fue el de “Sosteniblidad Ambiental y Valorizacién Energética de
Residuos Urbanos”. El acto fue dirigido y moderado por la Directora General del
Parque Tecnologico de Valdemingdmez. El desarrollo de la jornada fue un éxito de
presencia de congresistas.

La informacién del stand estuvo a cargo de informadores ambientales de la
Agencia de empleo y a través de los PCs puestos a disposicion del publico,
ademas los visitantes pudieron recoger numerosas publicaciones de los distintos
servicios municipales. Se estima que visitaron el stand unos 8.000 congresistas.

Stand del Ayuntamiento del IX CONAMA
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Grupos de Trabajo

Coordinacion del grupo de trabajo de disefio y seguimiento del proyecto
“Madrid a pie, camino seguro al cole”, participando técnicos de las Areas de
Gobierno de Medio Ambiente, de Seguridad y Movilidad, y Familia y Servicios
Sociales, con el fin de disefiar un proyecto de intervencién en los caminos
escolares con objetivos que integren aspectos de seguridad, educativos, de medio
ambiente , autonomia y participacion infantil y salud. El proyecto se disefia desde la
metodologia de trabajo de Agenda 21 escolar. Las funciones del grupo de trabajo
son de disefio del proyecto y de seguimiento de la implantacion en los 21 centros
educativos. En el grupo también participan tres técnicos de Accion educativa,
dentro del marco del convenio de colaboracion.

Investigacion

En convenio de colaboracién con la Universidad Autonoma de Madrid , se ha
abierto lineas de investigacion que responden a la cooperacion que debe existir
con la administraciones publicas de beneficio mutuo de construccién e intercambio
de conocimiento en el desarrollo de politicas de I+D, en esta linea el citado
convenio establece desarrollar herramientas de investigacion y andlisis en el
campo de la comunicacion ambiental, medio ambiente y deporte y programas
educativos que hagan posible el incremento de concienciacién, conocimiento y
acciones medioambientales de los ciudadanos del municipio de Madrid. En el afio
2008 las investigaciones se han centrado en las siguientes areas de trabajo:

» Estudios y diagnésticos que sirvan de base al disefio de las estrategias y
campafas de comunicacion.

* |Investigacion de evaluacion de las campafas que lleve a cabo el
Ayuntamiento en materia de medio ambiente

» Estudios y diagnésticos que favorezcan la incorporacion de practicas
ambientales en los eventos deportivos.

» Diagnésticos de socio-ambientales de instalaciones deportivas municipales.

= Asesoramiento en las nuevas perspectivas de educacion ambiental.

Informes relativos a campafias de comunicacion:

Apoyo documental

Recopilacion y seleccién de informacién a las campafias de ahorro energético y
prevencion de residuos caninos.

Informe de Eco-farmacias. Uso del prefijo Eco en la gestion de residuos en
farmacias.

Disefio de cuestionarios
» Disefio de los cuestionarios de diagnéstico de las campafias de educacién
canina y separacion de residuos domeésticos. Y colaboracion en los
cuestionarios de habitos de movilidad de alumnos y padres en el marco del
proyecto “Madrid a pie, un camino seguro al cole”.
» Disefio de los cuestionarios de evaluacion de las campafias de Puntos
Limpios , APLIS y Educaciéon Canina.
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Estudios de evaluacion

Estudio de evaluacion de impacto de las campafas de Puntos Limpios.
Estudio de evaluacién de impacto de la campafia informativa de las
Actuaciones Programadas de Limpieza Integral (APLIS) . Informe 2008.
Disefio de la evaluacion de la camparfia de residuos caninos.

Estudios diagndsticos

Estudio Diagnostico ciudadano a cerca de las dudas y dificultades de la
poblacién madrilefia para realizar la separacion de residuos domiciliarios.
Disefio de propuestas para la estrategia de comunicacién para mejorar los
niveles de separacion de residuos domiciliarios.

Disefio de la guia para resolver dudas sobre la separacion de residuos
domésticos en Madrid .

Informe de buenas practicas en comunicacion ambiental.

Criterios para el documento de sintesis de camparias o briefing

Estudio de la conducta social de recogida de excrementos caninos en
Madrid.

Disefio de propuestas de intervencion para el disefio de la estrategia de
comunicacion de la campafia canina . Disefio de fichas de observacion, y
de cuestionarios de conducta de personas con perro y sin perro.
Colaboracion en la formacion de los informadores ambientales que
intervienen en la campafa de prevencion de residuos caninos.

Disefio de investigaciéon y trabajo de campo de estudio de percepcién social
del graffiti en la ciudad de Madrid.

Informes relativos al area de trabajo de Medio Ambiente y deporte.

Diagnéstico cualitativo de la problematica ambiental de las instalaciones
deportivas municipales.

Estudio sobre percepcion ambiental de los usuarios de instalaciones
deportivas

Buena practicas ambientales en pruebas deportivas

Proyecto Green Events de la red europea EUROCITIES

COLABORACIONES
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llustre Colegio Oficial de Veterinarios, colaboraciéon en lo relativo a
comunicaciéon con el colectivo profesional de veterinarios en la campana de
comunicacidén de prevencion de excrementos caninos, dando lugar a una
presentacion conjunta de la campafa en diciembre de 2008 . Asi mismo
participaron en la formacién de los informadores ambientales de dicha
campana.

Fundacién Félix Rodriguez de la Fuente. Patrocinio de la revista de
caracter educativo y cientifico “Agenda Viva” con periodicidad cuatrimestral,
incluyendo informaciéon de las actividades municipales.



6.7.- Voluntariado Ambiental

El voluntariado ambiental constituye una de las formas de participacion de la
sociedad en la mejora de su entorno. Su contribucion se concreta desde distintos
ambitos: detecta problemas emergentes, sensibiliza a la poblacion y trabaja por
comprometerla, y participa en la gestion.

El papel de los voluntarios tiene un triple efecto: sobre el entorno, mejorando con
su accion la calidad de éste; en segundo lugar, sobre si mismos, posibilitando la
adopcion de actitudes y comportamientos proambientales, y finalmente, como
agentes mediadores ante otras personas, en las que pueden influir directa e
indirectamente.

Se pretende desarrollar modelos de voluntariado ambiental acordes con las
peculiaridades de nuestra ciudad y la gestion municipal.

Actuaciones

Dentro de las lineas de actuacion podemos distinguir tres ambitos o espacios
donde han intervenido en 2008:. Parques urbanos, medio urbano y eventos
deportivos.

= Parques urbanos.
- Talleres sobre viverismo y reciclaje en Dehesa de la villa.
- Tareas de conservacion y anillamiento relacionadas con la fauna urbana
con SEO/BirdLife, en Retiro y Dehesa de la Villa.
- Cuentacuentos medioambientales los fines de semana en el Parque de
la Dehesa de la Villa.
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= Medio urbano y calidad ambiental.
- Colaboracién en campafas de sensibilizacion informacion
- Colaboracion en stand de ferias, congresos y dias conmemorativos del
medio ambiente.

= Eventos Deportivos

Maraton, abril 08: los voluntarios han estado presentes informando de las
medidas ambientales en la gestién del evento, con incidencia en :

- Stand informativo en la feria del Corredor para informar de las
medidas ambientales en la organizacion.

- Entrevistas antes y después del la prueba deportiva a los
participantes para conocer su valoracion sobre las medidas
ambientales .

- Colaboracién en los puntos de reciclaje, en la recogida de
tapones, cartones y envases.

Tenis Masters 08, los voluntarios participaron en difundir las medidas
ambientales en la gestion del evento, con incidencia en recogida selectiva de
residuos y compensacion de emisiones CO2.

Triatlon 08, los voluntarios difundieron las medidas de gestion ambiental del
evento, con incidencia en la recogida selectiva de residuos, control de ruidos,
vertidos controlados, ocupacion de zonas verdes, consumos y emisiones.

Copa del Mundo de Gimnasia Ritmica 08, los voluntarios ambientales han
proporcionado informacion sobre las medidas ambientales implantadas en la
competicion, con incidencia en contenerizacion de la instalacion Madrid Arena
y recogida selectiva, ahorro de papel en el resultado de las pruebas y la
movilidad sostenible.

6.8. Informacidén, sensibilizacion y motivacion a los j6venes en el desarrollo

sostenible de la ciudad de Madrid

Descripcion del proyecto:

La linea de trabajo denominada “Estudios y trabajos sobre actitudes, informacion e
implicacion de diversos sectores de poblacidén con el desarrollo sostenible urbano”
hace referencia a la realizacion de estudios de opinion, motivacion y actitudes de
diferentes sectores de la poblacion, asi como a trabajos de divulgacion,
sensibilizacion e implicacion de los ciudadanos con el desarrollo sostenible.
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Actuaciones
La planificacién de las actuaciones se concreté en dos tipos de actividades:

1) Jornadas de Informacion sobre opiniones, actitudes e implicaciéon de los
jovenes madrilefios en el desarrollo sostenible (Jornadas sobre jévenes y
sostenibilidad).

2) Encuentros Juveniles de informacion, sensibilizacion e implicacion en el
desarrollo sostenible y el medio ambiente en los distritos de Madrid.

La organizacién de las Jornadas y Encuentros se disefid teniendo en cuenta las
conclusiones del estudio sobre “Actitudes, Informacién e Implicacion de los
jovenes en el Desarrollo Sostenible de la Ciudad de Madrid”"que se realiz6 en el
afio 2007, y cuya presentacion, a cargo de la Delegada del Area de Gobierno
de Medio Ambiente, tuvo lugar el dia 6 de junio de 2008, en el Centro Juvenil
Cerro de Vacas del Distrito de Villa de Vallecas.

m MADRID

Estudio sobre jévenes y desarrollo sostenible

Este estudio consisti6 en una investigacion socioldgica cualitativa, basada en la
celebracion de 4 grupos de discusion con jovenes entre 15 y 29 afos. Entre las
conclusiones generales del estudio, cabe destacar algunas que orientaron la
realizacion posterior de las Jornadas y Encuentros de informacion, sensibilizacion e
implicacion de los jovenes en el desarrollo sostenible de la Ciudad. Por ejemplo, la
idea de que los jovenes madrilefios tienen un conocimiento fragmentado y
superficial sobre el desarrollo sostenible y la actual problemética ambiental.

Igualmente, se observd una gran separacion o fractura entre su preocupacion
medioambiental y las escasas muestras de un comportamiento activo acorde con
dicha preocupacion. Sin embargo, también se constatdo en el estudio que los
jovenes muestran su disposicion a actuar en pro de la mejora del medio ambiente,
pero reclaman para ello informacién util y pautas concretas de actuacion que
puedan desarrollar en su vida cotidiana.
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Con base en este estudio se han definido 5 perfiles de jévenes en relacion a su
actitud ante el Medio Ambiente:

- Antiambientalistas: niegan la gravedad de la problemética medioambiental y
consideran el mensaje ecologista como extremista, apocaliptico y opuesto
al progreso.

- Indiferentes ambientales: manifiestan poca preocupacion, interés vy
conocimiento béasico por la problematica medioambiental y un
comportamiento exento de criterios ecolégicos. No muestran una clara
adhesioén a valores medioambientales, pero tampoco se oponen a ellos.

- Pesimistas practicos (categoria predominante): demuestran una vision
negativa respecto a la situacion actual y futura del medio ambiente, gran
preocupacion afectiva y conocimiento fragmentario de los problemas, que
les sirve para hacerse una idea aproximada de la situacién local y global, de
sus causas y soluciones. Son practicos porque les interesa sobre todo
saber lo hay que hacer en la vida cotidiana para contribuir a evitar la
catastrofe ecologica.

- Activos individuales: manifiestan una actitud afectiva mas intensa, mas claro
conocimiento de los problemas locales y globales y de la vinculacion entre
ellos. Compromiso mas activo en la realizacion de actividades cotidianas
favorables al medio ambiente: compra de productos con etiquetado
ecoldgico, reciclaje, uso de transporte publico, colaboracion puntual en
acciones colectivas.

- Activos organizados (claramente minoritaria): presentan un mayor grado de
compromiso y activismo frente a la problematica medioambiental. Esta
posicion defiende la capacidad del movimiento asociativo como movimiento
de la sociedad civil para transformar el entorno mas cercano e impulsar
cambios de alcance global.

De cara a la accién, el estudio indica que la estrategia que plantean los jévenes
para solucionar los problemas ambientales tiene que ver con el cambio de los
valores, que proponen conseguir mediante la educacion, sobre todo de los mas
pequefios, y el aprovechamiento de los medios de comunicacion y las campafas
publicitarias.

Por ultimo, perciben que la Administracién Pablica ha de liderar y, si es necesario,
imponer el cambio social y econdmico hacia valores y conductas sostenibles a
corto plazo, aunque al mismo tiempo manifiestan cierta desconfianza en los
poderes publicos en general respecto a su interés en los temas medioambientales.

A partir de los resultados y conclusiones del estudio, el Ayuntamiento ha dispuesto
de una informacién muy util para planificar acciones encaminadas a la formacion,
sensibilizacion e implicacion de este sector de la poblacion en los temas
analizados, de manera que éstas y otras conclusiones son el fundamento de las
Jornadas y Encuentros que se desarrollaron a lo largo del afio 2008.
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Acto de presentacion publica del estudio socioldgico

1) Jornadas de Informacién sobre opiniones, actitudes e implicacion de los
jovenes madrilefios en el desarrollo sostenible (Jornadas sobre jovenes y
sostenibilidad):

Los objetivos principales de las Jornadas fueron los siguientes:

- Facilitar la comprensién de conceptos claves como: desarrollo sostenible,
medio ambiente, medio urbano y naturaleza y agenda 21 local.

- Explicar la problematica medioambiental y su relacion con las pautas de
- comportamiento predominantes en nuestra sociedad.

- Dar a conocer las conclusiones del estudio sobre informacion, actitudes e
implicacion de los jovenes madrilefios con el medio ambiente y el desarrollo
sostenible.

- Reflexionar, debatir y promover compromisos concretos de actuacion.

Se celebraron dos jornadas con un mismo contenido pero destinadas a publicos
diferentes. La primera, celebrada en La Casa Encendida, estaba dirigida a jovenes
en general y sobre todo a aquellos méas interesados en la problemética
medioambiental o que participan en alguna entidad social juvenil. La segunda se
celebré en la Universidad Complutense de Madrid, en concreto en la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociologia, e iba dirigida especialmente a jovenes
universitarios de la capital.

Primera Jornada sobre jévenes y sostenibilidad

Esta jornada se celebré en el Espacio Cultural “La Casa Encendida”, de la Obra
Social de Caja de Madrid, el dia 16 de octubre del 2008.

La Jornada comenz6 con una presentacion por parte de Ignacio Ballarin, Jefe del
Departamento de Agenda 21 del Ayuntamiento de Madrid.
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A continuacién, se celebr6 una mesa redonda con la participacion de Javier
Benayas (Vicerrector de Calidad Ambiental de la UAM y experto en Ecologia y
educacion ambiental) y de Fco. Javier Garrido (profesor de la UCM ).

I ‘.

Jornada en Casa Encendida

Una vez finalizada la mesa redonda se celebré un taller con el publico asistente,
titulado “¢ Qué puedo hacer por el medio ambiente?” que incluyd la proyeccién de
videos sobre sostenibilidad para facilitar el conocimiento y el compromiso de los
jovenes sobre diferentes aspectos de la actual problematica medioambiental.

Segunda Jornada sobre jovenes y sostenibilidad

Esta jornada se celebr6 en la Facultad de CC Politicas y Sociologia de la UCM, el
dia 22 de octubre de 2008.

La Jornada comenzd con una presentacion por parte de D. Javier Rubio de
Urquia, Director General de Sostenibilidad y Agenda 21 del Ayuntamiento de
Madrid.

A continuacion, se celebré una mesa redonda con la participacion de Luis Jiménez
Herrero (Director del Observatorio de Sosteniblidad de Espafia —OSE-) y de Fco.
Javier Garrido (profesor de la UCM ).

Jornada en la Universidad Complutense de Madrid

73



Como en la Jornada del 16 de octubre se proyectaron una serie de videns enhra
diferentes aspectos del desarrollo sostenible..

Finalmente durante la dUdltima parte de la Jornada se celebr6 un taller,
especificamente orientado a determinar como por parte de los jovenes asistentes
seria posible adquirir una serie de compromisos 0 acciones en favor de un
desarrollo mas sostenible con la intencion de aplicarlos en su vida cotidiana en las
siguientes areas:

1. Movilidad sostenible
2. Ahorro de agua
3. Ahorro de energia

2) Encuentros juveniles en los distritos de informacion, sensibilizacion e
implicacion en el desarrollo sostenible y el medio ambiente:

Los objetivos de los Encuentros fueron los siguientes:

- Informar a los jovenes sobre la probleméatica medioambiental, motivando, al
mismo tiempo, su implicacion en el desarrollo sostenible.

- Dar a conocer iniciativas ciudadanas en favor del medio ambiente con las
gue los jovenes puedan sentirse identificados.

- Contribuir a la asunciéon de compromisos de caracter medioambiental por
parte de los jévenes que sean de facil puesta en marcha y aplicables a
habitos y conductas de nuestra vida cotidiana en la ciudad de Madrid.

Encuentro Juvenil C.C. Usera

Encuentro Juvenil C.C. Fuencarral- El Pardo
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Participaron y colaboraron en la realizacion de los Encuentros las siguientes
asociaciones y colectivos relacionados con el medio ambiente: huertos portétiles,
iniciativa “Huerto comunitario o vecinal del Barrio del Pilar’, el Jardin del Patio
Maravillas, Observatorio CIMAS, Ecologistas en Accion-Madrid, Asociacion
Pedalibre, Iniciativa “Bici-Critica”, ACSUR-Las Segovias, Amigos de la Tierra-
Madrid, GAK Carabanchel (Grupo de Auto-organizacion de Consumidores) e
Iniciativa “BAH” (Bajo el Asfalto est4 la Huerta).

Encuentro con informadores juveniles del Ayuntamiento de Madrid

7. Medio Ambiente y Deporte

7.1. Eventos Deportivos Verdes

Las ciudades son escenario de un namero creciente de eventos deportivos que se
desarrollan tanto en las instalaciones y equipamientos deportivos como en las vias
publicas y zonas verdes urbanas. Tradicionalmente, la administracion local
desempeiia un papel secundario en estas celebraciones, limitado a aspectos
relacionados con la tramitacion de permisos y prestacion de servicios de seguridad,
trafico, salud y operativos de limpieza y recogida de residuos una vez transcurrido
el evento. La ciudad se posiciona como elemento pasivo, como soporte 0 espacio
que alberga el evento y cuyo esfuerzo se centra en paliar sus consecuencias y
recuperar el ritmo normal en el menor tiempo posible. EI Ayuntamiento de Madrid
reivindica el protagonismo de la ciudad como agente activo y dinamizador que se
impligue en la concepcion y desarrollo del evento. De esta forma es posible
minimizar eficazmente los potenciales impactos del evento y aprovechar su
potencial de comunicacion para los fines de sostenibilidad urbana, todo ello a
través de un proceso de trabajo conjunto y coordinacion del que, tanto el evento
como la ciudad, salen beneficiados.

En este sentido, Madrid quiere convertirse en una ciudad anfitriona que ofrezca
un marco ambiental idéneo para la practica del deporte y para ello ha
desarrollado una linea de trabajo que conjuga el Medio Ambiente y el Deporte a
través de cuatro ejes de actividad:

75



1 Incorporaciéon de practicas ambientales en eventos deportivos

2 Actividades de sensibilizacion y formacién ambiental para en el ambito
deportivo municipal

3 Ambientalizaciéon de instalaciones deportivas municipales

4 Deporte, medio ambiente y escuela

A continuacioén se indican las principales acciones desarrolladas en 2008 para cada
uno de estos ejes tematicos.

Incorporacion de practicas ambientales en eventos deportivos

Abril Maraton Popular de Madrid MAPOMA
Mayo |Copa del Mundo de Triatlon Federacion Espariola de Triatlon
Junio |Dia del deporte Madrid 16
Noviembre [Tenis Masters de Madrid A.T.P. Master Series Events
Diciembre |Copa del Mundo de Gimnasia Artistica Rgal Fepleramon Espafiola de
Gimnasia

» La colaboracién con los organizadores de pruebas deportivas de caracter
nacional e internacional para la incorporacion de medidas ambientales
permite integrar la proteccion de medio ambiente y la sostenibilidad como
elementos determinantes de la definicibn y desarrollo del evento. Las
principales medidas se han centrado en:

- Minimizacién de residuos

- Incremento del reciclaje

- Sensibilizacion ambiental de participantes y publico.

- Comunicacion de las medidas ambientales.

- Proteccion de zonas sensibles

- Movilidad. Utilizacion de vehiculos limpios y fomento del transporte publico

- Colaboracion del voluntariado ambiental de Cruz Roja Medio Ambiente y

Traperos de Emaus.
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Minimizacién de residuos y voluntariado ambiental

Se ha consolidado una linea de colaboracion con los clubes de futbol mas
importantes de la ciudad para la integracion de buenas practicas
ambientales en la gestién de eventos (Real Madrid, Atlético de Madrid y
Rayo Vallecano). Para ello se ha organizado la adhesion de estos clubes
deportivos al Convenio FEMP-COE “Juega en Verde” (Presentacion
realizada el dia 9 de mayo de 2008).

Adhesién de los Clubes de Futbol al Convenio “Juega en Verde”

A fin de difundir y optimizar los beneficios y la experiencia adquirida por el
Ayuntamiento de Madrid en la integracion de la variable ambiental en la
celebracion de eventos, se ha liderado un grupo de trabajo dentro de la red
europea EUROCITIES en 2008 “Greening Major Events”, cuyo resultado ha



sido la elaboracion de una guia de Buenas Practicas Ambientales en
Eventos Deportivos.

Greening
Maijor Events:

Proyecto Red Eurocities: Greening Major Events

2 Actividades de sensibilizaciéon y formacién ambiental en el ambito
deportivo

Durante el aflo 2008, se han realizado actividades formativas de sensibilizacién en
los siguientes ambitos:

= Personal de los cuatro polideportivos piloto elegidos dentro del Plan de
Trabajo de 2008 (Aluche, Concepcién, Daoiz y Velarde y La Mina). Durante
la fase de diagndstico cualitativo, se realiz6 1 taller de recogida de
informacion en cada instalacién -4 horas- que sirvieron para disefiar y
desarrollar 7 acciones formativas en tres de los polideportivos piloto de 2
horas de duracién durante octubre y noviembre de 2008.
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Personal municipal mediante la propuesta formativa del curso “Criterios
ambientales en Instalaciones Deportivas Municipales” enviada a la Escuela
Municipal de Formacion para al convocatoria de 2009 y recogida en su
programacion.

Usuarios de polideportivos. Durante 2008 se disefi6 y realizdé una encuesta
para evaluar la percepcion previa y los conocimientos que, sobre medio
ambiente en general y sobre la gestion ambiental de instalaciones
deportivas en particular, tienen los usuarios de dichas instalaciones. En total,
se realizaron 483 encuestas en los cuatro polideportivos piloto sefialados,
cuyo anadlisis y evaluacion serviran para establecer acciones de
sensibilizacion y educacion ambiental.

Personal de direccion de las instalaciones deportivas del municipio de
Madrid. El personal de la DG. de Sostenibilidad y Agenda 21 intervino en
una sesion sobre “Medio Ambiente y Sostenibilidad en instalaciones
deportivas”, durante el programa de formacion interna dedicado a directores
de instalaciones deportivas en 2008.

Instalaciones deportivas municipales

Promocion de la mejora ambiental de las instalaciones deportivas
municipales. Sobre la muestra piloto de polideportivos municipales se ha
llevado a cabo un diagndstico cualitativo y una evaluacion ambiental
particularizada:
a) Desarrollo del diagndstico cualitativo
1. Entrevistas a los directores de cada polideportivo.
2. Talleres de trabajo con el personal de cada instalacion
(estando representados todos los estamentos laborales y los
distintos turnos de trabajo).
b) Desarrollo de 4 evaluaciones ambientales

Polideportivo Municipal Daoiz y Velarde



4. Deporte, medio ambiente v escuela

Durante 2008 se han mantenido distintas reuniones con los responsables de
Escuelas de Promocidn Deportiva de la DG de Deportes, estableciendo las
siguientes lineas de trabajo y acciones concretas dentro del proyecto “Madrid,
juega en verde”:

» EscoOlimpia 2009: Se han establecido criterios de evaluacion y seguimiento
para las actividades incluidas en esta actividad que se celebrara en mayo-
junio 2009.

rte y -- Deporte y =
dio Ambiente Igedio Ambiel
SER EGA ENN

EL DEPORTE PUEDE

DE SOSTENIBILIDAD

Carteles exposicién
EscoOlimpia

- Ier

Premio sobre experiencias de desarrollo sostenible y actividad fisico —
deportiva en centros escolares: se han realizado 8 visitas de pre-evaluacion
a centros escolares, acompanando a los responsables de Escuelas de
Promocion Deportiva.

» Se han aportado contenidos y material grafico sobre deporte y desarrollo
sostenible para la exposicién sobre la candidatura olimpica de Madrid 2016,
de enero a mayo de 2009 en el Centro Integrado de Arganzuela.

» Durante el evento de Clausura de las Escuelas Deportivas Municipales
(CDM Alberto Garcia; mayo de 2008), se aplico una serie de medidas
encaminadas a mejorar la gestion ambiental del evento y a incentivar un
mejor comportamiento ambiental de los deportistas y asistentes al mismo.

7.2.-Candidatura Olimpica Madrid 2016

El afio 2008 ha representado la etapa mas prolifica en la preparacion de la
Candidatura de Madrid para optar a la celebracion de los Juegos olimpicos y
paralimpicos en 2016, ya que en el mes de Abril, nuestra ciudad supero el primer
corte y paso de ser “Ciudad Aspirante” a “Candidata”.
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Por parte del Area de Gobierno de Medio
Ambiente se ha trabajado en la propuesta
ambiental del la Candidatura, compuesta
fundamentalmente por los siguientes
# documentos y un amplio proceso de
i informaciéon y consulta con la sociedad
civil:

Guia ambiental o Directrices para guiar de forma PR
sostenible todo el proceso de elaboracion de NUEeStra | pmemrces s o caomamss comsscs
propuesta desde el comienzo hasta la decision final AMBIENTALNENTE RESPORSARLE
sobre la ciudad que albergara los juegos olimpicos '
en 2016 que deberd tomar el COI el 2 de octubre de
2009 en Copenhague.

El Capitulo VI sobre “Medio Ambiente y Meteorologia” del Dossier olimpico
gue se remite al COIl antes del 12 de febrero de 2009. En €l se exponen a lo
largo de 13 preguntas los aspectos mas relevantes que presenta nuestro
proyecto olimpico en materia ambiental (caracteristicas geograficas y
naturales de la region y la ciudad, calidad del aire, agua, implicacion de los
diferentes agentes sociales, nuestros planes de proteccion ambiental que
contienen los ambiciosos objetivos ambientales de Madrid16, etc....

La Evaluacién ambiental estratégica del proyecto olimpico de Madrid en la
que se estudia la capacidad de acogida del territorio para este proyecto a
dos escalas. La escala regional-municipal analiza 13 variables (acustica,
biodiversidad, transporte y movilidad, infraestructuras y equipamientos, aire,
energia y cambio climatico, aguas, residuos, salud ambiental, consumo,
turismo y cultura y participacion ciudadana). La escala local-instalaciones,



donde se analizan pormenorizadamente y en base a 6 variables
(geomorfologia, vegetacion y usos del suelo, trama verde urbana, capacidad
hidrica, acustica y viabilidad urbanistica) los posibles impactos concretos de
cada instalacion, las medidas correctoras que se aplican y la valoracion final
de los impactos.

Para la elaboracion de los documentos antes mencionados, se ha contado con la
colaboracion de las empresas: Garrigues Medio Ambiente, Evaluacion Ambiental y
Soluciones para el Medio Ambiente (SMA).

Como elemento transversal de la Candidatura olimpica, se trato de introducir
consideraciones ambientales en todos los eventos de la misma, como se puso de
relieve en la celebracién del “Dia del Deporte” el 15 de junio de 2008, para el que
se adopto un Catalogo de medidas que se hizo publico.

8.- Campanas de Sensibilizacidn y concienciacion

El objetivo de las campafias es planificar, promocionar, coordinar y ejecutar
ACCIONES DE SENSIBILIZACION, COMUNICACION Y DIVULGACION de
materias relativas a problemas medioambientales, entendiendo estas acciones
como una herramienta que favorece los objetivos de los servicios de gestidon
ambiental municipales.

Tipo de acciones:

» Campafias en medios de comunicacion masas dirigidas al conjunto de la
poblacion,

» Campafas informativas dirigidas a objetivos y sectores de poblacién
especificos.

= Campafas de informacion en eventos que incorporan buenas practicas
ambientales

= Edicibn de materiales divulgativos, paginas web, guias de buenas
practicas...

Actuaciones
= Campafia de Informacion sobre los PUNTOS LIMPIOS MOVILES.

La campafia estuvo centrada en incrementar los niveles de informacion
sobre el funcionamiento de los Puntos Limpios moviles, en todos los
distritos de la ciudad, con el objetivo de informar y a su vez fomentar la
utilizacién por parte de los madrilefios de este servicio de recogida de
residuos toxicos y peligrosos.

Se ha evaluado que el volumen de recogida de residuos en los PLM se ha
incrementado considerablemente durante y después del periodo de
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campafa segun los datos del Departamento de Explotacién de Recogida de
Residuos.

Campafia enfocada a objetivos y sectores de poblacion especificos, ha
estado acompafiada del Servicio de Informacidbn a cargo de los
Informadores Ambientales de la Agencia de Empleo.

N° CIUDADANOS ATENDIDOS CAMPARNA INFORMATIVA PLM POR DISTRITOS
ARGANZUELA 280
CARABANCHEL 151
CENTRO 254
CHAMARTIN 1.564
CHAMBERI 296
CIUDAD LINEAL 225
FUENCARRAL-EL PARDO 217
HORTALEZA 1.035
MONCLOA ARAVACA 1.134
MORATALAZ 1.482
PUENTE DE VALLECAS 200
RETIRO 190
SALAMANCA 2.045
SAN BLAS 200
TETUAN 1.277
USERA 1.390
VICALVARO 138
VILLA VALLECAS 133
VILLAVERDE 161

TOTAL 9.444
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Camparfa-piloto de informacion sobre los PUNTOS LIMPIOS FIJOS.

El objetivo de la campafia ha sido informar a los ciudadanos de la existencia
del servicio, emplazamiento y horario de los Puntos Limpios Fijos,
discriminar los residuos que pueden depositarse en ellos, las cantidades y
volimenes maximos admisibles.

La campafia esta acompafnada de un servicio de informadores ambientales y
se han realizado encuestas y entrevistas personalizadas a colectivos de los
Distritos. Otras actuaciones como: stand informativo en las zonas de mayor
afluencia de publico, mailing a los ciudadanos, creacion de una ecotarjeta
que premia la utilizacion del Punto Limpio, y actividades educativas como
jornadas y charlas con entidades y asociaciones del Distrito. La campafa ha
elevado el numero de visitas y el volumen de recogida de residuos segun los
datos aportados por el Dpto. de Explotacion de Recogida de Residuos.

Se ha desarrollado en 2008 como experiencia piloto en los Distritos de
Hortaleza , Latina, Moratalaz y San Blas.

PUNTOS
LIMPIOS
N° ciudadanos informados y encuestados i
CAMPARA INFORMATIVA PUNTO LIMPIO
FIJO
Distrito Latina 2.036
Distrito San Blas 1.374
Distrito Hortaleza 1.295
Distrito Moratalaz 949
TOTAL 5.654

Campafia de Informacién sobre las Actuaciones Programadas de
Limpieza Integral Urbana (APLIS).

Con motivo de la puesta en marcha del servicio especial de limpieza integral
de la ciudad, se ha disefiado un servicio de informacion dirigido a
comerciantes e instituciones, vecinos y transeuntes de las zonas afectadas,
informando del alcance del servicio, las fechas en las que se va a actuar y
los cortes de calle que genera dicha actividad.

Dicho servicio lo integran un equipo de informadores ambientales, cartas a
los vecinos, carteles en portales y dipticos informativos del servicio.
Paralelamente a las actuaciones se ha realizado una encuesta para conocer
el grado de satisfaccion del servicio, y otras aportaciones de mejora para el
posterior desarrollo de la campafia a partir de enero de 2009.



Diptico de la Campafia de APLIS

N2 ciudadanos informados y encuestados DE LA CAMPARNA INFORMATIVA

APLIS
DISTRITO ENCUESTAS A ENCUESTAS A
COMERCIANTES CIUDADANOS
ARGANZUELA 220 63
BARAJAS 139 24
CARABANCHEL 561 241
CENTRO 830 137
CHAMARTIN 546 120
CHAMBERI 1.231 19
CIUDAD LINEAL 463 133
FUENCARRAL- EL PARDO 489 141
HORTALEZA 487 138
LATINA 220 204
MONCLO-ARAVACA 156 117
MORATALAZ 219 20
PUENTE DE VALLECAS 239 240
RETIRO 150 63
SALAMANCA 895 113
SAN BLAS 440 182
TETUAN 743 156
USERA 490 256
VICALVARO 128 158
VILLA DE VALLECAS 130 81
VILLAVERDE 443 165
TOTAL 9.219 165
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= Campafiade Ahorro Energético

El Area de Gobierno de Medio Ambiente, entre el 7 de Julio y el 10 de Agosto de
2008, ha llevado a cabo una campafa en medios de comunicacién de masas con
el objetivo de fomentar la sensibilizacion de los madrilefios sobre ahorro
energético en la vida cotidiana.

Con el lema “Compra esta actitud. Ahorra energia” se lanzaron varios mensajes
con el objetivo de contribuir a que los madrilefios adquieran una mayor conciencia
sobre el valor de la energia, asi como de las ventajas del ahorro y eficiencia
energética. Los mensajes estaban centrados en el ahorro de luz en el hogar,
ordenador , agua caliente y aire acondicionado.

Aunque la campafa se dirige a todos los madrilefios / as, estd, fundamentalmente
orientada a los jovenes, utilizando sus cédigos mas frecuentes en cuanto a la
cultura audiovisual.

Ademas de difundir la campafia por TV, prensa, mobiliario urbano, radio, se ha
tenido muy en cuenta, dado el publico al que va dirigida, las Ultimas herramientas
utilizadas en Internet, como microsite, viral, banners sincronizados, megabanner,
robapéaginas, etc. La pagina www.compraestaactitud.es.

0 M P RAVESTA
ACTIT DD

SR T
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» Campafiade Prevencion de Residuos Caninos

La presentacion de la campafia de prevencion de residuos caninos en espacios
publicos “Si pudiera lo haria yo mismo” se realiz6 en noviembre de 2008, esta
dirigida a los propietarios de perros, con los siguientes elementos de difusién: un
mailing acompafado de carta y diptico, con el apoyo de los informadores
ambientales de la Agencia de Empleo se visitaran clinicas veterinarias, tiendas de
animales, asi como su presencia en parques y plazas publicas. Se desarrollara
fundamentalmente durante el primer semestre del 2009.
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= Campafa informativa de recogida de enseres

Dicha campafa informa del servicio nocturno de recogida gratuita de enseres, los
cuales son acopiados por los vecinos en la fecha indicada en el cartel y situados
junto a los contenedores y cubos de recogida de residuos domeésticos.

Cada camparia de recogida es anunciada al menos con una semana de antelacion
en los portales afectados mediante los carteles correspondientes.

En los distritos de la almendra central se realiza una campafia de recogida gratuita
de enseres al mes. En los distritos periféricos se realizan cinco campanas al afio.

(MADRID FUNCIONA

Hecoagida gratuita
semuebles v trastos viejos
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RESUMEN ACTUACIONES DE EDUCACION E INFORMACION
Proyectos Centros Escolares 38.380
Informacién en Centros Ambientales 86.669
Actividades Ambientales 131.825
Otras iniciativas educativas . Eventos 9.733
Campanfas 24.482
Congresos y Jornadas 4.200
Formacion en Centros Municipales de Mayores 2.000

Total 297.289

9. Empresas y Medio Ambiente

9.1. Foro pro clima

Si bien su gestacion habia comenzado a finales de 2007, en junio de 2008 el
Alcalde constituy6 oficialmente el Foro Pro Clima Madrid. Se trata de una iniciativa
qgue busca el liderazgo y la suma de esfuerzos para combatir la contaminacion
atmosférica. Responde claramente al compromiso que tiene el Ayuntamiento con
los madrilefios de mejorar dia a dia el clima en el que se desenvuelve su vida, pero
también refleja el espiritu innovador y solidario de Madrid que, a través de esta
nueva via de colaboracion entre el Administracion local y la sociedad civil, no sélo
persigue mejoras ambientales locales sino también aportar su esfuerzo a la lucha
frente a un reto global como el cambio climatico.

El Foro estd compuesto de 38 empresas lideres en los distintos sectores de
actividad. Con ello, no sélo se ha pretendido aprovechar, para avanzar en la lucha
contra la contaminacion, el potencial de innovacién que efectivamente tienen sus
empresas, sino también su capacidad de liderazgo frente al resto del tejido
empresarial madrilefio.
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Si bien es cierto que al Ayuntamiento le corresponde poner en marcha politicas y
medidas para combatir la contaminacion, el reto que ello supone exige que, para
poderlo abordar con garantias de éxito, se cuente con la implicacion y participacion
de todos.

En la Jornada de Constitucion del Foro, se presentaron los dos productos de sus
trabajos hasta esa fecha:

» Catalogo de las Iniciativas ambientales de las empresas, donde se
muestra como estan incorporando las consideraciones ambientales en su
actividad. La intencion es dar una amplia difusion al Catalogo entre el
tejido empresarial madrilefio e instituciones.

» La Guia de Buenas Practicas en la Oficina + Separata para los
trabajadores.

iniciativas ambientales Eﬂ

Ademas de ello, durante el afio 2008, en este marco, el grupo de trabajo sobre
“Reparto de mercancias”, tras elaborar y debatir una relacion de posibles acciones,
decidi6 emprender un proyecto piloto para la renovacion de vehiculos hacia
aguellos menos contaminantes. Para disponer de la informacion previa precisa y a
peticién de las empresas, se realizaron tres sesiones informativas a puerta cerrada
en la que los miembros del Foro conocieron de primera mano:

» |a situacion de la oferta de vehiculos industriales menos contaminantes,

= |os proyectos de los principales operadores en el ambito de la
distribucion de combustibles alternativos en Madrid vy,

» |os instrumentos de financiacion existentes a escala comunitaria, estatal
y autonOmica para proyectos de renovacion de flotas.

Con toda la informacion recabada a través de las sesiones, el Grupo trabajo en la
adopcién de un compromiso de renovacion de flotas por vehiculos méas ecoldgicos.

Como acciones conexas al grupo de reparto surgieron otras iniciativas, en
particular:
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= El impulso de actuaciones para facilitar y acelerar la puesta en marcha
de estaciones de suministro de combustibles alternativos en Madrid.

= EI analisis del disefio de paquetes financieros especificos para la
renovacion de vehiculos convencionales por vehiculos menos
contaminantes que ha dado lugar a la elaboracion de un diptico
informativo para ser editado por las cuatro entidades financieras del
Foro.

9.2 Convenio con la Camara de Comercio y CEIM

En diciembre de 2008 se firmo un Convenio de colaboracién entre el Ayuntamiento
de Madrid, la CEIM y la Camara de Comercio para el desarrollo de acciones en
materia de sostenibilidad y el fomento de la misma en el tejido empresarial
madrilefio. Asimismo se constituyd la Comision de Seguimiento del mismo prevista
en el articulo 3 del Convenio.

9.3. Otras colaboraciones

- Repsol y Gas Natural

El Area de Gobierno de Medio Ambiente ha emprendido en 2008 la colaboracién
con empresas de distribucion de combustibles como Repsol y Gas Natural, para
promocionar y facilitar el acceso al publico de combustibles alternativos.

- Obra Social Caja Madrid y AFANIAS

Proyecto de “Reciclaje de aceite en centros educativos de la ciudad de Madrid”
se desarrolla en el marco del Convenio de Colaboracion entre el Ayuntamiento de
Madrid, Obra social Caja Madrid y AFANIAS.

Las finalidades que persigue el citado Proyecto son:

» La integracion en el mercado laboral de personas con discapacidad
intelectual,

» La proteccion del medio ambiente, mediante:
1.- El reciclaje de aceites de cocina de uso doméstico
2.- La reutilizacion de esos aceites mediante su transformacion en nuevos
productos utilizables.
3.- La proteccion de la red de alcantarillado y estaciones depuradores y
regeneradoras frente a unos de los agentes que mas dafio les causa,
mediante su eliminacion en origen.

» La adopcion de las medidas de desarrollo sostenible que representa la
transformacion un elemento de deshecho en una nueva energia (biodiesel).
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» EIl fomento de la educacién de la poblacién escolar en la necesidad de la
proteccion del medio ambiente y de la adopcion de medidas de desarrollo
sostenible.

» EIl fomento de la cooperacion al desarrollo a través de la participacién en
proyectos de potabilizacion del agua en paises en via de desarrollo.

Dicho Proyecto consiste en un programa para la recogida de aceite de cocina
usado doméstico organizada en Centros Publicos en los que se imparte ensefianza
primaria, con las siguientes particularidades:

A los / as alumnos / as de los centros educativos incorporados al Proyecto, se les
entrega gratuitamente, en sus propios centros, un recipiente disefiado al efecto y
denominado Claki, idéneo para contener el aceite y homologado a tales efectos por
las administraciones competentes.

El aceite de cocina usado sera recogido por los / as alumnos / as en el recipiente
Claki en sus propios domicilios, para su posterior entrega en sus centros
educativos y depdsito en contenedores disefiados al efecto que se ubicaran en los
referidos centros.

Una vez depositado el aceite usado en los citados contenedores, AFANIAS retirara
el aceite de los Clakis para su recuperacion y reciclaje en plantas especificas.

De los ingresos que se obtengan como consecuencia del reciclaje del aceite para
su transformacion en biodiesel, la parte que se determine por mutuo acuerdo de
las partes se destinara a Proyectos de potabilizacion de agua en paises en vias
de desatrrollo.

Dicho proyecto se ha ampliado a instalaciones municipales del Ayuntamiento de
Madrid y de la Obra Social de Caja de Madrid.

RECICLAJE DE ACEITE
DE CO<INA LITADOQ

EMN LAY EIMUELASY DE
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Datos de Participacion

En el curso 2008/2009 se ha implantado el proyecto en 41 centros escolares, 4
dependencias municipales y 2 de la institucion de la Obras Social de Caja Madrid.

Datos de implicacion

N° de alumnos N° de familias implicadas Aceite recogido hasta
enero de 2009

14.092 10.602 2.967 litros

9.4. Formacion Ambiental en Centros Municipales de Mayores con Ecoembes
e Union FENOSA

Con fecha 28 de abril de dos mil ocho se firmo el Convenio de colaboracion entre el
Ayuntamiento de Madrid y las empresas ECOEMBES y UNION FENOSA, para la
realizacion de cursos de formacién ambiental en Centros municipales de mayores.
Por parte del Ayuntamiento estan implicadas el Area de Gobierno de Medio
Ambiente, a través de la Direccidn General de Sostenibilidad y Agenda 21 y la de
Gestion Ambiental Urbana y el Area de Gobierno de Familia y Servicios Sociales, a
través de la Direccion General de Mayores.

El objeto de esta formacién ambiental es llevar a cabo un cambio de actitud en ese
colectivo y desarrollar unos mecanismos de concienciacion en dos cuestiones de
gran relevancia para los ciudadanos como son la recogida selectiva de los residuos
y su reciclado y el uso eficiente de la energia, por considerar que los mayores
representan un sector fundamental de la sociedad con una gran capacidad de
transmision de sus conocimientos acerca de la sostenibilidad, especialmente en
sus propias familias.

El Convenio contempla la imparticion de los cursos en ochenta y un centros
municipales, a razén de un curso al dia en cada centro y con un maximo de 25
personas por charla. Estas tienen una duracion de dos horas que se distribuye en
media hora de charla a los mayores y una hora y media de actividades y talleres
con los mismos. Son impartidos por monitores especializados en estas dos
cuestiones, que han aportado las dos empresas participantes, ademas de todo el
material didactico utilizado.

En cuanto al programa de trabajo llevado a cabo por ECOEMBES “RECICLAR
NO TIENE EDAD”, se ha impartido entre los meses de junio y noviembre de 2008
en los 81 centros proyectados, con una asistencia cercana a las 2.000 personas.
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Cada charla consiste en una sesion informativa y en un taller del reciclaje en el
gue se desarrollan actividades y juegos con los mayores:

1. Sesion informativa, el educador, trata de transmitir a los mayores, los
conceptos basicos sobre la separacion y el reciclaje de envases. Con la ayuda de
un panel, explica de una forma muy clara y sencilla como se debe separar en casa
y que sucede con un envase desde el momento que lo depositamos en el
contenedor correcto. Se busca, desde el inicio, la participacion de los mayores para
asegurar gue la charla sea entretenida y mas efectiva.

2. Taller del reciclaje se proponen una serie de juegos y actividades que permitan
comprender todos los conceptos explicados en la sesiéon informativa, de una forma
amena e interactiva. Durante los talleres, los mayores, trabajan en grupos asistidos
por los monitores en todo momento. Una de las actividades consiste en rellenar un
poster, que tiene un contenedor amarillo vacio, dénde los mayores clasifican los
envases.

Al finalizar la sesion, se obsequia a cada uno de los participantes con una bolsa
que contiene los siguientes regalos: camiseta, boligrafo de cartdén reciclado, una
bolsa-monedero, un folleto en el que se repasa todo lo aprendido en la sesion y
otro elemento hecho a partir de material reciclado. Como complemento, los
educadores junto con todos los participantes del taller de reciclaje, se hacen juntos
una foto que se imprime al momento y se entrega, con un marco conmemorativo de
la visita, a cada uno de ellos.

Los educadores entregaran al responsable del Centro un pack de juegos de mesa
sobre el reciclaje (tres en raya, la oca del reciclaje y parchis) junto con 4 carteles
que informen sobre la importancia del reciclaje y como separar de manera correcta.
También dejan un dispensador de expositor con unos 300 folletos para que toda la
gente que pase por el Centro pueda cogerlos.

En cuanto al Programa que presenta UNION FENOSA “AYUDA A LA ENERGIA A
HACER BIEN SU TRABAJO” se comenzé a impartir en el mes de noviembre de
2008 a unos 30 centros, que se contindan en 2009.

La charla trata de trasladar dos conceptos:
1. Que podemos ahorrar energia
2.Como podemos hacerlo

Para fijar este ultimo concepto, y conseguir reforzar el aprendizaje se propone un
juego, para el que se forman cuatro grupos con los asistentes. Se utilizaran dos
tableros que representan el etiquetado energético.

El formador realiza las preguntas y supervisa el juego. Por cada respuesta
respondida correctamente se obtiene una calificacion energética en funcion del
etiquetado comenzando por la letra G y ascendiendo, por pregunta respondida
correctamente. El primer grupo que consiga la A sera el ganador.

Primero participan dos grupos y después los otros dos. Los ganadores de cada
encuentro se enfrentan en un encuentro final del cual sale el grupo ganador. A los
componentes del grupo ganador se les recompensara con un obsequio a cada uno.
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A los dos grupos que no participen en el juego se les reparte el indice de Eficiencia
Energética en el Hogar de modo que puedan rellenarlo mientras sus comparieros
juegan. A todos los que rellenen el indice se les envia un informe a su hogar con
consejos personalizados para ahorrar energia en sus hogares. Por ultimo se realiza
una mencién honorifica a las personas mas eficientes.

Reciclar no tiene edad

Estd en tus manos

10. Foros, Redes y Proyectos

10.1. Proyectos Internacionales

PROMOCION DEL BIOETANOL — PROYECTO EUROPEO BEST_(BIOETANOL
PARA EL TRANSPORTE SOSTENIBLE)

El apoyo decidido de la UE al empleo de biocombustibles persigue los objetivos
de reducir las emisiones de gases responsables del efecto invernadero,
diversificar las fuentes de suministro de combustibles y desarrollar sustitutos a
largo plazo de combustibles fésiles. Ademas el desarrollo de la produccion de
biocombustibles ofrecera nuevas oportunidades para el empleo y crecimiento de
las areas rurales, valor especialmente significativo para Espafia como primer
productor de bioetanol de la UE.

El proyecto BEST - BioEthanol for Sustainable Transport (Bioetanol para el
transporte sostenible) se ubica dentro del 6° Programa Marco de Investigacion,
Desarrollo Tecnolégico y Demostracién de la Unién Europea. El proyecto cuenta
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con la participacion de nueve regiones o0 ciudades, que, en su conjunto,
representan mas de 8.000 coches y 125 autobuses impulsados por bioetanol .

Los objetivos generales del proyecto BEST son:

1. Demostrar y mejorar la fiabilidad técnica, la eficiencia energética y los beneficios
ambientales y sociales del empleo del bioetanol como combustible.

2. Llevar a cabo una demostracion a gran escala con objeto de iniciar un desarrollo
del mercado y de evaluar el funcionamiento y los costes bajo diferentes
condiciones climaticas, geograficas y de trafico.

3. Catalizar otras iniciativas que continien y amplien los esfuerzos hacia el
desarrollo del mercado del bioetanol

4. Aportar recomendaciones para futuras normas y estrategias

Las actividades del proyecto BEST iniciadas en enero de 2006 y que tienen un
plazo de ejecucion de cuatro afos, se estructuran conforme a distintas lineas de
trabajo que comprenden coches, autobuses, estaciones de suministro, incentivos,
difusion y comunicacion y seguimiento y evaluacion.

.
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Desarrollo del proyecto en 2008

Las principales acciones realizadas a lo largo de 2008 en el ambito del proyecto
BEST y del fomento de los vehiculos limpios en la flota municipal han sido las
siguientes:

= Programa de seguimiento y evaluacion de consumos, kilometraje,
mantenimiento, satisfaccion del usuario...etc para los 5 autobuses de
bioetanol de la Empresa Municipal de Transportes y los 25 vehiculos
flexibles (FFV) de los servicios de inspeccion del Area de Medio Ambiente.
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Autobus bioetanol

Inauguracion de la primera estacion de servicio publica con suministro de
bioetanol E-85 (DISA-Shell) en Las Tablas

Realizacion de dos seminarios con actores clave para el desarrollo del
mercado de los biocombustibles

Realizacion de un curso de formacion para conductores municipales.

Sesion de formacion para conductores municipales



= Disefo y ediciébn de material divulgativo relativo al bioetanol y los vehiculos
limpios.

MADRID f (5;:&-_‘ ndneidn

Folleto “Madrid se mueve con otra energia”

Con estas actuaciones la ciudad de Madrid ha satisfecho al 100 % los
compromisos adquiridos en el marco del proyecto BEST en lo que se refiere a
incorporacion de vehiculos y estaciones de suministro de bioetanol para uso
municipal. Asimismo se han ejecutado las acciones previstas en el plan de
evaluacion y en el plan de comunicacién de Madrid.

10.2. Foros v Redes Internacionales

- Red Europea de Ciudades Eurocities:
o Foro Medio Ambiente:
» Grupos de trabajo Clean Cities. Madrid lidera proyectos piloto
sobre incorporacibn de buenas practicas ambientales en
Grandes Eventos — Greening Major Events-. En 2008 el
proyecto piloto estuvo centrado en eventos deportivos, tales
como maratones.

= Grupo de Trabajo de Energia y Cambio Climatico

- Foro Pacto de Alcaldes de la Comision europea:

0 Reunién foro Comision europea. Enero 2008
o Adhesion a la iniciativa de la Comision Europea. Noviembre 2008.

- European Climate Forum. Participacion anual. Abril 2008. Sede: Universidad
de Alcala de Henares.

- Foro de Cambio Climatico de la OCDE. Junio 2008 y Octubre de 2008.
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XXIX Foro Iberoamericano de Formacion Municipal. Junio 2008. Organizado
por la Unién de Ciudades Iberoamericanas (UCCI). Mdédulo de Agenda 21y
Desarrollo sostenible. Junio 2008.

Foro Deporte y Medio Ambiente del PNUMA (Programa de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiente). Octubre de 2008.

Foro Ciudades Europeas “Covenant of Majors: how to finance it?. Helsinki —
Noviembre 2008.

Peer Rewiew proyecto desarrollo sostenible en ciudad de Bolonia. (ICIEI).
Noviembre 2008.

Recepcion de diversas Delegaciones Extranjeras.

Durante los dias 6 y 7 de octubre de 2008 el Ayuntamiento de Madrid recibié la
visita de una delegacion del municipio mejicano de San Luis Potosi interesada
en conocer el proceso de implantacibn de la Agenda 21 en IMadrid. El
Departamento de Agenda 21 fue el encargado de organizar el programa de
visitas a diferentes dependencias del Area de Medio Ambiente y de entrevistas
con agentes implicados en el proceso de Agenda 21: asociaciones,
representantes de los Consejos Territoriales, Gerentes de Distrito,
responsables de programas de sostenibilidad, etc.

Asimismo se organizé la visita de una delegacion de Santiago de Chile en
Noviembre, interesada en conocer la gestion ambiental local en Madrid, asi
como los procesos para implicar la participacion ciudadana en dicha gestion.

Union de Ciudades Capitales Iberoamericanas (UCCI)

La Uniébn de Ciudades Capitales Iberoamericanas (UCCI) organiza,
conjuntamente con el Ayuntamiento de Madrid, los Programas
Iberoamericanos de Formacién Municipal que tienen por finalidad potenciar
el desarrollo integral de los municipios iberoamericanos y capacitar a sus
técnicos para reforzar la implantacién de los servicios municipales.

El XXIX Programa lIberoamericano de formacion municipal se celebr6
durante los dias 16 al 27 de junio de 2008, incluyendo un médulo especifico
de Agenda 21 y Desarrollo Sostenible.
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DE
FORMACION MUNICIPAL

Madrid, 16 al 27 de junto de 2008

10.3. Foros v Redes Nacionales

IFEMA

Colaboracion en la organizacion del Salén de la maquinaria y complementos
para jardines, bosques y areas verdes, SAVER, Feria organizada por IFEMA -
Feria de Madrid-, de caracter bianual y dirigida a profesionales y publico en
general, que celebro su sexta edicion del 8 al 10 de Octubre de 2008.

SAVER, ademas de constituir un punto de reunién de los principales actores de los
sectores de maquinaria y complementos para jardines, bosques y areas verdes, es
también un foro de discusion y opinion acerca de tendencias y retos a los que se
enfrentan sus protagonistas.

Colaboracion en la organizacion del Salén Internacional de Energia y Medio
Ambiente, GENERA 2008, que celebrd su 112 edicion de caracter anual (a partir
de esta edicidn) y exclusivamente para profesionales en IFEMA - Feria de Madrid
del 26 al 28 de febrero de 2008.

En GENERA se integran las distintas fuentes de energia, asi como los sectores
relacionados con su explotacion, distribucion, tecnologia y servicios, con un
enfoque orientado a la eficiencia energética y el respeto al medio ambiente. Se
trata de una plataforma internacional abierta al mercado energético, destacando
por desarrollarse en un entorno dinamico con los Ultimos avances y capaz de
satisfacer las necesidades de un sector en continua evolucion.
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Foro Madrid

El Departamento de Agenda 21 ha participado en la reunion Plenaria del Foro
Madrid Dialogo y convivencia.

El Foro Madrid se define como un Consejo Sectorial de asesoramiento y elevacién
de propuestas para todo el municipio, en temas de convivencia social intercultural,
diversidad y migraciones. Su propésito fundamental es facilitar la participacion de la
sociedad madrilefia a través de sus organizaciones sociales y entidades publicas y
privadas en las actuaciones municipales referidas a estas materias.

Tanto el Foro Madrid como las Mesas de Dialogo y Convivencia Distritales
pretenden incidir a través de la participacion, el didlogo civico y el trabajo en red,
en la formulacion de politicas publicas locales, en materia de convivencia
intercultural, diversidad, migraciones y de la lucha contra la discriminacion, el
racismo y la xenofobia.

Red de ciudades por el Clima (FEMP).

Participacion en talleres y seminarios en representacion del Ayuntamiento de
Madrid.

Colaboraciones con otras Direcciones Generales

El Departamento de Agenda 21 es representante del Area de Gobierno de Medio
Ambiente en la Comision Transversal de Género que impulsa el desarrollo del I
Plan Municipal para la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres de
Madrid 2006-2009, elaborado desde la Direccion General de Igualdad de
oportunidades. Mediante esta Comision, Agenda 21 ha participado en diversos
seminarios desde los cuales se abordan materias para desarrollar las distintas
estrategias que conforman el Plan.

Colaboracion en la redaccién de la Ordenanza General de proteccién de los
espacios publicos en relacion con su limpieza y gestion de los residuos

La Ordenanza tiene por objeto, la regulacion, en el ambito de las competencias del
Ayuntamiento de Madrid, de todas aquellas actividades dirigidas a la limpieza de
los espacios publicos y privados, asi como la recogida, almacenamiento,
transporte, valorizacion, tratamiento y eliminacion de los residuos urbanos o
municipales, con el fin de conseguir las condiciones adecuadas de salubridad,
pulcritud, ornato y bienestar ciudadano, en orden a la debida proteccién de la salud
de las personas y del medio ambiente, fomentando actitudes encaminadas a
mantener la ciudad limpia y posibilitar la reduccion, reutilizacion, reciclado y otras
formas de valorizacion de los residuos.

Participaciobn en la Jornada sobre Sostenibilidad dirigida a las
administraciones y organizada por la empresa Steelcase

A demanda de la empresa Steelcase, durante el mes de octubre de 2008 varios

funcionarios de la DG de Sostenibilidad y Agenda 21 han impartido conferencias
sobre los parametros de la contratacion sostenible en el Ayuntamiento de Madrid.
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