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1. AGENDA 21 CIUDAD

1.1. Agenda 21 Distritos. 111 Fase: Evaluacién v sequimiento de los Planes
de Accion de los Distritos

Descripcion del proyecto:

El proceso para el desarrollo e implantacion de la Agenda 21 Local en Madrid parte
de la adhesion de nuestra ciudad a la Carta de Aalborg, en septiembre de 1996,
surgida de la Conferencia Europea sobre Ciudades Sostenibles.

La Agenda 21 es una herramienta de planificacion estratégica de la ciudad y un
instrumento de gobernanza local, con el que el Ayuntamiento y los distintos actores
sociales y econdmicos trabajan conjuntamente en el establecimiento de Planes de
Accion de Distrito que, a medio y largo plazo, permitan el avance de la ciudad
hacia el desarrollo sostenible, modelo de desarrollo que busca armonizar el progreso
econdémico con el respeto al medio ambiente, favoreciendo ademas la equidad social
y la calidad de vida de las generaciones presentes y futuras.

En Madrid se han elaborado 21 Planes de Accién de Agenda 21 Local, uno por
cada distrito. Estos planes son documentos estratégicos en los que se definen las
lineas priorizadas por cada Consejo Territorial de Distrito para la mejora continua
hacia el desarrollo sostenible. En total son 3712 las acciones contempladas en los
Planes de Distrito.

En una primera fase se realizd el diagnostico de cada distrito y en la segunda se
elaboro, por las Comisiones de Agenda 21, el Plan de Distrito y se aprobd por
cada Consejo Territorial y por cada JMD. Esta tercera fase de Seguimiento y
Evaluacion de los Planes de Accidn de Distrito se ha llevado a cabo durante todo el
afo 2009.

Los Planes se dividen en seis areas de trabajo, en cada una de las cuales se
definen los objetivos a alcanzar a través de lineas estratégicas, programas y
proyectos que deberan ser consensuados en los foros de participacion ciudadana
establecidos territorialmente en los distritos y sectorialmente en la ciudad.

La distribucion de las acciones en areas de trabajo es la siguiente:
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Estructura Urbana 736 19,83%
[Desarrollo

o 271 7,30%
Econdmico
Recursos Naturales y Entorno Urbano |801 21,58%
Equipamientos basicos y vivienda |609 16,41%
[Mercado Laboral y S. Sociales 1032 27,80%
Participacion Ciudadana 263 7,09%
Total 3.712 100,00%

Como podemos ver las Areas en las que los ciudadanos se han centrado con
mayor atencion son las de medio ambiente y servicios sociales.

Actuaciones:

A solicitud de la DG de Sostenibilidad y Agenda 21, y con objeto de impulsar la Il
Fase, se procedi6 al nombramiento, por parte de los DGs del Ayuntamiento, de
“interlocutores de Agenda 21”. Han sido unas 60 personas, repartidas entre todas
las DGs de todas las Areas de Gobierno, las que han mantenido reuniones con el
equipo de Agenda 21, se han implicado en el proceso, y han respondido a las fichas
de su competencia técnica (supervisadas por su respectivo DG).

Asimismo, se ha solicitado estas misma informacion a las Junta Municipales de
Distrito respecto de las actuaciones incluidas en los planes de accién que son de su
competencia.

Finalmente, para completar este proceso, las JMD han solicitado a las asociaciones,
cuyos representantes son miembros de las comisiones permanentes de Agenda 21
de cada Consejo Territorial de Distrito, que realice el seguimiento de las
actuaciones de competencia vecinal, demandando informacion sobre su estado en
las sesiones de trabajo.

La distribuciébn por sectores de competencia se fij6 como figura en el cuadro
siguiente:
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SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID
Sequimiento de las Acciones
A i : - - - -
Total de Areas de Gobierno(A) = d; ggglerno A Sequimiento Sequimiento
acciones == JMD (J) Vecinal (V)
3.712 22 95

El sistema de evaluacion se ha establecido conforme al siguiente cuadro:

EJECUCION

EJECUTADAS O EN
e EJECUCION

VIABILIDAD

IR | | CIEESTINI

i SININFORMACION
> SOBRE EL ESTADO
i DE EJECUCION

EVALUACION

EVALUADAS & JUSTIFICACION

SAEEEEEEEEEEEEEEEEEEsEEEEsEsEmEEEEEEEs
H

N \MOTIVADA
H NO MOTIVADA

NO VIABLES

TOTALES B

:.] ENBLANCO

H  PENDIENTES
> DE :
l EVALUACION

Informacion recibida:

De esta forma, durante el afio 2009 se ha recabado informacién de casi el 86% de
las 3712 acciones que conforman los 21 Planes de Accion de Distrito.

De estas 3185 acciones el 61% han resultado ser viables, el 12% son inviables, el
14% estan en estudio y solamente en un 13% de ellas no se indica nada sobre la
viabilidad . Respecto al nivel de ejecucion casi el 88% de las 1942 acciones viables
estan en ejecucion o ya ejecutadas. Ademas en el 70% de los casos se ha motivado

la inviabilidad.
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Seguimiento de las acciones de los Planes de Agenda 21 de los Distritos.

TOTAL: 371 REVISADA VIABILIDAD: 3.18 S| VIABLE: 1.94
Evaluad 318 85,80 Si 1.94 6097 | |gee e 172 88,72
Fondienies 52 14,20 No 37 1184 No ) 18 973
" : . S‘in informacién .
Eetucio © 52 | |eberadoce ° w
-E-'n;nco 41 3}02’97 m] Ejecutadas y en
.ﬂ.gcuuon
A m] eSJ_iicil:\tf?)?r?lsacién sobre el estado de
20 1,54
12,97 / %
14,22 % 9,73
% %
85,80
% 88,72
%
O Evaluad EPendientes de 11,84 '?/0'97
as valuacién % 0 NO VIABLE: 37
Motivad 26 69,76
|No 11 30,24
Osi otivada %
m jgbles 30,24
Dg'ﬁlbles %
DEﬁtudio
Blanco
O Motivad 69,76
.R]o %
Motivada
Respecto al andlisis comparativo inter sectores de competencia, asi como inter areas
o inter distritos, como podemos apreciar en los gréaficos de abajo, no hay grandes
diferencias entre los niveles de evaluacion en unos y otros
100%

0%

Junta

Vecinal
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PLANES DE ACCION DE DISTRITO DE AGENDA 2

COMPARATIVA INTER AREAS DE GOBIERNO DE LA EVALUACION DE LAS ACCIONES DE LOS

100 -
%

90 -
%

%

%

%

o B Pendientes
¥ Bealuacio
o Bvaluad
as

Sin embargo si hay diferencias importantes respecto a la declaracion de inviabilidad,
como apreciamos en los graficos que siguen:

COMPARATIVA POR SECTORES DE COMPETENCIA DE LA VIABILIDAD DE LAS ACCIONES
EVALUADAS DE LOS PLANES DE ACCION DE DISTRITO DE AGENDA 21

100%
16,65%

90%

80% 13,72%

70%

60%

50% —

40%

30%

20%

10%

Area

14,35%

29,33%

Junta Vecinal

0O En Blanco

O En Estudio

@ No Viables

@ Si Viables

COMPARATIVA INTER-DISTRITOS DE LA VIABILIDAD DE LAS ACCIONES EVALUADAS DE LOS PLANES DE ACCION DE DISTRITO DE AGENDA 21
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COMPARATIVA INTER AREAS DE GOBIERNO DE LA VIABILIDAD DE LAS ACCIONES EVALUADAS
DE LOS PLANES DE ACCION DE DISTRITO DE AGENDA 21
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0% —

O En Blanco
O En Estudio
® No Viables
@ Si Viables

Aunque estos son los datos al cierre del afio 2009, las JMD (y las Areas) fueron
informados del seguimiento de su Plan de Accion el 28 de julio, cuando en reunién
convocada por la DG, a la que asistieron gerentes y representantes de los distritos
y mas de 40 interlocutores de Area, se les entregd informe de seguimiento con los
resultados que en ese mes alcanzaba el nivel de evaluacién, la viabilidad y la
ejecucion de las acciones y que abajo presentamos
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Seguimiento acciones Global, julio 2009

TOTAL: 2859 REVISADA VIABILIDAD: 1302 SI VIABLE: 806

Evaluadas 1533 Si Viables 806 52,580 | |ciecutadasyen 756 93,80%
ejecucion

i No Viables 275 17,94% No ejecutadas 36 4,47%

Pendlen.t’es de 1326 Sin infromacion

evaluacion En Estudio 221 14,42% sobre el estado de 14 1,74%
lejecucion

En Blanco 231 15,07% Ejecutadas y en ejecucion

No ejecutadas

Sin informacion sobre el estado de
ejecucion

52,58% 2.47% N 1,74%
46.38% ’ , /

U&sm

Ino viaBLE: 275

53,62%

15,07%
M Evaluadas 14,42% 17,94%
Si Viables 27 27%
Pendientes de .
evaluacion M No Viables
En Estudio Motivado -. |
DEn Blanco No motivado 72.73%

Algunos distritos han solicitado la presencia del personal de Agenda 21 para la
explicacion pormenorizada de dichos informes de seguimiento, para lo que se les ha
convocado a las reuniones de las Comisiones permanentes de Agenda 21 a lo largo
de todo el afio 2008.

Proximamente se presentaran publicamente los resultados y se remitirdn informes a
las JMD vy a las Areas de Gobierno sobre sus respectivos resultados.
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1.2. Herramientas de ejecucidn de Agenda 21.-

Subvenciones.

De conformidad con el deseo del Ayuntamiento de Madrid de establecer un nuevo
cauce de participacion e implicacion ciudadana en el desarrollo sostenible y la
Agenda 21 local, en 2009 se inici6 el procedimiento por convocatoria para la
concesion de subvenciones a entidades ciudadanas sin animo de lucro que se
comprometieran a llevar a cabo proyectos de:

» Informacién, difusion o sensibilizacion en temas medioambientales de la

ciudad de Madrid
» Ejecucién de acciones de Agenda 21 de competencia vecinal.

Asimismo, se procedi6 a la elaboracion de una Guia para la presentacion de
subvenciones” en el marco de la Agenda 21.
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2. SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL

Los objetivos principales de los sistemas de gestion ambiental son la mejora de la
actuacion medioambiental, la demostracion del cumplimiento con la legislacion
medioambiental y la comunicacién de los logros obtenidos en esta materia. Pero
ante todo el principal objetivo por el cual el Ayuntamiento de Madrid, continua
con la apuesta en las implantaciones de estos sistemas en instalaciones y
servicios municipales, radica principalmente en la obtencion de la reduccion de
gastos econdmicos emanados del consumo de materias primas, del transporte,
del agua, de la energia, de la generacion de residuos, asi como, de la
identificacion de nuevas posibilidades de ahorro en la gestion administrativa
propia del Ayuntamiento.

El sistema comunitario de Ecogestion y Ecoauditoria conocido como Reglamento
EMAS, representa la herramienta mas idonea para conseguir dichos objetivos
basados en mejorar, sobre una base voluntaria, los requisitos minimos previstos
en la legislacion ambiental y ademas permite interactuar con otras herramientas
para promover el planteamiento de responsabilidad compartida respecto a la
proteccion medioambiental.

El esquema EMAS esta siendo actualmente revisado, con el EMAS Ill, para
mejorar su regulacion en la reduccion de tasas y costes en Registros, reforzar con
vinculos otras politicas e instrumentos (contratacion y compra publica) vy
simplificar su aplicacion a todos los sectores de la actividad econdémica, tanto

publicos como privados.

EMAS

Logo EMAS
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A su vez la integraciéon de EMAS con la Norma UNE-EN-1S0-14001:2004 asegura
implantaciones con transiciones progresivas de las instalaciones o servicios
municipales, yendo el sistema europeo, EMAS, mas alla de los estandares
internacionales en sus requisitos para la mejora continua, la participacion de los
empleados, el cumplimiento con la legislacion, la comunicacién externa, y el
aseguramiento de la obtencién de ahorros econémicos.

2.1. EMAS en el area de gobierno de medio ambiente

PROYECTO: Implantacion y mantenimiento de sistemas de gestion
ambiental conforme a la Norma I1SO 14.001 y EMAS en dependencias del
Area de Gobierno de Medio Ambiente

El Area de Gobierno de Medio Ambiente trabaja en el desarrollo de planes e
instrumentos encaminados a promover el uso eficiente y sostenible de los recursos
naturales, para hacer de Madrid una ciudad cada vez mas eficiente en el consumo
de materias primas y en la prestacion de servicios publicos con criterios de calidad
ambiental.

En este contexto, la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21 esta
trabajando desde el afio 2004 en la promocicion de implantaciones de sistemas de
gestion ambiental conforme a la Norma UNE-EN-1SO-14001:2004 y el sistema
comunitario de Ecogestion y Ecoauditoria, EMAS, tanto en dependencias municipales
pertenecientes al Area de Gobierno de Medio Ambiente como en otras instalaciones
o dependencias municipales correspondientes a otras Areas o Servicios.

Paseo de Recoletos, 12.

El edificio situado en el Paseo de Recoletos,12 sede del Area de Gobierno de Medio
Ambiente cuenta con la implantacion de un sistema de gestion ambiental desde el
afo 2005, fecha en la que se realizé la primera auditoria inicial.
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Patio interior del edificio de Paseo de Recoletos,12

El Departamento de Agenda 21 ha figurado como responsable del sistema de
gestion implantado en estas instalaciones hasta la aprobacion por acuerdo del 30 de
octubre de 2008 de la Junta de Gobierno, por la cual se establecen las
competencias en esta materia, recayendo el mantenimiento de los sistemas de
gestién ambiental en las Secretarias Generales Técnicas de cada Area de Gobierno.

Aln asi, la colaboracion del Departamento de Agenda 21 con la Secretaria General
Técnica, en las labores propias del mantenimiento del sistema, asi como, en el
acompafnamiento en auditorias ambientales, tanto internas como externas, se ha
continuado desde la perspectiva del asesoramiento técnico y no como responsables
del sistema.

Delegado

Secretaria General Técnica

Responsable del SGA

Responsable de Centro Recoletos Responsable Centro Divino Pastor
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Esquema de responsables del sistema de gestion ambiental de Recoletos y Divino
Pastor

El sistema de gestion ambiental ha sido objeto de mantenimiento en el Paseo de
Recoletos, celebrdndose durante el 2008 las auditorias internas y las auditorias
externas correspondientes a la primera renovacion del sistema, emitiéndose el 17
de febrero de 2009 la verificacion de la Declaracion Ambiental, del periodo Enero-
Noviembre 2008, por parte del servicio de acreditacion validado por ENAC.

DECLARACION AMBIENTAL
Conforme al Reglamento 761/2001 (EMAS)

¥ Reglamento 196/2006 por el que se modifica

el anexo | del Reglamento 761/2001, para tener

en cuenta la norma europea EN IS0 14001:2004

17 PG, 108

|
| p,

[ETinD o el1 8
Fofod [0

':-_r- )| R .
| Paseo de Recoletos, 12
] Enero-lNoviernbre 2098

Declaracion ambiental de Recoletos, verificada por Camara Oficial de Comercio e
Industria de Madrid, en febrero 2009

Esta Declaracion Ambiental, constituye un documento de comunicacion con el
ciudadano en el que se recoge el comportamiento ambiental del Area de Gobierno
de Medio Ambiente, dentro de sus instalaciones ubicadas en el Paseo de Recoletos.

Péagina 17 de 128



o, ACREDITACION DEL SISTEMA ¥ SIGUIENTE
WERIFICACION

La Presents Declarackdn &mofkental fa sita presentada al wanfice-
dor amkiental Camara od Comercio & Industnia de Madrid owanis
B asdborla da renoyacian calibrada ks dias 77,18 ¢ 79 o8 revRme

bre oa Z008.
ﬁ ?l\ r‘(f.“ -
La Deciarackin BmOwntal ta achualizard anuaimee, por taneg = . ! R - (AT

priviTa CRclaraciin 56 aditard en novienone da 2009 pars pro- Faa. Francima J e Fuirr oA LF7a s
CRger nusaEmenie 3w yalidecin Cimpiae fa o Soemekians
o i pmrm 31

VERFIADOR SMEENTAL:

"'\_\_.
NOWERE: Cimars Olicial e Comercia & Industria oe Madrid : ; .—LJLJE'.-P"'

W DE ACREDMACKM ESS-0007

Fea Ara BHisdE S8ITERL

s a5 za Goberme e Moo & nere
FECHA, DE VA LIDS TI0: e

19 a6 NOMiETErs: oa 200a

}%ﬁ )., nr

_Fafut o | ié1

Fecha de verificacion, Febrero de 2009, de la Declaracion Ambiental de Recoletos,
correspondiente al periodo 2008, firmada por la Direccion del Sistema y la Delegada
del Area

Divino Pastor, 9

En el ambito de sus atribuciones, y consciente de la repercusion que la propia
actividad administrativa genera en el medio ambiente, la Direccion General de
Sostenibilidad y Agenda 21 considera necesario que se continle con el Sistema de
Gestion Ambiental implantado segin el reglamento europeo EMAS
(EcoManagement and Audit Scheme) y la norma UNE-EN I1SO 14001:2004, en las
dependencias del Area de Gobierno de Medio Ambiente ubicadas en el Paseo de
Recoletos, 12.

El edificio de Divino Pastor 9, cuenta con un sistema de gestiébn ambiental iniciado
desde el afio 2007 que se certific6 en un principio, conforme a la Norma 1SO
14001:2004. Posteriormente se procedié a la ampliacion de este sistema para su
adaptacién a los requisitos exigidos por el Reglamento Europeo EMAS.

Péagina 18 de 128



Fachada principal del edificio de Divino Pastor,9

Asi, se procedié a celebrar la preceptiva auditoria interna durante Diciembre de
2008 y, asimismo, por el Servicio de certificacion acreditado (Camara de Comercio
de Madrid) a la segunda auditoria externa de seguimiento para certificar el sistema
conforme a todos los requisitos de la Norma ISO 14001 y la auditoria externa inicial
para verificar el sistema segun las disposiciones del Reglamento EMAS.

Ademaés, se procedid a validar la Declaracion Ambiental del periodo octubre 2007-
Noviembre 2008, elaborada en colaboracion con la Secretaria General Técnica del
Area de Gobierno de Medio Ambiente y el Departamento de Agenda 21.

Durante el afilo 2009 se certifica el sistema conforme a la Norma ISO 14001 y se
emite por parte del servicio de certificacion la validacion de la Declaracién Ambiental
de Divino Pastor, correspondiente al periodo Octubre 2007-Septiembre 2008, el dia
5 de Mayo de 2009, para posteriormente solicitar por parte del Responsable del
sistema la inscripcion, por el Organo Competente de la Comunidad de Madrid, del
Registro EMAS.
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Declaracion Ambiental

Diving Pastor,  f Octulre 2007 - Septiernkre 2008

Declaracion Ambiental de Divino Pastor, verificada por CAmara Oficial de Comercio
e Industria de Madrid, en Mayo de 2009
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Fecha de verificacién, Mayo de 2009, de la Declaracion Ambiental de Divino Pastor,
correspondiente al periodo 2008, firmada por la Direccidon del Sistema y la Delegada
del Area
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Durante el afio 2009, se realizan labores de mantenimiento del sistema de gestidon
ambiental conforme a ambas herramientas (Norma 1SO 14001:2004 y Reglamento
Europeo EMAS).

La Declaracién ambiental del sistema se actualiza anualmente, por tanto durante el
aflo 2009 se celebran las correspondientes auditorias internas y externas
elaborandose una nueva declaracion del siguiente periodo Noviembre 2008-
Octubre 20009.

Paseo de Recoletos y Divino Pastor

Aprovechando la renovacion del sistema de Recoletos y el nuevo ciclo de auditorias
ambientales, se procede a ampliar durante el 2009, el alcance del sistema
unificando las instalaciones ubicadas en el edificio de Divino Pastor,9 y en la sede
del Area de Gobierno de Medio Ambiente.

Divino Pastor,9 Paseo de

Recoletos,12

La definicién actual del alcance del sistema es la siguiente:
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“ Gestion de las instalaciones del Area de Gobierno de Medio Ambiente ubicadas en
el Paseo de Recoletos 12 y Divino Pastor 9, en las que se desarrollan
actividades administrativas, técnicas y de gestion.”

La Declaracion Ambiental conjunta de ambos centros se presenta al servicio de
certificacion, en Noviembre de 2009, revisdndose los contenidos de la misma por
este servicio, para el periodo Noviembre 2008-Octubre 2009, durante la auditoria
externa celebrada durante los dias 30 de noviembre y 1 de diciembre 20009.

En esta declaracion ambiental correspondiente a Recoletos y Divino Pastor incluye,
en particular, informacion sobre:

Las actividades, instalaciones y servicios de ambos edificios

La Politica Ambiental firmada por la Delegada del Area de Gobierno de Medio
Ambiente en octubre de 2007 cuyo contenido representa el compromiso del
Area en una relacion de principios y objetivos generales con respecto al
medio ambiente.

Descripcion de todos los aspectos ambientales significativos (directos e
indirectos), en condiciones normales, anormales y potenciales que inciden en
la gestion de los edificios.

Evolucion de los objetivos y metas del afio (Enero-Diciembre 2009) de Paseo
Recoletos 12 y Divino Pastor,9, indicando en el Programa de Gestion
Ambiental el grado de consecucion de los objetivos marcados.

Presentacion del Programa de gestion ambiental para el periodo Enero-
Diciembre 2010 de ambos centros.

Evolucion del comportamiento ambiental

Justificacion y evidencia del cumplimiento de la legislacion ambiental.
Relacién de otros proyectos ambientales desarrollados por del Area de
Gobierno de Medio Ambiente.

Con respecto a la evolucion del comportamiento ambiental cabe decir que tras el
mantenimiento del sistema de Recoletos y Divino Pastor se han conseguido mejoras
en la reduccion de recursos naturales (comparativa con respecto al mismo periodo
del afio anterior) destacandose, entre otras, las siguientes:

Reduccion de consumo energético en el edificio de Divino Pastor, 9 referido a
kWh / persona /mes, en aproximadamente un 15%

Notable disminucién del consumo de agua expresado en m*/ persona / mes,
en mas de un 30% para el edificio de Paseo de Recoletos

Reduccion del consumo total del papel por persona, tanto de papel blanco
como de papel reciclado, en mas de un 30% para el centro de Recoletos, y
de mas de un 57% de reduccion del consumo total de papel por persona,
para Divino Pastor. Estos ahorros conlleva a su vez la reduccion del papel
como residuo.

Reduccion de cartuchos de toner de impresoras y fotocopiadoras, en la
cantidad relativa (cartuchos por persona al mes) del 12% en Recoletos

Durante el afio 2010 se procederda a la validacion de la Declaracion Ambiental
presentada al servicio de certificacion y posteriormente se realizara por parte del
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Responsable del Sistema la correspondiente presentacion de la misma al Organo
Competente de la Comunidad de Madrid para proceder a su inscripcion en el
Registro EMAS.

Centros de Informacion Ambiental: Dehesa de la Villa y Casa de Campo.

La Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21 tiene entre sus competencias
desarrollar proyectos de educacion ambiental que contribuyan a desarrollar valores,
actitudes y comportamientos respetuosos con el cuidado, proteccion y mejora del
medio ambiente de la ciudad de Madrid.

En el ambito de sus atribuciones, y conscientes de la repercusion que la propia
actividad administrativa genera en el medio ambiente, la Direccion General de
Sostenibilidad y Agenda 21 apuesta por la implantacion de sistemas de gestion
ambiental en dependencias cuya gestion son competencia de esta Direccion
General.

Por ello, Agenda 21 colaborada con el Departamento de Educacion para el
Desarrollo Sostenible, para seguir avanzando en la implantaciéon de un sistema de
gestion ambiental en dos centros de informacién gestionados desde la Direccion
General de Sostenibilidad y Agenda 21: el Centro de Informacion e Iniciativas
Ambientales de la Dehesa de la Villa y el Centro de Informacién de la Casa de
Campo.

Desde el Centro de Informacién e Iniciativas Ambientales de la Dehesa de la Villa
se pretende dar a conocer los valores de este enclave, sus contenidos naturales,
histéricos y culturales y la importancia de este espacio natural en el contexto de la
ciudad.

=

Centro de Informacion e Iniciativas Ambientales de la Dehesa de la Villa

El Centro de Informacion de la Casa de Campo ofrece a la poblacién local
informacion veraz y actualizada sobre el medio ambiente, conocimiento y puesta en
valor de los diferentes recursos del parque, histéricos, naturales y socio-culturales vy,
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especialmente, de la actividades de educacion ambiental que se desarrollan en este
espacio.

Centro de Informacion de la Casa de Campo

Los trabajos realizados conjuntamente por los Departamentos de Agenda 21 y
Educacion para el Desarrollo Sostenible, durante el afio 2009 se han centrado
principalmente, en:

- Politica Ambiental: Redaccién del documento basado en dos principios
fundamentales: cumplimiento de la normativa ambiental y un compromiso de
mejora continua en la gestion. Politica Ambiental. Esta politica ser4 conocida y
asumida por todos los integrantes de los Centros de Informacion y Educacion
Ambiental, estando ademas a disposicion del publico para su consulta. Asimismo
serd actualizada a través de un proceso de mejora continua, cuando se estime
conveniente.
- Programa de Gestiébn Ambiental: Disefio de los objetivos y metas planteados para
la mejora continua del sistema de los centros. Entre los principales objetivos
planteados se pueden destacar:
1. Reduccion del consumo de energia eléctrica
2. Disminuir el impacto ambiental generado en las actividades
organizadas por los Centros
3. Reducir el consumo de toner y utilizar toner recargable.
4. Incrementar el consumo de materiales ecologicos y disminuir el de no
ecologicos

- Implantacién del sistema con la cumplimentacion de los principales registros:

1. Identificaciébn y evaluacion de aspectos ambientales directos,
indirectos y potenciales.
2. Identificar los requisitos legales y otros requisitos a los que la

organizacibn se someta, que sean aplicables a los aspectos
ambientales de sus actividades y servicios.
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3. Plan de comprobaciones de situaciones de emergencia ambiental
identificadas en los centros

4. identificacién de Responsables y sus competencias en funcién a las
actividades a desarrollar.

5. Listado de distribucién de documentacion a distribuir a los distintos
agentes implicados en el sistema.

6. Plan de seguimiento y medicion de las distintas actividades con
indicacion de plazos y responsables.

7. Seguimiento de datos de consumo de papel, electricidad, agua,

residuo papel, residuo toner y residuo fluorescente.

- Actividades de formacién para asegurar la adecuada capacitacion, sensibilizacion y
adiestramiento del personal cuyas funciones estan relacionadas con la gestion
ambiental asi como su papel en el cumplimiento de la Politica Ambiental y
consecucién de los objetivos y metas planteados. Las jornadas formativas se
centraron en:

1. Jornada de formacién para los Responsables del Sistema y personal
de apoyo técnico y administrativo, denominada “Sistemas de
Gestion Ambiental”, celebrada el 26 de marzo de 2009 con una
duracion 6 horas

2. Jornada de sensibilizacion ambiental para el personal del Centro de
Dehesa de la Villa, celebrada el 10 de Junio de 2009 con una
duracion de 1,5 horas

3. Jornada de sensibilizacibn ambiental para el personal del Centro de
Casa de Campo, celebrada el 24 de Junio de 2009 con una
duracion de 1,5 horas

Parque Dehesa de la Villa

Durante el afio 2009 se ha elaborado la estructura y el organigrama de
responsabilidades recayendo la Direccion del sistema en la figura del Director
General de Sostenibilidad y Agenda 21.
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Parque Casa de Campo

Parque Juan Carlos I.

La Direccién General de Sostenibilidad y Agenda 21 en colaboracion con la Direccién
General de Patrimonio Verde, implantan un sistema de gestion ambiental en el
Parque Juan Carlos I, dada la implicacibn ambiental de las actividades alli
desarrolladas y por querer manifestar su compromiso con el desarrollo sostenible,
consciente de que el uso racional de los recursos naturales y la proteccion del medio
ambiente se deben tener en cuenta en cualquiera de sus acciones, ademas de la
necesidad de obtencion de ahorros en costes econOmicos emanados del
mantenimiento integral del Parque.

Vista panoramica del Parque Juan Carlos |
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Parque Juan Carlos |

El Parque Juan Carlos | apuesta en la implantacion de un sistema de gestidon
ambiental conforme a la Norma I1SO 14001 y Reglamento Europeo EMAS con objeto
de desarrollar todas sus actividades de manera respetuosa con el medio ambiente,
siendo su lema trabajar dia a dia al lado de los ciudadanos /empresas para
optimizar la gestion de los aspectos ambientales que se generan, convirtiendo la
Gestion Ambiental de los mismos en un factor mas de distincion.

Asi, una vez implantado el sistema, se procede a celebrar la preceptiva auditoria
interna durante los dias 17 y 18 de Febrero de 2009 y, asimismo, por el Servicio de
certificacion acreditado por ENAC, se desarrolla en los dias 19 y 20 de mayo de
2009 la auditoria externa inicial (fase 1) y durante los dias 3 y 4 de junio de 2009 la
fase Il de la auditoria externa del sistema de gestion ambiental.

Segun opinién del equipo auditor, y con caracter general, el sistema de gestion
ambiental se halla bien implantado en el Parque Juan Carlos | dentro de las
actividades del alcance objeto del sistema y entre los puntos fuertes destacados
durante la auditoria celebrada se relacionan los siguientes:

- El uso de agua regenerada para el riego del parque.
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Sefalizacion en el Parque del sistema de riego con agua
reciclada

- La apuesta realizada por el Ayuntamiento en nuevos contratos en aras al
fomento en el uso de vehiculos eléctricos. En concreto, en el PJC | esto supone
un salto cuantitativo de un 5% del parque movil eléctrico al 75%.

Flota verde municipal en el Parque Juan Carlos |
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- El sistema de riego automatizado, centralizado y gobernado por medio de central
meteoroldgica. Asi como su operacion.

Sistema de riego automatizado del Parque

- El grado de profesionalidad y conocimiento técnico de todos los interlocutores
entrevistados.

- Estado de conservacion de las instalaciones, incluso en las zonas donde se estan
realizando obras.

- Diversas herramientas del sistema como son: La sistematica de extraccion y
evaluacion de requisitos legales, revisién por la direccion.

- Objetivos medioambientales de mejora y recursos empleados para los mismos.

- Contenido Técnico y desarrollo de la Declaracion Ambiental

- La realizacion de auditorias energéticas

Durante las auditorias celebradas de procede a validar la Declaracién Ambiental del
periodo Enero - Diciembre 2008, elaborada en colaboracion de las Direcciones
Generales de Sostenibilidad y Agenda 21 y Patrimonio Verde.
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Declaracion Ambiental

Parque Juan Carlos | / Enero - Diciembre 208

Confome &l Reglamenc 761/ 2001 (EMAS|y Reglamans 19572004 por ol que sa medic
ol anco| del Raglamanto 76 2001, Dars 1emer on cuanca La nerma eurcpea EM 150 14001 2008

Declaracién Ambiental del Parque Juan Carlos I, verificada por AENOR, en Agosto de
2009

El Parque Juan Carlos | ha implementado un Programa de Gestion Ambiental,
estableciendo para la consecucion de los objetivos planteados las metas, los medios,
los responsables y los plazos previstos para la realizacion de las actividades. El
programa esta previsto para los afios 2008 — 2010 habiéndose cumplido en 2009 las
primeras acciones planteadas.

Actuacidn iniciada. Actuacidn no realizada.
Objetiva Objativo an Objetivo no Actuacion realizada Estando en procaso Actuacidn Habiéndose tomade
consaguida. procese. conseguide. completamente. s terminacidn. prevista. medidas correctivas.

. 11 Implantar chip en el servicio de préstamo de bicis.

REDUCIR EL CONSUMO DE PAPEL

EN UN 3% en 2010. 1.2 Mejorar el sistema de gestién de seguimiento de las labores del parque.
1.3 Distribuir manual de buenas practicas.
2. 21 Elaberar un manual de buenas préicticas en el uso de pinturas y disolventes.
REDUCIR EL CONSUMO DE
DISOLVENTE HALOGENADO EN UN 5%

Sustituir al menos un 3% del disolvente halogenado consumido por disolven-

(con respecto al consumo 2.2 O o ey

total en 2008).

31 Adaquirir 2 locomotaoras eléctricas.

3.

REDUCIR LAS EMISIONES 12 :::-_::t uc:én de magquinaria que emplea combustible diesel a combustible

ATMOSFERICAS DE COz: el

REDUCIR 5 TONELADAS DE CO-. 13 Sustituir los vehiculos actuales que dan servicio al parque por vehiculos
hibridos y eléctricos.
4, a1 Elaborar dipticos de comunicacién de buenas practicas ambientales en el uso
REDUCIR EL CONSUMO DE ABONO de los productos fertilizantes.
QUIMICO EN UN 10%
con respecto al consumo total en 2008). 4.2 Adguirir al menos 3 maquinas segadoras / regeneradoras.

Evolucion del Programa de Gestiéon Ambiental del Parque Juan Carlos |
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En los préximos afos se realizard una comparativa de los indicadores asociados a
los aspectos ambientales identificados en la Declaracion Ambiental que permitan
hacer una valoracién de la evolucion del comportamiento ambiental del Parque Juan
Carlos | a lo largo del tiempo, no obstante durante el afio 2009 se han realizado las
siguientes trabajos para la consecucion de la mejora continua ambiental propia del
sistema:

« Renovacién de las praderas, plazas y paseos pavimentados.

* Plantacion de 1.000 &rboles.
e Programacion de nuevas actividades de educacion ambiental.
» Préstamo de bicicletas y paseos en tren.

Tren de paseo
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Préstamo de bicicletas

A finales de 2009 se procede a solicitar por parte del Responsable del Sistema del
Parque Juan Carlos I, la inscripcion del Registro EMAS en la Direccion General de
Evaluacion Ambiental de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda, y Ordenacion
del Territorio de la Comunidad de Madrid, a la espera de recibir resolucién de este
Organo a lo largo del afio 2010.

2.2. EMAS en otras areas del ayuntamiento.

Colaboracion en la implantacion de sistemas de gestibn ambiental
conforme a la Norma ISO 14.001 y EMAS en otras dependencias
municipales.

Con la implantacion del EMAS se persigue establecer una serie de objetivos
concretos que permitan reducir el impacto ambiental de las actividades realizadas
e instalaciones existentes en las dependencias municipales, asi como conseguir
una mejora continua en el comportamiento ambiental desarrollado por el
personal al llevar a cabo dichas actividades y servicios.

Por ello, la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21, coordina las
implantaciones de estos sistemas de gestion ambiental con otras Direcciones
Generales del Ayuntamiento de Madrid, en dependencias no pertenecientes al
Area de Gobierno de Medio Ambiente.

Esta coordinacion abarca el asesoramiento técnico, el apoyo logistico, y la
prestacion econémica a los proyectos encaminados a implementar estas
herramientas de mejora ambiental y econémica.

Los principales proyectos correspondientes a este apartado se detallan a
continuacion:
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Samur — Proteccion Civil.

Con la sede de Samur-Proteccion Civil, ubicada en la Ronda de las Provincias
s/n, se ha creado entre el Departamento de Agenda 21 y los Responsables del
Sistema de Gestion, un canal de intercambio de comunicacién basado en la
asistencia técnica en materia legislativa y de gestion ambiental.

- e B — i o W

Vehiculos del servicio de Samur — Proteccion Civil.
Por tanto, desde Agenda 21 existe un continuo asesoramiento técnico en materia de
mantenimiento de sistema de gestion con esta unidad del Servicio de Asistencia
Municipal de Urgencia y Rescate, basada en la experiencia recabada de las diversas
implantaciones llevadas a cabo por la Direccion General de Sostenibilidad.

El sistema de la sede de Samur-Proteccién Civil , cuyo alcance incluye: los
servicios de urgencia y emergencia extrahospitalaria, servicios de cobertura de
riesgo sanitario, actividades de formacion, y las instalaciones ubicadas en Ronda de
las Provincias s/n, esta implantado conforme a la Norma ISO 14001 y Reglamento
Europeo EMAS desde el afio 2007, obteniendo este servicio su primera certificacion
del sistema de gestion ambiental en 2008 e inscripcion en el Registro EMAS el 1 de
abril de 2009.
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Resolucion de la Comunidad de Madrid del registro EMAS de SAMUR

Este sistema se ha disefiado sobre la implantacion de un Sistema de Gestién de
Calidad certificado desde 1999 segun la norma UNE-EN-1SO 9000 y desde 2002
segun UNE-EN-ISO 9001:2000 y constituyendo desde el afio 2009 un sistema
integrado de calidad y medioambiental.

SAMUR-Proteccion Civil ha decidido esta adhesion porque considera que es el mejor
sistema para hacer patente su compromiso con la sociedad, basado en la
disminucion del impacto que sus actividades pueden ocasionar en el Medio
Ambiente.

Ademas, este sistema proporciona a la organizacién, un mayor conocimiento de la
actividad que realiza, permitiéndole decidir sobre los aspectos en los que debe
centrar el esfuerzo de disminucion del consumo de materias primas, agua y energia,
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y la producciéon de residuos, efluentes y emisiones, tanto en cantidad como en
nocividad.

Madrid Salud.

Madrid Salud inicia en el 2008, actividades de implantacién de un sistema de gestién
ambiental, conjuntamente con el Departamento de Agenda 21, en dos de sus
centros: la Sede Principal de dicho Organismo Municipal, situada en la C/ Juan
Esplandiu 11-13, plantas bajaa 42y el Centro Madrid Salud (CMS) situado en
la C/ Rafael Calvo, 6.

Sede principal de Madrid Salud
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Centro Médico de Madrid Salud de Chamberi

Una vez realizados los trabajos previos de implantacion desarrollados a lo largo del
2008 (informacion previa y planificacion de los trabajos, toma de datos y
elaboracion del Analisis Ambiental Inicial, Politica Ambiental de Madrid Salud,
elaboracion del Programa de Gestion ambiental y realizacién de procedimientos y
disefio de registros) se continua a lo largo del afio 2009 con la implantacion de
dichos protocolos y sistematicas centrandose las tareas principalmente en llevar a la
practica dichos procedimientos aprobados.

De lo anterior se puede destacar, el Programa de Gestion Ambiental del 2009, del
cual se detalla a continuacién algunos de los objetivos planteados enfocados al
ahorro de recursos naturales y mejora del comportamiento ambiental asi como su
grado de cumplimiento.

Programa de Gestion Ambiental 2009 de la Sede Principal de Madrid Salud
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PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL 2009 GRADO DE CUMPLIMIENTD

INSCRIBIR LA SEDE DE MADRID SALUD EN EL REGISTRO EMAS DE
LA COMUNIDAD DE MADRID ANTES DE JULIO 2009

REALIZADO
Aprobacion del Proyecto de Implantacian En Mayo de 2007 se comprueba |a aprobacion del Proyecto de
de 5GA segin Regamento EMAS en Implantacion de SGA sepin Reglhmento EMAS.
MADRID SALUD y financiacién por parte  En junic de 2007 z2 presenta a b estructura
del Departamento de Agenda 2| del Area  En diciembre de 2007-enerc de 2008 se realiza un primer andlisis

OBJETIVO N® |

de Gobierno de Medic Ambiente del ambiental de Sede Central, CMS Chamberiy CMS Centro.

Ayuntamiento de Madrid. En enero de 2008 se decide el alcance del Sistema de Gestidn
Ambiental para la Sede Central y el CM3 Chamberi

Rﬁm de b Revistén Ambienal Inidat Durante los meses de mayo a octwbre de 2008 se elabora a Revisidn

(RAI) Ambiental Inicial

Elsboracién y aprobacién y de la Poliica  REALIZADO

Ambiental de Madrid Salud Palitica Ambiental aprobada el 19 de diciembre de 2008

Elsboracion y aprobacion de REALLZADO

Elboracién de la documentacion del Sistemia de Gestidn Amibiental

Procedimientos, Mamal y Formatos desde julio de 2008 hasta su aprobacién definitiva con fecha 011208,

REALIZADO
Difusién y distribucién de b S& ha habilitads en la Intranet de Madrid Saled una carpeta en la que
documentacién del 3GA se ha colocado la documentacion del Sistema de Gestidn Ambiental a
disposicién de todos los empleados de Madrid Salud.
METAS AMBIEMTALES e
F i6n y Sensibilizacin Amb ded Realizacién de jornadas de sensibilizacion a todos los empleados de
wrchicads |2 Sede Central y del CM35 Chamberi, asi como a personal de otras
P e empresas que rabajan en estos centros, los dias 4.5 y 6 de marzo de
2009.
Implantacidn del 5GA REALIZADO
Elzboracién de la Declracién Ambiental ZADO
(Memoria Ambiental Anual) REA
REALIZADO

Realizacidn de la Auditoria Interna SGA Auditoria Incerna 23 y 24 de marzo de 2009

Realizacién de Acciones Correctivas de la

P P REALIZADO

Realizacién de la Auditoria Externa de REALIZADO

Verificacion Auditoria deVerificacion 20,2 1,22 de abril de 2009
Elaboracién del Plan de Acciones
c ) REALIZADO

PEMDIENTE

Inscripcién de la Sede Central de Madrid
Salud y el CHM3 Chamberi en el Registro
EMAS de la Comunidad de Madrid

Una vezr se reciba el certficado del Sistema de gestion ambiental,
se solicitard en la Consejeria de Medio Ambiente de la
Comunidad de Madrid

PROGRAMA DE GESTIONAMBIENTAL 2009 GRADO DE CUMPLIMIENTO
ETIVO N° 2 REDUCIR UN 4% EN 200% EL CONSUMO ELECTRICO (EN KWH)
og RESPECTO A 2008, PARA DICIEMBRE DE 2009
. ) REALIZADO
Contabilizar el consumo eléctrico en 2008 Consume elbctricn sho 2008 9760 0kh
L . ) REALIZADD
Hed_ . f’e':m;:“d'e:m ¥ |ornadas de sensibilizacidn ambiental los dias 4,56, 10 de
concienciacion de trabajadores marzo de 2009
REALIZADO

Realizacidn de sensibilizacién periddi
= = .I I. peridicx Elaborado triptico de sensibilizacin. Correos electrdnicos de
carteles, buenas practicas,...

sengbilizacién a todo el personal de Madrid Salud el 40109 y 31-03-09

METAS AMBIEMTALES Supervision periddica de las buenas

pricticas energéticas implantadas. EM EECUCION
Comunicacion de los resultados a todos  Se realiza un chequeo trimestral
los trabajadores

EM EECUCION

c bilizar | G arar el Comparadion consumeo elécirioon (kowh )

eléctrico en 2009 con el valor esperado 2008 009
respects a los datos de 2008 |2 Trimnestre 163218 98917

En &l primer trimestre no se esti cumpliendo el objetiva

Péagina 37 de 128



PROGRAMA DE GESTIOMN AMBIENTAL 2009

OBJETIVO N* 3

GRADO DE CUMPLIMIENTO

REDUCIR UN 4% EN 200% EL CONSUMO DE PAPEL COMPRADO (AJUSTADO A LAS
MECESIDADES) (EM PAQUETES) RESPECTO A 1004, PARA DICIEMBRE DE 2009

DATO DE PARTIDA

Contabilizar la compra de papel en 2008 Gasto total en compra de papel para |3 Sede Central de Madrid Salud

en 20086777 €

Realizacion de jornadas de formacicn y
conciendacion de los trabajadores

REALIZADO
|ornadas de sensibilizacion ambiental los dias 4.5.6,10 de marzo de 2009

Realizacidn de sensibilzacidn periddicx
METAS AMBIENTALES  carteles, buenas practicas,...

REALIZADO
Elzborade triptico de sensibilizacién. Correos electrénicos de
sengbilizacién a todo el personal de Madrid Salud el 1420109 v 3 1-03-09

Instalar bandejas para papel usado )

reutilizable, en distintas dependencias en

funcidn de las necesidades

REALIZADOD
Bandejas para papel usado por una cara en sitios estratégicos

Contabilizar/comparar trimestralmente

la

compra de papel en 2009, con el valor EN GECUCION
esperado
PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL 2009 GRADO DE CUMPLIMIENTO

OBJETIVO N° 4

PARA DICIEMBRE DE 2009

RECICLAR EL 80% DEL PAPEL EN LA SEDE CENTRAL DE MADRID SALUD,

Solicitar presupuestos para la gestion
integral del papel desechado

REALIZADO

Actuaimente se dispone de tres vias para la consecucion de este
objetivo: la contratacién de un gestor autorizado, b solicitud de
recogida extraordinaria 3 los servicios de recogida del Ayuntamiento de
Madrid, o la solicitud de gestién a la propiedad del edfficio, puesto que
&5 su responsabilidad segin & ordenanza del Ayuntamiento de Madrid

evaluar y analizar desviaciones

Estudio y valoracién de los presupuestos  EM EJECUCION

Aprabacidn del presupuesta elegido POR REALIZAR
METAS AMBIEM TALES

Puesta en marcha e implementacién del

sistemia de gestion integral del papel POR REALIZAR

desechado

Segumlem.u trimestral de la gestién del POR REALIZAR

residus de papel

Registro anual de papel gestonado se

compara el valor esperado con loreal, POR REALIZAR

Programa de Gestion Ambiental 2009 del CMS Chamberi
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PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL 2009

INSCRIBIR LA SEDE DE MADRID SALUDY EL CMS CHAMBERI EN EL
REGISTRO EMAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID ANTES DE JULIO 100%

OBJETIVOD N* |

METAS AMBIENTALES

Aprobacian del Proyecto de Implantacion
de 5GA segin Reglamento EMAS en
MADRID SALUD y firanciacion por parte
del Departamento de Agenda 2| del Area
de Gobierno de Medio Ambiente del
Ayuntamiento de Madrid.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

REALIZADD

En Mayo de 2007 se comprueba la aprobacion del Proyecto de
Implantacidn de 5GA segin Reglamento EMAS.

En junic de 2007 se presentaa b estructura

En diciembre de 2007-enero de 2008 se realiza un primer andlisis
ambiental de Sede Central, CM5 Chamberiy CMS Centro.

En enero de 2008 ze decide el alcance del Sistema de Gestion
Ambiental para b Sede Central y el CM3 Chamberi.

Realizacion de la Revisidn Ambiental Inicial

(RAI}

REALIZADO
Durante los meses de mayo a octubre de 2008 se elabora la Revisidn
Ambiental Inicial

Elboracitn y aprobacién y de la Politica
Ambiental de Madrid Salud

REALIZADOD
Palitica Ambiental aprobada el 19 de diciembre de 2008

Elsboracion y aprobacién de
Procedimientos, Manual y Formatos

REALIZADO
Elaboracién de la documentacidn del Sistema de Gestidn Ambiental
desde julic de 2008 hasta su aprobacién definitva con fecha 01-12-08

Difusién y distribucion de la
documentacién del SGA

REALIZADD

Se ha habilitads en la Intranet de Madrid Salud una carpeta en la que
ze ha colocado b documentacién del Sistema de Gestidn Ambiental 2
disposicion de todos los empleados de Madrid Salud.

Formacin ¥ Sensibilizacién Ambiental del
personal implicado

REALIZADO

Realizacién de jornadas de sensibilracion a todos los empleados de
|z Sede Central y del CMS Chamberi, asi comeo a personal de otras
empresas que trabajan en estos centros, los dias 4,5 y & de marzo de
2009,

Imiplantacidn del SGA REALIZADO

Elaboracién de la Declaracién Ambiental ZADC

{Memaria Ambiental Anual) REAU
REALIZADO

Realizacion de la Auditoria Interna SGA

Auditoria Interna 23 y 24 de marzo de 2009

Realzacion de Acciones Correctivas de la
auditoria interna

REALIZADO

Realizacién de la Auditoria Externa de
Werificacidn

REALIZADD
Auditoria deVerificacion 20,21,22 de abril de 2009

Elzboracién del Plan de Acciones
Correctivas

REALIZADC

Inscripeién de b Sede Central de Madrid
Salud y el CM5 Chamberi en el Registro
EMAS de |z Comunidad de Madrid

PEMDIEMTE

Ura vez se reciba el certficado del Sistema de gestién ambiental,
se solicitard en la Consejeria de Medio Ambiente de b
Comunidad de Madrid

PROGRAMA DE GESTIOMAMBIENTAL 2009

OBJETIVO N* 2 ‘

Contabilizar el consumo eléctrico en 2008

GRADD DE CUMPLIMIENTO

REDUCIR UN 4% EN 2009 EL CONSUMO ELECTRICO (EN KWH) RESPECTO A 1008
(SEDEY CMS CHAMBERI), PARA DICIEMBRE DE 200%

REALIZADOD

Consumo eléctrico total en el afio 2008 34 585kwh, por lo que se pre-

tende que en 2009 esta cifra se reduzca a los 33.200kwh

REALIZADD

METAS AMBIEMNTALES

Realizacion de jornadas de formacion y
concienciacion de los trabajadores

Jornadas de sensibilizacién ambiental los dias 4.5.6,10 de marzo de 2009

Realizacion de sensibilzacion periddicax
carteles, buenas practicas....

REALIZADO
Elsborada triptico de sensibilizacidn. Correos electrénicos de
sensbilzaciin a wdo el personal de Madrid Salud el 140109 y 3 |-03-09

Supervision periddica de las buenas

pricticas energéticas implantadas. EN EECUCION
Comunicacién de los resultados a todos  Se realiza un chequeo trimestral
los trabajadores

EM EJECUCION

Contabilizar / Comparar el consumo
eléctrico en 2009 con el valor esperado
respecto a los datos de 2008

El corsumo eléctrico en el primer trimestre de 2009 ha sido de
7 52%owh, mientras que en el mismo trimestre de 2008 ze
consumieron 740Tkwh, lo que implica un aumento en este
200% de un |,6%.
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PROGRAMA DE GESTIONAMBIENTAL 2009 GRADO DE CUMPLIMIENTO

RELE:I! UN 4% EN 2009 EL CONSUMO ELECTRICO (EN KWH) RESPECTO A 1008

OBJETIVO N° 3 (s ¥ CM5 CHAMBERI), PARA DICIEMBRE DE 2005REDUCIR UN 4% EN 100% EL CONSUMO

DE PAPEL COMPRADO (AJUSTADO A LAS NECESIDADES) (EN PAQUETES) RESPECTO A 1008
(s

¥ CMS CHAMBERI), PARA DICIEMBRE DE 1009

Contabilizar b compra de papel en 2008 Compra de papel en 2008: 797 €

Realizacién de jornadas de formacién ¥ REALIZADO
concienciacién de los trabajadores Jornadas de sensibilizacién ambiental los dias 4.5,6,10 de marzo de 2009

REALIZADO
Elborado triptico de sensibilzacidn. Correos electrénicos de
sengbilzacidn a todo el personal de Madrid Salud el 140109 v 3 |-03-09

Realizacidn de sensibilizacidn periddicx

METAS AMBIEMTALES  carreles, buenas practicas,...

Instalar bandejas para papel usado
reutilizable, en distintas dependencias en
funcién de las necesidades

REALIZADO
Bandejas para papel usado por una cara en sitios estratégicos

Contabilizar/comparar trimestralmente la
compra de papel en 2009, con el valor es-
perado

EM EECUCION

Madrid Salud realiza un seguimiento periédico de los objetivos con el fin de
asegurar su cumplimiento. Como resefia cabe destacar algunas metas ambientales
establecidas por el Sistema de Gestion Ambiental correspondiente al afio 2009, vy
gue Madrid Salud ha efectuado satisfactoriamente:

- Elaboracion de la documentacion del Sistema de Gestion Ambiental e
implantacion de la misma en la sede Central y CMS Chamberi de Madrid Salud.

- Toma de datos y contabilizacion de parametros ambientales para posteriores
analisis de datos y estudios de eficiencia en la gestion ambiental (reduccién de
consumos, gestion de residuos, etc).

- Realizacion de jornadas de formacidon ambiental especifica en Sistemas de
Gestidn Ambiental y Reglamento EMAS.

- Realizaciébn de jornadas de sensibilizacion al personal respecto a buenas
practicas ambientales, concienciacion del personal trabajador y del personal
subcontratado que desempefa su actividad laboral en la sede Central y CMS
Chamberi de Madrid Salud.

- Comunicacion a todo el personal mediante la difusion de manuales de buenas
practicas ambientales y tripticos informativos.

- Publicacion en el Boletin digital de Madrid Salud de articulos y noticias
ambientales.

En el mes de marzo de 2009 se celebra durante los dias 23 y 24 la auditoria interna
previa a la auditoria externa, realizada por la entidad de certificacion durante los
dias 20,21 y 22 de abril.

Una vez superado el proceso de certificacion, la entidad acreditada por ENAC
comunica al Responsable del Sistema, en agosto de 2009, la concesion del
Certificado de Gestion Ambiental y el derecho de uso del certificado que evidencia la
conformidad del sistema de gestién conforme a la norma UNE-EN ISO 14001:2004 y
la verificacion del contenido de las Declaraciones Ambientales de la Sede Principal y
del CMS de Chamberi.
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A finales del 2009 se disefia la edicion maquetada de las Declaraciones Ambientales
de ambos centros con objeto de hacerla publica en cumplimiento con ambas
normativas.

O ==

ﬂm:dﬂd&! salud

Borrador de la maquetacion de la Declaracién Ambiental de la Sede Principal

- =

rnad rid B salud
I ! |

warwmadndsakud es
Borrador de la maquetacion de la Declaracién Ambiental del CMS Chamberi
De acuerdo a las directrices generales que manifiesta Madrid Salud y que quedan
descritas en su Politica Ambiental, se prevé seguir luchando por la mejora ambiental
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informando, comunicando y extrapolando sus actuaciones en materia de medio
ambiente.

Palacio de Cibeles

Una vez resuelto en junio de 2009 el contrato de servicios para el desarrollo e
implantacion de un sistema de gestion ambiental conforme a la norma UNE-EN 1SO
14001:2004 y el Reglamento Europeo 1221/2009, de 25 de noviembre de 2009 en
el edificio correspondiente al Palacio de Cibeles, situado en la Plaza de Cibeles c/ a
c/Montalban, se procede a iniciar la implantacién en la Fase |, es decir, en las
dependencias en uso y funcionamiento.

Palacio de Cibeles

El objetivo final del proyecto es el de obtener la Verificacion del Sistema de Gestién
Ambiental de acuerdo al Reglamento Europeo EMAS asi como la Certificacion del
mismo de acuerdo a la Norma UNE-EN ISO 14001: 2004.

Por ello, y con objeto de recabar la informacion necesaria para la realizacién del
Diagnostico Ambiental Inicial, se realizan, durante el mes de junio y julio, visitas a
las instalaciones, obteniendo de este modo una evaluacién més exhaustiva sobre el
cumplimiento de los requisitos legales ambientales y otros requisitos a los que el
Ayuntamiento se compromete como consecuencia de la implantacion de un SGA
conforme a la Norma UNE-EN 1SO 14001: 2004 y el Reglamento europeo EMAS I11.

Por otro lado, el 10 de julio de 2009 se designan oficialmente por parte de la
Secretaria General Técnica del Area de Gobierno de Vicealcaldia, los recursos
humanos asignados al proyecto de implantaciébn del Sistema para ejercer las
funciones de Direccibn General del Sistema., Responsable del Sistema vy
Responsables Especificos.
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El 1 de octubre se mantuvo una primera reunion informativa con todos los
responsables generales y especificos del Sistema, miembros de la Comision de
Medio Ambiente. En dicha reunion, el Departamento de Agenda 21 informa a dichos
responsables de los principales conceptos sobre gestion ambiental, asi como de la
planificacion para el disefio y la implantacion del Sistema de Gestion Ambiental en el
Palacio de Cibeles y de las funciones previstas para cada uno de ellos para la
consecucién de los objetivos de excelencia ambiental.

EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
DEL PALACIO DE CIBELES

C
J
GARRIGUES

HEDIO AMBENTE

Asi mismo, en dicha reunidn se estable un calendario de entrevistas particulares con
los responsables generales y especificos del Sistema. En la siguiente tabla se
especifican las reuniones que tienen lugar en el 2009:
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Reuniones para el disefio del SGA Asistentes del Palacio de Cibeles

Reunidn informativa general Todos los responsables del SGA y del proyectl 01-oct-09
- X .
Reunién de los responsables del SGA D?. Mercedes Crespo Jordan, D. Juan Felipe 06-oct-09
Martinez de la Malla
. D2. Mercedes Crespo Jordan, D. Juan Felipe
a ! - -
2% Reunion con los responsables Martinez de la Malla, D. Vicente Cuadrado 23-0ct-06
D2. Loreto Martin Lopez-Delpan 13-oct-09
Protocolo y Relaciones Institucionales
D23. Ana Martin Ruiz-Hidalgo 13-oct-09
Servicio de Recursos Humanos D2 Ana Paula Sanz Villa 23-oct-06
Oficina de Seguridad Corporativa D. Angel Sarabia 27-oct-09
Subo!lr.e'cmon Genergl de Régimen Juridico y D Angeles Aymat Escalada 30-0Ct-09
Comision Preparatoria
Dlrecuc_)n G_t?neral de Medios de D. Pedro Gil Caballero 04-nov-09
Comunicacion

Una vez recabada toda la informacion recopilada en las visitas giradas y en las
entrevistas mantenidas se obtienen datos para la identificacion de los aspectos
ambientales asociados al Palacio de Cibeles:

- Utilizacion de recursos naturales:
o Consumo de agua
o Consumo de energia eléctrica
o Consumo de papel
o0 Consumo de combustibles fosiles
o Otros consumos (toner, material de oficina, carton,..)

- Residuos generados:
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Residuos generados por los empleados del Ayuntamiento en el Palacio de Cibeles

Residuo Actividad generadora Forma de recogida Gestion/destino final
Residuos orgnanicos Vending, comedores y offices |Papeleras Recogida municipal
Residuos de envases Vending, comedores y offices [Papeleras Contenedor amarillo recogida

municipal

Residuo de contratas de

Contenedor verde recogida

Corporativa

gestionan

Vidrio Cocina . .
catering municipal
Papeler zon ntenedor azul r i
papel Staff y despachos apeleras y' onas de Co t.e' edor azul recogida
almacenamiento de papel municipal
. o . No peligroso, se gestiona a
Toner Staff y despachos Distribuidores / recicladores p groso, se g
través del distribuidor
Aceite cocina Cocina Res@uo de contratas de Gestor autorizado
catering
Disco 6ptico y otros . Caja en la cual aparecen
) Medios )
consumibles mezclados con otros residuos
. Los que son del Ayto. se Se entregan a distribuidor, a
RAEE Staff y despachos y Seguridad almacenan temporalmente y sejalmacén de la Villa o estan

almacenados temporalmente

Residuos sanitarios clase I

Servicio Médico

Gestor de Madrid Salud

Gestor autorizado

Otros residuos sanitarios

Servicio Médico y botiquines

Gestor de Madrid Salud

Gestion conforme a legislacion

Pilas

Residuo

Actividad doméstica de los
empleados

Actividad generadora

contenedor FCC

Forma de recogida

Separacion peligrosas y
adecuada gestion por FCC

Residuos generados por las contratas que ejercen su actividad en el Palacio de Cibeles

Gestién/destino final

RCDs

Pequefias obras y reformas

En los puntos de generacion -
residuos de contratas

Actualmente se desconocen
las cantidades generadas y la
gestion de este tipo de
residuos, dado que las
contratas que generan estos
residuos pertenecen a la DG de]
Patrimonio del Area de
Gobierno de Hacienda y
Administracién Publica. Se
comunicara a dichas contratas,
através de la DG de
Patrimonio, las pautas de
comportamiento en base a la
Politica Ambiental y los
objetivos del SGA.

Envases de limpieza punto
verde

Cocina y carritos limpieza,
almacén limpieza

Contrata limpieza — residuo de
contrata

Cont. amarillo

Envases de limpieza sin punto
verde

Cocina y carritos limpieza,
almacén limpieza

Contrata limpieza — residuo de
contrata

Punto limpio, segln info. verbal

Residuos peligrosos de
mantenimiento: fluorescentes,
trapos contaminados, envases
contaminados

Staff y despachos

Contrata de mantenimiento -
residuo de la contrata. Se
desconoce si se realiza la
recogida por transportista
autorizado en el Ayto.

Gestor autorizado

RAEE

Actos institucionales

Emisiones a la atmosfera:

o Calderas

o0 Gases refrigerantes

o Emisiones difusas (vehiculos asignados al edificio)

Ruidos y vibraciones:
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- Vertidos de aguas residuales

- Gestion ambiental: compra con criterios ambientales y criterios de seleccién de
proveedores.

- Otros aspectos relacionados con el medio ambiente:
o0 Radiaciones ionizantes (escaneres de seguridad)
o Aplicacion de plaguicidas

o Movilidad sostenible

Una vez descritos los aspectos ambientales del Palacio de Cibeles se procede a
identificar los requisitos legales que le son de aplicacion, identificandose y
diferenciandose aquellos requisitos del Ayuntamiento y los aplicables a las empresas
contratadas (mantenimiento, seguridad, limpieza,...), elabordndose en el afio 2009
el registro de requisitos legales denominado: “Catalogo de Requisitos Legales
Ambientales”.

A continuacion se realiza una evaluacion de la gestiéon ambiental frente a la norma
UNE-ISO 14001:2004 y el Reglamento EMAS Ill, para terminar con una recopilacién
de conclusiones y acciones correctivas y preventivas a acometer, tanto en materia
de cumplimiento legal, gestion ambiental, gestion de consumos, residuos, Yy
acciones prioritarias en materia ambiental.

Con toda esta informacion se finalizara el Diagnostico Ambiental Inicial del Palacio
de Cibeles en el afio 2010.

Paralelamente a la elaboraciéon del Diagndstico Ambiental Inicial, se trabaja
conjuntamente con el Responsable del Sistema, Coordinador Técnico del Sistema y
Secretario de la Comision, en un borrador de Politica Ambiental para el Palacio de
Cibeles.

Y por ultimo, a finales de 2009, se elaboran los borradores de toda la
documentacion asociada al sistema (procedimientos, registros y manual de gestién
del sistema) para proceder a su revision con el Organo Ejecutivo, Organo Consultivo
y Organo Organizativo y de Gestion de la Comision de Medio Ambiente del Palacio
de Cibeles.
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3. ENERGIA Y CAMBIO CLIMATICO

3.1. Plan de uso Sostenible de la Energia v Prevencion del Cambio
Climatico: Primer Informe de Sequimiento

Para reforzar la capacidad de accion y colocar a la ciudad en la senda para asumir
compromisos adicionales, la Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Madrid en su
sesion de 12 de junio de 2008 aprobd El Plan de Uso Sostenible de la Energia y
Prevencion del Cambio Climético de la Ciudad de Madrid 2008-2012 (PUSECC). La
elaboracién y adopcion del Plan tenia por finalidad potenciar las actuaciones que ya
venia desarrollando el Ayuntamiento de Madrid en materia de eficiencia energética y
lucha contra el cambio climatico con los siguientes objetivos basicos:

1. Contribuir desde la ciudad de Madrid, en el marco de la Estrategia
Espafiola de Cambio Climéatico y Energia Limpia, al cumplimiento del
compromiso de Espafia en el Protocolo de Kioto en el periodo 2008-2012.

2. Orientar la capacidad de Madrid para asumir su cuota parte de los
compromisos adicionales en la lucha frente al cambio climatico mas alla de
2012.

3. Promover el fomento del ahorro y la eficiencia energética asi como el
empleo de energias renovables.

En 2009 se ha efectuado el Primer informe de seguimiento edicion 2009 del
PUSECC, cuya finalidad es evaluar el grado de aplicacion del Plan en su primer afio
de vigencia (2008). Una de las principales conclusiones de este informe es la
constatacion de la puesta en marcha de un gran numero de las medidas
contempladas:

0 El PUSECC que el 40% de las medidas se inicien en 2008 (22 de 55). El
objetivo se ha cumplido en un 90,9% habiéndose iniciado 20 de las 22
medidas previstas.

0 Respecto de las medidas cuyo inicio estaba previsto para después del afio
2008 que suman 33 medidas, se han iniciado anticipadamente 23, es decir el
69,7%.

o Considerando el total de medidas iniciadas (43) respecto del total del Plan
(55) en el afio 2008 se ha iniciado el desarrollo del 78,2% del Plan.
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Tabla 1. - Evaluacién general: medidas iniciadas

M2 Total Previstas 2008 Previstas 2009-201 Total 2008-2012

Medidas | Total | Iniciadas | % | Total | Iniciadas | % | Iniciadas Y
5h 22 20 909 33 23 69,7 43 78.2

Total Medidas Plan: N* Medidas Iniciadas en 2008

o I _l:
10 1

Medidas  Iniciadas Meddas Iniciadas Medidas  Iniciadas
Plan i 12

En el informe se detallan las acciones concretas finalizadas para cada una de las 55
medidas, asi como el grado de cumplimiento presupuestario del PUSECC.

Junto con este impulso estratégico que constituye la puesta en marcha Plan de Uso
Sostenible de la Energia y Prevencion del Cambio Climatico, a lo largo de 2009 se
han realizado otras actuaciones como la participacion en redes de conocimiento y
presencia institucional. EI Ayuntamiento de Madrid pertenece al grupo de trabajo
“Energia y Cambio Climatico” del Foro de Medio Ambiente de la red europea de
ciudades EUROCITIES. El Ayuntamiento de Madrid también es miembro del grupo
de ciudades c40 promovido por la Fundacion Clinton.

Asimismo se han llevado a cabo numerosas actividades de sensibilizacion vy
educacion en materia de cambio climatico, desarrollo de proyectos escolares,
seminarios, exposiciones y actividades divulgativas para acercar la tematica del
cambio climatico y promover la adopcién de habitos sostenibles.
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Stand en la Feria de Energia GENERA (Madrid. Mayo 2009)

3.2. Creacion de la Agencia Local de la Energia

En el marco de la aplicacion del Plan de Uso Sostenible de la Energia y Prevencion
del Cambio Climatico (PUSECC 2008- 2010), se cred el 8 de octubre de 2009,
mediante Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, la Agencia de la
Energia de Madrid, perteneciente al Area de Gobierno de Medio Ambiente y adscrita
a la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21.

La Agencia de la Energia tiene como finalidad impulsar el cumplimiento y coordinar,
en el ambito de sus competencias, las medidas previstas en el PUSECC, asi como
efectuar el seguimiento del mismo.

Las principales lineas de accion que desarrolla la Agencia son:

- Fomentar el desarrollo de proyectos innovadores en materia de ahorro y
eficiencia energética.

- Impulsar medidas para promover el uso racional de la energia y la eficiencia
energética.

- Promover el desarrollo de proyectos innovadores de energias renovables.

- Fomentar la investigacion y el conocimiento sobre eficiencia y produccién
energética, mitigacion y efectos del cambio climatico.
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3.3. Balance energético de la ciudad de Madrid

La lucha frente al cambio climatico requiere, por la compleja naturaleza del
fendbmeno, la articulaciéon de muy diversas medidas continuadas en el tiempo, tanto
para mitigar las emisiones de gases de efecto invernadero y minimizar los impactos
negativos del propio fendbmeno, como para aprovechar las oportunidades que el
proceso ofrece en términos de eficiencia y mejora de la calidad de vida.

Pero para conocer las acciones de mitigacion y adaptacion puedan llevarse a cabo
de manera correcta y planificada, en orden a lograr una mayor eficacia es del todo
necesario contar con la informacion precisa. En este sentido, hay dos instrumentos
de informacion estratégica que son esenciales para planificar actuaciones y poder
comprobar su efectividad. Esos son, el balance energético y el inventario de
emisiones.

El Ayuntamiento de Madrid, firmemente comprometido en avanzar hacia una
economia baja en carbono, se dotd de estos instrumentos lo que posibilitdé la
redaccion del Plan de Uso Sostenible de la Energia y Cambio Climatico.

A partir de ese momento y de forma sistematica se viene realizando por parte del
Ayuntamiento de Madrid el balance energético del municipio.

La metodologia se basa en un diagrama de flujo de energia en Madrid desarrollado
por la Universidad Politécnica de Madrid y consta de cuatro bloques:

- importaciones de energia: incluye las importaciones de energia que pueden
consumirse directamente como energia final, electricidad y derivados del
petréleo o en procesos de transformacién y generacion de energia eléctrica.

- produccion primaria: engloba las fuentes de energia primaria propias

- generacion propia de energia eléctrica: recoge la generacion de electricidad
tanto a partir de energia propia como a partir de energia importada
(procesos de cogeneracion, basicamente a partir de gas natural)

- consumo de energia final: de las distintas formas de energia en los sectores
finales

En 2009 se present6 el Primer Balance Energético de la ciudad de Madrid, que
corresponde a la situacion del municipio en 2007. Este estudio, realizado con la
colaboracién de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales de la
Universidad Politécnica de Madrid constituye una herramienta basica para evaluar la
situacion energética del municipio de Madrid, valorando la dependencia de fuentes
energéticas externas, la capacidad de produccién energética a partir de los recursos
propios y el consumo energético por sectores (doméstico y comercial, industria,
transporte por carretera, otros modos de transporte y tratamiento de residuos).
Ademéas puede resultar de gran utilidad para las futuras estimaciones de las
emisiones atmosféricas (gases de efecto invernadero, material particulado,
acidificadores y precursores de 0zono).
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Estos datos posibilitan el analisis de la situacion energética del municipio y su
evolucion temporal, valorando la dependencia externa y la capacidad de produccion
de energia a través de recursos propios. Ademas permite contabilizar las
denominadas emisiones indirectas, es decir, las generadas en la produccién de la
energia eléctrica importada por el municipio.

O Carbon B Productos O Carbo6n
O Electricidad 1% petroliferos O Electricidad 2%
33% 41% 21%

B Productos

O Gas Natural O Gas Natural petroliferos
25% 17% 60%
Madrid Espafa

Consumo de energia final por fuentes en Madrid y en Espafia en 2007 (Informe
2009)

Conforme a los resultados arrojados por el estudio, se concluye que Madrid ha
reducido su consumo de energia en un 6,2 % lo que supone un notable esfuerzo de
ahorro y eficiencia teniendo en cuenta que dicha reduccién se realiza a la par que
los indicadores socioeconémicos madrilefios crecen. Por otra parte, desde el punto
de vista ambiental esta reduccion del consumo es mas relevante si cabe pues en
gran medida ha sido provocada por la intensa caida del consumo de productos del
petroleo que ha bajado en un 22%. El carbon por su parte ha descendido un
51,83% pasando a ser su consumo insignificante en Madrid (un 0,67% del total).
Por su parte la demanda de energia eléctrica y de gas (fuentes que generan menos
contaminacién de la calidad del aire) han incrementado su peso en el mix de
consumo de Madrid pasando a representar el 33 y el 25% respectivamente. Ambas
reducciones, el de consumo de energia en general y la de productos petroliferos en
particular, consolidan la posicibn de Madrid la senda de cumplimiento de los
objetivos europeos y nacionales. ;
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Complejo Tecnologico de Valdemingdmez. Principal productor de energia primaria
de Madrid

Por otra parte, si bien la dependencia energética de Madrid sigue siendo muy
elevada, pues se importa el 96,8% de la energia primaria consumida, en los ultimos
afos se ha producido un cambio de tendencia, (reduciéndose en 0,7 puntos) , como
consecuencia de una contencién de las importaciones y un incremento de la energia
primaria generada en la ciudad. Madrid produce el 3,92% de la energia primaria
consumida, a partir de la gestién de residuos, lodos de depuradoras y energia solar.

3.4. Informe_sobre el Inventario de Emisiones de qgases de efecto
invernadero de la ciudad de Madrid.

El Ayuntamiento de Madrid es conciente del importante papel que desempefian las
grandes urbes en la lucha contra el calentamiento global. Como primera medida
encaminada a conocer las fuentes emisoras y su magnitud, asi como para sentar las
bases de las politicas y estrategias municipales en materia de Cambio Climético, se
realizan periddicamente inventarios de las emisiones de gases de efecto invernadero
generadas en la ciudad de Madrid. El inventario se refiere las emisiones directas
(quema de combustibles en Madrid) y es elaborado por la D.Gral de Calidad, Control
y Evaluacion. A partir de ese informe y afiadiendo las emisiones indirectas
(emisiones atribuibles a la generacion de electricidad importada), en 2009 se ha
elaborado el “Informe sobre el Inventario de Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero del Municipio de Madrid. Ediciéon 2009”, en el que se pone de
manifiesto que Madrid ha logrado contener sus emisiones dentro de los limites
fijados por el Protocolo de Kioto para Espafia. En este proceso de contencion de
emisiones ha sido particularmente intensa la accion desarrollada en los ultimos cinco
afos registrados, en los que se ha logrado reducir tanto las emisiones directas como
las indirectas, totalizando un descenso de emisiones en Madrid de un 4,2% mientras
que en Espafia crecieron un 9,8% en el mismo periodo.

3.5 Estudios para la elaboraciéon de la Ordenanza sobre Uso sostenible
de la Eneragia

Con objeto de llevar a la practica la segunda medida establecida en el PUSECC, que
prevé la elaboracion de una ordenanza sobre el uso sostenible de la energia,
durante el 2009, se ha realizado un intenso trabajo de analisis en el que se han
valorado los siguientes aspectos:

Posibles medidas a incorporar en la ordenanza

Marco competencial del Ayuntamiento en esta materia

Margen juridico del cumplimiento de cada medida

Andlisis comparado con normativas de la Unidbn Europea, nacionales,
autonomicas y locales.

o RE

Para todo ello, se ha contado con el asesoramiento prestado por una asistencia
técnica, asi como con la colaboraciéon de diferentes departamentos del
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Ayuntamiento, entidades publicas y privadas (Asociaciones profesionales, etc..),
llevdndose a cabo el analisis a través de consultas en distintas reuniones de trabajo.
Como fruto de esta labor, se ha concluido que para abordar los objetivos buscados
era preferible una actualizacién de las ordenanzas vigentes en lo que corresponde a
la energia, mas que elaborar una nueva ordenanza que por razones juridicas
quedaria reducida a un documento meramente declarativo.

3.6 Revision de Ordenanzas vigentes

Como fruto de los trabajos del punto anterior, en el 2009 se han iniciado dos
estudios para proceder a la revisién de las siguientes ordenanzas:

- Impuesto de Bienes Inmuebles

- Impuesto de Actividades Econémicas

- Impuesto sobre Construccion, Instalacion y Obras

- Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica

- Tasas del Servicio de Estacionamiento Regulado (SER)

- Ordenanza Reguladora del taxi

De estos trabajos, en el afio 2009, se introdujo en la Ordenanza Fiscal de
Regulacion del SER, la exencion a los vehiculos sin motor de combustion interna
(eléctricos)

3.7 Promocion de combustibles alternativos

En el marco del compromiso firmado por el alcalde en 2008 para que la Flota
Municipal sea en 2011 100% verde hay que constatar que en 2009 la flota de
vehiculos limpios ha superado los 3.300 vehiculos. Destacan flotas como:

Gas Natural Vehicular (GNC):

- La EMT en el que practicamente el 100 % de la flota emplea combustibles y
tecnologias limpias. Buen ejemplo de ello son los 411 autobuses propulsados
por GNC y los 20 autobuses eléctricos utilizados en algunas de las lineas
gue recorren el centro de la ciudad

- Los servicios de Recogida de Residuos con 416 camiones propulsados con
GNC y 15 vehiculos hibrido eléctricos para la recogida en diversas areas de la
almendra central de la ciudad

- Los 163 turismos hibridos y 20 turismos propulsados por Bioetanol (85 %)
usados en las diferentes areas municipales.

- Las 5 ambulancias GLP adquiridas por el SAMUR

El impulso a los vehiculos limpios no se restringe a la flota municipal. Se estan
haciendo grandes esfuerzos para el fomento de su uso en flotas privadas y por
W~ parte de usuarios particulares. Las iniciativas mas
destacadas en este campo son:

El fomento de la utilizacibn de vehiculos eléctricos.- La
puesta en marcha en 2009 del proyecto MOVELE, para la
introduccién de vehiculos eléctricos en el entorno Urbano,
gue supondra la instalacion de 280 puntos de recarga en
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la via publica, distribuidos por toda la ciudad. También se financiara, en el marco
del proyecto, la instalacion de puntos de recarga eléctricos en las dependencias
de empresas privadas que han querido sumarse al proyecto incorporando en su
flota vehiculos eléctricos.

Para reforzar la linea de actuacion abierta con MOVELE, aparte de las actuaciones
fiscales ya mencionadas, se han desarrollado paralelamente actuaciones para la
promocién del uso del vehiculo eléctrico como la inauguracion en 2009 de los
primeros puntos de recarga para vehiculos eléctricos en 2 parking publicos de
rotacion gestionados por MADRID MOVILIDAD.

Gas Licuado de Petréleo (GLP)

El ayuntamiento de Madrid han firmado un convenio de colaboracion con la empresa
REPSOL-YPF por el que se comprometen a desarrollar el uso de AutoGas (gas
licuado del petroleo para automocion) en la ciudad de Madrid. En el marco de este
acuerdo se han inaugurado, en 2009, dos estaciones de servicio con suministro de
AutoGas (GLP), con lo que ha permitido incrementar a 4 el nimero de puntos de
suministro. En breve la ciudad contard con 8 puntos de suministro de GLP
distribuidos a lo largo de la ciudad.

El‘-'jf'l".n’ﬁ''-||_-\-_l ffe

= 1n B

el Ayuntar

gnto

Promocién del Gas licuado de petréleo (GLP o AutoGas)

Bioetanol

El proyecto BEST - BioEthanol for Sustainable Transport (Bioetanol para el transporte
sostenible) se ubica dentro del 6° Programa Marco de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico
y Demostracién de la Union Europea

La participacion del Ayuntamiento de Madrid en el proyecto europeo BEST
(Bioethanol for a Sustainable Transport) ha permitido convertir a Madrid en la
primera ciudad espafiola en contar con surtidores de bioetanol E-85 y E-95 y con
una flota de vehiculos alimentada por este biocombustible (25 turismos flexibles
bioetanol/gasolina y 5 autobuses de la EMT). El proyecto ha finalizado en 2009 pero
el Ayuntamiento de Madrid seguird incrementando el nimero de vehiculos de su
flota propulsados con este combustible de origen renovable y promocionando su
utilizacion por usuarios privados.
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El apoyo decidido de la UE al
empleo  de biocombustibles
persigue los objetivos de reducir
las emisiones de gases
responsables del efecto

' invernadero, diversificar las

— fuentes de suministro de

combustibles y desarrollar
sustitutos a largo plazo de
combustibles fdsiles. Ademas el
desarrollo de la produccion de

biocombustibles ofrecera nuevas oportunidades para el empleo y crecimiento de
las areas rurales, valor especialmente significativo para Espafia como primer
productor de bioetanol de la UE.. El proyecto cuenta con la participacion de nueve
regiones o ciudades, que, en su conjunto, representan mas de 8.000 coches y 125
autobuses impulsados por bioetanol .

El impulso del futuro

Cartel noromocional brovecto BEST

Desarrollo del proyecto en 2009
Las principales acciones realizadas a lo largo de 2009, dltimo afio de desarrollo del
proyecto, en el &mbito del proyecto BEST y del fomento de los vehiculos flexibles en
la flota municipal han sido las siguientes:

Programa de seguimiento y evaluacion de consumos,

kilometraje,

mantenimiento, satisfaccion del usuario...etc para los 5 autobuses de
bioetanol de la Empresa Municipal de Transportes y los 25 vehiculos flexibles
(FFV) de los servicios de inspeccién del Area de Medio Ambiente.

Reunion de Coordinacion de todos los miembros del proyecto (27-28 Abril

2009).
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= Fomento de los vehiculos flexibles en flotas privadas y actores clave para el
desarrollo del mercado de los biocombustibles

Folleto dirigido a gestores de flotas

Con estas actuaciones la ciudad de Madrid ha satisfecho al 100 %o los
compromisos adquiridos en el marco del proyecto BEST en lo que se
refiere a incorporacion de vehiculos y estaciones de suministro de
bioetanol para uso municipal. Asimismo se han ejecutado las acciones
previstas en el plan de evaluacién y en el plan de comunicacion de Madrid.
Colaboracion con los principales agentes economicos de la ciudad.- En abril de
2009 se firm6 un compromiso de renovacion de flotas con vehiculos menos
contaminantes, a través del cual las entidades lideres del tejido empresarial
madrilefio que forman el Foro Pro Clima Madrid manifestaban su voluntad de
contribuir a la consecucién de las iniciativas ambientales impulsadas por el
Ayuntamiento de Madrid mediante la incorporacion de vehiculos menos
contaminantes (un minimo del 6 % antes de 2012) en sus respectivas flotas a fin de
contribuir a la reduccién de emisiones y mejorar la calidad del aire.

En lo que respecta al fomento de la movilidad ciclista y peatonal, se colabora en los
comités técnicos y de seguimiento del Plan Director de Movilidad Ciclista de Madrid
y se han realizado numerosas actividades de educacion ambiental con centros
escolares y colectivos para la promocién de la bicicleta como medio de transporte.

La promocion de combustoibles alternativos se ha llevado a cabo, ademas a través del
Foro Pro Clima Madrid (vease punto 8.1)

3.8 Pacto de los Alcaldes

En 2009, el Alcalde de Madrid participé en calidad de ponente en el Acto constitutivo
del Pacto de los Alcaldes, celebrado en el Parlamento Europeo, donde procedio
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ademas a firmar la adhesion de la ciudad al Pacto, adoptado por el Pleno del
Ayuntamiento.

3.9 Auditorias energéticas

La realizacion de las auditorias energéticas surge en el ambito de las atribuciones
conferidas a la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21 y como continuidad
a las implantaciones de Sistemas de Gestion Ambiental segun el reglamento
europeo EMAS y la norma UNE-EN ISO 14001:2004.

Conscientes de la repercusion que tiene la propia actividad administrativa en el
medio ambiente y como un reto a conseguir dentro de los Sistemas de Gestion
Ambiental se plantea la disminucion de consumos, para lo cual en algunos casos es
necesario proceder a realizar un diagndéstico que determine la situacion inicial de las
instalaciones y en el que se propongan mejoras y modificaciones necesarias para
optimizar el funcionamiento de las mismas.

En relacion al consumo de energia y con el fin de establecer un plan de ahorro
energético se estan realizado auditorias energéticas en diferentes dependencias
municipales. Estas auditorias requirieren una labor de recogida de informacion,
analisis de la informacién, propuesta de alternativas, cuantificacion de los ahorros
gue se podrian conseguir con las diferentes alternativas y toma de decision.

Durante el afio 2009 se han realizado auditorias en las dependencias municipales de
Divino Pastor 9, Centro de Informacion y Educaciéon Ambiental de Casa de Campo y
Dehesa de la Villa y en el Parque Juan Carlos I.

DIVINO PASTOR 9

En edificio situado en el Divino Pastor,9 perteneciente al Area de Gobierno de Medio
Ambiente se llevé a cabo un diagnéstico energético encaminado a obtener
reducciones en el consumo energético del mismo y promover un uso racional de la
energia.

Dicho diagnéstico o auditoria energética incluye el andlisis de suministros
energéticos, asi como el consumo de energia reactiva y los valores del factor de
potencia de la instalacion, el andlisis de la instalacion de iluminacion, del sistema de
climatizacion y del sistema de ACS.

A partir de estos estudios de suministros energéticos y del estado actual de las
instalaciones se realiza la contabilidad energética del edificio y se proponen las
acciones de mejora pertinentes, junto con el célculo de la estimacion de los
ahorros que se conseguirian al llevar a cabo dichas actuaciones.

A partir del estudio pormenorizado para el edificio se concluyen los siguientes ratios
energeéticos:

e Consumo de energia por unidad de superficie: 114,90 kWh/m?, teniendo en
cuenta que la superficie total del edificio es de 1.872 m? y el consumo total
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de energia es de 215.084,4 kWh. Si se desglosa por fuente de energia los
datos son de 62,46 kWh/m? para la energia electrica y de 52,43 kWh/m? para
el gas natural.

e Consumo de energia por persona y superficie 2,39 kWh/m? persona
(teniendo en cuenta que trabajan 48 personas, que tiene un consumo anual
de 215.085 kWh y que la superficie total es de 1.872 m?).

e Potencia instalada en alumbrado: 28.904 W.

Las medidas propuestas para disminuir el consumo energético en la auditoria
energética son:

e Optimizaciobn de la potencia contratada: disminuir la potencia
contratada actual por una mas acorde con el consumo actual pasando de
contratar 86,5 kW a 64 kW. El nuevo valor del término de facturacion de
potencia seria de 1.423,4 €/afio, mientras que en la situacién actual es de
1.740,5 €/ano, por lo que hay un ahorro de 317,1 €/afo, sin considerar los
aumentos de las tarifas eléctricas.

e Instalacién de bateria de condensadores para compensar la energia
reactiva generada por la totalidad de equipos, lo que supondria una inversion
en la adquisicion de la misma de aproximadamente 1.854 €, con un coste de
instalacion de un 10 % de la inversion de la bateria. El ahorro econémico de
unos 534 €/afio, que vendra dado por una bonificacion mayor a la actual
motivada por la disminucion del consumo de energia reactiva y el aumento
del factor de potencia.

e Sustitucién de balastos electromagnéticos por balastos electronicos,
del total de 351 luminarias compuestas por fluorescentes, habria que
sustituir 82 balastos ya que 269 luminarias ya llevan incorporado el balasto
electronico. El coste de adquisicion de 82 balastos electrénicos en las
diferentes zonas que se han descrito anteriormente seria de 2.068,19 €.

e Sustitucion de lamparas incandescentes por lamparas de bajo
consumo el edificio existe una parte importante de la iluminacion por
lamparas incandescentes de 60 W. Se propone su sustitucién por lamparas
fluorescentes compactas de 11W, capaces de dar la misma luminosidad con
un consumo menor de energia. La inversidn a realizar corresponderia a la
adquisicién de 30 ldmparas haldgenas cuyo coste aproximado seria de 366 £.
El ahorro energético conseguido seria de 2.964kWh, lo que supondria un
ahorro econdémico de 318 € anuales, considerando 11,39 cent€/kWh.

¢ Instalacién de interruptores temporizados para ajustar el tiempo de
encendido con el tiempo real de ocupacién en este tipo de espacios de
ocupacion intermitente. La inversion de la adquisicion de 8 interruptores
temporizados, uno por cada aseo seria aproximadamente de 230 €. El ahorro
teniendo en cuenta el poco transito en dichos aseos, el ahorro energético se
estima en un 40 % del consumo actual de las ldmparas consideradas, 478
kWh/afo. Ello supondria un ahorro econémico de 54,4 €/afo.
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La tabla resumen de las medidas propuestas para el edificio seria:

- e _ Ahormo
Tipo d g
'pa de acclan Ahorre anual Ahorro Inversion Penodo_. anual
{kKWh) anual (€) (€ ’“""’5"’?““ emisiones
EE SFE ACE anos
(teasz) )
1 Optimizacion de la potencia contratada X - "7
2 Instalacion de una bateria de X 534 1.854 3.5

condensadores automatica
Sustitucion de balastos

3 | electromagnéticos por balastos 3.277 442 2,068 4,7 212
electrénicos
Sustitucion de lamparas incandescentes X

4 . 3 2.965 318 366 1,2 1,92
por lamparas de bajo consumo

5 Instalac_:ion de interruptores X 477 54 230 4,2 0,31
temporizadores en los aseos

TOTAL 6.719 1.665 4.518 2,7 4,35

{*} EE: Medidas de Eficienciz Energética; SFE: Madidas de sustitucidn de fuente energética; ACE: Madidas de Asesoramiento en la Contratacion de Enargias

(") Los fastores de emisién considerados son: 0,842 kg SOKWh para la energia eléctrica

CENTROS DE INFORMACION Y EDUCACION AMBIENTAL

Se plantea la realizacion de un Diagnostico Energético para la obtencién de una
serie de mejoras para la reduccion del consumo energético y promocion del uso
racional de la energia..

El fin es el de optimizar su eficiencia energética mediante la localizacion de todo
tipo de mejoras térmicas y eléctricas que originen una reduccion de costes por
dichos conceptos, se evaluara el ahorro energético, indicando la inversion necesaria
a realizar y efectuando un estudio de su rentabilidad econdmica.

Los diagnosticos de los dos centros tiene como metas:

e Conocer la situacion energética actual de los edificios determinando el estado
actual, funcionamiento y eficiencia energética de las instalaciones y equipos.

Disponer de un inventario de los principales equipos energéticos existentes,
sus caracteristicas y su estado de conservacién y mantenimiento.

Identificar las areas de oportunidad que ofrecen potencial de ahorro de
energia.

Determinar y evaluar econdmicamente los volumenes de ahorro alcanzables y
las medidas técnicamente aplicables para lograrlo.

Analizar las relaciones entre los costes y los beneficios de las diferentes
oportunidades dentro del contexto financiero y gerencial, para poder
priorizar su implementacion.

Usar la energia de forma racional, lo cual conducira a ahorros de energia sin
apenas inversion.
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Se da prioridad a la busqueda de aquellas mejoras que, con un plazo de
amortizacion razonable, puedan ser ejecutadas por el servicio de mantenimiento
propio del edificio. Por tanto no solo se tendran en cuenta las tecnologias y equipos
suficientemente desarrollados que puedan utilizarse en cada caso, sino también
aquellos comportamientos que impliquen un mejor uso de las instalaciones y
equipos, involucrando activamente al personal del centro.

DEHESA DE LA VILLA

El edificio perteneciente al Ayuntamiento de Madrid cuenta con una superficie util
de 323,95 m2, estando dividido en 2 plantas (s6tano y planta baja).

La entrada al edificio tiene dos puertas de vidrio batientes, por las que se accede a
la entrada principal.

La fachada Este cuenta con muros de carga de hormigén armado. Las fachadas
Norte, Sur y Oeste son totalmente acristaladas, aunque estan dotadas de
dispositivos de sombra. Este acristalamiento es de vidrio doble con carpinteria de
aluminio. La estructura vertical esta compuesta por pilares de hormigdén armado, el
suelo es de parquet con forjado unidireccional de viguetas de hormigdn y techo
modular.

En la planta baja del edificio esta la entrada, donde se encuentra el personal del
centro, la sala de Internet y consulta, la sala de audiovisuales, los expositores, los
aseos y el cuadro eléctrico general.

En la planta s6tano se encuentra, la cocina, un almacén, la sala de audiovisuales y
talleres. Desde esta planta se accede, a un garaje que no pertenece al centro, a
través de la salida de emergencia.

La cubierta es transitable y tiene un huerto ecoldgico. En ella se encuentra una
bomba de calor que climatiza las instalaciones y una instalacion solar fotovoltaica
de 2,5 kWp, cuya energia eléctrica se vierte a la red.

Vista parcial del edificio
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Después de analizar el estado de las instalaciones y los consumos de energia a los
gue se tuvo acceso. Se propusieron las siguiente mejoras para el edificio de Dehesa
de la Villa:

Optimizacion de la potencia contratada: Se propone disminuir la
potencia contratada por una mas acorde con el consumo actual, pasando de
50 kW que es la potencia contratada actualmente a 15 kW

Instalacion de una bateria de condensadores: Dado el bajo factor de
potencia registrado, de entre 0,82 y 0,85 se propone la instalacién de una
bateria automatica de condensadores para compensar la energia reactiva
generada por la totalidad de equipos.

Instalacion de cortinas de aire en la puerta principal del edificio: Se
propone la instalacién de una cortina de aire en la puerta de acceso de la
planta baja. La instalacion de una cortina de aire reduce la pérdida de
energia y mejora el nivel de confort al reducir la cantidad de aire climatizado
que escapa al exterior y evitar corrientes de aire no deseadas. Por otra parte
el aporte suplementario de calor que supone la instalacion de la cortina
puede paliar en parte el déficit que existe en la zona de entrada, con el
consiguiente aumento del confort del personal que trabaja en sus
proximidades

Puerta de entrada al centro

Instalacion de una caldera de condensacién: Se propone la Instalacion
de una caldera de condensacion que funcione con gas natural y que sustituya
en invierno a la bomba de calor (en verano seguiria funcionando esta).
Debido a la gran cantidad de superficie acristalada, el alto grado de
infiltraciones de aire por puertas y el inadecuado sistema de climatizacion
elegido (las propias bombas de calor), el consumo de estas es elevado, a la
vez que no se alcanzan las condiciones de confort en el interior. Para
solucionarlo se propone la utilizacién de una caldera de condensacion en la
época invernal, aprovechando los fan-coils y el sistema de distribucion del
agua hasta los mismos ( si es posible). Para comprender la mejora hay que
tener en cuenta que el precio del kW de gas natural es cuanto menos 3 veces
inferior al de la electricidad. Si bien las bombas de calor tienen un COP
alrededor de 3 (con lo que se compensaria esta diferencia), esto seria en
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condiciones Optimas, que no son el caso que nos ocupa, debido a las bajas
temperaturas en Madrid que harian disminuir el COP a cantidades inferiores a
1,5 y el alto numero de desescarches del condensador (que obligarian al
equipo a ponerse en modo refrigeracion periodicamente introduciendo frio en
las dependencias).

¢ Instalacién de detectores de presencia en los aseos: Los aseos son
una zona con ocupacion intermitente, por lo que el ajuste del tiempo real de
ocupacion con el real de encendido puede suponer ahorros de energia
eléctrica superiores al 60 % (“Guia Técnica de Eficiencia Energética en
Iluminacion”, IDAE).

La

cuantificacion

de los

luminaria aseos

ahorros

energeéticos

recomendaciones se resumen en el siguiente cuadro:

Descripcion

Optimizacién
de la potencia
contratada

Tipo de accién

EE SFE ACE

Ahorro
anual
(kWh)

Ahorro
ELTE]

(€) (€)

699,8 -

Inversion

y econdmicos

Periodo
recuperacion
(afios)

de estas

Ahorro
anual
emisiones

(tco2) ()

Instalacién de
una bateria de
condensadores

137,35 538

3,9

Instalacién de
cortina de aire

1.702

263

1.220

46

1.105

Instalacién de
una caldera
para
calefaccién

)

1.325

4.140

3.1

4.277

Instalacion de
detectores de

presencia

317

48 240

205
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(*) El ahorro energético anual al instalar una caldera de gas frente a la bomba de
calor es negativo, debido a que en el primer caso son kW térmicos (rendimiento real
de la caldera de condensacion proximo a 1) y en el segundo kW eléctricos
(rendimiento bomba de calor 2,6), con un coste econdémico de la energia eléctrica
muy superior frente al gas natural (que también emite menos de CO2 a la
atmosfera).

Paralelamente y debido a la imposibilidad de cuantificarlas, se incluyen las
siguientes recomendaciones:

Acristalamiento del hall de entrada al edificio antesala de la puerta principal,
cerrdndolo e instalando una nueva puerta acristalada. Al ser el nuevo hall en gran
medida acristalado no disminuiria la luz entrante al edificio.

Instalar una caseta en la cubierta que proteja la bomba de calor, con lo que
disminuiria el nUmero de desescarches necesarios del equipo.

CASA DE CAMPO

El edificio del Ayuntamiento de Madrid esta dividido en 2 plantas, s6tano y planta
baja, en una cubierta transitable, y ademas, en el exterior, existe un acuario con las
especies piscicolas que habitan en el lago de la Casa de Campo. La explotacion del
acuario pertenece al centro de educacion ambiental.

El edificio se caracteriza por tener una estructura formada por cerramientos de
madera con grandes cristaleras de vidrio simple tanto en la fachada principal como
en la trasera.

La puerta principal es de madera y cristal como el resto de puertas y ventanas, y
por ella se accede a la recepcién y a la sala principal, donde se encuentran parte de
las exposiciones. En esta planta también se encuentran la cocina y los aseos.

Desde la puerta trasera de esta planta se accede, mediante escaleras abatibles en
la parte exterior del edificio, a la cubierta transitable, donde se encuentran 2
bombas de calor idénticas encargadas de la produccion de frio y calor al edificio.

En la planta sétano se encuentran otra zona de exposicion y una maqueta sobre la
gue se hacen proyecciones.

Todo el centro esta protegido por laminas de madera orientables que cubren los
cristales para dar sombra al edificio.
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Entrada del edificio

Después de analizar el estado de las instalaciones y a la espera de datos de
consumos de energia. Se propusieron las siguiente mejoras para el edificio Casa de
Campo:

Instalacion de cortinas de aire en el acceso al edificio: Se propone la
instalacion de una cortina de aire en la puerta de acceso principal del edificio
ya que las puertas de acceso al edificio son simples, acristaladas y de
apertura de vaivén y se abre y cierra numerosas veces al dia creando
corrientes de aire que suponen un escape de aire climatizado al exterior.

La instalacion de una cortina de aire puede reducir la pérdida de energia y
mejorar el nivel de confort al reducir la cantidad de aire climatizado que
escapa al exterior.

Entrada del edificio

Sustitucion de las bombas de calor existentes por una caldera: Se
propone la instalacién de una caldera de condensacion que funcione con gas
natural y que permita seguir trabajando a las bombas de calor en modo
refrigeracion en verano y sustituya el modo calefaccion de éstas para
producir el calor necesario para el confort del personal en invierno. El nuevo
sistema podria aprovechar el sistema de distribucion existente y los
elementos terminales
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e Instalacion de interruptores temporizados en los aseos: una vez
comprobado que el encendido de la luz de los aseos es manual, se propone
la instalacion de estos interruptores con el fin de para ajustar el tiempo de
encendido con el tiempo real de ocupacién en este tipo de espacios de
ocupacion intermitente. Se exceptian los aseos para minusvalidos que hay
en cada planta. Se trata de interruptores temporizados que se regularan un
tiempo medio de 5 minutos aproximadamente

e Control de iluminacion artificial mediante controladores de luz
natural: La luz natural que penetra a través de las cristaleras que rodean el
centro de informaciébn ambiental, puede ser aprovechada para reducir la
cantidad de luz artificial encendida y hacer un balance entre ambas.

La mejora propuesta implicara la iluminacion en la planta baja no
permanezca encendida durante todo el dia a pesar de forma innecesaria ya
que con la luz natural es suficiente para desarrollar las actividades
normalmente.

Se propone la instalacion de fotocélulas en las luminarias de los pasillos que
cuenten con iluminacién natural que hagan variar el flujo luminoso emitido
por las lamparas en funcion de la variacion de la luz natural.

Tragaluz

PARQUE JUAN CARLOS I

En el Parque Juan Carlos | a raiz de la implantaciéon del sistema de gestion
ambiental se consider6 necesario realizar un estudio de la situacién de las
instalaciones en cuanto al consumo de energia y estudiar las mejoras y
modificaciones necesarias para optimizar el consumo de los recursos naturales
asociados al funcionamiento y uso del Parque.
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Los objetivos propuestos en la auditoria son:

e Cuantificar, analizar y clasificar los consumos energéticos del Parque Juan
Carlos I.

e Identificar las areas donde existen los mayores ahorros potenciales de
energia.

e Cuantificar los ahorros energética y econOmicamente y proponer la
implementacién de medidas.

Para la consecucion de dichos objetivos se elaboré un diagndstico energético cuyos
trabajos comprenden los siguientes ambitos:

- Descripcion de las instalaciones: Equipos de bombeo, alumbrado publico e
iluminacion ornamental, equipos de reserva, edificaciones (iluminacion,
climatizacion, equipos eléctricos y otros).

- Planificacion y organizacion de los trabajos: Recopilacion de documentacion
necesaria .

- Toma de datos de las instalaciones (climatizacion, iluminacién exterior, red de
alumbrado exterior, equipos ofimaticos, centros de mando) de consumos
energéticos, habitos de utilizacion, inventario de los equipos y realizacion de
mediciones de parametros energéticos in situ.

- Andlisis de consumos energéticos.

- Descripcion de ineficiencias energéticas observadas y propuesta de medidas de
ahorro.

- Plan de inversiones: Objetivos y acciones previstas.
- Recomendaciones y buenas practicas: Consejos de actuacion para usar la

energia de manera racional, cuyo efecto no es facilmente cuantificable por
depender mucho del comportamiento y habitos de las personas.

De la toma de datos en las instalaciones se obtiene la siguiente Distribucion global
de consumos de energia eléctrica.

Consumo (kWh) %
Grupos de presibn  [1.972.613 56%
Alumbrado publico |1.060.722 30%
Edificios 203.985 6%
Otros 316.979 8%
Total 3.553.299 100%o
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Aungue la energia eléctrica es la principal fuente de energia consumida en el parque
también hay un porcentaje del 17% de consumo de combustibles (gasolina y
gasoleo), que se debe a los vehiculos utilizados en el parque.

Las medidas propuestas en el informe de auditoria energética van encaminadas a la
reduccion de consumo de energia eléctrica, alguna de las medidas propuestas para
las diferentes instalaciones del Parque son:

- Para los grupos de Presion:

a. Instalacion de bombas mas eficientes: Sustitucion de equipos
convencionales por equipos eficientes con mayor rendimiento energético, con
una clase energética A, ya que la mayoria de las bombas son antiguas y no
tienen altos rendimientos. El ahorro energético que se conseguiria con el
cambio de bombas seria de un 8%.

b. Reduccidén de tiempos de funcionamiento de los grupos de presion: Los
horarios de utilizacion de las bombas varian en funcion del fin que tenga la
bomba.

En el caso de las bombas que tienen una finalidad decorativa se recomienda
lo siguiente:

e Reduccion del horario de funcionamiento de manera que entren en
funcionamiento a las 11:00 y dejen de funcionar a las 20:00 todos los
dias del afio.

e bombas que se utilizan para el movimiento de agua se recomienda lo
siguiente:

e Reduccién del horario de funcionamiento a 10 horas al dia para las
bombas que funcionan durante 12 horas al dia.

e Reduccion del horario de funcionamiento a 12 horas al dia para las
bombas que funcionan durante 15 horas al dia.

Con los nuevos horarios propuestos se conseguiria reducir el consumo de las
bombas en un 20,39%, es decir, el consumo global del Parque se veria
reducido en un 11,50% respecto del consumo total anual.

- En el caso de las instalaciones de alumbrado publico, las medidas serian:

a. Cambio de lamparas de vapor de mercurio por lamparas de vapor de sodio
del tipo CDO e PHILIPS con luz blanca y cambio del equipo auxiliar
Se propone el cambio de 560 lamparas, lo que supondria un ahorro
energético del 5% del consumo total del alumbrado publico del parque.

b. Cambio de las luminarias tipo BASA por una luminaria mas eficiente,
incluyéndose en la media el cambio de lampara a vapor de sodio tipo CDO y
de equipos auxiliar a balasto electronico.

Se propone el cambio de 1.136 luminarias, supondria un ahorro energético
del 7,55% del consumo total del alumbrado publico del parque.
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C.

Cambio de los focos de iluminacion de las fuentes y monumentos

Cambio de los 73 focos incandescentes situados en las diferentes fuentes por
lamparas de vapor de sodio tipo CDO con luz blanca, supondria un ahorro
energético del 2 % respecto del consumo total de alumbrado publico del
parque.

SILTID Ahorro econdmico  Inversion

energético
{kih} i

Cambio de la [Amparas de vapor de mercurio por las

] o ) ) 560 54.433 5.063 83.268 16,44 21.773
fipo COO, incluido el equipo auxiliar

Cambio de [as luminarias tipo BASA, incluyendo el

) 1.136 80.186 6.862 827858 120,64 32.074
cambio de lamgpara ¥ eguipo auxiliar

Cambic de los focos incandescentes de las fuentes por

, ] 73 21.837 5.227 2542 049 8.735
lamparas tipo CDO

- En los edificios del parque se propone:

a)

b)

d)

Regulacion de la temperatura en los termostatos de los sistemas de
climatizacibn mediante la concienciacion a través de carteles informativos,
estd medida podria suponer un ahorro de 18.370 kWh.

Cambio en las instalaciones de iluminacion, como son la instalacion de
balastos electronicos en los fluorescentes actuales, la instalacion de
interruptores temporales en zonas de transito y aseos y el cambio a
fluorescentes eficientes y lamparas de bajo consumo , esta medida podria
suponer un ahorro del de 4.889 kwh.

Equipos ofimaticos: instalacion de regletas eliminadoras del modo Stand-by
para controlar el apagado de los equipos periféricos, lo que supondria un
ahorro de 2.062 kwh.

Reduccion del tiempo de funcionamiento de las Maquinas de Vending, lo que
supondria un ahorro de 6.552 kWh.

AUDITORIAS ENERGETICAS EN COLEGIOS MUNICIPALES

Una de las medidas que se proponen en el Plan de Uso Sostenible y Cambio
Climatico es el desarrollo de un Programa de auditorias en edificios e instalaciones
municipales. Los colegios propiedad del Ayuntamiento, 246, representaban en el
afio 2007 en torno al 6,41% del gasto energético total municipal. Es, uno de los
equipamientos con mayor contribucién, por eso se han elegido como el primer
grupo sobre el que actuar en la gestién energética.

Los objetivos del estudio se pueden resumir en dos:

Calcular el potencial de ahorro que tienen los colegios de gestion municipal.

Mejorar la eficiencia energética de estas dependencias.

Debido al elevado numero de edificios, era necesario un proceso previo para
seleccionar una muestra sobre la que realizar la auditoria.
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El punto de partida es el listado de los colegios y sus datos mas representativos:
superficie, nUmero de personas y consumos de electricidad, gas natural y/o gaséleo,
que ha permitido establecer para cada uno de ellos el ratio kwWh/alumno y kWh/m?.
Asi se han podido agrupar en tres categorias y de cada una de ellas elegir un centro
sobre el que se ha realizado un estudio energético de sus instalaciones.

Categoria 1, colegidos eficientes. Se eligié el Colegio Cardenal Herrera Oria

Categoria 2, colegios de eficiencia media. Colegio Ciudad de Jaén, escogido
ademas porque el consumo térmico procede del gaséleo.

Categoria 3, colegios de eficiencia baja: Colegio Francisco de Goya.

Se han seleccionado por ser de los que mayores consumos tienen dentro del total
de los colegios de su respectiva categoria.

El estudio energético tiene por finalidad conocer el estado y los consumos de los
equipos mas representativos de la instalacion y determinar propuestas de mejora
para optimizar el uso de los mismos, consiguiendo reducir el consumo de energia.
Los objetivos a conseguir son los siguientes:

Evaluar el estado de la envolvente de la instalacion.
Detectar las ineficiencias en el uso de los equipos de las instalaciones.

Determinar los habitos en el uso de la energia.

Ejemplo de luz natural y luminarias encendidas

Proponer las medidas mas aconsejables para mejorar el uso de la energia,
evaluando su impacto, sus costes y su viabilidad.

Asesorar para mejorar los habitos y usos que se hacen de las instalaciones
consumidoras de energia.

Las etapas seguidas se resumen en los puntos siguientes:

- Analisis de suministros: se ha utilizado los siguientes datos:

las facturas energéticas y los datos fundamentales de suministro (tarifa
contratada, precio del kWh, potencia eléctrica contratada)

las curvas de carga de la instalacion eléctrica obtenidas a través de un
analizador de redes

los datos de consumo aportados por la Direccion General de Contratacion del
Area de Gobierno de Hacienda.
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Ha permitido constatar que en los tres centros el consumo real es mayor al
inicialmente considerado, ya que las facturas energéticas asociadas al uso de la
cocina y el comedor son contabilizadas aparte, al ser pagadas directamente por el
propio colegio.

- Andlisis de las instalaciones:
- instalacion eléctrica

- envolvente: mediante un estudio termografico de los cerramientos

Termografia

- sistemas de climatizacion: En este punto se procedié al andlisis de las
instalaciones y se recogieron medidas de temperatura y humedad en
distintas dependencias del centro, aulas y salas de profesores.

- lluminacion: inventario y medidas de los niveles de iluminacién para poder
comparar con los niveles minimos establecidos por la norma UNE-EN-12464 y
determinar su cumplimiento.

- Cocina: determinacion del consumo, equipos consumidores, analisis
termografico y medicion de temperatura y humedad de los arcones
frigorificos

- Ascensores
- Equipos ofimaticos: inventario de la totalidad de los equipos

- Contabilidad energética: permite observar el reparto energético y la
distribucion de los consumos.
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Reparto de consumos

En el siguiente diagrama de sectores se puede observar la distribucion de los
coNsumMos:

Reparto deconsumos

| Olluminacién (kwh) BOfimética (kwh) BOtros Equipos (kwh) BCalefaccion (kwh) BCocina

- Mejoras energéticas. La lista de propuestas se caracterizan por:
- su viabilidad técnica y econ6mica
- su impacto en el funcionamiento de las instalaciones
- su rentabilidad
- su plazo de ejecucién

Para cada una de ellas se presenta el ahorro econémico y energético que se puede
alcanzar, asi como la inversion y el periodo de retorno. Las medidas se clasifican en
buenas practicas que no requieren inversion, y si un cambio de habitos, y medidas a
corto, medio y largo plazo segun el coste de la misma.

Péagina 71 de 128



En general son las mismas para los tres colegios.
- reduccién de las horas de iluminacion de los aseos
- campafia de sensibilizacion sobre el uso de la energia
- ajuste de la temperatura de las camaras frigorificas
- instalacion de detectores de presencia en pasillos
- sustitucién de balastros electromagnéticos
- aislamiento de las tuberias de calefacciéon

Termografia de los sistemas de calefaccion

- gestion de quipos ofimaticos

- instalacion de vélvulas termostaticas en radiadores
- instalacion de burletes en puertas y ventanas

- instalacion de quemador modulante en las calderas

- instalacion de economizadores para calderas.

- Recomendaciones Otras mejoras se plantean como recomendaciones, en
algunos casos debido a lo elevado de las inversiones necesarias como es el caso de
sustitucion de ventanas o el aislamiento de las valvulas de la caldera si bien la
implantacién de éstas u otras medidas recomendadas supondria también mayores
ahorros.

Igualmente, la optimizaciébn de tarifas y ajuste de potencias es otro tipo de
actuacion a estudiar que no supondria un ahorro de consumo, pero si de gastos
fijos debidos a una disminucion en el coste de la factura.

El estudio indica, por tanto, los ahorros razonables que, con inversiones muy
limitadas, se pueden obtener y contribuye a fijar un ratio de eficiencia energética
gue sirva de referente a alcanzar en la gestion del conjunto de los colegios.

Cardenal Herrera Oria
Consumo tras auditoria 608.281 kWh/afo
Consumo futuro 388.950 kWh/afo
Ratio inicial 1.063,43 kWh/alumno
Ratio final 685,39 kWh/alumno
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Ahorros

KWh/afio % '”Vegrs'on
Buenas précticas 9.374,76 1,54 nula
Corto plazo 91.832,00 15,10 4.805
Medio plazo 195.601,56 32,16 14.678
Largo plazo 216.235,53 35,55 --

Francisco de Goya

Consumo tras auditoria

487.090 kwh/afio

Consumo futuro

237.753 kWh/afio

Ratio inicial 2.563,6 kWh/alumno
Ratio final 1.251,33 kWh/alumno
Ahorros
KWh/afio % Inveésmn
Buenas préacticas 7.241 1,5 nula
Corto plazo 87.947 18,1 4.018
Medio plazo 236.824 48,6 19.522
Largo plazo 239.480 49,2 --
Ciudad de Jaen
Consumo tras auditoria 605.829 kWh/afno
Consumo futuro 364.154 kWh/afio
Ratio inicial 1.035 kWh/alumno
Ratio final 622 kWh/alumno
Ahorros
KWh/afio % Inve€r5|on
Buenas précticas 9.804 1,7 nula
Corto plazo 119.851 20,3 7.272
Medio plazo 223.328 37,8 20.810
Largo plazo 241.675 40,9 --

3.10 Celebraciéon de la 12 Jornada sobre Actuaciones Municipales en

Materia Energética

En cumplimiento del PUSECC, en diciembre de 2009, se celebré la 12 Jornada
Abierta sobre Actuaciones Energéticas del
participacion de diferentes Areas de Gobierno. En ella se expusieron las actuaciones
mas relevantes en esta materia y se puso de manifiesto el compromiso del
consistorio municipal con el ahorro y la eficiencia energética.

Ayuntamiento de Madrid,
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4. OBSERVATORIO AMBIENTAL

La sociedad demuestra cada vez mas interés por la situacion del medio ambiente
demandando mayor nivel de informacién y conocimiento en lo relativo a estos
temas.

El interés por desarrollar herramientas que ayuden a los expertos a diagnosticar el
estado del medio ambiente, evaluar su evolucién sobre parametros cuantificables y
difundirlo a la sociedad son cada vez mayores.

También los politicos y responsables de las diferentes administraciones precisan de
esta informacién para poder orientar sus decisiones politicas en el sentido mas
conveniente para propiciar un desarrollo econdmico y social respetuoso con el
medioambiente.

En este sentido la Agencia Europea del Medio Ambiente (AEMA) publica
regularmente desde hace ya varios afios una serie de indicadores para conocer el
grado de sostenibilidad ambiental de los paises de la Comunidad Europea.

A escala nacional, desde el afio 1996, el Ministerio de Medio Ambiente viene
elaborando un sistema de indicadores ambientales adaptado a las caracteristicas de
nuestro pais y que son recogidos anualmente en la publicacién del Perfil Ambiental
de Espafia.

Ademas, en el aflo 2005 inici6 su actividad el Observatorio de la Sostenibilidad de
Espafia (OSE) con la aspiracion de convertirse en un centro de referencia de ambito
estatal que con un planteamiento integrador recopile, elabore y evalle, mediante
indicadores, la situacion y perspectivas de las diferentes dimensiones (econdémica,
social y ambiental) del desarrollo sostenible en Esparia.

Pero estas importantes iniciativas, que permiten disponer de informacion global a
nivel europeo y estatal sobre nuestro medio ambiente, deben ser objeto de
concrecion y desarrollo a nivel local y consciente de esta necesidad, el
Ayuntamiento de Madrid realiza diversos estudios e informes para tener un
conocimiento permanentemente actualizado sobre la evolucion del medio ambiente
de la ciudad que le permita orientar mejor sus politicas municipales e informar
adecuadamente a los ciudadanos propiciando asi su participacion.

4.1. Memoria Ambiental

Descripcion del proyecto:

Con el objetivo de conocer, con la mayor precision posible, la situacion, tendencias
y escenarios de los parametros ambientales del municipio e informar a los
ciudadanos y responsables politicos de la situacidon medioambiental de la ciudad, se
ha elaborado a lo largo del afio 2009 una Memoria Ambiental de la Ciudad de
Madrid con datos actualizados al afio 2007.
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Con ello, el Ayuntamiento cumple, asimismo, las obligaciones legales recogidas en la
Ley 27/2006, de 18 de julio, por la que se regula el derecho de acceso a la
informacion, de participacion publica y de acceso a la justicia en materia de medio
ambiente.

[ [ juaosio! BRI

INDICADORES AMBIENTALES
CIUDAD DE MADRID

EDICION 2009
(DATOS 2007)

Actuaciones:

La Memoria Ambiental 2007, pretende orientar las politicas municipales, facilitando
a los responsables de la toma de decisiones, la identificacion de las medidas
pertinentes encaminadas a la mejora del medio ambiente de la ciudad y a la
prevencién de su deterioro.

Para poder determinar los indicadores mas adecuados a las caracteristicas
especificas de Madrid se ha realizado un analisis del estudio comparativo realizado
anteriormente, entre diversas ciudades o regiones espafiolas como Vitoria — Gasteiz,
Zaragoza, Barcelona, Bilbao, Diputacién Foral de Navarra, y Gobierno Vasco.

Se han tenido en cuenta también la experiencia y los indicaciones propuestos por
instituciones y organismos nacionales e internacionales como la Agencia Europea de
Medio Ambiente, el Observatorio de la Sostenibilidad en Espafa, el Ministerio de
Medio Ambiente y Medio Rural y Marino.

De las conclusiones del trabajo citado se han definido 40 indicadores que formaran

parte de la Memoria Ambiental del Ayuntamiento de Madrid y que se integran en un
total de nueve vectores :

e Calidad del aire e Educaciéon ambiental




e Gestion del agua

e Espacio urbano
e Consumo de energia

« Movilidad
» Residuos

* Ruido ,g*

e Gestion Ambiental

Para cada indicador, se realiza un diagnéstico de su situacion con los ultimos datos
disponibles correspondientes al afio 2007 y se analiza su evolucion en los ultimos
afos. Finalmente, se realiza una valoracion sobre su estado por comparacion de los
datos obtenidos con los requisitos establecidos en su caso por la normativa
ambiental o, en su defecto, en funcién de su proximidad a los objetivos planteados
por las distintas politicas sectoriales del propio ayuntamiento de Madrid, de manera
que cada indicador deberéa recoger los siguientes aspectos:

Cddigo y nombre

Titulo resumen de la situacion actual

Descripcion del indicador

Objetivo establecido para alcanzar un estado favorable del indicador
Representacion gréafica de su evolucién

Diagnostico de su situacion actual

Fuentes de informacion utilizadas

En concreto los indicadores que se ha determinado que formen parte de la Memoria
Ambiental 2007 estan recogidos en la tabla siguiente:

INDICADORES MEMORIA AMBIENTAL DE MADRID DATOS 2007

VECTOR 2
AMBIENTAL CODIGO INDICADORES AMBIENTALES

1 Calidad del 11 Concentracion media anual de particulas (PMio)

aire ) en la atmosfera
1.2 Concentracion media anual de mondxido de

' carbono (CO) en la atmésfera

Concentraciéon media anual de dioxido de azufre

1.3 .

(SO,) en la atmosfera

14 Concentracion media anual de didéxido de

nitrégeno (NOy en la atmésfera

Numero de veces al afio que se supera el umbral
1.5 de informacion a la poblacion para la
concentracion de ozono
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16 Concentracion media anual de benceno en la

atmésfera
1.7 Concentracion media anual de plomo en la
' atmésfera
18 Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI)
' (kTn eq COy)
1.9 Distribucion de las emisiones de los GEI por

sectores

2.1 Consumo domeéstico de agua por habitante

Distribucion sectorial de la demanda total de

2.2 S
agua en el municipio
Gestion del : ]
2 agua 2.3 Volumen de agua regenerada por habitante y dia
Volumen de agua regenerada para riego y
2.4
baldeo
55 Porcentaje de zonas verdes municipales regadas
' con agua regenerada
Consumo anual de energia eléctrica para uso
3.1 . :
domeéstico por habitante
3.2 Consumo anual de gas natural por habitante
3 Energia 33 D|§tr|t_)UC|on sectorial de la demanda de energia
eléctrica
3.4 Intensidad energética total

Produccion de energia a través de la valorizacion

3.5 de residuos

INDICADORES MEMORIA AMBIENTAL DE MADRID DATOS 2007

VECTOR .
AMBIENTAL CODIGO INDICADORES AMBIENTALES
4.1 Tasa de generacion de R.U. por habitante
4 Residuos 4.2 Residuos producidos por los ciudadanos
43 Contenedores para la recogida de papel y vidrio
' por cada 500 habitantes
51 Numero de dias al afio con niveles sonoros de
. ] contaminacion acustica alta
5 Ruido . - .
Numero de estaciones que superan el nivel
5.2 L
sonoro maximo de 70 dB
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Numero de participantes en actividades

6.1 ) L
ambientales para el publico general
6 Educacion 6.2 NUumero de participantes en proyectos vy
ambiental ' actividades en centros educativos
Numero de visitantes a los centros de
6.3 . . . .
informacion y educaciéon ambiental
Superficie de zonas verdes de conservacion
7.1 " :
municipal por habitante
Espacio . .
7 urbano 7.2 Arboles por cada 1.000 habitantes
7.3 Situacién del suelo en el municipio de Madrid
8.1 Vias destinadas al uso de la bicicleta
8.2 Tasa de motorizacion
8.3 Intensidad media del trafico rodado
8.4 Kilometros de lineas de autobus
8 Movilidad 8.5 Kilometros de lineas de Metro
Viajeros transportados por la Empresa Municipal
8.6 de Transportes y por
el Metro de Madrid
8.7 Parque de autobuses de la Empresa Municipal de
' Transportes
8.8 Flota verde de autobuses municipales
Presupuesto del Area de Gobierno de Medio
Gestion 9.1 Amblentg del Ayuntamiento
9 ! de Madrid
ambiental : e : —
9.2 Entidades certificadas con Sistema de Gestion

Ambiental EMAS

4.2. Colaboracién con el Observatorio de la Ciudad

Creado por Decreto del Alcalde de 24 de julio de 2006, el Observatorio de la Ciudad
es el érgano colegiado responsable de la evaluacion de la gestién municipal y de la
difusion e informacion de sus resultados a la ciudadania.

El Observatorio de la Ciudad de Madrid responde por tanto a una doble finalidad,
por un lado, una finalidad externa consistente en informar al ciudadano del nivel de
calidad de los servicios que se les prestan por parte del Ayuntamiento de Madrid v,
por otro lado, una finalidad interna dirigida a proporcionar a la organizacion
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municipal la informacion necesaria para mejorar la prestacion de los servicios a la
ciudadania.

Actuaciones:

Los indicadores estratégicos del Observatorio de la Ciudad recogen informacion
relativa a la estrategia definida por el Gobierno Municipal para lograr el modelo de
ciudad al que se aspira. Esta estrategia se expresa graficamente a través del Mapa
Estratégico y se implementa a través de las Areas de Accion. Para cada Area de
Accidn se han seleccionado unos indicadores, de accion, que ofrecen informacion
complementaria a los indicadores estratégicos y que permiten evaluar el desarrollo
de los principales programas y servicios municipales.

Desde el Departamento de Agenda 21 se recopila y elabora la informacién necesaria
para aportar los datos de tres indicadores (dos estratégicos y uno de accion) al
Sistema de Informacién Estratégica (SIGE) del Observatorio de la Ciudad de manera
qgue éste pueda ofrecer los resultados globales que se persiguen para alcanzar el
modelo de ciudad definido por el gobierno municipal.

En concreto se trata de los indicadores siguientes:
INDICADOR 1 ESTRATEGICO:
PRODUCCION BRUTA DE ENERGIA RENOVABLE EN INSTALACIONES MUNICIPALES.

Los resultados de produccién de energia renovable generada en el Parque
Tecnologico de Valdemingdmez, a través de la planta de generacion eléctrica de las
Lomas y la de valorizacion energética del biogas del vertedero de la Galiana,
sumados a la energia generada en las Estaciones de Regeneracion de Aguas
Residuales (ERAR) y en las plantas de secado térmico de lodos, nos permiten
obtener unos datos globales para el afio 2009 de 645.386 Mw.h.

INDICADOR 4 ESTRATEGICO:
PARTICIPANTES EN ACCIONES DE EDUCACION AMBIENTAL.

Para este indicador hemos tenido en cuenta los participantes en actividades de
educacion ambiental organizadas tanto por el Parque Tecnologico de
Valdemingbmez como por el Departamento de Educacion para el Desarrollo
Sostenible de la D.G. de Sostenibilidad y Agenda 21, obteniéndose un total de
120.401 participantes.

INDICADOR 10 DE ACCION:
ACCIONES DE EDUCACION AMBIENTAL.
Como en el caso del anterior indicador, a la hora de determinar el nimero de

acciones de educacion ambiental, se ha contado con las organizadas por el Parque
Tecnoldgico de Valdemingémez asi como las del Departamento de Educacién para el
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Desarrollo Sostenible de la D.G. de Sostenibilidad y Agenda 21, la suma de ambos
tipos asciende a un total de 1.166 acciones de educacion ambiental realizadas.

4.3. Otras actuaciones de la Direccion General de Sostenibilidad v Agenda
21 en este ambito.

El Departamento de Agenda 21 ha participado con la Federacion Espafiola de
Municipios y Provincias en la elaboracion de una “Herramienta para el célculo del
Sistema de Indicadores de Diagndstico y Seguimiento del Cambio Climatico”.

Herramienta de calculo para el Sistema
de Indicadores de Dlagnéstlcn y
Seguimiento del Cambio Climatico

. | -
’ - e -
e ! s e B
AYUNTAMIENTOS —

INICIO MUNICIPIOS VER INFORME DE EVOLUCION VER RESUMEN DE RESULTADOS
A2. Cambio climatico global
Energia Transporte Residuos Sumideros Industria

1. INDICADOR DE CONTRIEUCION LOCAL AL CAMBIO CLIMATICO GLOBAL

El Indicador de Cambio Climéatico Global se calcula mediante la suma de las emisiones de gases de efecto
invernadero derivadas de la energia y de los residuos, con distintos subindicadores y fuentes de informacidn
que alimentan dicho calculao,

Brnisiones de GEI del municipio = Emisiones de GEI derivadas de la
energia + Bmistones de GHI derivadas de los residuos

Herramienta de célculo para el Sistema de Indicadores de Diagndstico y
Seguimiento del Cambio Climatico

La Metodologia para el célculo del Sistema de Indicadores de Diagndstico y
Seguimiento del Cambio Climatico desarrollada por la Red Espafiola de Ciudades por
el Clima, pretende dotar de instrumentos al municipio en su fundamental papel
contra el cambio climatico. Como metodologia para la estimacién de emisiones tanto
a nivel municipal como en el ambito especifico de la Administracion Local, la
herramienta busca profundizar en diversos aspectos:

- El analisis de las fuentes de datos: la metodologia propuesta busca ahondar en
las fuentes de datos disponibles necesarias para disponer de un calculo de las
emisiones de gases de efecto invernadero.

- El planteamiento de alternativas de célculo cuyo objetivo se plasma en la
inclusion de sectores especificos (transporte, energia, industria, residuos,...)

- La herramienta incluye el calculo de diversos indicadores adiciones a los
recogidos por los Indicadores Comunes Europeos.
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- El inventario de emisiones esta planteado como instrumento orientado a la
accibn y recoge de manera cuantificada las reducciones de emisiones
procedentes de la ejecucién de buenas practicas 0 proyectos de reduccién a
nivel municipal.

La estructura de esta herramienta ha sido disefiada con el apoyo y asesoramiento
técnico del personal de Agenda 21, basado en la experiencia en el desarrollo de las
herramientas utilizadas para confeccionar el observatorio de indicadores municipales
llevado a cabo por dicho servicio.

La herramienta disefiada permite el calculo de los indicadores no so6lo para un afio
determinado sino para los afios sucesivos, elaboracion de informes (resumido con la
informacion agregada e informe de evolucibn que contempla el avance en el
cumplimiento de objetivos que cada municipio se establezca).La herramienta,
también permite la estimacion de las emisiones de GEI por sectores diferenciados:

- Energia
o]
o]
o]
o]

- Agricultura:
o]
o]

- Residuos:
o]
o]

Energia eléctrica
Consumo de combustibles
Industria

Transporte

Ganaderia
Actividades agricolas

Residuos recogidos en masa
Residuos de recogida selectiva (vidrio, papel y cartdn, envases, y
materia organica)

- Sumideros: a partir de la introduccién de las hectareas correspondientes se
atribuyen captaciones de medidas de carbono a 14 especies de arboles.

del Ayuntamiento.

Aiio:
Municipio:
Provincia:
Cédigo Postal:

Cargo:
Direccién:
Teléfono:

Fax:

INICIO AYUNTAMIENTOS ‘ |

A2 Cambio climatico global A3, Movilidad  Residuos  Recursos hidricos  Uso Sostenible del Suelo Gobierna local v Empresas locales

La herramienta de calculo que aqui se presenta tiene diversos objetivos. Como instrumento para el inventario, el anlisis y le planteamiento de
indicadores de diagndstico y seguimiento del cambio climatico, pretende
s Configurarse en un instrumento usahle y sencillo para cormenzar a inventariar las emisiones de GEl del municipio v las atribuibles a la actividad

cConvertirse en una herramienta que calcule otros indicadores, relativos a la movilidad sostenible, la gestidn sostenible de los residuos, el uso
sostenible del suela, la gestidn sostenible de los recursos hidricos, v la gestidn sostenible del Gobierno Local v de las empresas locales.

: Observar evaluciones alo largo del tiempo, garantizando la trazabilidad de los datos ohtenidos.
En el cuadro inferior se salicita gue el municipio introduzca sus datos de contacto.

Persona de contacto:

2009

LA

Herramienta: Datos e Identificacion

Desde la Red Espafiola de Ciudades por el Clima en colaboracion con la Federacion
Espafiola de Municipios de lleva a cabo la presentacion de la herramienta para la
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obtencion de los Indicadores de Diagnostico y Seguimiento del Cambio Climatico el
9 de marzo del 2009.

Herramienta de Gestion de la Energia y Agua

El Departamento de Agenda 21 participa en el Grupo de Trabajo formado por la
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias para la elaboracion de una
Herramienta que permita a los técnicos y representantes municipales conocer el
consumo energético e hibrido que producen las instalaciones de titularidad
municipal, asi como todos los servicios prestados por el propio Ayuntamiento.

La Herramienta se centra en dar a conocer los flujos energéticos y el consumo de
agua asociados a las propias actividades del Ayuntamiento, incluyendo los servicios
e instalaciones municipales, con el fin de reducir las emisiones producidas por el
consumo de energia y optimizar el uso del agua.

El objetivo final de este proyecto es dotar de una herramienta util a la gestién
municipal, de facil manejo y actualizacion, para lo cual, el Departamento de Agenda
21 ha facilitado informacion a la Secretaria de la Red Espafiola de Ciudades por el
Clima, sobre las necesidades de gestiébn del Ayuntamiento de Madrid y se han
aportado sugerencias de mejora para que esta herramienta cubra las necesidades y
expectativas de la mayoria de los municipios, con independencia de la problematica
de gestion de los ayuntamientos grandes.
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5. PLANES Y PROYECTOS DE CONTRATACION SOSTENIBLE

5.1. Contratacion sostenible:

Se han realizado las siguientes actuaciones en el afio 2009:

a) Se desarrollaron las tareas de revision del texto del Decreto 15 de febrero de
2008 de los Delegados de las Areas de Gobierno de Medio Ambiente y de Hacienda
y Administracion Publica, por el que se dispone la incorporacion de criterios
ambientales en los contratos celebrados por el Ayuntamiento, sus Organismos
Autonomos y Empresas Publicas en relacion con los productos forestales a través
del proceso participativo con los sectores interesados como los representantes de
COPADE, GREENPEACE, FSC, PEFC, CONFEMADERA, AEIM, CEIM, FUCI, ADENA, y
FERROVIAL iniciado en el Gltimo trimestre de 2009, con el fin de modificar algunas
de las previsiones contenidas en la citada norma y efectuar la adaptacion a la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, asi como a los
elementos estratégicos recogidos en la Resolucion del Parlamento Europeo sobre la
ejecucion de una estrategia forestal para la Unién Europea (2005/2054(INI)), asi
como proporcionar al articulado una redaccion mas precisa, sencilla y sistematica,
dirigida a una viable aplicacién en los procesos de contratacion en el Ayuntamiento.

La version definitiva fue remitida posteriormente a la Direccion General de
Contratacion y Servicios del Area de Gobierno de Hacienda y a la Asesoria Juridica
con el fin de recoger las sugerencias a nivel interno, las cuales han sido
incorporadas al texto final. Durante el afio 2010 serd objeto de aprobacion y
publicacion el nuevo texto.

b) Durante el mes de mayo del 2009, la Direcciobn General de Sostenibilidad y
Agenda 21 realiz6 un estudio del consumo de papel por el Ayuntamiento
de Madrid a partir de los datos obtenidos de las peticiones efectuadas a través de
compra centralizada con el fin de determinar aquellos productos de papel del
catalogo que tuvieran unas caracteristicas ambientales de conformidad con los
criterios establecidos en el Decreto de 15 de febrero de 2008 de los Delegados de
las Areas de Gobierno de Medio Ambiente y de Hacienda y Administracion
Pablica, por el que se dispone la incorporacion de criterios ambientales en los
contratos celebrados por el Ayuntamiento, sus Organismos Autéonomos Yy
Empresas Publicas en relacidon con los productos forestales.

c) De conformidad con el apartado sexto del citado decreto que contempla la
necesidad de llevar a cabo un seguimiento del grado de cumplimiento de las
previsiones contempladas en el articulado y la realizacion de una memoria anual,
fue remitida desde la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21 comunicacién
a las diferentes unidades del Ayuntamiento de Madrid afectadas por el contenido del
mismo adjuntandose una ficha con el fin de que se cumplimentaran los datos
relativos a los contratos, la identificacion de los criterios ambientales introducidos,
las caracteristicas de los productos adquiridos, asi como los productos certificados.
Con el resultado de dichas fichas de seguimiento se ha elaborado un informe de
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seguimiento conteniendo una primera aproximacion de los resultados obtenidos, y
que serd publicado en el afio 2010.

d) Se han continuado los trabajos relativos a la actualizacion y adaptacion del
Cdédigo de Buenas Practicas Ambientales en Materia de Contratacion
Local, aprobado el 8 de julio de 2005, contemplando el nuevo contexto normativo
derivado fundamentalmente de la aprobacion de la ley 30/2007 de 30 de octubre,
de Contratos del Sector Publico, completandose el texto con las aportaciones de
algunos sectores de la industria y se ha recabado asimismo las aportaciones de
unidades internas del Ayuntamiento. En 2010 serd objeto de publicacién el nuevo
texto.

6.- INFORMACION Y EDUCACION AMBIENTAL

6.1.- Proyectos y Actividades de Sostenibilidad para centros docentes:
“Educar hoy por un Madrid mas Sostenible”

Los proyectos y actividades de sostenibilidad dirigidos a centros educativos del
municipio de Madrid, se engloban dentro de un programa denominado “Educar
hoy por un Madrid mas sostenible”.

Este programa estd constituido por distintos proyectos y actividades,
diferenciandose unos de otros bien por el nivel de implicacion que requieren de los
centros o bien por los temas de interés, distinguiéndose las siguientes modalidades.

Actuaciones

Programa Educar hoy por un Madrid mas sostenible. Curso 2008/09.

e Proyectos de Centro: su ambito de intervencion es todo el centro
educativo durante al menos un curso completo:
e Agenda 21 escolar.
Agenda 21 escolar, Madrid a pie, camino seguro al cole.
Educar para vivir sin ruido.
Huertos escolares.
Reducir, reutilizar y reciclar por un consumo sostenible.
Uso eficiente del agua y la energia.
Proyectos de Aula: su ambito de actuacion es una o varias aulas,
durante un curso escolar:
Biodiversidad urbana.
e Infancia, arte y simbolizacion en espacios naturales urbanos.
e Ruidos y sonidos en la ciudad.
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Educar noy por un Madrid
mas sostenible

Programa Educar hoy por un Madrid mas Sostenible.
Curso 2.008/09

e Actividades: se trata de una o varias sesiones de trabajo con un
grupo, generalmente asociada con una salida del centro a un lugar
de interés por su contenido medioambiental:

Puntua limpio con tus residuos.

Recrear en la Casa de Campo.

Suefos en el Retiro.

Un viaje al Bulevar Biocliméatico.

Proyecto Madrid a pie, camino sequro al cole.

Durante el afio 2009 se han ido desarrollando las fases de motivacion, informacion y
diagnostico en 19 colegios integrados en el proyecto y se ha mantenido el contacto
con los dos colegios que participaron en la fase piloto.

En total son 22 los centros que participan en el proyecto afectando a 255
aulas y 6.385 escolares. Se han realizado mdultiples actividades curriculares,
siempre disefiadas por el grupo de trabajo creado a tal fin en cada colegio,
compuesto por profesores y un técnico de Agenda 21 escolar.

Ademas de las actividades disefiadas ad hoc para cada centro, se han realizado
encuestas a los escolares y a sus familias para obtener informacion sobre los
hébitos de desplazamiento entre la casa y el colegio, y para conocer propuestas
para mejorar el camino y conseguir mas autonomia en la infancia.

Se han disefiado las “arafias de movilidad”, es decir, se han identificado los caminos
méas frecuentados por el alumnado para intervenir especificamente en estos
recorridos. A través de distintas actividades se ha recogido informacion cualitativa
con el fin de enriquecer el diagndstico con las opiniones y observaciones tanto de
los nifios como de sus familias.
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Con esta informacion, durante el ano 2.009, se han elaborado 10 informes
diagnodsticos correspondientes a 10 colegios. Durante el primer trimestre
del ano 2.010 se finalizaran los restantes informes.

Igualmente se han constituido los Foros Institucionales como marco de participacion
y coordinacion en 7 colegios y se ha realizado una reunion con todo el profesorado
o la Direccion de los colegios para hacer una valoracion y seguimiento global del
curso 2008-2009.

Paralelamente se ha mantenido la estructura de coordinacion que se creé en el
nacimiento del proyecto. Han sido 5 las reuniones del Grupo de Trabajo que se
afaden a las 12 realizadas con anterioridad, y el Comité Técnico ha mantenido la
quinta y sexta reunion durante el afio 2009. También se mantuvo una reunion de
coordinacion 'y seguimiento con los directores de los colegios y con los agentes
directos implicados en el mismo, es decir los técnicos de Agenda 21 escolar y los
coordinadores de la Policia Municipal.

Se organizd, con las Comisiones de Participacion de la Infancia y la
Adolescencia, la Jornada sobre Proyectos de Participacion Infantil,
durante los dias 28 y 29 de mayo cuyo contenido y detalles se mencionan
en el apartado 6.5.

Durante el comienzo del curso escolar 2009- 2010 se han dado de baja dos colegios
y se han incorporado 3 colegios nuevos.

Podemos concluir que durante el afio 2009 se ha avanzado hacia la
elaboracién del plan de accion en cada colegio, tarea que tendra que
desarrollarse durante el afio 2010.

e T "WADEED & FIE, CARING SEELAD AL COLE
e es.S é""‘" ||—|—|—| OF =" s AT

Arafa de movilidad
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Actividades complementarias.

I Encuentro Educar hoy por un Madrid mas sostenible
Madrid, 30 de enero de 2009

En el Instituto de Formacion y Estudios del Gobierno Local de Madrid se realizé el
primer encuentro de todos los profesionales de las distintas empresas que
desarrollan en los centros educativos el programa Educar hoy por un Madrid
mas sostenible. Fueron 56 los asistentes ademas del propio personal
municipal responsable de los distintos proyectos y actividades que
integran el programa educativo mencionado. El objetivo de este primer
encuentro era dar a conocer el programa global evitando actuaciones aisladas y
visiones limitadas a un proyecto. Cada coordinador de proyecto o actividad expuso
los objetivos, contenidos y metodologia que se desarrollan. También hubo un
espacio grupal para poder intercambiar visiones y modelos de intervencién en
relacion con la educacion sostenible en el marco de los centros educativos.

VIl Encuentro _de Centros que desarrollan la Agenda 21 escolar vy
Ecoescuelas.

Rascafria. Los Batanes 28 y 29 de abril de 2009

Como miembros del grupo Educa 21, donde estan integrados técnicos responsables
del desarrollo de la Agenda 21 escolar y Eco escuelas del &mbito territorial de la
Comunidad de Madrid, hemos participado en el disefio y desarrollo del VII
Encuentro anual que se realiza en el Centro de Educacion Ambiental de los Batanes,
en Rascafria.

A este Encuentro han sido invitados los centros que desarrollan la Agenda 21
escolar de la ciudad de Madrid, asistiendo 8 centros educativos.

111 Concurso Muévete verde a la escuela

El Departamento de Educacion para el Desarrollo Sostenible colaboré con la
Fundacion Movilidad y la Fundacion RACC en el 111 Concurso Muévete Verde a la
Escuela con una participacion de 25 colegios, 255 grupos y mas de seis mil
alumnos.

Los trabajos premiados se expusieron en la Jornada de Proyectos de
participacion de la Infancia: Madrid a pie, camino seguro al cole y
Comisiones de Participacion de la Infancia, y en el Centro de Informaciony
Educacion Ambiental Dehesa de la Villa.
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Portada del folleto para el 111 Concurso
Muévete verde a la escuela

1V Concurso de ldeas para Vivir sin Ruido

En el marco del programa Educar hoy por un Madrid mas sostenible, ha tenido
lugar el 1V Concurso de Ideas para vivir sin ruido, ediciéon de 2009. Premio
a las propuestas mas significativas de intervencion para mejorar la
calidad sonora en el centro educativo.

El objeto del concurso es fomentar la participacion activa de toda la comunidad
educativa en la mejora de la gestion del ruido en los centros educativos.

Las bases del concurso para el afio 2009 establecen tres premios, cuyo importe se
destina a llevar a la practica en los centros educativos ganadores las propuestas
presentadas a concurso. Ademas de los premios, se entregan tres accésits a otras
tres propuestas significativas.

El fallo del jurado, presidido por el Director General de Sostenibilidad y Agenda 21,
D. Javier Urquia Rubio, tuvo lugar el 22 de abril. La entrega de premios se ha

celebrado el dia 29 de abril, a las 11.30 horas, en el centro cultural Casa del
Reloj (Nuevas Dependencias), dependiente de la Junta Municipal de Arganzuela.

Colegios premiados:
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Primer premio:
Colegio Publico Francisco Arranz,

dotado con 6.000 € 4' Concursos e VIVIF SIN ruido
Segundo Premio: o

Colegio Publico Educacion de Especial Fundacion \)-. N o Vit
Goyeneche, N2

dotado con 3.000€

Tercer Premio:
Colegio Publico Bolivia,
dotado con 2.000€

Colegios con accésit:
un sonémetro para cada uno

Centro privado concertado Siglo XXI
Centro privado concertado Jorge Manrique
Escuela Infantil Adela Abrines

Diptico con las Bases de participacion del
IV Concurso de Ideas para Vivir sin Ruido

Actividades en Colaboracién con el Programa Madrid, un libro abierto.

En colaboracion con la Direccion General de Educacion y Juventud y dentro del
Programa Madrid, un libro abierto, se ofrecen distintas actividades para centros
escolares:

e ltinerario didactico y visita al Centro de Aves del Parque del Oeste.
e Visitas a los Centros de Aves e Insectos de la Casa de Campo.

e Visita didactica a los Centros de Informacion e Interpretacién del Centro de
la Casa de Campo y Dehesa de la Villa.

e Visita a Viveros de Estufas del Parque de El Retiro y Planta de Compostaje
de residuos vegetales de Migas Calientes.

. Participacion en Proyectos de Educacién en Centros

Escolares

Educar hoy por un Madrid mas Sostenible 43.305
Madrid, un libro abierto 7.112
Concurso Muévete verde 6.385
IV Concurso Educar para vivir sin ruido 671
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Total personas 57.473

O Educar hoy por un
Madrid més Sostenible

6.385 671

B Madrid, un libro abierto
7.112

[ Concurso Muévete verde

43.305
O 1V Concurso Educar para

vivir sin ruido

Cuadro |
Participacion en Proyectos de Educacion en Centros Escolares

6.2.- Red de Centros de Informacion v Educacion Ambiental (CIEA)

Los valores naturales, historicos y sociales de las zonas verdes de Madrid las
convierten en lugares fundamentales para el desarrollo de los objetivos del
programa de educacion ambiental que coordina la Direccion General de
Sostenibilidad y Agenda 21. Con este fin, se hace necesario contar con una red de
centros de informacion y educacibn ambiental y equipamientos asociados
(observatorios de avifauna, aulas, carteles educativos, sendas botanicas, etc.)
destinados a labores educativas y divulgativas, donde los aspectos naturales se
integren en los modelos urbanos y especificamente en las peculiaridades de la
ciudad de Madrid.

El objetivo de este programa es promover el conocimiento del patrimonio natural de
la ciudad y fomentar actitudes de respeto hacia los valores ambientales y de
convivencia, acercando la gestion del Area de Medio Ambiente a los ciudadanos.

Los servicios de informacion y equipamientos que los integran se disefian de forma
especifica en funcion del lugar en el que se emplazan y de las actividades asociadas
previstas, a fin de evitar un modelo estandar y conseguir una diversificacion acorde
con la riqueza de caracteres que ofrecen las zonas verdes de Madrid. No obstante,
existen unos rasgos comunes a todos los servicios, determinados por los objetivos
que se persiguen:
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e Ofrecer a la poblacion local informacion veraz y actualizada sobre los
parques, el medio ambiente y especialmente sobre las actividades de
educacion ambiental que se desarrollan en estos espacios.

e Conocimiento y puesta en valor de los diferentes recursos del parque
(histéricos, naturales y socio-culturales).

e Toma de conciencia del cuidado al medio ambiente desde una actitud de
respeto y disfrute de los espacios verdes de la ciudad de Madrid.

e Despertar los valores de concienciacidon ambiental en la poblacion a escala
local y en relacion con los problemas ambientales a nivel global.

e Sensibilizacion en el respeto a la naturaleza existente en las zonas verdes
urbanas, educando en el uso responsable de estos espacios y en el
conocimiento de su funcion, conservacion y relaciones con el ecosistema
urbano.

e Atender adecuadamente a los visitantes de los Centros, adaptando
técnicas y recursos a cada tipo de usuario, ya sea como parte de un
grupo organizado, como miembro de la comunidad educativa o como
publico visitante.

e Fomentar héabitos y ofrecer posibilidades de uso y disfrute del medio
natural compatibles con sus valores y conservacion.

e Favorecer la aproximacion y coordinacion entre las necesidades de la
poblacion local, las expectativas de los visitantes y una gestion adecuada
del Parque y sus recursos ambientales.

Actuaciones

La red operativa en 2009 ha constado de las siguientes instalaciones:
Puntos de Informacién y Educacion Ambiental de los Jardines del Buen
Retiro:
Puntos de la Casita del Pescador, Bosque del Recuerdo y La Rosaleda, con
ampliacién del equipo educativo y oferta de actividades en 2.009. Ademas, se han
elaborado los contenidos de 85 fichas que integraran la carteleria de una nueva
senda botanica que sustituird a la actualmente existente en El Retiro, y se ha
avanzado en el trabajo de elaboracion de contenidos de una nueva publicacién que
recogera fotografias aportadas por los usuarios del Retiro.

ey

£
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Punto de Informacion y Educacion Ambiental
de La Casita del Pescador en El Retiro

Centro de Informacién y Educaciéon Ambiental de la Casa de Campo, con
ampliacion de la oferta de actividades centrada en la biodiversidad urbana en
2.009. Este afio ademas, se han iniciado nuevas lineas de actuacion que van
encaminadas al aumento de participacion y colaboracion de ciertos colectivos como
Impulso Solidario, Cruz Roja, etc., con el propdsito de cambiar los habitos de uso y
la percepcion del propio Parque, centralizado principalmente en los equipamientos
de ocio, como Parque de Atracciones, Zoo, restaurantes, etc.

Se ha recogido ademas una iniciativa de colaboracién con la UCM con la idea de
poner en marcha una linea de trabajo con la Facultad de Biologia, encaminada a la
posible utilizacién del Encinar de San Pedro y la incorporacién de los recursos
formativos de los Centros de Biodiversidad, del CIEA de Casa de Campo y de su
equipo técnico, en las practicas de los estudiantes universitarios.

Centro de Informacién y Educaciéon Ambiental
de La Casa de Campo

Centro de Informacién y Educacion Ambiental de La Dehesa de la Villa, con
ampliacién de una oferta de actividades centrada en la movilidad sostenible.
Durante el afio 2009 se han elaborado los contenidos de una publicacién que

recogera los aspectos ___ i ligados a este espacio
natural. ;




Centro de Informaciéon y Educacion Ambiental de La Dehesa de la Villa

Las actividades educativas desarrolladas por la red de centros de informacion y
educacién ambiental pueden clasificarse en itinerarios guiados, jornadas y talleres
ambientales, cursos, exposiciones temporales y celebracién de eventos especiales.
Todas estas actividades se han dirigido tanto a centros escolares, como a colectivos,
y publico en general, y se integran en la programacion trimestral de las Escuelas de
Invierno, Primavera, Verano y Otofilo. Los datos de participantes en estas
actividades durante el afio 2009 se recogen en el apartado 6.3 (Escuelas) de esta
Memoria.

Por otro lado, los Centros prestan un servicio de informacion sobre temas relativos
al medio ambiente urbano, desempefiando una importante funcién como nexo entre
los ciudadanos y los servicios municipales de gestion ambiental. Los datos relativos
a las visitas a los Centros a fin de conocer sus instalaciones y exposiciones
permanentes y/o temporales, o para solicitar cualquier tipo de informacién
ambiental durante el afio 2009, son los siguientes:

11 Informacion desde los Centros de Informacion v Educacion
Ambiental

CIEA Visitas informadas
Casita del Pescador. Retiro 20.990
Bosque del Recuerdo. 25.521
Retiro

Rosaleda del Retiro 6.027
Casa de Campo 23.608
Dehesa de la Villa 5.502
Total visitas informadas 81.648

Participacion en Centros de Informacion y Educacion Ambiental

[ Casita del Pescador.
Retiro

5.502 20.990 [ Bogque del Recuerdo.
Retiro

O Rosaleda del Retiro

1 Casa de Campo
6.027 25.521

W Dehesa de la Villa




Cuadro 11 Visitas informadas en los Centros de Informacion y Educacion
Ambiental

Actividades complementarias.

Creacion de un Grupo de Trabajo para la elaboracién de una Estrategia de
Centros de Informacion y Educacion Ambiental

Durante el afio 2009, se constituyé un Grupo de Trabajo, integrado por técnicos del
Departamento y por los coordinadores de los equipos de educadores ambientales de
los diversos Centros. La finalidad de este grupo de trabajo, que celebré nueve
reuniones durante el afio 2009, es la elaboracion de una estrategia o documento
director de planificacion, que defina los objetivos y contenidos a desarrollar a través
de los Centros de Informacion y Educacidon Ambiental, asi como las actuaciones
concretas de informacion, divulgacién, investigacion y formacion y educacion
ambiental, a través de las cuales se pretende alcanzar los anteriores objetivos.

La estrategia se estructura en cuatro lineas principales:

- Zonas verdes urbanas.

- Medio ambiente urbano.

- La gestion ambiental municipal y los ciudadanos.

- Los Centros como espacio de encuentro y convivencia.

Las nuevas perspectivas abiertas por el grupo de trabajo de estrategia, han
potenciado las sinergias con otros colectivos de usuarios ligados a los Centros, asi
como la apertura de vias de colaboracién con otras instituciones como la CAM (CEA
Polvoranca) y otras &reas del Ayuntamiento de Madrid (Educacion, Movilidad,
Servicios Sociales, etc.).

Implantacion del Reglamento EMAS en los CIEA de Casa de Campo y
Dehesa de la Villa

Durante el afio 2009 se ha avanzado en los trabajos para la certificacion de la
gestion ambiental (Reglamento EMAS), en los Centros de Informacion y Educacion
Ambiental de Casa de Campo y Dehesa de la Villa, elaborando la politica ambiental,
disefiando los documentos de procedimientos, manuales de gestion, control
operacional, etc., e iniciando la toma de datos de consumos en los Centros, con
vistas a su certificacion en 2010.
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Edicion de nuevas publicaciones

En el afio 2009 se han elaborado los contenidos de dos nuevas publicaciones: una
guia sobre los valores naturales, culturales y sociales de la Dehesa de la Villa
(“Dehesa de la Villa: Naturaleza en la Ciudad™) y un libro de fotografia que pretende
ser un recorrido en el tiempo por el parque de El Retiro, elaborado a partir de las
fotografias cedidas por los usuarios del Parque.

6.3.- Escuelas de Invierno, Primavera, Verano v Otono. (Actividades para
publico en general)

El Area de Medio Ambiente del Ayuntamiento de Madrid ofrece un amplio programa
de actividades ambientales que giran en torno a la sostenibilidad y el conocimiento
del medio ambiente urbano y que se desarrollan en diversos espacios verdes y
equipamientos ambientales de la ciudad. Estas actividades estan dirigidas a publico
en general y colectivos y se estructuran tradicionalmente a lo largo del afio en tres
ciclos denominados “Escuelas de invierno, primavera, verano y otofo.

*

PARA MAS INFORMACION
CENTRES (T KTOAMACKH NASJTATAL

|op Jargioes 2ed flugn Ratra, Telana 91 177 28 89, infaretrodime namaded e
Tuvess 4 b Vil Telidoran 01 460 21 A1, foserassiimiatinaridoes
- s de Carmp, Telbfons: # 470 60 02, inlecasssamsoRiuninaded. o
b o Corlos | Tefotens: €30 830 715,

W munimadid,es

[ { jmaono! EEETREES i _
7 P : f’i 14 3 s 4 W y L
T Lk P S0, n.. uj,‘,_‘: : - : 4 , 4 g , i
Folleto con las actividades programadas gratuitas
Primavera 2009

La mayoria de estas actividades son fruto de la programacion que se ofrece desde
los Centros de Informacidon y Educacion Ambiental que existen en El Retiro, la
Casa de Campo, la Dehesa de la Villa y el Parque Juan Carlos I. Estos centros
desarrollan a lo largo de todo el afio actuaciones donde, de forma Iudica, se trabaja
sobre temas relacionados con el conocimiento y respeto al medio ambiente urbano
y a la naturaleza. La actividad de los centros se complementa con un programa
adicional de actividades que permite llegar a otras zonas verdes de la ciudad e
instalaciones ambientales municipales, y abordar tematicas especializadas, como el
programa desarrollado a través del convenio con la Sociedad Espafola de
Ornitologia para acercar el mundo de las aves a los madrilefios a través de paseos
guiados, talleres, cursos y jornadas de anillamiento.

Actuaciones
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Itinerarios guiados.

Los protagonistas principales de la programacién son los itinerarios
guiados, con los que se invita a descubrir esa riqueza cultural y botanica
que los parques de Madrid ofrecen. Los paseos interpretativos realizados en
2009 han cubierto una amplia gama de tematicas y de parques y zonas
verdes de la capital, entre los que cabe destacar los paseos del Parque del
Retiro (El Retiro literario, Un jardin para el futuro, Paseo Botanico, Paseo por
la historia y el arte, Paseo ornitolégico, Arboles singulares del Retiro, Vivero
de Estufas del retiro, etc.), los que permiten conocer los arroyos naturales y
valores singulares de la Casa de Campo (Arroyo de Meaques, Antequina o
Prado del Rey, Cerro Garabitas, Senda botanica y paseos ornitolégicos en
colaboracién con SEO), en la Dehesa de la Villa (Dehesa historica, Dehesa
magica y Despierta tus sentidos), Parque Juan Carlos | (lItinerario de las
esculturas, Itinerario botanico, Jardin de las tres culturas, etc.), Parque del
Oeste y otros parques histéricos como El Capricho, la Fuente del Berro, la
Quinta de los Molinos, asi como parques de distrito que presentan aspectos
interesantes como el Parque Lineal del Manzanares, Parque Enrique Tierno
Galvan o Parque Rodriguez Sahagun.

111. Participacion en ltinerarios

quiados

Retiro 1.623
Casa de Campo 2.165
Dehesa de la Villa 1.364
Otros parques 2.544
Itinerarios ornitolégicos (SEO) 604
Total personas 8.300

m Retiro
604 1.623 B Casa de Campo
2.544

O Dehesa de la Villa

O Otros parques

1.364

W ltinerarios ornitolégicos
(SEO)

Cuadro 111 sobre participacion en itinerarios guiados.

o Jornadas, cursos y talleres.

La programacion para publico en general, asociaciones y colectivos incluye
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también otro tipo de actividades como las jornadas en equipamientos
ambientales especificamente disefiados como recurso de educacion ambiental
(Centros de observacion de avifauna, Centro de Mariposas, Centro de Insectos,
Centro de ciguefia blanca, Centro de cria de ardilla roja, etc.) y a instalaciones
municipales de gestion ambiental como los Viveros de Estufas del Retiro, Viveros
de la Casa de Campo o la Planta de Compostaje de Migas Calientes. También se
han llevado a cabo numerosos talleres en los Centros de Informacion y
Educacion Ambiental, generalmente dirigidos a un publico familiar, que
introducen aspectos de la sostenibilidad urbana de forma ladica y participativa.
Por otro lado, en 2009 se han realizado talleres de jardineria para adultos, con el
fin de mostrar las labores y técnicas que, en cada una de las estaciones del afio,
deben realizarse en esta materia. Para ahondar en esta tematica, también se
han realizado cursos de cuatro dias de duracién (dos para teoria y dos para
préacticas), asimismo dirigidos a adultos, sobre jardineria tradicional y ecolégica.
Por su parte, con la colaboracién de educadores de la Sociedad Espafiola de
Ornitologia, SEO, se realiz6 un curso de dos dias de duracion de iniciacion
a la ornitologia sobre las aves de Madrid.

1V. Participacion en Jornadas, Cursos v Talleres

Retiro 414
Casa de Campo 3.692
Dehesa de la Villa 747
Viveros y Planta de compostaje 2.311
Ornitologicas (SEO) 828
Total personas 7.992
O Retiro
828 414

B Casa de Campo

2.311 O Dehesa de la Villa

.692 .
3.69 O Viveros y Planta de

747 compostaje
M Ornitolégicas (SEO)

Cuadro 1V sobre
Participaciéon en jornadas, cursos y talleres.

6.4 Eventos ambientales en los pargues

Coincidiendo con efemérides de caracter ambiental o eventos muy relacionados con
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las actividades de los parques, se han organizado los siguientes eventos :

Festival ornitoldqgico (24 de mayo)

La actividad se realizd en seis espacios verdes de la ciudad de Madrid (El Pardo,
Dehesa de la Villa, Parque del Retiro, Casa de Campo, Parque del Oeste y Parque
Juan Carlos I). Las actividades comenzaron a las 10:00 y terminaron a las 14:00.

El objetivo del evento fue el de
sensibilizar a los madrilefios/as sobre las
aves que habitan en nuestra ciudad
como indicador de la salud urbana, para
lo cual durante esta jornada se invité a
los participantes a realizar itinerarios y
talleres por la ciudad para observar
nuestras aves.

Para esta actividad se conté con el
apoyo de 14 monitores y 10 voluntarios.
En cada uno de los lugares se organizo

una mesa informativa, dos rutas guiadas y en el Retiro, Dehesa de La Villa y Casa
de Campo, se realizé un taller de anillamiento, mientras que en el resto de parques

se desarrollaron talleres para nifios.

Se repartieron diferentes materiales

informativos sobre la avifauna madrilefia (miniguias de las aves de los espacios
verdes, catalogos de las aves comunes de Madrid y pegatinas).

Jornada de Puertas Abiertas del Encinar de San Pedro y los Centros de
Fauna de la Casa de Campo. (7 de junio)

La Jornada se realizd el domingo 7 de junio con motivo de la proximidad del Dia
Mundial del Medio Ambiente. Comenzé a las 10:00 h. de la mafiana y terminé a las

20:00 h.

Objetivo del evento fue dar a conocer la
riqgueza ambiental de la Casa de Campoy la
biodiversidad del Encinar de San Pedro '
(zona protegida de regeneracion forestal y

reserva ornitologica) y los centros de Fauna |
situados en su interior: Centro de
Mariposas, Centro de Insectos, Centro de
Avifauna y Observatorio de Aves, Centro de
Recuperacion de la Cigiuefia Blanca y Centro
de Cria y Asilvestramiento de Ardilla Roja.

Se realizaron itinerarios a pie, visitas a los
centros de biodiversidad del Encinar de
San Pedro, actividades de anillamiento de
aves, rutas en bici, cuentacuentos vy titeres,
talleres de tematica faunistica, gymkhana y
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juegos participativos.
Semana de la Movilidad (del 20 al 27de septiembre)

Con motivo de la celebracion de la semana
Europea de la Movilidad 2009, que tuvo como
‘Uojorandanal dima; on fadahidades’ lema “Mejorando el clima de las ciudades”, desde
oo oo cavn s momecsn e €1 Centro de Informacion y Educacion Ambiental
2 ERRe i puso en marcha la 32 Semana de la Movilidad,
? Bt nmenne-- sumandose asfa a esta iniciativa con un programa
s de actividades dirigidas a todo tipo de publico y
con la intencién de sensibilizar a la ciudadania
sobre la necesidad de adoptar un tipo de

movilidad mas sostenible en las ciudades.

Cartel sobre
Semana Europea de la Movilidad 09
Mejorando el Clima en las Ciudades

Desde una mesa colocada en el Centro de Informacién y Educacién. de la Dehesa se
informaba sobre infraestructuras del municipio (carril bici, transporte publico,
actividades a desarrollar durante esa
semana en la Dehesa y en otros centros
dependientes del Departamento de
Educacion para el Desarrollo Sostenible, —rmimmirat-wse—

dspeniaiidad

etc.). Otras actuaciones fueron: talleres, ipmasee=

# Prgroma dinigido o cantras mcolores
& Pograva dinigide o gmpos con necasdades eduafivas

cine forum, concurso de fotografias, etc. .:
todos ellos con la tematica de la movilidad  :&ms e
como objeto del evento. e

Mejorando el clima
en las civdades

Actividades en el
Centra de Informacian e
Iniciativas Ambientales (ClIA)

dehesa
de la

P‘ag“,‘m\“_ Vi“O

apaciales

odriguen 1 Voldesaan

, 84,83,124,127 4132
&

Canith
samaly
Infdar

Facvonticis |
debica e ds bici;

ot a0 poiica)

Dhrocdin

£ Fmncas Rackiguss, o, 31 28039 Madrd

Tddhone ) 43631 11

Fax 91 42021 9

Indod ebwaamv nimad nd sa

Horariy aterdén o pibi
ot T s e 103 14k o 140 205
meerre de %o 14hy de 18R o 198

Diptico sobre
Semana Europea de la
Movilidad 09.
Mejorando el Clima en las Ciudades

del 20 ol 27 de sepliembre

Dia de las Aves (3 de octubre)
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La actividad se realiz6 el sabado 3 en el Parque del Retiro. Comenz6 a las 9:30 y
terminé a las 14:30.

El objetivo del evento fue la de acercarnos el mundo de las aves, como son, qué
problemas tienen, cdmo podemos respetarlas Se desarrollaron diferentes
actividades como una jornada de anillamiento, talleres para la infancia y un puesto
informativo.

Para esta actividad se cont6 con el apoyo de 9 monitores y se repartieron diferentes
materiales informativos sobre la avifauna madrilefia (miniguias de las aves de los
espacios verdes, catalogos de las aves comunes de Madrid y pegatinas).

Puntos para el encuentro en El Retiro (3 v 4 de octubre)

Durante este fin de semana los tres Puntos de Informacién organizan actividades
especiales, y se convierten en espacios donde se comparten canciones, historias,
juegos, leyendas de arboles que se cuentan desde ha cientos de afios, se
intercambian ideas sobre la vinculacion de los ciudadanos con el Retiro y otros
espacios verdes., historias tradicionales de pueblos del mundo, y se plantean
preguntas y reflexiones sobre el benéfico de las zonas verdes. Los tres puntos de
informacion salen al encuentro con los visitantes, engalanados y algunos de sus
informadores vestidos de época. En los tres puntos de informacién se realizaron
actividades tematizadas. En el Punto de Informacion de la Rosaleda se compartieron
canciones, historias, juegos y manualidades en torno a la naturaleza urbana, taller
de jardineria, fauna y flora, etc. En el Punto de Informacion del Bosque del
Recuerdo, a través de la musica y los relatos se trat6 el tema de la convivencia y las
diferentes tradiciones culturales de los pueblos. En cuanto en el Punto de la Casita
del Pescador se realiz6 una semblanza historica del Parque con juegos y canciones
tradicionales.

i'! ﬁﬂfﬂ!ﬂiﬂm
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V. Participacion en eventos ambientales en los parques

Festival Ornitol6gico (varios parques) 24 Mayo 203
Semana Puertas Abiertas (Casa de Campo) 7 Junio 830
Semana de la Movilidad (Dehesa de la Villa) 21 a 27 Septiembre 295
Dia de las Aves (Retiro) 3 Octubre 300
Puntos para el Encuentro (Retiro) 3 y 4 Octubre 7.127
TOTAL PARTICIPANTES EN EVENTOS AMBIENTALES 8.755

Participantes en eventos ambientales en parques . .
P parq @ Festival Ornitologico

(varios parques) 24
Mayo
203 B Semana Puertas
830 295 Abiertas (Casa de
300 Campo) 7 Junio
O Semana de la Movilidad

(Dehesa de la Villa) 21 a
27 Septiembre

0 Dia de las Aves (Retiro)
3 Octubre

W Puntos para el
Encuentro (Retiro) 3y 4
Octubre

6.5.- Equipamientos de divulgacion de la Biodiversidad Urbana

El Ayuntamiento de Madrid cuenta con un conjunto de equipamientos destinados
al fomento y divulgacion de la biodiversidad urbana. En estas instalaciones se han
desarrollado en 2009 distintas actividades dirigidas a dar a conocer y fomentar la
biodiversidad en la ciudad.

Centros de biodiversidad de la Casa de Campo

Todas las instalaciones se encuentran ubicadas dentro de un area de uso y
acceso restringido conocida como el Encinar de San Pedro, tanto centros
educativos como publico en general han visitado y disfrutado estos
equipamientos.

Centro de insectos. El Centro cuenta actualmente con cinco
instalaciones todas ellas en funcionamiento. En ellas se muestran insectos
en diferentes fases de sus ciclos bioldégicos y que habitan diferentes
medios. Dentro de la coleccién del Centro pueden observarse insectos
coloniales como hormigas, termitas y abejas. En 2009 se ha optimizado su
potencial como recurso educativo, instalando nuevos paneles
interpretativos e introduciendo dos nuevas especies.
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Centro de recuperacion de ciguefas. Este Centro fue creado con el
fin de propiciar el asentamiento de la ciglefia blanca en el parque.
También recupera los ejemplares incapacitados donados, facilita su cria
en cautividad y pone en libertad en el mismo parque los ejemplares
recuperados.

Centro de Mariposas. Es un recinto al aire libre, de unos 700 m?
cubierto por una malla plastica. En el interior se dispone un jardin con una
huerta, una pequefia charca, plantas de flor y arbustos donde se crian de
manera controlada diversas especies de lepidopteros autéctonos de la
Peninsula Ibérica. En este espacio se pueden contemplar las distintas
etapas del ciclo biolégico de diversas especies de mariposas que viven y
se desarrollan en el Centro. También dispone de un “eclosionador” donde
se puede contemplar el desarrollo de las larvas y crisalidas.

Centro de Cria y Divulgacion de Ardillas. Se trata de un éarea
controlada de cria en cautividad que permite hacer frente a las
contingencias que sufra la especie en el futuro y donde se realiza una
planificacion de reforzamiento de esta especie en los diferentes parques
de la ciudad. Consta de cinco jaulones de cria y cuarentena asi como una
caseta veterinaria. Durante el afio 2009 se ha realizado la suelta de 6
ejemplares de ardilla roja en los Jardines del Buen retiro, en el marco del
Programa de reintroduccion de la ardilla roja que se sigue en este parque.

Observatorio de avifauna del encinar de San Pedro: Este Centro
tiene por objeto servir de apoyo al Programa de Actividades
Ambientales desarrollado por el Area de Medio Ambiente. El disefio del
Centro trata de favorecer la presencia espontanea de aves silvestres
atraidas por las condiciones favorables del recinto. El Centro dispone de
un observatorio cerrado y un recinto de 1700 m? de superficie en el
que se encuentran dos charcas naturalizadas en las que se han
introducido diversas especies de patos ibéricos, comederos y cajas nido
para aves de pequefio y mediano tamafio. En 2009 se ha procedido a
completar la poblacion de aves acuaticas residentes en el centro,
introduciendo diversas especies autdctonas.
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Centro de conservacion y divulgacion de avifauna del Parque del Oeste

El observatorio de aves del Parque del Oeste se sitla en las inmediaciones del
Puente de los Franceses, entre la Avenida de Séneca y la Avenida de Ruperto
Chapi. Esta instalacion de acceso libre consiste en un recinto al aire libre en el
gue se han creado condiciones Optimas para las aves silvestres, que
encuentran agua, alimento y refugio gracias a la charca, los comederos y la
vegetacion de arboles y arbustos especialmente disefiada. Gracias a estas
actuaciones, y a los registros obtenidos a través de un programa continuo de
anillamiento con periodicidad quincenal, los datos de aves anilladas en este
recinto durante 2009 han sido muy elevados, configurandose como un
referente nacional como estacién urbana de anillamiento cientifico.

Existe un programa de visitas organizadas que se ofertan tanto a publico en
general y asociaciones como a centros educativos, en colaboraciéon con la
direccidn general de educacion y Juventud a través del programa “Madrid, un
libro abierto”.

6.6 Participaciéon en eventos

Existen diversidad de oportunidades para intervenir con actuaciones de informacion
y educacion ambiental que por su proyeccién y valor educativo se aprovechan para
transmitir mensajes y conocimientos relacionados con el medio ambiente y la
gestion municipal. Nos estamos refiriendo a eventos como las celebraciones de los
dias mundiales relacionados con el medio ambiente, del libro, de la infancia, de la
salud, del deporte, congresos y ferias organizadas por otras instituciones y servicios
que solicitan la colaboracion del Area de Gobierno de Medio Ambiente. Este camulo
de oportunidades ha hecho posible que los mensajes ambientales estén presentes
en el afilo 2009 en los siguientes eventos:

Péagina 103 de 128



Celebracion del dia del Libro. (23 de abril)

Por segundo afio consecutivo se colabord con Asuntos Sociales de la Junta Municipal
de Moncloa Aravaca. La participacion del Centro se concretd en las siguientes
actuaciones:

-suministro de plantas, a su vez cedidas por viveros de Parques y Jardines.

-cuenta cuentos

-se instalé un punto de informacién del propio Centro de Informacion y Educacion y
del Departamento de Educacion para el Desarrollo Sostenible.

-se instald un taller de molinillos de viento dentro del programan de talleres previsto
por los organizadores.

Dia del Nifo. Junta de Distrito de Tetuan. (11 de mayo)

Con motivo de la celebracion del Dia del Nifio, se realizd6 una colaboracion entre la
Junta Municipal del Distrito de Tetuan y el Departamento de Educacion para el
Desarrollo Sostenible del Area de Gobierno de Medio Ambiente, para el desarrollo de
diferentes actividades de tematica ambiental en la Calle de Bravo Murillo.

Para la organizacion de las actividades programadas se aportaron los medios
materiales y personales necesarios, estos ultimos procedentes del Centro de
Informacion y Educacion Ambiental de la Casa de Campo, a los que se unieron
voluntarios de Cruz Roja.

Con el cuenta cuentos ambiental “Que viene el duende’, se explicd a los mas
pequefios el significado y el valor del medio ambiente y la necesidad de cuidar
nuestro planeta. Completaron la programacion talleres de fauna “Rastros y huellas”,
“El color de las mariposas”, “Pins de aves” y de flora “Uso sostenible de las plantas”.

Feria Internacional de Enerqgia v Medio Ambiente GENERA ‘09 (12 a 14 de
mayo)

El Area de Gobierno de Medio Ambiente ha participado en Genera’09, la 122 Feria
Internacional de Energia y Medio Ambiente, punto de encuentro y negocio del
sector de las energias renovables. Esta se celebré del 12 al 14 de mayo de 2009 en
Feria de Madrid (IFEMA) siendo éste el organizador.

En esta ocasion el Ayuntamiento de Madrid expuso el proyecto europeo BEST
(Bioethanol for Sustainable Transport) en el que participa activamente. Para ello la
organizacién cedié un espacio de 50 m?, en el que se monté un stand informativo,
decorado con trusses y carteleria especifica, un expositor y un mostrador
corporativo. En el interior del stand se aparcé un vehiculo flexible (bioetanol-
gasolina), como muestra del compromiso del Ayuntamiento de Madrid con el
proyecto europeo BEST.

Dicho stand estuvo atendido por un educador ambiental, en horario de feria,

que informd sobre la participacion del Ayuntamiento de Madrid en el proyecto
europeo BEST.
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Jornada Madrid a pie camino sequro al cole (29 y 30 mayo)

Se organizo, con las Comisiones de Participacion de la Infancia y la Adolescencia, la
Jornada sobre Proyectos de Participacion Infantil, durante los dias 28 y 29 de mayo
con el objetivo entre otros de aunar los dos proyectos de participacién de la infancia
en la ciudad de Madrid. En dicho evento se contd con la participacion de Francesco
Tonucci tanto para asesorar en el proyecto como para potenciar la implicacion de
las familias a través de una conferencia realizada con la colaboracion de la Casa
Encendida.

Jornada de participacion de la infancia
en Madrid a pie, camino seguro al cole.

Barajas Distrito Joven 09 (16 v 17 de septiembre)

Durante los dias 16 y 17 de septiembre de 2009, la Direccion General de
Sostenibilidad y Agenda 21 del Area de Medio Ambiente del Ayuntamiento de Madrid
ha participado en la Primera Edicién de “Barajas Distrito Joven 09”, organizado por
la Unidad de Actividades Culturales, Formativas y Deportivas del Distrito de Barajas.
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El objetivo general de este evento ha sido dar a conocer a las personas de entre
14 y 30 afos las distintas actividades y servicios que desde el Ayuntamiento de
Madrid y otras entidades ofrecen.

La feria ha contado con carpas tematicas, zonas deportivas, puntos de informacion
y stands de las entidades participantes en las que se desarrollaron diferentes
talleres y actividades.

Siguiendo la finalidad del evento, la Direccion General de Sostenibilidad y Agenda
21, en colaboracién con Ecoembes, ha participado con la instalacién de un stand
sobre la importancia de la separacion de residuos en origen y el reciclaje, en el que
se desarrollé una dindmica participativa con los asistentes. Se aprovecho igualmente
esta ocasion para promocionar la oferta formativa de las Escuelas de Verano y
Otofio 09. Asi mismo se ofrecié un obsequio elaborado con materiales reciclados.

En estos dos dias participaron 162 jovenes.

Stand utilizado en
Barajas Distrito joven 09

Salén VIVIR 50 “Plus es Mas” (1 v 2 de octubre)

Organizado por la revista “Plus es Mas” en el Palacio de Congresos de Madrid, el
Area de Gobierno de Medio Ambiente particip6 en este evento con dos talleres
ambientales a través de los cuales se pretendia difundir la importancia de las zonas
verdes y animar al publico asistente a participar en las actividades ambientales de
las Escuelas, que se llevan a cabo desde el Departamento de Educacion para el
Desarrollo Sostenible.

Estos talleres fueron: “Descubre las Aves”, dinamizados por educadores de la
Sociedad Espafiola de Ornitologia (SEO/Birdlife), consistente en una breve sesion
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informativa sobre la ciudad como refugio y habitat de fauna e identificacion de aves
comunes en la ciudad de Madrid a partir de imagenes y pistas.

El otro taller “Encuentra tu arbol”, fue dinamizado por educadores ambientales del
Programa de Actividades Ambientales y consistia en una breve sesién informativa
sobre los espacios verdes de la ciudad de Madrid, oferta de itinerarios guiados v,
finalmente, identificacion de arboles a través de muestras biologicas con ayuda de
sencillas claves dicotdmicas y laminas de consulta.

V1. Participantes en actividades de educacion ambiental en eventos

Dia del Libro. Distrito Moncloa (23 abril) 426
Dia del Nifio. Distrito Tetuan (10 mayo) 480
GENERA ‘09 (19 a 21 mayo) 5.400
Jornada Madrid a pie camino seguro al cole (29 y 30 mayo) 151
Barajas Distrito Joven 09 (16 y 17 de septiembre) 162
Vivir 50 Plus (1 y 2 octubre) 22
Total 6.641

O Dia del Libro. Distrito
Moncloa (23 abril)

22 M Dia del Nifio. Distrito
Tetuan (10 mayo)
162

COGENERA ‘09 (19 a 21
mayo)

OJornada Madrid a pie
camino seguro al cole (29 y
30 mayo)

M Barajas Distrito Joven 09
(16 y 17 de septiembre)

5.400

O Vivir 50 Plus (1 y 2
octubre)

Cuadro VI sobre
Participacion en actividades de educacion ambiental en eventos
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Participacion Global

I. Proyectos de Centros Educativos

Il. Centros de Informacion y Educacion Ambiental
I11. Itinerarios Ambientales Guiados

IV. Jornadas, Cursos y Talleres

V. Eventos ambientales en parques

VI. Actividades de educacion ambiental en eventos
Total

57.473
81.648
8.300
7.992
8.755
6.641
170.809

Participacion global en actividades de educacion ambiental

8.755 6.641

O . Proyectos de Centros
Educativos

l Il. Centros de Informacion
y Educacion Ambiental

O lll. tinerarios Ambientales
Guiados

O V. Jornadas, Cursos y
Talleres

H V. Eventos ambientales en
parques

O VI. Actividades de
educacién ambiental en
eventos

Cuadro sobre
Participacion Global

6.7 Formacion, Investigacion y Convenios de colaboracion

A lo largo del aflo y de forma permanente, se proyectan actuaciones en
colaboracién con otras instituciones que fomentan el intercambio de conocimiento, y
la creacion de redes y colaboraciones que aportan a la Direccion General de
Sostenibilidad y Agenda 21 y al Area de Gobierno de Medio Ambiente la oportunidad
de abrirse a campos de conocimiento, experimentacion e innovacion, asi como la
investigacion y formacion que permitan una planificacion contextualizada y
operativa aplicada a las necesidades y demandas educativas y de comunicacion.

Actuaciones realizadas a través de convenios de colaboracion con entidades e

instituciones de reconocido prestigio como:
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Sociedad Espafiola de Ornitologia: Actividades educativas,
voluntariado, seguimiento e investigacion de fauna. Entre las actividades
realizadas en 2009 se pueden destacar:

- Formativas en centros educativos de educacion primaria y secundaria.

- Actividades de observacion y reconocimiento de fauna en parques
urbanos.

- Anillamiento cientifico de aves.

Accién Educativa: Formacion, asesoramiento e investigacion en las
Agendas 21 Escolares. Formacion dirigida a profesorado y técnicos
municipales.

Cruz Roja. Actividades ladico-educativas y voluntariado ambiental en
eventos medioambientales y deportivos.

Fundacion Félix Rodriguez de la Fuente. Patrocinio de la revista de
caracter educativo y cientifico “Agenda Viva” con periodicidad
cuatrimestral.

Brinzal. Actividades educativas y fomento de la conservacion de aves
nocturnas en la ciudad de Madrid.

Formacion

Curso: Ciudad sostenible y Agenda 21 escolar, un modelo de participaciéon

Desde el 6 de noviembre al 21 de mayo, en colaboracion con Accién Educativa, se
desarroll6 un curso dirigido al profesorado de la ciudad de Madrid sobre la
educacion sostenible y la agenda 21 escolar como apoyo al proyecto Agenda 21
escolar y Madrid a pie. Conto con la asistencia de 25 profesores y se disefié con 50
horas lectivas, 30 presenciales y 20 no presenciales.

Cursos

Profesorado. Cursos que se disefian y desarrollan como acciones
formativas complementarias a los proyectos de sostenibilidad para centros
educativos “Educar hoy, por un Madrid mas sostenible”, y dirigidos al
profesorado que esta participando de forma activa en ellos. Dicha
formacion se realiza en el marco del Convenio de Colaboracién con Accion
educativa. En 2009 se desarrollo:

. La ciudad sostenible y agenda 21 escolar. Dirigido al profesorado.
=  Taller de participacion de la infancia. Dirigido a jefes de seccion

Grupos de Trabajo

Grupo de trabajo Madrid a pie, camino seguro al cole.

Grupo de trabajo coordinado por el Departamento de Educacion para el
Desarrollo Sostenible para el disefio y seguimiento del proyecto “Madrid a
pie, camino seguro al cole”, participando técnicos de las Areas de
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Gobierno de Medio Ambiente, de Seguridad y Movilidad, y Familia y
Servicios Sociales, con el fin de disefiar un proyecto de intervencion en los
caminos escolares con objetivos que integren aspectos de seguridad,
educativos, de medio ambiente , autonomia y participacién infantil y
salud. El proyecto se disefia desde la metodologia de trabajo de Agenda
21 escolar. En el grupo también participan tres técnicos de Accion
educativa, dentro del marco del convenio de colaboracion.

Grupo de Trabajo Estrategia de Centros de Informacion y
Educacion Ambiental. Grupo de Trabajo coordinado por el
departamento de Educacion para el desarrollo Sostenible, integrado por
técnicos del Departamento y por los coordinadores de los equipos de
educadores ambientales de los diversos Centros, cuya finalidad es la
elaboracion de una estrategia o documento director de planificacion, que
defina los objetivos y contenidos a desarrollar a través de los Centros de
Informacion y Educacion Ambiental, asi como las actuaciones concretas
de informacion, divulgacion, investigacion y formacion y educacion
ambiental, a través de las cuales se pretende alcanzar los anteriores
objetivos.

Investigacion para la planificacion

Estudio diagndéstico. Campafia separacion de residuos domésticos

Estudio e investigacion para conocer las dudas y dificultades respecto a la
separacion de residuos domésticos y establecer criterios para una estrategia de
intervencion a nivel de comunicacion. Los trabajos recogen el diagnéstico, estrategia
de intervencion, contenidos para la guia de separacion, disefio de experiencia piloto
y cuestionario de evaluacion.

Estudio diagnostico. Camparfia de excrementos caninos

Estudio e investigacion a cerca de los héabitos y comportamientos ciudadanos
respecto a la recogida de excrementos caninos y diseflo de una estrategia de
intervencién y disefio de evaluacion de la campafia. Los trabajos realizados recogen
el diagnostico, estrategia de intervencion, y disefio de cuestionarios de observacion
en calle, conductas ciudadanas y de evaluacion de la campafia.

Estudio diagndstico. Habitos de movilidad respecto al camino escolar

Realizacion de una encuesta a cerca de los habitos de movilidad y autonomia infantil
dirigida a alumnos y padres en el marco del proyecto “Madrid a pie, un camino
seguro al cole”, en 20 centros de educacidon primaria. Realizacion de un estudio e
informe por centro escolar y uno general del conjunto de centros.

Estudio diagnéstico sobre el fendmeno graffiti. Disefio de investigacion y
trabajo de campo de estudio de percepcion social del graffiti en la ciudad de Madrid.

Péagina 110 de 128



Estudio evaluacion sobre el impacto de las campafias de Puntos Limpios vy
Actuaciones de limpieza urbana.
» Estudio de evaluacion de impacto de la campafa informativa de las
Actuaciones Programadas de Limpieza Integral (APLIS) . Informe 2009.
Estudio de evaluacion del impacto de la campafia de Puntos Limpios Fijos.

6.8- Voluntariado Ambiental

El voluntariado ambiental constituye una de las formas de participacion de la
sociedad en la mejora de su entorno. Su contribucién se concreta desde distintos
ambitos: detecta problemas emergentes, sensibiliza a la poblacién y trabaja por
comprometerla, y participa en la gestion.

El papel de los voluntarios tiene un triple efecto: sobre el entorno, mejorando con
su accion la calidad de éste; en segundo lugar, sobre si mismos, posibilitando la
adopcion de actitudes y comportamientos pro-ambientales, y finalmente, como
agentes mediadores ante otras personas, en las que pueden influir directa e
indirectamente.

Se pretende desarrollar modelos de voluntariado ambiental acordes con las
peculiaridades de nuestra ciudad y la gestion municipal.
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Voluntariado ambiental

Actuaciones

Dentro de las lineas de actuacion podemos distinguir tres ambitos o espacios
donde han intervenido en 2009: Parques urbanos, medio urbano y eventos
deportivos.

= Parques urbanos.

- Talleres sobre viverismo y reciclaje en Dehesa de la villa.

- Tareas de conservacion y anillamiento relacionadas con la fauna urbana con
SEO/BirdLife, en Retiro y Dehesa de la Villa.

- Cuenta cuentos medioambientales los fines de semana en el Parque de la
Dehesa de la Villa.

= Medio urbano y calidad ambiental.

- Colaboracion en campafias de sensibilizacion informacion

- Colaboracion en stand de ferias, congresos y dias conmemorativos del medio
ambiente.

= Eventos Deportivos

- Maratén, abril 09: los voluntarios han estado presentes informando de las
medidas ambientales en la gestion del evento, con incidencia en :
- Stand informativo en la Feria del Corredor para informar de las medidas
ambientales en la organizacion.
- Entrevistas antes y después de la prueba deportiva a los participantes para
conocer su valoracion sobre las medidas ambientales .
- Colaboracion en los puntos de reciclaje, en la recogida de tapones, cartones
y envases.

- Tenis Masters 09, se formd un equipo especifico de voluntarios para esta
primera edicion del Tenis Master (8-17 mayo) que se celebr6 en La Caja
Magica. Su principal labor se centraba en garantizar las medidas ambientales
implementadas, fundamentalmente en materia de gestibn de residuos y
labores de sensibilizacion.

- Dia del Deporte Madrid 2016. Los voluntarios participaron en la organizacion

que llevé a cabo la Candidatura Olimpica, con actividades deportivas en toda la
ciudad.
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/. MEDIO AMBIENTE Y DEPORTE

7.1. Eventos Deportivos Verdes

La DG de Sostenibilidad y Agenda 21, en colaboracién con la DG de Deportes ha
desarrollado a lo largo de 2009 una serie de actuaciones en el marco del Plan de
Trabajo “Medio Ambiente y Deporte-2009”, que se agrupan en las cuatro lineas de
accion:

= |Incorporacion de practicas ambientales en eventos deportivos

= Actividades de sensibilizacion y formacion ambiental para en el ambito
deportivo municipal

= Practicas ambientales en instalaciones deportivas municipales

= Deporte, medio ambiente y escuela

Incorporacién de practicas ambientales en eventos deportivos

Se han implementado un conjunto de medidas ambientales en colaboracién con los
organizadores de los eventos que refleja la tabla.

26 Abril [Maraton Popular de Madrid MAPOMA
4 — 8 Mayo Visita del (iomlte OI_|mB|co Internacional Madrid 2016
Programa “Green Visit
8-17 Tenis Masters de Madrid A.T.P. Master Series
Mayo Events
22 Mayo |Acto inaugural EscoOlimpia DG Deportes

El Ayuntamiento de Madrid ha sido premiado por la organizacién del Maratén
Popular de Madrid, premio MAPOMA 2009, como reconocimiento a la
colaboracién para la incorporacion de medidas ambientales en esta prueba.

Fomento del reciclaje en Eventos Deportivos: Maraton y open Tenis
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Se ha elaborado la Guia de buenas practicas ambientales en eventos
deportivos, con el propdsito de recoger y difundir la experiencia adquirida por el
Ayuntamiento de Madrid en la integracion de la variable ambiental en la celebracion
de eventos, que podra ser de aplicacion para las diferentes pruebas deportivas
organizadas por las Juntas de Distrito, DG de Deportes u otros organizadores.

Actividades de sensibilizacion y formacién ambiental en el ambito
deportivo

Durante el afio 2009, se han realizado actividades de sensibilizacion en los

siguientes ambitos:

= Edicion del folleto “GREENING MAJOR EVENTS: Marathons, footraces and
other street sport events”, resultado del proyecto sobre eventos deportivos
en el seno de la red de ciudades EUROCITIES.

= Participacién en las Jornadas de Medio Ambiente y Deporte organizadas por
el Comité Olimpico Espafiol en abril de 2009, con la presentacion “Proyecto
de la Red EUROCITIES “Greening Major Events”
Maratones y carreras”

= Personal de direccién de las instalaciones deportivas del municipio de Madrid.
El personal de la DG. de Sostenibilidad y Agenda 21 intervino en una sesién
sobre “Medio Ambiente y Sostenibilidad en instalaciones deportivas”, durante
el programa de formacion interna dedicado a directores de instalaciones
deportivas en 20009.

Instalaciones deportivas municipales

Elaboracion de la Guia de buenas practicas ambientales en centros
deportivos municipales, resultado del trabajo piloto realizado en 2008 sobre una
muestra de centros deportivos municipales, en los que se llevd a cabo un
diagnadstico cualitativo y una evaluacién ambiental particularizada.

Sumeérgete
en la naturaleza

Desarrollo del programa “Sumérgete en la
naturaleza” integrado en la oferta de actividades
de educacién ambiental “Escuela de Verano 2009”,
a través del cual se realizaron talleres ambientales
en las piscinas de 15 centros deportivos municipales
a lo largo de julio y agosto. " [cWD Casa de Compo

22 y 23 de juli
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Deporte, medio ambiente y escuela

Durante 2009 se han mantenido distintas reuniones con los responsables de
Escuelas de Promocion Deportiva de la DG de Deportes, estableciendo las siguientes
lineas de trabajo y acciones concretas dentro del proyecto “Madrid, juega en verde”:

» EscoOlimpia 2009: Se han establecido criterios de evaluacion y medidas
para la promocién del reciclaje en esta actividad que se celebr6 en mayo-
junio 2009. Se ha colaborado en la seleccion de centros educativos para la
concesion de tres premios vinculados a acciones ambientales: Medallero
ambiental

= Se han aportado contenidos y material grafico sobre deporte y desarrollo

sostenible para la exposiciéon sobre la candidatura olimpica de Madrid 2016,
de enero a mayo de 2009 en el Centro Integrado de Arganzuela.

7.2 Candidatura Olimpica Madrid 2016.

El afio 2009 ha tenido una importancia especial para la Candidatura de Madrid como
ciudad olimpica, ya que el dia 2 de octubre el Comité Olimpico Internacional (COI)
decidia en Copenhague la sede de los Juegos Olimpicos del afio 2016.

Para ello, previamente, la Comisién de Evaluacion del COI realiz6 una visita a las
cuatro ciudades candidatas con objeto de examinar
a los Comités preparatorios sobre sus propuestas
reflejadas en el dossier de la candidatura que se
remitieron a Lausana en el mes de Febrero de
20009.

La visita a Madrid tuvo lugar

—‘_ entre los dias 4 al 9 de mayo

de 2009. La Direccion General de Sostenibilidad elabord un

de sostenibilidad en los que se centraba la candidatura y
compuesto por los siguientes vectores ambientales:

Cambio climatico:

- Minimizacién de las emisiones de efecto invernadero mediante la
implantacién de buenas practicas ambientales.

- Célculo de las emisiones asociadas al evento a partir de la herramienta
de célculo basada en el Greenhosuse Gas Protocol del World Business
Council for Sustainable Development Compensacién a través de una
plantacion con efecto sumidero equivalente en el parque forestal de
Valdebebas de la ciudad de Madrid, calculada conforme a la Guia del
Intergovernmental Panel on Climate Change.
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Energia y recursos:
- Medidas de eficiencia energética en la sede de las reuniones
(climatizacion , iluminacion LED, Gas natural en calderas del edificio).
- Utilizacion de papel reciclado y material de trabajo ecolégico.
- Eleccién de material promocional ecolégico.
- Inclusién de café de comercio justo en los catering.

Residuos:

- Recogida selectiva de todos los residuos que se produzcan durante la
visita para su reciclaje.

- Minimizacién de residuos limitando la entrega de documentacion y
empleando traseras y paneles reutilizables.

- Produccion de elementos promocionales (llaveros, bolsas, monederos)
a partir de todas las lonas instaladas en las sedes y en la ciudad con
motivo de la visita con beneficios para la ONG Intermon-Oxfam .

Movilidad:
- Transporte colectivo para la Comision de Evaluacion.
- Promocion del transporte publico para staff, voluntarios y prensa
(bonos de viaje a voluntarios, sede facilmente accesible en bus y

metro).

Sensibilizaciéon y comunicacion:
Creacién de un cuerpo especifico de voluntarios ambientales.

Por parte del Area de Gobierno de Medio Ambiente se elabord previamente la
propuesta ambiental de la Candidatura, compuesta fundamentalmente por los
siguientes documentos y un amplio proceso de informacion y consulta con la
sociedad civil:

e Guia ambiental o Directrices para guiar
de forma sostenible todo el proceso de
elaboracion de nuestra propuesta
desde el comienzo hasta la celebracion
de los Juegos en el caso de haber
resultado elegida.

e El Capitulo VI sobre “Medio Ambiente y
Meteorologia” del Dossier olimpico que se remitié al COl el 12 de febrero de
2009. En él se exponian a lo largo de 13

preguntas los aspectos mas relevantes de EdiiiZg:
nuestro proyecto olimpico en materia =-THO
ambiental, caracteristicas geogréaficas y i"‘”;gg
naturales de la region y la ciudad, calidad =&/
del aire, agua, implicacion de los diferentes s

agentes sociales, asi como nuestro
ambicioso plan de sostenibilidad a través de 2:=:!
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los innovadores objetivos ambientales de Madrid16.

Asimismo se llevdo a cabo una “Evaluacion Ambiental Estratégica del proyecto
olimpico de Madrid 2016”, en la que se estudi6 la capacidad de acogida del territorio
para este proyecto a dos escalas. La escala regional-municipal analiz6 13
variables (acustica, biodiversidad, transporte y movilidad, infraestructuras y
equipamientos, aire, energia y cambio climatico, aguas, residuos, salud ambiental,
consumo, turismo y cultura y participacion ciudadana).

La escala local-instalaciones, donde se analizaron
pormenorizadamente y en base a 6 variables
(geomorfologia, vegetacion y usos del suelo, trama verde
urbana, capacidad hidrica, acustica y viabilidad urbanistica)
los posibles impactos concretos de cada instalacion, las
medidas correctoras que se debian aplicar y la valoracion
final de los impactos.

Tras el analisis efectuado y a la vista de los resultados

¥  obtenidos después de valorar los impactos identificados y

una vez aplicadas las medidas correctoras propuestas se

concluyo6 que, desde el punto de vista ambiental y para las instalaciones analizadas,

en la ciudad de Madrid no existe ninguna afeccion significativa que dificulte la

celebracion de los Juegos Olimpicos y Paralimpicos del 2016 sino todo lo contrario,

ya que Madrid cuenta con una elevada potencialidad en sus ambitos para acoger las

nuevas instalaciones que se construiran o remodelardn con motivo de la celebracion
de los Juegos Olimpicos.

ik

Para la elaboracion de los documentos antes mencionados, se contd con la
colaboracién de las empresas: Garrigues Medio Ambiente, Evaluacion Ambiental y
Soluciones para el Medio Ambiente (SMA).

8. MEDIO AMBIENTE Y EMPRESAS

8.1. Foro Pro-Clima Madrid

Durante el afio 2009 el Foro Pro Clima Madrid que alcanzé la cifra de 42 empresas
miembros del mismo, centro sus actividades en el estudio de un “Compromiso de
Renovacion de flotas por vehiculos mas ecoldgicos” que fue asumido de manera
conjunta:
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Tanto este compromiso como el Catdlogo de las iniciativas ambientales de las
empresas que lo componen, fue presentado en la Jornada Anual que tuvo lugar en
el mes de Abril de 2009.

Asimismo se celebraron de nuevo los Seminarios monograficos sobre:

_ | e Vehiculos y combustibles méas ecolégicos

iniciativas ambientales e Paquetes financieros especificos para la renovacion de
vehiculos  convencionales  por  otros menos
contaminantes.

® En el mes de octubre se constituyeron tres grupos de trabajo
EE=d =.as. gsimismo en el marco del Foro, con el fin de adoptar futuros
documentos de interés en relacion con aspectos de sostenibilidad:

e Grupo de trabajo sobre Productos Forestales. Tiene por objeto difundir entre
los miembros del Foro el concepto de la certificacion forestal que promueve
la gestion sostenible de los bosques y lucha contra la tala ilegal.

e Grupo de trabajo sobre Eventos Sostenibles. Su objetivo es elaborar una
“Guia de Eventos Sostenibles” para dirigir la organizacion de reuniones y
actos considerando los principales aspectos de la sostenibilidad.

e Grupo de trabajo de Obras. Su objetivo es elaborar un Manual de buenas
practicas en el disefio, construccidn, conservacion, etc... de edificios para

incorporar practicas sostenibles. ' = |
foro ¥

pro clinfia
madrid®

Por altimo, en el afio 2009 el Foro pro Clima ha editado un
triptico explicativo para dar a conocer sus objetivos,
composicion y configuracién, que puede consultarse en:

B una plataforma para la accion 4 l

a platform for ection

www.munimadrid.es/

8.2 Convenio con la Camara de Comercio y CEIM por la Sostenibilidad
de las empresas de Madrid

En el marco del Convenio de colaboracién entre el Ayuntamiento de Madrid, la CEIM

y la Camara de Comercio para el desarrollo de acciones en materia de sostenibilidad

y el fomento de la misma en el tejido empresarial madrileiio, se han llevado a cabo

las siguientes acciones:

En materia de residuos:
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e progresiva implantacion de la recogida “puerta a puerta” del carton comercial
en el distrito de Tetuan y Centro;

e recogida “puerta a puerta” de papel en establecimientos como hoteles u
otros grandes productores;

e implantacion de contenedores de vidrio especiales para hosteleria; o

e adaptacion especial de horarios de recogida en determinadas zonas de
comercio y turismo, como la Plaza Mayor.

e Reunién de la Mesa de Residuos con ADEPESCA (16 de noviembre) con
objeto de estudiar los problemas planteados con la gestion de los SANDACH
0 Subproductos animales no destinados a comercio humano.

e Creacion de un Grupo de trabajo para estudiar la posible utilizacion de un
punto limpio por parte de las empresas del poligono industrial del Aguacate
en el distrito de Carabanchel.

Otras acciones realizadas conjuntamente en el marco del Convenio son:

v' la reciente edicion de la Guia “Buenas prdcticas ambientales y
energéticas para el comercio madrilefio” + Decalogo

v’ participacion de representantes del Area de Medio Ambiente en
Jornadas sobre Gestion de Residuos (3 Noviembre) y Calidad del aire
(17 Septiembre), organizadas por la Camara de Comercio.

v Difusién por parte de la Camara de Comercio de las Actividades de las
Escuelas de Primavera, Verano, Otofio e Invierno del Area de Medio
Ambiente.

8.3 Convenio con la empresa 3M

En aplicacion del PUSECC, en julio de 2009 se firmo un Convenio de colaboracion
entre el Ayuntamiento de Madrid (Areas de Gobierno de Medio Ambiente y
Hacienda) y la empresa 3M para la realizacion de un estudio de viabilidad, sobre la
eficacia de las laminas de control solar en la mejora de la eficiencia energética de
los edificios construidos.

En el marco del Convenio, se seleccioné un edificio para la realizacion del estudio,
finalmente fue un Centro de mayores, donde se procedié a la instalacién de las
laminas de control solar. Tras las mediciones realizadas al al final del verano se
comprobo que se reducia la entrada de radiacion infrarroja en un 70%, lo que tiene
una importante aplicacion en la climatizacion y el gasto energético consiguiente.

8.4 Formacién ambiental en Centros de mayores con empresas

En Abril de 2008 se firmd un Convenio de colaboracién entre el Ayuntamiento de
Madrid y las empresas ECOEMBES y UNION FENOSA para la realizacion de cursos de
medio ambiente en centros de mayores. Por parte del Ayuntamiento estaban
implicadas las Areas de gobierno de Medio Ambiente y Familia y Servicios Sociales.
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La idea era trabajar en el cambio de actitud de ese colectivo para desarrollar una
concienciacion en materia de reciclado de residuos y ahorro y eficiencia energética,
ya que los mayores representan un sector muy importante de la sociedad y tienen
capacidad de transmision de conocimientos en el seno de sus familias.

Los cursos correspondientes a ECOEMBES se impartieron en 2008. En cuanto al
Programa impartido por UNION FENOSA “Ayuda a la energia a hacer bien su
trabajo” se comenzd en noviembre de 2008 y finaliz6 en el mes de abril de 2009.

El programa se impartio en 81 centros municipales de mayores en una jornada de
formacién de dos horas por centro. En cada centro, asistié un grupo aproximado de
veinticinco personas.

La jornada se dividia de la siguiente manera:

o Charla formativa sobre ahorro y eficiencia energética (duracion aproximada:
treinta minutos)

o Actividades, juegos y/o talleres para poner en practica los conocimientos
adquiridos de la charla. (duracion aproximada: hora y media)
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9- CAMPANAS DE SENSIBILIZACION Y CONCIENCIACION

El objetivo de las campafas es planificar, promocionar, coordinar y ejecutar
acciones de sensibilizacion, comunicacion y divulgacion dirigidas a la ciudadania,

en materias relativas a problemas medioambientales.

Tipo de acciones:

= Campafias en medios de comunicacion dirigidas al conjunto de la poblacién.
» Campafias informativas dirigidas a objetivos y sectores de poblacion

especificos.

= Campafias de informacion en eventos que incorporan buenas practicas

ambientales

» Edicidon de materiales divulgativos, paginas web, guias de buenas practicas.

9.1. Campaia de informacidon sobre Puntos Limpios Vv Ciudades

Sostenibles

El objeto de esta campana es facilitar a los vecinos de Madrid informacion sobre los
Puntos Limpios Fijos y Puntos Limpios Mdviles y sus condiciones de uso: tipologia y

cantidades de residuos admisibles en las instalaciones
y direcciones, teléfonos y horarios establecidos para
la prestacidon del servicio. El fin Gltimo de la campafia
es mejorar la gestion integral de los residuos que
realiza el Ayuntamiento de Madrid, mediante el
tratamiento de los residuos que entran en el Parque
Tecnolbégico de Valdemingémez, contribuyendo ello
disminuir los costes de gestion y la contaminacion
ambiental. La participacion y colaboracion de los
vecinos se viene traduciendo en una mayor recogida
de las cantidades de residuos recogidos en los Puntos
Limpios.

Cartel para la Camparfia de informacién sobre
Puntos Limpios y Ciudades Sostenibles

Puntos Limpias
Ciudades sostenibles
Distrite Arganziela

en Arganzuela

Numero de ciudadanos atendidos y distritos de actuacion

- Carabanchel 3.524
- Villa de Vallecas 2.686
- Usera 2.513
- Villaverde 3.668
- Arganzuela 2.876
Total: 14.267
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9.2. Campafa de informacion sobre las Actuaciones Programadas de
Limpieza Integral Urbana (APLIS

Las APLIS se realizan por sectores en todos los distritos en dos campafias anuales.
Cada intervencién por sector se desarrolla a lo largo de una semana. La campafa
informativa tiene lugar en cada sector en la semana anterior a la prestacion del
servicio. Consta del buzoneo de una carta de la Delegada de Medio Ambiente
acompafada de un diptico, la colocacion de un cartel en todos los portales y la
informacion directa en la calle realizada por dos equipos de informadores
ambientales.

Estos equipos informan a los viandantes y comerciantes locales sobre la naturaleza
del servicio que se va a prestar la préxima semana, sobre los beneficios que reporta
y sobre la forma de minimizar entre todos las molestias que se puedan ocasionar.

Los informadores recogen las sugerencias de los informados y distribuyen entre
ellos dicticos informativos. La semana siguiente a la de la prestacion del servicio un
equipo de informadores ambientales realiza en el sector una encuesta sobre el
grado de conocimiento y aceptacion local de las APLIS y demas servicios de
limpieza. Se realizan informes trimestrales de los resultados de la Campafa
informativa.

" Limphsza genaral an tu bamia

Diptico de la Campafia de Actuaciones Programadas de Limpieza Integral
APLIS 09

A continuacion se presenta el planteamiento y los resultados de todo el afio 2009
dentro del proyecto Programa de informacién y sensibilizacién que apoya las
Actuaciones Programadas de Limpieza Integral (APLI).

n° de cartas depositadas en el buzén en viviendas 444.484
n° de cartas depositadas en el buzén en Comercios 27.099
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n° de carteles colocados en portales 78.846

n° de carteles distribuidos en Comercios 2.000
Total cartas y carteles en viviendas y comercios 552.429
n° de personas informadas personalnmente 3.122
n° de Comrecios visitados 2.600

Total Entrevistas a viandantes y comerciantes 5.722

9.3. Campaia de Prevencion de Residuos Caninos

El Area de Gobierno de Medio Ambiente, junto con el Colegio Oficial de Veterinarios
de Madrid, entre noviembre de 2008 y mayo de 2009, ha llevado a cabo una
campafa de concienciacion sobre recogida de los residuos caninos, con objeto de
estimular la recogida de los residuos de mascotas depositados en espacios publicos.
La finalidad es concienciar a las personas duefias de perros que viven en nuestra
ciudad, de la responsabilidad que tienen respecto a esta accion.

El lema de la campafa ha sido Si pudiera, lo haria yo mismo, y para su difusion
se han elaborado unos materiales divulgativos: dipticos y carteles; y una carta a las
personas propietarias de los perros de todos los distritos de la Ciudad de Madrid
informandole del contenido de la campania.

Ademas se ha contado con el apoyo de un servicio de Informadores
Medioambientales de la Agencia de Empleo, en turnos de mafiana y tarde, que,
no soélo distribuyeron material divulgativo en clinicas veterinarias y tiendas
especializadas para mascotas, sino que recorrieron nuestros parques, calles y
plazas, efectuando una labor informativa y contestando las preguntas que los
ciudadanos les realizaban. La finalidad de este servicio es un acercamiento directo al
ciudadano vinculado con la campafa, es decir, al propietario de perros, y hacer
hincapié en las ventajas sobre salud y medio ambiente de esta conducta civica. Se
ha trabajado en todos los distritos de la ciudad.

Esta campafia ha contado también con la colaboracién del Centro de Proteccion
Ambiental y Control de Vectores de Madrid Salud.

Asimismo se ha trabajado Ccon la o —-——-—.-;__‘-3/
Universidad Auténoma de Madrid
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Cartel y Diptico Si pudiera, lo haria yo
mismo

Numero de ciudadanos informados y
distritos de actuacion

DISTRITO Personas
1. CENTRO 169
2. ARGANZUELA 206
3. RETIRO 277
4. SALAMANCA 209
5. CHAMARTIN 295
6. TETUAN 350
7. CHAMBERI 401
8. FUENCARRAL-EL PARDO 210
9. MONCLOA-ARAVACA 188

. LATINA 370
. CARABANCHEL 444
. USERA 484
. PUENTE DE VALLECAS 299
. MORATALAZ 297
. CIUDAD LINEAL 336
. HORTALEZA 165
. VILLAVERDE 370
. VILLA DE VALLECAS 123
. VICALVARO 146
. SAN BLAS 414
. BARAJAS 157

TOTAL ENCUESTAS 5.910

9.4. Campafiia informativa de recoqida de enseres

Madrid funciona :

Recogida gratuita de muebles y trastos viejos

LS 27abr Z5may 22j0n
20jul 2aga ZHsep
Zboct Zinov Zdic

Esta campafa informa sobre el servicio de
recogida gratuita de enseres. Se realiza en
servicio nocturno una vez al mes en los
distritos centrales y cinco veces al afio en
los distritos periféricos. Consiste en la
colocacion de carteles informativos en los
portales con una semana de antelacion a
la prestacion del servicio. En los carteles
se indica la fecha en que se realizara el
servicio y las condiciones en que los
interesados han de presentar al servicio de
recogida los enseres de que se
desprendan.
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Cartel Madrid funciona. Recogida gratuita de enseres.

9.5. Campana informativa vy formativa sobre separacion de residuos
domésticos en Madrid

Desde que se implanto el sistema actual de separacion de basuras en la ciudad de
Madrid, el Area de Gobierno de Medio Ambiente es consciente de las dudas que
tiene la ciudadania, en torno a la separacion de residuos domésticos.

Desde el afio 2006 se ha venido trabajando con el Equipo de Investigacion en
Comunicacién Ambiental de la Universidad Auténoma de Madrid, UAM, en distintos
estudios sobre la separacion, con objeto de conseguir un cambio conductual por
parte de la poblacion en lo concerniente al reciclaje, ya que existe una relacion
negativa la alta inversion y medios, y los bajos indices de colaboracion ciudadana.

De esos estudios de investigacién se detectan distintas carencias y demandas de
informacion, importantes de asumir, por lo que se considera absolutamente
necesario, disponer de un material informativo sencillo en relacion a la separacion
de residuos domésticos que pueda responder a las preguntas habituales sobre esta
materia.

Asi es como se ha llegado a la elaboracion de la Guia para resolver dudas
sobre la separacion de residuos domésticos en Madrid, con el fin de
responder a las preguntas recibidas, en un trabajo de investigacion que ha durado
desde abril del 2008 hasta octubre del 2009, al mismo tiempo que se preparaba la
estrategia de comunicacion para realizar la Campafa Informativa-Formativa sobre
separacion de residuos domésticos en Madrid”.

Con el lema Para no dudar al separar se ha puesto en marcha en noviembre de
2009 y durante el primer semestre de 2010, la mencionada campafia, cuyo objetivo
fundamental es ofrecer informacion clara y concisa sobre los residuos que
corresponden a cada forma de separacion y gestibn propuesta por el sistema
municipal de recogida y tratamiento de residuos.

Para ello se ha hecho una apuesta importante por la comunicacién interpersonal con
los ciudadanos, contando de nuevo con el apoyo de los Informadores Ambientales
de la Agencia de Empleo, cuya labor consiste en recorrer todos los distritos de
Madrid, mediante un Stand Movil y un Roller que se ubica en las zonas de mayor
afluencia de ciudadanos, como son las grandes superficies, centros comerciales y
centros culturales.

Péagina 125 de 128



En cada distrito estan tres semanas en tres ubicaciones distintas, previo anuncio de
su presencia mediante carteles informativos.

Ademéas de dar a conocer la nueva Guia, y la entrega de imanes, asi como
informacion sobre Puntos Limpios Fijos y Moviles del distrito que corresponde, los
Informadores Ambientales resuelven las dudas, transmiten conocimientos sobre los
beneficios del reciclaje, dan informacién sobre la reciente Ordenanza de Limpieza de
los Espacios Publicos y Gestién de Residuos recordando los canales permanentes
que el Ayuntamiento pone a disposicién de la ciudadania para manifestar sus
sugerencias y reclamaciones.

La Guia y un cuestionario on-line se encuentran disponibles en la web del
Ayuntamiento de Madrid : www.munimadrid.es/reciclaje.

El objetivo del cuestionario on-/ine es recibir informacion de la ciudadania sobre el
contenido que sigue siendo dudoso o conflictivo e incluir aspectos que no hayan
sido considerados.

Las actuaciones informativas y divulgativas tienen también su apoyo en actuaciones
formativas que se desarrollaran durante el 2010, en distintas etapas.

o A Baua general “restos”
e | Contenedor gris y naranja
.y =

Guia para resalver dudas sobre =
la separacion de residucs domestices en Madrid 2 . Envases de plastico y metal, brik,
" | i ! bolsas de pE.stico y cajas de madera

50 Contenedeor amarille

i, Vidrio
Contenedor verde

e —————————

Papel y cartén

Descargar ta GUIa on wWW.munimadrid.es/reciclaje

Portada de la Guia para resolver Iman para la Campafia divulgativa
dudas sobre la separacion de para no dudar al separar

residuos domésticos en Madrid.

Péagina 126 de 128



GRATUITO

- Para 8
no dudar &
al separar

www.munimadrid.es/reciclaje

Stand con informadores ambientales

Guia para resolver dudas sobre

la separacion de residuos domésticos en Madrid

Actuaciones v alcance de las campanas

Campanas Alcance de la Campafa
Puntos Limpios n° de personas informadas 14.267
Prevencion de Residuos Caninos N° de personas imformadas 5.910
Recogida de Enseres N° de carteles colocados en 477.400
los portales al afo
Separacion de Residuos Datos cualitativos: materiales -
*Comienza la Campafia el 20 de diciembre de vy planificacion de campafia
2009
APLIS Actuaciones Programadas de Limpieza n© de personas informadas 4.500
Integral personalmente
N© de comercios visitados 2.600
N° de carteles distribuidos en 2.000
Comercios
N° de carteles colocados en 78.846
Portales
N°© de cartas depositadas en el 444.484
buzén en viviendas
N© de cartas depositadas en el  27.099

buzén en Comercios
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10. PROYECTOS., FOROS Y REDES

RED EUROPEA DE CIUDADES EUROCITIES

0 Foro Medio Ambiente:
= Grupos de trabajo Clean Cities. Madrid lidera proyectos piloto
sobre incorporacion de buenas practicas ambientales en
Grandes Eventos — Greening Major Events-
= Grupo de Trabajo de Energia y Cambio Climético

En 2009, la D.Gral de Sostenibilidad y Agenda 21 participé ademas en los siguientes
foros: EscoOlimpia; Congreso de Gas Natural; Plantemos por el Planeta.
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