
Acto de entrega de las XVI y XVII ediciones de los
Premios a la Calidad e Innovación en la Gestión Pública: 

“La confianza es el Premio”
18 de febrero de 2025, 12 horas

Gran anfiteatro del Colegio Oficial de Médicos de Madrid  (Entrada desde INAP, Calle Atocha 106 - Madrid)

Presidido por la Secretaria de Estado de Función Pública, D.ª Clara Mapelli Marchena

PROGRAMA
• Café y registro asistentes en INAP – 11:30h

• Apertura del acto – 12:00 h
a cargo de la Directora General de Gobernanza Pública, D.ª Carmen Cabanillas Serrano

XVI edición
• Premio a la Excelencia en la Gestión Pública

Organismo Autónomo de Recaudación y Gestión Tributaria de la Diputación de Salamanca
Accésits al Hospital General Universitario Gregorio Marañón y a la Delegación de Defensa en 

Aragón
Mención especial al SAMUR Protección Civil, del Ayuntamiento de Madrid

• Premio a la Innovación en la Gestión Pública
Ex aequo, al Instituto Social de la Marina y al Ayuntamiento de Riba-roja de Túria. 

Accésits al Servicio de Asistencia Municipal de la Diputación de Tarragona y a la Dirección 
General de Transformación Digital de la Administración de Justicia

• Premio Ciudadanía
Agencia Estatal de Administración Tributaria

XVII edición
• Premio a la Excelencia en la Gestión Pública

Ex aequo, a la Dirección General de Atención a la Ciudadanía – Línea Madrid del Ayuntamiento 
de Madrid y a la Subdelegación de Defensa en Burgos

• Premio a la Innovación en la Gestión Pública
Centro para el Desarrollo Tecnológico y la Innovación (CDTI)

Accésits a la Oficina Digital del Ayuntamiento de Madrid y a la Dirección General de Tráfico.

• Premio Ciudadanía
Entidad Pública Empresarial Red.es

Accésits a la Agencia Estatal de Meteorología (AEMET), a la Dirección General de la Guardia Civil 
y al Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS)

• Clausura de la ceremonia 
por parte de la Secretaria de Estado de Función Pública, D.ª Clara Mapelli

Marchena
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