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TRÁMITES CITA PREVIA: LIMITACIONES EN LA CONCERTACIÓN DE CITAS  

CATEGORÍA TRÁMITES CITA PREVIA 

DÍAS DURANTE LOS QUE SE 
IMPOSIBILITA LA 

CONCERTACIÓN DE CITA 
PARA LA MISMA PERSONA 

Y EL MISMO TRÁMITE 

CONSUMO INFORMACIÓN CONSULTAS OMIC 1 

ATENCIÓN CONTRIBUYENTE 

DOMICILIACIÓN DE PAGOS Y RECIBOS EN 
OAC 

30 

APLAZAMIENTOS FRACCIONADOS 

1 

ATENCIÓN DIGITAL AL CONTRIBUYENTE 

CERTIFICADO CATASTRAL PIC 

DOMICILIACIÓN TRIBUTOS 

EJECUTIVA EMBARGO 

IBI/ CATASTRO 

IMPUESTO DE ACTIVIDADES ECONÓMICAS 

IMPUESTO VEHÍCULOS DE TRACCIÓN 
MECÁNICA 

PLUSVALÍA 

PLUSVALÍA MÚLTIPLE 

CATASTRO TÉCNICO 

TASA RESIDUOS/ TASA PASO VEHÍCULOS 

CULTURA 

INFORMACIÓN Y OTRAS GESTIONES EN 
CENTROS CULTURALES 

1 

CABINA INDIVIDUAL CON CONTRABAJO 

2 

CABINA INDIVIDUAL CON PIANO 

CABINA INDIVIDUAL PARA INSTRUMENTO 

CABINA PARA GRUPO DE 2 A 4 PERSONAS 
CON PIANO  

CABINA PARA GRUPOS DE ROCK DE 1 A 3 
PERSONAS 

CABINA GRUPOS DE ROCK DE 3 A 5 
PERSONAS 

CABINA PARA USO DE COROS DE 5 A 30 
PERSONAS 

EMPLEO AUTOEMPLEO 

EMPLEO POR CUENTA AJENA INFORMACIÓN 
Y ORIENTACIÓN LABORAL BOLSA DE 

EMPLEO 1 
EMPLEO POR CUENTA PROPIA 

ASESORAMIENTO LABORAL 



 

 

CATEGORÍA TRÁMITES CITA PREVIA 

DÍAS DURANTE LOS QUE SE 
IMPOSIBILITA LA 

CONCERTACIÓN DE CITA 
PARA LA MISMA PERSONA 

Y EL MISMO TRÁMITE 

EMPRENDIMIENTO 

ASESORAMIENTO A PYMES INDUSTRIALES 
1 

ASESORAMIENTO Y OCUPACION DE 
ESPACIOS COWORKING 

ASESORAMIENTO EMPRESARIAL EN 
VENTANILLA ÚNICA DEL EMPRENDEDOR 

1 

ASESORAMIENTO EMPRESARIAL EN 
VIVEROS DE EMPRESA 

1 

MADRID SALUD 

ADOPCIÓN DE ANIMALES 1 

CERTIFICADO COVID 1 

RECOGIDA ACREDITACIÓN GESTION 
COLONIAS FELINAS 

1 

VACUNACIÓN GRIPE (TRÁMITE ESACIONAL) 7 

VACUNACIÓN COVID 7 

VACUNACIÓN INTERNACIONAL  1 

MATRIMONIOS CIVILES PRE-RESERVA FECHA DE CELEBRACIÓN 30 

MOVILIDAD 

TAXI, INSPECCIÓN DE TAXI EN CALLE HIEDRA 
7 
 

TAXI, LICENCIA DE AUTOTAXI 

1 

TAXI, PERMISO MUNICIPAL DE CONDUCTOR 
DE AUTOTAXI 

TAXI, SANCIONES TAXI 

TAXI, TARJETA DE IDENTIFICACIÓN DEL 
CONDUCTOR 

TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA 
PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA 

10 

AUTORIZACIÓN DE OCUPACIÓN DE VÍA 
PÚBLICA PARA RODAJES 

1 

BICIREGISTRO 

 
7 

SER, ESTACIONAMIENTO EN VÍA PÚBLICA. 
ATENCIÓN ESPECIALIZADA  

ZBEDEP DISTRITO CENTRO. OFICINA 
ATENCIÓN ESPECIALIZADA 

ZBEDEP PLAZA ELIPTICA. OFICINA ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA 

PAR APARCAMIENTOS DE RESIDENTES 1 

OBJETOS PERDIDOS 
ENTREGA DE OBJETOS A 

PROPIETARIOS/HALLADORES 
1 



 

 

CATEGORÍA TRÁMITES CITA PREVIA 

DÍAS DURANTE LOS QUE SE 
IMPOSIBILITA LA 

CONCERTACIÓN DE CITA 
PARA LA MISMA PERSONA 

Y EL MISMO TRÁMITE 

PADRÓN Y CENSO ELECTORAL 

CERTIFICADO DE EMPADRONAMIENTO 

*Sólo se puede tener una 
cita en vigor 

CENSO ELECTORAL 

ALTAS, BAJAS Y CAMBIO DE DOMICILIO EN 

PADRÓN 

RENOVACIÓN CONFIRMACIÓN PADRON DE 
PERSONAS EXTRANJERAS 

REGISTRO REGISTRO 1 

RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL 

APUD ACTA 

30 AUDIENCIA EXPEDIENTES 

CONSULTA DE EXPEDIENTES 

SEGURIDAD Y SANCIONES 

MULTAS DE TRÁFICO, CONSULTA DE 
EXPEDIENTES 

1 

RECOGIDA DE TARJETA DE ARMAS DE 
CUARTA CATEGORÍA 

2 

SANCIONES PROTECCION CIUDADANA, 
LOCALES, ARMAS Y COVID, INFORMACION 

TELEFONICA 
1  

SANCIONES PROTECCION CIUDADANA, 
LOCALES, ARMAS Y COVID, RECOGIDA 

DOCUMENTACION 

SERVICIOS SOCIALES ATENCIÓN SERVICIOS SOCIALES 1 

URBANISMO Y VIVIENDA 

INFORMACIÓN URBANÍSTICA 
ESPECIALIZADA DE LA AGENCIA DE 

ACTIVIDADES 
1 

INFORMACIÓN DE EXPEDIENTES DE 
DISCIPLINA Y SANCIONADORES DE LA 

AGENCIA DE ACTIVIDADES 

CONSULTA COPIA EXPEDIENTES 
ARCHIVADOS EN AGDU 

1 INFORMACIÓN URBANÍSTICA 
ESPECIALIZADA DEL PLANEAMIENTO 

VIGENTE 

DISTRITO TÉCNICOS ITES 

1 

DISTRITO TÉCNICOS EXPEDIENTES VIAS 
PÚBLICAS/ AUTORIZACIÓN TERRAZAS 

DISTRITO TÉCNICOS LICENCIAS  

DISTRITO TÉCNICOS SANCIONADORES 

DISTRITO JURÍDICOS DISCIPLINA  

DISTRITO JURÍDICOS LICENCIAS  

DISTRITO JURÍDICOS AUTORIZACIONES  



 

 

CATEGORÍA TRÁMITES CITA PREVIA 

DÍAS DURANTE LOS QUE SE 
IMPOSIBILITA LA 

CONCERTACIÓN DE CITA 
PARA LA MISMA PERSONA 

Y EL MISMO TRÁMITE 
INFORMACIÓN URBANÍSTICA GENERAL DE 

LAS OAC 
1 

ICIO, TRIBUTOS URBANISTICOS 
COMPARECENCIA DE LIQUIDACION O ACTO 

DE TRAMITE 

1 
ICIO, TRIBUTOS URBANISTICOS RECOGIDA 

DOCUMENTACION DE PROYECTOS 
URBANISTICOS 

ICIO, TRIBUTOS URBANISTICOS RECOGIDA 
IMPRESO AUTOLIQUIDACIÓN 

OTRAS SUBVENCIONES DE REHABILITACIÓN 
EDIFICATORIA 

1 

PLAN ADAPTA 

PLAN REHABILTA 

SUBVENCIÓN ADAPTACIÓN VIVIENDA DE 
USUARIOS DE CENTROS DE DÍA 

SUBVENCIÓN ITE 2013 Y ANTERIORES 

SUBVENCIONES PLAN MAD-RE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


