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1. Introduccion

El presente informe presenta la evolucion Interanual de las Posiciones de la

Agencia para el Empleo. Se entiende por Posiciones aquellas ocupaciones que
reunen dos requisitos:

« Alta contratacion en la comunidad de Madrid
« Alta contratacién entre las personas usuarias de la Agencia para el Empleo

En este informe se presentan indicadores relevantes de 4 Posiciones que informan
sobre las caracteristicas socioecondmicas de las contrataciones en la Comunidad
de Madrid (sexo, edad, nivel de estudios, jornada y duracién del contrato asi como
un resumen del perfil). Las 3 posiciones que se incluyen son:

« Empleado/a administrativo

« Vendedores en tiendas y almacenes

« Conductores/as asalariados de automoviles, taxis y furgonetas
« Personal limpieza, oficinas, hoteles y otros establecimientos

El indice de Rotacién incluido en el cuadro referido al Perfil es el cociente entre el
numero de contratos y el nimero de personas que han trabajado en dicha
ocupacion en un periodo determinado. El cociente de rotacién con valor 1 significa
gue no ha habido ningln contrato temporal (totalidad de contratos indefinidos) y
por tanto ha sido igual el nUmero de personas que de contratos. Segun aumenta
el indice de rotacion significa un incremento de contratacion temporal.

La fuente de los datos es el registro de contratos de la Direccion General
del Servicio Piblico de Empleo de la Comunidad de Madrid.
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2. Posicion Empleado/a Administrativo: esta posicidn estd conformada
por dos ocupaciones segun la Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO)
y que engloban mas del 80% de las contrataciones de personal
administrativo y son:
a. 4309: Empleados administrativos sin tareas de atencién al publico no
clasificados bajo otros epigrafes
b. 4500: Empleados administrativos con tareas de atencion al publico
no clasificados bajo otros epigrafes

4309 - Empleados administrativos sin tareas de atencidn al publico no clasificados bajo

otros epigrafes

HE TOTAL % Contratos por afio
Dic 18- Dic 19 ot b
40.000 b3 S
N2 Contratos 51.310 - 3 a
% 100% .| 33000
indice de rotacién (**) 1,3 -| 30.000
a o

Sexo 25.000
Hombre 16.304 31,8%| 20.000
Mujer 35.006 68,2%| 15 00

Nacionalidad

. 10.000
Espafiola 44,948 87,6%
: o/| 5.000
Extranjera 6.362 12,4%
0

Edad
2014 2015 2016 2017 2018 2019

<30 20.795 40,5%

30-44 20.458 39,9% ¥ Indefinido  ® Temporal

45-54 7.711 15,0%

>55 2.346 4,6% Demandantes PARADOS a 31 diciembre
Nivel de estudios por aiio

Est. primarios/sin estudios 6.651 13,0% 100.000

Ensefianza Secundaria 19.212 37,4% %-g%

FP Media 3.655 7,1%| 70.000

) 60.000

FP Superior 4.308 8,4%| 50.000

Est. Universitarios 17.484 34,1% ‘3‘3;3%
Jornada %g:g%

Completa 35.932 70% 0

Parci A 0 & @ & & & &

arc’lal 15.378 30% & ¥ & _\é&D & 8
Duracién del contrato ué\b (90"(‘ b<>\" /\Q“b %o‘\“ ¥
. N ™ & S & &
Indefinido 16.420 32% D > > D o >
Temporal 34.890 68% .
I Total e=@==Hombres e=o==Mujeres
Duracion media en dias 51,2

Fuente: Direccion General del Servicio Pablico de Empleo de la Comunidad de Madrid. Elaboracion Agencia para el Empleo
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4500 - Empleados administrativos con tareas de atencidn al publico no clasificados bajo

otros epigrafes

Acumulado TOTAL % Contratos por afio a
. a o <
Dic 18 - Dic 19 40,000 g =
<t
N2 Contratos 56.549 -| 35.000 «
% 3 100% | 30.000
Indice de rotacidn (**) 1,3 - < n
s 25.000 3 &
exo ai P
Hombre 15.940 28,2%| 20000
Mujer 40.609 71,8%| 15000
Nacionalidad 10.000
Espafiola 49.342 87,3%| 5000
Extranjera 7.207 12,7% o
Edad 2014 2015 2016 2017 2018 2019
<30 24.429 43,2% i
30-44 21.630 38 3% ¥ Indefinido = Temporal
45-54 8.287 14,7%
555 2,203 39% Demandantes PARADOS a 31 diciembre
Nivel de estudios porang
Est. primarios/sin estudic 8.590 15,2%| 3000 2.580
Ensefianza Secundaria 27.463 48,6%| 2500
FP Media 3.966 7,0%| 2.000 136
FP Superior 4.275 7,6%| 1.500
Est. Universitarios 12.255 21,7%| 1.000
Jornada 500 214
Completa 34.312 61% o
Parcial 22.237 39% <« « « « « @
Duracién del contrato & & &S &S _(}@ &

. > > > > > >
Indefinido 18.636 33% ’19\?‘ ’19\(? q,@’b q,&/\ ”9\‘; ’9\9
Temporal 37.913 67%

Duracion media en I Total e=@==Hombres e=o==Mujeres
dias 50,3

Fuente: Direccion General del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid. Elaboracion Agencia para el Empleo

El perfil de ambas ocupaciones es muy similar:

PERFIL Empleados/as Administrativos con y
sin atencion al publico
Mujer

Nacionalidad Espaiiola
Menor de 30 afos
Estudios Obligatorios
Jornada Completa

Contrato temporal

Duracion media contrato 50,7 dias
Indice de rotacion: 1,3
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3. Posicion Vendedores en tiendas y almacenes

5220 - Vendedores en tiendas y almacenes

Acumulado TOTAL % Contratos por afio g 0
Dic 18 - Dic 19 P o
120.000 =] 3
N2 Contratos 138.092 - -
% 100% -| 100.000
indice de rotacién (**) 1,5 -
80.000
Sexo
Hombre 48.779 35,3%( 60.000 @ "
: 0, i S
Mujer 89.313 64,7% 40,000 o S
Nacionalidad
Espafiola 109.055 79,0%| 20.000
Extranjera 29.037 21,0% o
Edad 2014 2015 2016 2017 2018 2019
<30 89.884 65,1%
¥ Indefinide ¥ Temporal
30-44 34.463 25,0%
o 0,
A 18,561 7'60" Demandantes PARADOS a 31 diciembre
>55 3.184 2,3% por afio
Nivel de estudios
Est. primarios/sin estudios 26.619 19,3% 1%:8%
Ensefianza Secundaria 92.446 66,9% ;‘g% 72841
FP Media 5.722 4,1%| 0000 i
¥ 0, 50.000 -
FP Superior 4.190 3,0% 465,060
Est. Universitarios 9.115 6,6%|( 30.000
Jornada ig'% -528
Completa 48.233 35% 0
Parcial 89.859 65% o« o o o« o &o@
HP4 o o oY DY o o
Duracidn del contrato D‘Q\D ")Q\c bo\c X ¢ %Q\o R &°
Indefinido 30.081 22% S S S S S S
Temporal 108.011 78%
s Total e=@==Hombres e=g==Mujeres
Duracidon media en dias 58,1
Fuente: Direccion General del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid. Elaboracion Agencia para el Empleo

PERFIL Vendedores en tiendas y almacenes

Mujer
Nacionalidad Espaiiola
Menor de 30 afos
Estudios Obligatorios
IO EGELETE]

Contrato temporal

Duracion media contrato 58,1 dias
Indice de rotacion: 1,5
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4. Posicion Conductores asalariados de automoviles, taxis vy
furgonetas

8412 - Conductores asalariados de automoviles, taxis y furgonetas

Acumulado TOTAL % Contratos por afo
Dic 18- Dic19 @
30.000 S ™
N¢ Contratos 45.327 - N w
T g9 °
% 100% -| 2s.000 b
indice de rotacién (**) 1,6 : ! &
20.000 <
Sexo =
Hombre 42.273 93%| 15.000
Mujer 3.054 7%
10.000
Nacionalidad
Espafiola 34.091 75%| s.000
Extranjera 11.236 25% .
Edad 2014 2015 2016 2017 2018 2019
<30 10.722 24% N
30-44 19.884 44% M Indefinido ™ Temporal
45-54 10.193 22%
55 4.528 10% Demandantes PARADOS a 31 diciembre por
Nivel de estudios afo
Est. primarios/sin estudios 21.946 48%| 4s.000
Ensefianza Secundaria 20.617 45%| 40.000
FP Media 1.172 39| 35000
FP Superior 483 19| *°9%°
X i X o 25.000 22.251
Est. Universitarios 1.109 2%| 20000 597
Jomada 15.000
Completa 34.893 77%| 10.000
Parcial 10.434 23%| 5-000
ik 0 254
Duracion del contrato
. . 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Indefinido 20.090 44% Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre
Temporal 25.237 56%
BN Total e=gesHOmMbres emg=sMujeres
Duracion media en dias 31;3
Fuente: Direccion General del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid. Elaboracion Agencia para el Empleo

PERFIL Conductores asalariados de
automoviles, taxis y furgonetas
Hombre

Nacionalidad Espaiiola
30-44 Ainos
Estudios Primarios sin completar
Jornada Completa

Contrato temporal

Duracion media contrato 31,3 dias
Indice de rotacion: 1,6
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5. Posicion
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Personal

establecimientos

9210 - Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos similares

Acumulado
Dic 18 - Dic 19
N2 Contratos
%
indice de rotacion (**)
Sexo
Hombre
Mujer
Nacionalidad
Espafiola
Extranjera
Edad
<30
30-44
45-54
>55
Nivel de estudios
Est. primarios/sin estudios
Ensefianza Secundaria
FP Media
FP Superior
Est. Universitarios
Jornada
Completa
Parcial
Duracion del contrato
Indefinido
Temporal

Duracién media en dias

TOTAL

167.861
100%
2,4

31.658
136.203

110.367
57.494

34.727
64.137
48.466
20.531

75.797
86.901
3.080
637
1.446

57.538
110.323

11.806
156.055

23,2

%

Limpieza

19%
81%

66%
34%

21%
38%
29%
12%

45%
52%
2%

1%

34%
66%

7%
93%

Subdireccidon General de

Politicas activas de empleo

de Oficinas,

Contratos por afo

180.000

157.390

160.000

140.000
120.000
100.000

80.000

a -I -| -I -I

60.000
40.000
20.000
2014 2015 2016 2017

P 11698

P 13116

2018

¥ Indefinido W Temporal

Demandantes PARADOS a 31 diciembre
por afo

m Total e=@==Hombres e=o==Mujeres

156.496

2019

81.962

.742

.220

hoteles y otros

Fuente: Direccion General del Servicio Pablico de Empleo de la Comunidad de Madrid. Elaboracion Agencia para el Empleo

PERFIL Personal de Limpieza de oficinas,

hoteles y otros establecimientos similares.

Mujer

Nacionalidad Espaiiola

30-44 Anos

Estudios Obligatorios
Jornada Parcial

Contrato temporal

Duracion media contrato 23,2 dias

Indice de rotacion: 2,4
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