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MALETA 2: CONOCE TU MERCADO  
 

¿Sabes lo que demanda el mercado laboral actualmente? 

Bienvenido/a al área 2 de Conoce tu mercado. En esta maleta, conocerás los diferentes sectores 

económicos generadores de empleo y sus tendencias de contratación y las posiciones de futuro y presente 

con mayor demanda profesional actualmente y. Podrás realizar un balance personal/profesional junto con la 

información de la maleta 1 a fin de poder dirigirte a tu objetivo profesional. Navegando por ella Conocerás 

los sectores emergentes y las profesiones más demandadas, te presentaremos la oferta formativa con 

oportunidades para una posible reinvención profesional y cuál es la que mejor que se puede adaptar a ti. 

Sectores emergentes  
 

2.1 OBJETIVO: SECTORES EMERGENTES 
 

Estamos en la primera etapa del viaje, en el §rea òCONĎCETEó. Es el momento de PENSAR, de hacer un 

autodiagnóstico personal, de buscar en nuestro interior para ver con qu® òequipaje de salidaó contamos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los cambios sociales que acontecen en un mundo globalizado y las transformaciones que se están 

produciendo como consecuencia de la aplicación de nuevas tecnologías, tienen su repercusión en el 

mercado de trabajo. En este contexto es preciso conocer las tendencias de cambio del empleo, las 

cualificaciones y los perfiles profesionales que ofrecen más oportunidades de empleo y que tienen más 

proyección de futuro. 

 

 

Objetivos  

El objetivo general  de esta sección es obtener el nivel 3 de la competencia de acceso 

al empleo exploratoria de Obtención de Información del Mercado Laboral (CACC2) 

que viene definida en el diccionario de Competencias de Acceso a empleo de la AE 

como òla capacidad de una persona para explorar el mercado laboral y analizar 

profesiones; sectores; tendencias del mercado; recursos de empleo y formación; y 

requisitos de las ofertas relacionadas con su perfil profesionaló 
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Los objetivos específicos son: 

ü Conocer y sintetizar los diferentes sectores económicos  generadores de empleo, sus tendencias 

de contratación y las oportunidades profesionales que generan. 

ü Facilitar a los participantes la toma de decisiones a la hora de enfocar una carrera  o 

itinerario profesional, ofreciéndoles alternativas en sectores, ocupaciones y competencias 

demandadas.  
ü Fomentar la creatividad y apertura a los cambios profesionales , favoreciendo una 

reinvención profesional. 

 

2.2 ¿QUÉ ES EL MERCADO LABORAL? 
 

Una vez que hemos llegado al área 2, salimos del área personal (nosotros/as mismos/as y nuestras 

habilidades, intereses) para entrar en otra dimensión: la esfera externa . 

Esa esfera externa es el Mercado laboral . Cuando buscamos trabajo, nos encontramos de primeras con la 

incógnita del mercado, infinito y complejo, y no sabemos por dónde empezar a diseccionarlo para poder 

ver lo que nos interesa y detectar oportunidades para nuestro objetivo profesional. 
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Desde el Viaje al Empleo, te proponemos 

empezar a entenderlo para después analizarlo por 

sectores y finalmente quedarte con la parcela que 

más te interese: tu sector, tu profesión. Y desde 

ahí será más sencillo focalizar luego tu búsqueda 

de empleo, plantearte tu objetivo profesional, e 

incluso dirigirte a las Empresas que más te 

interesen. 

Lo poco que sabemos del mercado laboral, lo 

obtenemos a través de las ofertas de empleo que 

vemos publicadas por las empresas. A través de 

esta oferta, intentamos adivinar lo que las 

empresas que nos interesan de nuestro sector 

están buscando tanto en formación como en 

requisitos técnicos y/o habilidades.

 

El Mercado Laboral está dividido en ocupaciones y en actividades económicas organizadas por sectores. 

 

ü Clasificación Nacional de Actividades Económicas : El mercado laboral está dividido en 

Actividades Económicas que vienen recogidas en la CNAE (Clasificación Nacional de Actividades 

Econ·micas) que es como el òadjetivo òde las Empresas. Las actividades econ·micas est§n 

organizadas por sectores. Como por ejemplo: Sector sanitario, Sector de Medioambiente, Sector de 

Logística, Sector de Servicios. La CNAE nos sirve para determinar cuál es el sector en el que más 

me interesa trabajar. 

 

ü Clasificación Nacional de Ocupaciones : En el mercado laboral también existen las ocupaciones 

que vienen recogidas en la C.N.O (Clasificación Nacional de Ocupaciones) que es como el DNI de 

las profesiones. En esta clasificación podemos encontrar todas las profesiones que se desempeñan 

en España, agrupadas por categorías laborales de diferentes niveles. LA C.N.O nos sirve para elegir 

cuál es la profesión en la que quiero trabajar. Se recomienda su consulta para definir con precisión el 

objetivo profesional, ya que en la mayoría de las oficinas de empleo y agencias de colocación se 

utiliza esta clasificación para búsquedas de candidatos/as para ofertas. 

 

 

 

 

Mercado de trabajo  

El mercado de trabajo o mercado laboral es òel conjunto de 

relaciones de mercado entre empleadores y personas que 

buscan trabajo remunerado por cuenta ajenaó. 
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2. 3 CAMBIOS EN EL MERCADO 
 

El mercado laboral que hemos descrito 

anteriormente no es estable. Al contrario, está 

en permanente  cambio  y no va a detener su 

evolución. Esto es importante tenerlo en cuenta 

cuando empezamos a adentrarnos en él. 

Estamos saliendo de una reciente crisis que se ha 

llevado muchos puestos de trabajo y han resurgido 

otros, pero esto viene de hace unos años. A lo 

largo de la historia llevamos ya varias crisis o 

revoluciones, que no son más que momentos de 

transición de una época a otra: las llamadas 

òRevoluciones industrialesó. En este momento, 

vamos por la cuarta y esto no parece detenerseé 

 

A modo de repaso, podemos citar las revoluciones industriales que se han sucedido a lo largo de la historia 

y que han afectado a estos cambios en el mercado laboral: 

 

1ª Revolución Industrial  
Siglo XVIII, cambio de la economía rural a una economía urbana, industrial y mecánica. 

 

2ª Revolución Industrial  
Comienza la Primera Guerra mundial ,1914. Cambios sobre todo técnicos por innovación en las 

fuentes de energía como gas, petróleo y electricidad. Aparece el automóvil, el teléfono y la radio. 

Cambios en educación, organización del trabajo, consumo y política fundamentalmente. 

3ª Revolución Industrial  
Siglo XX, Transformación económica por las nuevas tecnologías, la ciencia y las energías 

renovables. Surge la comunicación a través internet. 

4ª Revolución Industrial  
Actualmente. Siglo XXI, cambios en las comunicaciones. Proceso de digitalización y 

transformación económica y de la sociedad por la digitalización. 

 

Cada una de estas revoluciones, cuando las analizamos, nos remiten a la revolución más primitiva que 

conocemos, la revoluci·n ò0ó: El paso del paleolítico al neolítico.  Parece que este fue el cambio más 

grande, la revolución más grande de la humanidad, el paso de cazar a recolectar, el paso de vivir en 

cavernas a vivir en poblados, el paso a la fabricación de herramientas y utillaje, el paso a hacer las cosas de 

otra forma. 
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Os recomendamos que ve§is la pel²cula òLos Croodsó que narra la historia de una familia que padece el 

paso de una era a otra y lo que supone. En ella se ve la resistencia, el miedo al cambio, la brecha entre una 

era y la otra, el momento de saltar y de ir hacia delante, pero también se ve la esperanza, la necesidad de 

evolucionar, la curiosidad por lo desconocido, y los inconvenientes de una era que decae y las ventajas de 

otra que está emergiendo. Si tenéis la oportunidad de verla, os recomiendo la veáis con esos ojos de 

cambio. Lo que había ya no vale, lo nuevo es totalmente diferente, desconocido y causa miedoépero es la 

única salida. Hay que avanzar hacia delante y dar un gran paso. 

Al situarnos entonces en este mercado cambiante no como una ®poca de cambios sino como òun cambio de 

épocaó, apuntando a una cuarta revoluci·n industrial, entendemos las principales características de estos 

cambios como importantes y a tener en cuenta  para nuestra búsqueda de empleo, en nuestra elección de 

una profesión, en nuestro trabajo diario. 

As², cuando hablamos de òcambios en el mercadoó como podemos ver en la infografía, estamos hablando 

de una nueva revolución. 
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En el área 1, al realizar el ejercicio del DAFO, nos centramos en el análisis de nuestra persona, tomamos 

conciencia de nuestras debilidades y fortalezas. Ahora vamos a hacer un ejercicio de movimiento de cámara 

y vamos a centrar nuestro objetivo en el mercado, en nuestro mercado laboral tanto a nivel micro como 

macro. 

Al hablar de tanto cambio en el mercado laboral se entremezclan cambios positivos y negativos. Y respecto 

a mi sector, respecto a mi profesión, ¿he detectado amenazas? 

¿Cuáles son estas amenazas que vemos en este 

mercado laboral, en mi mercado, en mi 

profesión? ¿Y entre tanto cambio, he detectado 

oportunidades? 

¿Cuáles son estas oportunidades  que estamos 

detectando en nuestra profesión, en nuestro 

sector, en otros sectores de actividad? 

 

Una vez que vemos el mapa completo (mis debilidades, mis fortalezas, las amenazas de mi sector y las 

oportunidades de mi sector/profesión) igual podemos ya ir pensando cómo incrementar esas 

oportunidades detectadas, sacándoles el máximo provecho y aminorar o debilitar esas amenazas que hay 

que tener en cuenta a la hora de observar el entorno laboral, utilizando mis fortalezas y aminorando mis 

debilidades. 

2.4 CARACTERÍSTICAS DE LA 4ª REVOLUCIÓN 
 

La 4ª Revolución es la que estamos viviendo en la actualidad. Estas son sus características: 

Estamos en un mundo VICA  (Volátil, Incierto, Complejo y Ambiguo). 

Pasamos de la sociedad Tic  (antes) a la sociedad del conocimiento  (después). (Esto es una 

evolución como de un día nuboso a un día de lluvia, no es de un día para otro, sino que va en 

transición). La sociedad del conocimiento nos permite en un mundo conectado a través de dispositivos en 

red enviar información de un lado a otro.  

En todos los trabajos hay una adaptación de las nuevas tecnologías e internet . 

Van apareciendo nuevos empleos  por nuevas necesidades de la sociedad. 

 

Nuevas comunicaciones ecológicas . 

La globalización  e internacionali zación  de las empresas está permitiendo viajar, fomenta el 

desarrollo de idiomas y la fusión de culturas, así como una polivalencia  en el empleo. 

Mayor presencia de la mujer  en los trabajos, se va dando la nueva creación de puestos. 

 

Las estructuras jerarquizadas de las empresas van sucediendo al trabajo en red  de colaboradores. 
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Se va modelando un nuevo perfil  de trabajador, con nuevas capacidades, nuevas actitudes. 

Mayor flexibilidad  laboral (teletrabajo, condiciones laborales, proyectos, movilidad) 

 

Además de todos estos cambios que estamos observando cualitativamente, analizamos también los datos 

cuantitativos que nos van llegando desde el mercado y vemos datos de evolución también. 

Así, según el info rme de Adecco e 

Infoempleo  de 2014, de 2013 a 2014 en España, 

la tasa de ocupación sube de -1 a 0.5 y la tasa de 

paro baja de 2 a -2. Podemos concluir de alguna 

forma que el futuro es esperanzador . Las 

cifras que marca el INE en el informe del 1º 

trimestre de 2015, apuntan a un ritmo de cambio 

de hasta 2.6%. 

Otro dato cuantitativo de esta evolución del 

mercado, lo obtenemos del Dpto. de Estudios 

de la Ae , a través de los informes que viene 

realizando. En ellos, encontramos por ejemplo, 

las ramas de actividad con mayor incremento en 

el empleo en los últimos 5 trimestres. 

 

 

Puedes ver el Informe Adecco e Infoempleo 2017 en este enlace http://viajealempleo.aempleomadrid.es/wp-

content/uploads/2018/12/Informe-Infoempleo-Adecco-2017.pdf 

 

 

 

 

http://viajealempleo.aempleomadrid.es/wp-content/uploads/2018/12/Informe-Infoempleo-Adecco-2017.pdf
http://viajealempleo.aempleomadrid.es/wp-content/uploads/2018/12/Informe-Infoempleo-Adecco-2017.pdf
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A través de la web del SEPE (Servicio Público de Empleo 

Estatal) www.sepe.es podemos acceder también al 

Observatorio de Ocupaciones, donde podemos ver mes a 

mes la evolución de las diferentes contrataciones y nos 

puede ayudar a la hora de conocer como está cambiando el 

mercado laboral en concreto en las actividades económicas 

y en las ocupaciones. 

 

 

 

 

 

2.5 SECTORES EMERGENTES: DEFINICIÓN Y CARACTERÍSTICAS 
 

 

En 1993 se acuña por primera vez el concepto de nuevos yacimientos de empleo, en un documento de la 

/ƻƳƛǎƛƽƴ 9ǳǊƻǇŜŀ ά/ǊŜŎƛƳƛŜƴǘƻΣ ŎƻƳǇŜǘƛǘƛǾƛŘŀŘ ȅ ŜƳǇƭŜƻΦ wŜǘƻǎ ȅ Ǉƛǎǘŀǎ ǇŀǊŀ ŜƴǘǊŀǊ Ŝƴ Ŝƭ ǎƛƎƭƻ ··LέΣ ǉǳŜ 

posteriormente se llamó el Libro Blanco de Delors. 

A partir de entonces, aquello fue una base sobre la que trabajar desde todos los servicios de empleo de 

Europa en orientación, intermediación y prospección. Desde la Agencia para el Empleo, tuvimos la 

http://www.sepe.es/
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necesidad de actualizar y refrescar aquellos yacimientos con el fin de que la información fuera útil y 

práctica en la ciudad de Madrid que hemos llamado ά{ŜŎǘƻǊŜǎ 9ƳŜǊƎŜƴǘŜǎέ dentro del Viaje al Empleo. 

En la Agencia para el Empleo hemos querido abordar este tema de los sectores emergentes, para facilitar 

una información actualizada, seleccionada y que pueda aportar alternativas y opciones a la persona que 

quiere tomar una decisión sobre su futuro profesional. 

{ŜƎǳǊŀƳŜƴǘŜ ƳǳŎƘƻǎ ŘŜ ƴƻǎƻǘǊƻǎ ŀƴǘŜ ƭŀ ǇǊŜƎǳƴǘŀ ŘŜ άΛvǳŞ Ŝǎ ǳƴ ǎŜŎǘƻǊ ŜƳŜǊƎŜƴǘŜΚέ ǇŜƴǎŀǊƝŀƳƻǎ 

definiciones o conceptos diferentes. 

 

 

 

 

 

Podemos encontrar sectores de actividad que se están transformando 

por esos cambios del mercado de los que hablábamos, que les obligan 

a adaptarse a esas nuevas exigencias. Muchos son sectores 

tradicionales como la jardinería, la hostelería, la atención a mayores 

que al emerger se están adaptando a las nuevas exigencias del 

mercado cambiante. Así, los sectores se reciclan, otros se reinventan, 

otros se diferencian, otros se digitalizan o se mezclan con otros 

sectores. Lo que es común es que todos emergen porque si no, se 

hunden. 

Hoy en día puestos que no se conocían como youtuber, blogguero, community manager, dibujante en 3d, 

han surgido por el híbrido de profesiones y sectores que se reinventan. 

Cuando hablamos de Emergente, lo localizamos en el Mercado laboral, y así, estamos hablando de sectores 

ŜƳŜǊƎŜƴǘŜǎ ŎƻƳƻ άƭŀǎ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘŜǎ ŜŎƻƴƽƳƛŎŀǎ ƻ ƭŀǎ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŜǎ ǉǳŜ ƴŀŎŜƴΣ ǎŀƭŜƴ ƻ ǎǳǊƎŜƴέΦ 

Lo que hace que un sector sea emergente es: 

La Innovación 

Nuevas tecnologías 

Gran potencial 

 

 

 

 

 

Emergente  

Según la RAE es "Que nace, sale y tiene principio de otra cosa". 
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Nosotros entendemos por Sector Emergente: 

òAquellas actividades que satisfacen una necesidad 

planteada por la sociedad. Esta sociedad va a necesitar 

cubrir 

unas necesidades en productos/servicios que 

provocarán la aparición de nuevas empresas 

generadoras de empleo, localizadas en algún 

territorio  donde anteriormente no existía movimiento 

o actividad econ·micaó. 

 

 

Estos sectores emergentes van a resurgir por 3 pilares: innovación, tecnología y potencial, pero no todas las 

profesiones y actividades que lo engloban son innovadoras, ni tecnológicas ni crearán gran potencial 

inmediato. Es el sector el que resurge y por tanto todas las actividades y profesiones relacionadas se van a 

beneficiar de dicha reinvención. 

Si tuviéramos que enumerar las características de un sector 

emergente serían las siguientes:  

Á Debe de estar localizado en un territorio. 

Á Tiene que estar vinculado a un sector empresarial. 

Á Sus actividades deben estar diversificadas. 

Á Tiene que tener alto potencial. 

Á Sector muy dinámico en el mercado y generar 

dinamismo.  

Á Debe provocar un gran impacto en la sociedad. 
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2.6 RADIOGRAFÍA DEL EMPLEO: PRESENTACIÓN DE LOS 8 

SECTORES EMERGENTES 
 

Hemos denominado los 8 sectores emergentes  con un nombre más llamativo y comercial que su 

denominación en la CNAE o en las Familias profesionales de los cursos de formación. 

Estos son los sectores emergentes y su familia profesional / sector de actividad correspondiente: 

Empleo Verde: Medioambiente y Energía. 

Turiempleo: Turismo y Hostelería. 

TIC Madrid: Comunicación y nuevas tecnologías. 

¡En Madrid se Vende!: Comercio y Marketing 

Dependencia Madrid : Servicios socio-sanitarios 

Madrid DOC: Administración y Gestión 

Alimenta Madrid: Sector Agroalimentario 

Vuela Madrid: Sector Aeroespacial 

 

A continuación veremos cada uno de ellos de forma más amplia. 
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EMPLEO VERDE 

 

 Cuando hablamos de empleo verde, nos referimos 

al sector de cuidado de medioambiente y el de 

energías renovables , fundamentalmente. Es un sector 

caracterizado por relaciones de economía y medioambiente. 

Sus objetivos, entre otros, está prevenir, controlar y reducir 

el daño ocasionado al ecosistema medioambiental y evitar el 

agotamiento de los recursos, promoviendo los hábitos 

saludables. 

Es un sector transversal a los demás sectores económicos, 

igual que el de nuevas tecnologías. Estos dos sectores, 

emergentes, van a empujar a todos los demás e impulsar su 

propio crecimiento económico a partir de estas y otras 

variables. 

Las familias profesionales relacionadas son Agraria, Medioambiente y Seguridad y Energía y Agua. 

Según el informe de Infoempleo y Adecco del año 2015, Medioambiente está entre las que ocupan la 

décima posición en el volumen de ofertas de toda España y la segunda en la comunidad de Madrid. 

Renovables, es el sector que más ha creado puestos en esta última década. 

Hoy en día, hay muchos portales sectoriales que publican ofertas específicas del empleo verde, portales 

sectoriales como: 

Á Enviroo (https://www.enviroo.com/) 

Á Ecoempleo (http://www.ecoempleo.com/) 

Á Ambientum (https://www.ambientum.com/) 

Á www.cienciasambientales.com (https://www.cienciasambientales.com/es/trabajar-en-medio-

ambiente/) 
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FICHA SECTORIAL: EMPLEO VERDE 
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TURIEMPLEO 

 

 

Cuando hablamos de turiempleo, nos referimos al sector de 

Turismo y Hostelería . 

La realidad del turismo que emerge hoy se centra en las 

personas, sus necesidades: el turismo personalizado. Surgen 

todo tipo de especialidades de turismo: turismo rural, de 

negocios, natural, de ocio, accesible,éHoy en d²a es un sector 

que se ha revolucionado también gracias a la transformación 

digital. 

Las familias profesionales relacionadas con este sector 

son: HOSTELERÍA Y TURISMO, si bien es una actividad que se 

interrelaciona con el comercio, con la logística y la gestión de 

proveedores, los sectores empresariales para organización de 

eventos, con los colegios y centros de mayores para las 

colectividades, el transporte para los viajes, la gastronomía y 

alimentación para toda la hostelería. Con lo cual es un sector 

en movimiento creciente que va afectando a todos los demás. 

{ŜƎǵƴ ǳƴ ŀǊǘƝŎǳƭƻ ǎƻōǊŜ άǘŜƴŘŜƴŎƛŀǎέ ŘŜ 

Expansión Economía digital, de mayo de 2016 

ǉǳŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀ Ŝƭ άƛƴŦƻǊƳŜ ŘŜ Ŝ-España la 

transformación digital del sector turístico en 

нлмсέΣ ƭƻǎ {ƳŀǊǘǇƘƻƴŜ ȅ ƭŀǎ ǘŀōƭŜǘŀǎ Ŝǎǘłƴ 

cambiando los hábitos de los viajeros y están 

obligando a reinventar digitalmente sus negocios. 

Se está perfilando un nuevo turismo entorno al 

consumo colaborativo, como podemos ver en 

empresas, ǘƛǇƻ άŀƛǊōƴōέΦ DǊŀŎƛŀǎ ŀƭ ǳǎƻ ŘŜƭ 

WhatsApp hay hoteles que están dando un 

servicio al cliente las 24 horas del día. 

Surgen también nuevas plataformas de intermediación, gracias a los sistemas digitales de búsqueda de 

ofertas y comparación de comentarios de los clientes. 

Según un estudio realizado por el Incual en el año 2010, Hostelería y Turismo se encuentra entre las 

familias profesionales generadoras de empleo por presentar un incremento de un 8,30% en el volumen de 

sus trabajadores en las actividades económicas. 

Hoy en día existen muchísimos portales de empleo sectoriales y comunidades profesionales del sector 

turístico: 

Á Turijobs (https://www.turijobs.com/) 

Á Hosteleo (https://hosteleo.com/es/) 

Á Hosteltur (https://www.hosteltur.com/) 

Á Hosteleriamadrid (https://www.hosteleriamadrid.com/) 

Á Linkers (http://www.linkers.es/) 

Á AEDH (https://www.aedh.es/) 
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También es importante recurrir a las webs de las principales cadenas hoteleras, en las que en su apartado 

ŘŜ ά¢ǊŀōŀƧŀ Ŏƻƴ ƴƻǎƻǘǊƻǎέ th5;L{ 9b/hb¢w!w {¦{ b9/9{L5!59{ 59 9at[9hΦ 

 

FICHA SECTORIAL: TURIEMPLEO 
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TIC MADRID 

 

Cuando hablamos de tic_Madrid, nos referimos al sector de 

Nuevas tecnologías, Comunicaciones e Informática . 

Vivimos en un mundo hiperconectado, entre las personas y los 

dispositivos nos comunicamos y aprendemos diferente, a través de 

las redes sociales, vivimos en una continua revolución digital , 

hacia el Internet de las Cosas y el Big Data. Este sector está 

revolucionando todos los demás. Por ello es uno de los pilares de 

los sectores emergentes. Lo digital va a hacer emerger siempre el 

sector. Todos los sectores se están digitalizando para crecer y 

evolucionar. Apps, tiendas electrónicas, webs, redes sociales, 

domótica, tratamiento de los datos y de la informaci·n,éhacen 

que el escenario de cualquier trabajador/a esté rápidamente 

cambiando y no haya vuelta atrás.  Dicen que aproximadamente el 

60% de los puestos que van a ejercer en 2030 los alumnos/as que 

actualmente estudian en 1º de primaria no se han creado aún, y creemos que irán por la línea de las tic. 

Este sector de Nuevas tecnologías, Informática y Comunicaciones, abarca tres grandes áreas de 

desarrollo profesional : 

Á Desarrollo de aplicaciones informáticas 

Á Sistemas informáticos y telemática 

Á Comunicaciones 

La familia profesional de Informática y Comunicaciones estaría relacionada con estos sectores. 
Hace referencia a las actividades empresariales cuyo objetivo es configurar y administrar equipos, 

dan servicios o productos informáticos, trabajan con dispositivos móviles o fijos de comunicación, 

tanto software como hardware. Páginas web, fibra óptica, televisión digital, producción de 

programas televisivos, industria cinematogr§fica, etcé El sector de nuevas tecnolog²as, engloba 

la informática y los contenidos audiovisuales, la industria de contenidos está creciendo en 

programaciones radiofónicas y televisivas. 

Hay un gran uso de nuevas tecnologías en España, lideramos la Unión Europea en el uso de 

móviles, hay grandes start-ups tecnológicas que han surgido de nuestro país: 

Ejemplos: 

Á Zinkia (creadora de pocoyo) 

Á Idealista (Hermanos encinar) 

Á Tuenti (española) 

Á Indra tecnología 
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Según el informe de OPTI de 2010,  existirían grandes oportunidades en este sector en: 

¶ Desarrollo de aplicaciones y productos tecnológicos que garanticen la seguridad alimentaria. 

¶ Desarrollo de tecnologías de transformación en nuevos materiales de automoción. 

¶ Creación de nodos de excelencia. 

¶ Avances en nanotecnologías. 

¶ Desarrollo de tecnologías relacionadas con seguridad, dependencia, calidad y la vida de los 

mayores. 

¶ Telemedicina, tecnología sanitaria. 

¶ Desarrollo sistemas de tecnología y producción de combustibles sólidos de residuos. 

¶ Nuevas tecnologías para energía solar fotovoltaica 

¶ Sistemas de microchip terminales inteligentes. 

Adjuntamos una infografía resumen del informe de  Infojobs y Esade 2014, en la que presenta un ranking 

de las profesiones de este sector. 
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Entre las posiciones más demandadas de la consultora Hays, encontramos: Big Data, Lider de Proyectos 

Informáticos, técnico de comunicaciones, desarrollador web, analyst, etc. Todas ellas del sector de nuevas 

tecnologías. 

Entre los portales de empleo sectoriales  más conocidos en el área de nuevas tecnologías, destacamos: 

Á Tecnoempleo (https://www.tecnoempleo.com/) 

Á Ticjob (https://ticjob.es/) 

Á ATI (http://www2.ati.es/jobs/) 

 

FICHA SECTORIAL: TIC MADRID 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://tecnoempleo.es/
http://www.ticjob.es/
http://ati.es/jobs/
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¡EN MADRID SE VENDE! 

 

Cuando hablamos de òáEn Madrid Se vende!ó, nos referimos al sector de Comercio y Marketing . En la 

era del marketing, todo se vende. Del marketing tradicional 

vinculado al comercio y al consumo hemos dado el paso al 

marketing digital. Se van creando nuevas actividades 

empresariales como Posicionamiento SEO y nuevas profesiones 

como consultor de e- Business (profesional que va analizando las 

necesidades de una empresa vía internet y redes sociales y va 

atrayendo clientes a través de la red). 

Existen dos grandes áreas profesionales : 

Á Comerc ialización : actividades de comercio, consumo, 

marketing e investigación de mercados. 

Á Logística y transporte : aprovisionamiento, 

almacenaje, distribución comercial, comercio al por mayor y al 

por menor,é 

 

Entre las actividades económicas  importantes de este sector emergente, encontramos: las actividades 

de comercio, la investigación de mercados, la logística el transporte, llegando hasta el comercio electrónico 

y las actividades de consumo. 

Madrid es el primer centro logístico del sur de Europa, infraestructuras como barajas absorben 

aproximadamente el 60% de los flujos de mercancías internacionales. 

Existe la Asociación Madrid Plataforma Logística (MPL) que agrupa administración pública, asociación 

empresarial y las empresas que operan en el sector. 

 

Existen varios portales en internet  en los que podemos acceder a ofertas de empleo relacionadas con el 

sector de comercio y marketing, sobre todo para perfiles comerciales: 

Á El Comercial (http://www.elcomercial.net/empleo.htm) 

Á CGAC (http://www.cgac.es/index.asp?=MP=17&MS=213&MN=2) 

 

Otros portales para perfiles más de marketing on-line, muy demandado actualmente: 

Á Empleomarketing (https://empleomarketing.com/) 

Á Topcomunicacion (http://www.topcomunicacion.com/) 

 

 

 

 

http://www.elcomercial.net/empleo.htm
http://www.cgac.es/index.asp?=MP=17&MS=213&MN=2
http://empleomarketing.com/
http://www.topcomunicacion.com/
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FICHA SECTORIAL: ¡EN MADRID SE VENDE! 
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DEPENDENCIA MADRID 

 

Actualmente la pirámide de crecimiento sociodemográfico 

se encuentra invertida. El volumen de gente mayor es 

superior respecto al total (hay mayor esperanza de vida) y 

entre la población más joven también encontramos una gran 

necesidad de apoyo y cuidado y promoción de la autonomía 

para personas en grado de dependencia. 

Recomendamos la lectura de la ley de la Dependencia 

(39/2006 de 14 diciembre) para más información sobre este 

sector. 

 

 

 

 

Por tanto el envejecimiento de la población va a generar a corto, medio y largo plazo, gran demanda de 

profesionales cualificados para dar atención y cuidado a todo este sector de la población. 

Para dar cobertura a toda la ley de Dependencia, estamos hablando de varios sectores de actividad : 

Sanidad, Socio- Cultural y Servicios de Proximidad, entre otros. Estos sectores de actividad llevan ya siendo 

desde el libro blanco de Delors, nuevo yacimiento de empleo. Desde entonces ya se detectaba, carencia de 

profesionales cualificados para dar servicio a todo este sector. 

En la Agencia para el Empleo, tenemos a disposici·n del ciudadano/a la Bolsa de empleo òBlancoó, 

especializada en la gestión de ofertas específicas del ámbito Socio-Sanitario y Servicios a la Comunidad. A 

través de la sede electrónica del Ayuntamiento de Madrid, podemos acceder a ofertas de empleo.  

 

Portales de Empleo sectoriales:  

Á Eduso (http://www.eduso.net/ ) 
Á Hacesfalta  (https://www.hacesfalta.org/ ) 
Á Inforesidencias  (https://www.inforesidencias.com/bolsa/ofertas -de-trabajo ) 
Á Exporesidencias  

(https://www.exporesidencias.com/htm/geriajobs_bolsa_de_empleo_residencias_centrosdedia.php ) 
Á IMSERSO (http://www.imserso.es/imserso_01/index.htm ) 

 

 

 

 

 

 

http://viajealempleo.aempleomadrid.es/wp-content/uploads/2016/08/flecha-clic2.png
http://viajealempleo.aempleomadrid.es/wp-content/uploads/2016/08/flecha-clic2.png
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FICHA SECTORIAL: DEPENDENCIA MADRID 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 
Esta obra está bajo una licencia de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 Internacional. 

 

 

MADRID DOC 

 

Madrid DOC es un sector que ha ido evolucionando gracias a 

la transformaci·n digital. Cuando hablamos de òMadrid Docó, 

estamos hablando de la familia profesional de 

administración y gestión , oficinas, archivo y 

documentación, recepción. Es un sector que empezó con 

Secretariado, telegrafía, grabación de datos por operador y 

que ahora está totalmente digitalizado. El ordenador ha 

sustituido al papel. Afecta a todos los sectores ya que es 

transversal a todos ellos. Cualquier empresa de cualquier 

actividad económica tiene un soporte de administración y 

gestión. 

 

 

 

Dentro de las ofertas de empleo relacionadas con este sector, encontramos portales de empleo 

específicos en los que vemos ofertas de empleo muy especializadas en departamentos o funciones: 

Á Administrativos.com (http://administrativos.com/) 

 

En los centros de formación de la Dirección general de Formación de la Comunidad de Madrid, existen los 

servicios de intermediación y apoyo a la colocación (SIAC), existe uno en la especialidad de seguros y 

finanzas, relacionado con este sector emergente. 

Á Seguros y Finanzas: C.F.E de Fuencarral en Ctra. De Colmenar Viejo Km. 13,800. 28049, 

Madrid. Teléfono: 91 372 11 25 Fax: 91 372 15 41 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://administrativos.com/
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FICHA SECTORIAL: MADRID DOC 
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ALIMENTA MADRID 

 

òAlimenta Madridó es el nombre que hemos dado al sector 

emergente que tiene que ver con todo lo 

agroalimentario . Cuando decimos esto es òtypical spanishó es 

que forma parte muchas veces de nuestra cultura, gastronomía y 

alimentación. 

 

 

 

 

 

De las actividades económicas principales  a destacar en este sector emergente, podemos indicar: 

Á Industria láctea 

Á Carnicería, pescadería y sus procesos de elaboración 

Á Supermercados y grandes superficies de alimentación 

 

Las profesiones van desde la logística y el transporte, hasta las de dependientes de comercio 

especializados/as en alimentación. También hay un gran grupo de profesiones en toda la elaboración de 

productos frescos y congelados. A raíz de todas las normas de calidad y seguridad, han surgido profesiones 

que se encargan de toda la regulación normativa y supervisión. Técnico especialista en legislación 

alimentaria. 

 

En la Agencia para el Empleo disponemos de una oficina de intermediación laboral  en la sede de 

Mercamadrid (centro de Formación), dada la gran demanda de puestos en este sector. 

Á Mercamadrid (http://www.mercamadrid.es/?option=com_content&view=article&id=40&Itemid=72) 

 

Web de agricultura con bolsa de trabajo de perfiles profesionales en el ámbito de la agricultura y la 

alimentación: 

Á Agrodigital (https://www.agrodigital.com/anuncios-clasificados-2/ojear-anuncios/5/oferta-de-

empleo/) 

 

 

 

 

http://mercamadrid.es/index.php?option=com_content&view=article&id=40&Itemid=72
http://www.agrodigital.com/ofertasempleo.asp
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FICHA SECTORIAL: ALIMENTA MADRID  
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VUELA MADRID 

 

En òVuela Madridó incluimos todo lo que tiene que ver con 

el transporte aéreo, espacial y aeronáutico . Aquí hay un 

mapa de profesiones y actividades económicas muy completo. Ya 

decíamos anteriormente que Madrid se consolida con centro 

logístico de mercancías en su paso por Europa. 

 

 

 

 

 

Para más información del sector, recomendamos la lectura de los Informes Sectoriales en la comunidad de 

Madrid (2014). Os adjuntamos también un enlace a madridaerospace: 

¶ Madridaerospace (http://www.madridaerospace.es/wp-

content/uploads/2015/03/DocumentoAeronautico.pdf) 

Entre las actividades económicas , podemos destacar: Servicios aeroportuarios, sistemas de navegación, 

construcción y reparación de aviones y desarrollo de simuladores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.madridaerospace.es/wp-content/uploads/2015/03/DocumentoAeronautico.pdf
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FICHA SECTORIAL: VUELA MADRID  
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2.7 POSICIONES AE 2019 
 

Existen numerosos observatorios estatales y autonómicos que analizan con cierta frecuencia las tendencias 

de contratación. 

Recomendamos la consulta del Informe elaborado por el Servicio Público estatal de Empleo (SEPE) sobre el 

mercado de trabajo en la comunidad de Madrid: 

 

Puedes consultar el "Informe del Mercado de trabajo de Madrid" 

en el siguiente enlace:  

https://www.sepe.es/contenidos/observatorio/mercado_trabajo/

3044-1.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

A su vez, existen muchas entidades de Recursos Humanos, Formación y Empleo que anualmente elaboran 

diferentes estudios con el fin de analizar las tendencias. 

 

Según el informe de Posiciones y competencias más demandadas EPYCE 2017, en el que han colaborado la 

Asociación de directores de RRHH, Fundación Once, Human Age Institute y la Escuela de Negocios EAE, 

las posiciones dentro de las 10 más demandadas en el mercado español en los últimos cuatro años 

vienen siendo:  

 

 Técnico Comercial 

 

 Account Manager 

 

 

 

 

Consultor/a Comercial 

 

 Ingeniero/a informático 

https://www.sepe.es/contenidos/observatorio/mercado_trabajo/3044-1.pdf
https://www.sepe.es/contenidos/observatorio/mercado_trabajo/3044-1.pdf
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Delegados/as de Venta 

 

 Especialista en punto de venta 

 

 Senior Key Account Manager 

 

 

 Ingeniero/a industrial 

 

 Especialista de Marketing Online 

 

 Big Data (La más demandada en 2016)

 

 

 

En la actualidad las 10 posiciones más demandadas  son:  

 

 Ingeniero/a informático 

 

 Operadores/as de fábrica 

 

 Big Data 

 

 Account Manager 

 

Delegados/as de Venta 

 

 Especialista en punto de venta 

 

Consultor/a  

 

 Responsable de obra 

 

 Desarrollo de Negocio 

 

 Técnico/a Comercial 
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Respecto al ranking de familias profesionales,  la familia 

Comercial  ocupa la primera plaza del ranking con un incremento de 

un punto en relación al informe EPyCE 2016; desplazando a la tercera 

posición a la familia Tecnología  que se posicionó en primer lugar 

el año pasado. Por su parte, la familia Ingeniería  sube del tercer al 

segundo lugar. 

 

 

 

 

 

MERCADO LABORAL GLOBAL EN 2022 

 

El Informe de Infoempleo y Adecco 2018 habla de los puestos más y menos demandados haciendo una 

prospectiva a 2022. Informe que, puede consultarse en el siguiente link: 

http://viajealempleo.aempleomadrid.es/wp-content/uploads/2019/03/Informe-Infoempleo-Adecco-2017.pdf 

ü PUESTOS CON MAYOR DEMANDA:  Analistas y científicos de datos - Especialistas en 

inteligencia artificial y machine learning - Directores generales y de operaciones - Desarrolladores y 

analistas de software y aplicaciones - Profesionales de ventas y marketing - Especialistas de Big Data 

- Especialistas en Transformación Digital - Especialistas en nuevas tecnologías (emergentes) - 

Especialistas en desarrollo de negocio - Especialista en servicios de IT. 

 

ü PUESTOS CON MENOR DEMANDA:  Grabadores de datos - Auxiliares de contabilidad y 

nóminas - Secretarios administrativos y de dirección - Operarios de producción y cadenas de 

montaje - Jefes de administración - Atención al cliente - Contables y auditores - Gestor/a de Stock 

y/o almacén - Empleados de Servicio postal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://viajealempleo.aempleomadrid.es/wp-content/uploads/2019/03/Informe-Infoempleo-Adecco-2017.pdf
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PROFESIONES A 2030 

 

El Ayuntamiento de Barcelona en el 2018, junto con Barcelona Activa, ha publicado recientemente òEl libro 

blanco del futuro del/los trabajo/osó.  En él se hace una revisión a la transformación digital que está 

experimentando el mercado laboral, el surgimiento de las economías colaborativas como nuevas salidas 

profesionales, así como el adelanto de de las profesiones que aún desconocemos y que serán 

emergentes a 2030.  Destacamos algunas de ellas: 

 
 

Dentro de las economías colaborativas citadas a su vez en el libro,  , podemos destacar profesiones 

y sectores que están emergiendo como salida profesional tanto por cuenta ajena como por cuenta propia. 

 

Es el caso de MARES, proyecto europeo del Ayuntamiento de Madrid https://maresmadrid.es se están 

llevando a cabo  en el marco de la Economía Colaborativa a partir de iniciativas de comunidades de 

aprendizaje, cursos de formación, jornadas y encuentros alrededor de 5 mares que guardan relación con  

los sectores emergentes de los que hemos hablado al inicio. Los mares son 5 y os indicamos sus links  con 

el fin de que podáis estar informados/as de las novedades y podáis formar parte de ellas y de las actividades 

organizadas: 

 

 

 

 

 

 

https://maresmadrid.es/
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 Movilidad (https://maresmadrid.es/movilidad/) 

 

 Alimentación (https://maresmadrid.es/alimentacion/) 

 

 Reciclaje (https://maresmadrid.es/reciclaje/) 

 

 Energía (https://maresmadrid.es/energia/) 

 

 Cuidados (https://maresmadrid.es/cuidados/) 

 

También os recomendamos para más información sobre el sector y las profesiones de la Economía   

Social y Colaborativa , buenas practicas europeas, podéis acceder a la web del proyecto europeo de la 

Agencia para el Empleo de Madrid Creatuse  (www.creatuse.eu). 

 

En este enlace puedes ver la Guía de recursos de Economía colaborativa:  

http://viajealempleo.aempleomadrid.es/wp-content/uploads/2019/03/Econom%C3%ADa-colaborativa.pdf 

 

 
 

 

 

https://maresmadrid.es/movilidad/
https://maresmadrid.es/alimentacion/
https://maresmadrid.es/reciclaje/
https://maresmadrid.es/energia/
https://maresmadrid.es/cuidados/
http://www.creatuse.eu/
http://viajealempleo.aempleomadrid.es/wp-content/uploads/2019/03/Econom%C3%ADa-colaborativa.pdf
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Además de todas las tendencias de contratación, observatorios y tendencias emergentes, en la Agencia para 

el Empleo de Madrid, hemos identificado a través de diversos estudios, aquellas posiciones  (profesiones) 

en las que puede haber mayor salida profesional a corto y medio plazo . Esto se analiza por volumen 

de contratos, por el grado de estabilidad de esas profesiones, porque su tendencia se vaya incrementando o 

porque cumplan una labor de intervención socio- laboral. 

 

 
 

ü POSICIONES CLAVE  (Importante contratación ciudad Madrid + Contratación en la AE): Las 

posiciones clave comprenden todas aquellas ocupaciones profesionales que han sido consideradas 

como estratégicas por la Agencia para el Empleo por su encaje con los perfiles de trabajadores con 

los que habitualmente trabaja la Agencia para el Empleo y por el importante volumen de su 

demanda en la ciudad de Madrid. 

ü POSICIONES INTERESANTES  (Importante contratación ciudad de Madrid): Son aquellas 

posiciones que, a pesar de no ser las más representativas en la estructura económica, aportan un 

grado considerable y estable de empleo en la ciudad de Madrid. 

ü POSICIONES INNOVADORAS  (Fuerte tendencia de incremento contratación ciudad de 

Madrid): Son posiciones emergentes que si bien no tienen un significativo peso tienen un 

importante incremento anual en cuanto a contratación en la ciudad de Madrid. Las posiciones 

innovadoras se caracterizan más por su tendencia que por su volumen de contratación. 

ü POSICIONES SOCIALES  (Formación ocupacional): Son posiciones que pueden facilitar la 

inserción laboral de colectivos de difícil inserción. Las posiciones sociales no tienen necesariamente 

relación con el volumen o tendencia en el mercado de trabajo, tiene una relación en cuanto a 

formación ocupacional. 
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En primer lugar vamos a poner una relación de cuales son todas estas posiciones de la A a la Z. 

 

POSICIÓN  SECTOR  CATEGORÍA 

Agentes comerciales e 

inmobiliarios/as  
 Comercio & 

Marketing & Alimentación 

 

Interesante

Analistas programadoras/es y 

diseñadoras/es web y 

multimedia  Comunicación & 

Tecnologías de la información 

Innovadora 

Animador/a de tiempo libre 

 Educación & 

Docencia & Servicios 

socioculturales 

 Clave 

Auxiliar de enfermería 

 

 

Sociosanitario 

 
 Clave 

Ayudanta/e de cocina 

 Hostelería & 

Restauración & Turismo 
Clave 

 

Azafato/a de tierra 

 Hostelería & 

Restauración & Turismo 
Clave 

 

Azafato/a de vuelo 

 Hostelería & 

Restauración & Turismo 
Clave 

 

 

 



 
 
 

 
Esta obra está bajo una licencia de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 Internacional. 

 

 

Cajero/a y taquillero/a 

 Comercio & 

Marketing & Alimentación 
Clave 

 

Camarera/o de restaurante 

 Hostelería & 

Restauración & Turismo 
Clave 

 

Cocinero/a 

 Hostelería & 

Restauración & Turismo 
Clave 

 

Conductora/or 

Logística & 

Transporte 

Clave 

 

Conserjes de edificios 

Servicios a la 

comunidad 

Clave 

 

Empleada/o administrativa/o 

Administración y 

Gestión 
Clave 

 

Empelado/a doméstico/a 

 Servicios a la 

comunidad 

Clave 

 

Enfermeros/as no 

especializados/as Sociosanitario 
Interesante 
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Especialista en tratamientos 

de estética, bienestar y afines 
Peluquería y Estética Interesante 

 

Fisioterapeutas 

 
Sociosanitario 

Interesante 

 

 

Fotógrafo Imagen y Sonido Interesante 

 

 

Handling Logística & 

Transporte 

Clave 

 

 

Mantenedora/or de edificios 
Industria & Energía & 

Mantenimiento 
Clave 

 

Médica/o de familia y 

especialistas  Sociosanitario 
Interesante 

 

 

Montaje y Ensamblaje 
 Industria & Energía & 

Mantenimiento 
Clave 

 

 

Operadores/as grabadores/as 

de datos 

Administración y 

Gestión 
Interesante 

 

Otras posiciones de nuevas 

tecnologías de la información 

y comunicación Comunicación & 

Tecnologías de la información 

 

Innovadora 
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Peluquera/o Peluquería y Estética Interesante 

 

 

Peona/ón de la industria 

manufacturera 

 Industria & Energía & 

Mantenimiento 
Clave 

 

 

Peonas/es de la construcción 

de edificios 

Edificación y Obra civil Interesante 

 

Personal de limpieza Servicios a la 

comunidad 

Clave 

Pintoras/es y/o 

empapeladoras/es Edificación y Obra civil Social 

 

Profesor/a enseñanza no 

reglada 
Educación & Docencia 

& Servicios Socioculturales 

Clave 

 

 

Promotora/or de ventas Comercio & Marketing 

& Alimentación 
Clave 

 

 

Protección ambiental o 

posiciones de medio ambiente 

Servicios 

Medioambientales Innovadora 

 

 

Recepcionista 
Administración y 

Gestión 
Clave 
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Recepcionista de hotel Hostelería & 

Restauración & Turismo 
Clave 

 

 

Reponedor/a  Comercio & 

Marketing & Alimentación 
Clave 

 

 

Técnico de control de calidad 

sector alimentario 

 Comercio & 

Marketing & Alimentación 
Clave 

 

 

Teleoperadora/or  Comercio & 

Marketing & Alimentación 
Clave 

 

Terapeutas ocupacionales 

 
 Sociosanitario 

Interesante 

Trabajadora/or de transporte, 

mercancía y descarga 
Logística y Transporte Clave 

 

Trabajadores/as de ayuda a 

domicilio  Sociosanitario 
Clave 

 

 

Vendedora/or en tiendas y 

almacenes 

 Comercio & 

Marketing & Alimentación 
Clave 
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En segundo lugar te vamos a indicar cuáles son las Posiciones Claves identificadas por la Agencia para el 

Empleo. Te las presentamos agrupadas por  familias profesionales. Esperamos que esta información te 

permita tener más claro a qué te puedes dedicar profesionalmente. 

ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN  
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COMERCIO  
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EDUCACIÓN  
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HOSTELERÍA Y TURISMO  
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INDUSTRIA  
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LOGÍSTICA  

 

 


