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CERTIFICACIÓN Y CONFIANZA CÁMARA, S.L.U. 

CERTIFICA 

que el sistema de GESTIÓN AMBIENTAL implantado por la firma: 
CERTIFIES that environmental management system implemented by the firm 

EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE 
MADRID, S.A. 

Para sus actividades. For its activities: 

Asignación de autobuses a conductores y conductoras a las líneas de transporte de viajeros de la EMT y 
mantenimiento de autobuses para el servicio de transporte urbano de pasajeros en la ciudad de Madrid 

Servicio de Grúa Municipal/retirada, transporte, depósito y custodia de aquellos vehículos que se encuentren en 
alguno de los supuestos establecidos en la normativa en vigor y su posterior tratamiento residual. 
Servicio de Gestión de Aparcamientos públicos, tanto de residentes, como de rotación o mixtos. 

Gestión de sugerencias, peticiones, y/o reclamaciones” / “Servicio de Información” / “Gestión de los objetos 
encontrados” / “Gestión de los Libros de Reclamaciones” / “Gestión de la Centralita de EMT” / “Cobro de 

recargos extraordinarios”.  
Gestión de la Formación.  

Gestión del Mantenimiento de las Instalaciones Internas.  
Compras, Aprovisionamiento y Evaluación de Proveedores. 

 

En los centros de trabajo. In the sites: 

C/ Cerro de la Plata, 4. 28007 MADRID.  

C/ Ventura Díaz Bernardo s/n, semiesquina Avda. de los Poblados 118, 28054 Madrid 

Avda. de las Trece Rosas 3, 28017 Madrid 

Avda. Francisco Pi y Margall 5, 28050 Madrid 

Avenida de Santa Catalina 11, 28053 Madrid 

Cumple los requisitos de la Norma UNE-EN ISO 14001:2015 
Complies with requirements of the Standard UNE-EN ISO 14001:2015 

 
Certificado nº. Certificate nº: M.3304.22 

Fecha de expedición inicial. Initial Date Issued 07/02/2022 

Fecha de renovación. Renewal Date 07/02/2022 

Vigencia del certificado. Certificate valid until 06/02/2025 

         
Secretaria C.C  

Secretary C.C. 
Director Gerente  

General Manager 
 


