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Ejes
3.- Madrid, ciudad sostenible
1.- Madrid, ciudad de oportunidades

Objetivos estratégicos

3.4.- Impulsar la transformacion y el reequilibrio territorial a través de la rehabilitacion, regeneracion y

renovacion urbana

3.5.- Recuperary conservar los espacios publicos y dotarlos de nuevos equipamientos

1.1.- Incentivar la actividad econdmica reduciendo impuestos, tasas, sanciones y trabas burocraticas
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Observatorio de la Ciudad

» Plan Estratégico

= Plan Operativo de Gobierno

URBANISMO

= Presupuestos

» Percepcion Ciudadana

= Sugerencias y Reclamaciones

» Gobierno Abierto - Transparencia

- Datos Abiertos

- Participacién Ciudadana

No se ha realizado ninguna Evaluacién de este Area de Accidn, ni hay aprobada ninguna Carta de Servicios



Urbanismo

Actuaciones desarrolladas con el fin de impulsar la transformacién y el reequilibrio territorial a través de la rehabilitacion, regeneracion y
renovacién urbana.

La ejecucion del planeamiento a través de la urbanizacién de
solares, su edificacion y la rehabilitacion de edificios sometidos a
proteccion.

B La regeneracidn y revitalizaciéon de la ciudad de
acuerdo a los compromisos de las Agendas Urbanas
Internacionales.

La conservacién y rehabilitacién de edificios. La Inspeccion técnica
de edificios.

& Las normas y documentos de los diversos instrumentos
del planeamiento urbanistico:

* Planes generales de ordenacion. Los sistemas de informacidn urbanistica y la cartografia municipal.

* Normas subsidiarias.

* Programas de actuacién urbanistica.
* Planes especiales.

+ Planes parciales. Las licencias urbanisticas, declaraciones responsables y

* Planes de mejora urbana. comunicaciones previas.

La legalidad urbanistica: expedientes de disciplina urbanistica.

El patrimonio municipal de suelo.

At A A R

% Los proyectos estratégicos de ciudad.

4 Eldesarrollo de suelo urbano y la creacion de nuevas
zonas de expansion de la ciudad.

Observatorio R

& MADRID
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https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Observatorio-de-la-Ciudad/Areas-de-Accion/Urbanismo/?vgnextfmt=default&vgnextoid=69fcb7c566e65710VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=bafd59f24ac25710VgnVCM2000001f4a900aRCRD

Urbanismo

@

3 Objetivos estratégicos

3 Indicadores estratégicos

2 O Indicadores de accidon

Plan Estratégico

. Codmo queremos que sea Madrid?

2 Planes/Estrategias
sectoriales

Plan Madrid Recupera. Estrategia de Regeneracidn

Urbana.2019-2030

Plan Director de la Nueva Estrategia de Desarrollo del

Sureste (PDNEDSE). 2017

@ MADRID
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https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Calidad-y-Evaluacion/Estrategia-y-planificacion/Plan-Madrid-Recupera-Estrategia-de-Regeneracion-Urbana-2019-2030/?vgnextfmt=default&vgnextoid=251b21a54bf68610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=486a261f46839710VgnVCM1000001d4a900aRCRD
https://www.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/UrbanismoyVivienda/Urbanismo/DesarroEste/Ficheros/Plan%20Director_PDNEDSE_Memoria_Mesa.pdf

()

Urbanismo

Madrid,

n

* |ncentivar |la actividad econdmica
reduciendo impuestaos, tasas,
sanciones y trabas burocraticas

.Como queremos que sea Madrid?

* Dinamizar la economia v apoyar el
pegueno comercio y la hosteleria

= Favorecer el emprendimiento, la
competitividad, la innovacion y el
conocimiento tecnologico

Mapa Estratégico:

» (Garantizar los derechos v deberes de

EJ es y los ccn‘ns I.JI"I'IidDrES y de los agentes
economicos

ObJeUVOS eStrategICOS » Generar oportunidades para el empleo

» Fortalecer el posiciocnamiento
internacional de la ciudad ¥ la
colaboracion publico-privada para

Madrid, ciudad para todas las familias

'IIP
L L

Incrementar la capacidad de intervencidn de los servicios municipales ayudando a las personas mas vulnerables
Apoyar social y fiscalmente a las familias y sus miembros mas vulnerables, como las personas mayores, las

personas dependientes y la infancia . et
Facilitar la educacidn y |a vivienda como vector de dezarrollo personal y social

Lograr la plena integracion de los inmigrantes y de sus familias

Luchar contra el sinhogarismo, teniendo como ejes de intervencion el alojamiento y el empleo

Garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, defender los derechos de las personas LGTEI
y erradicar |a violencia machista

Aumentar la seguridad y mejorar la respuesta a las emergencias

Garantizar las condiciones de salubridad de la ciudad y promocionar habitos saludables que mejoren la calidad
de vida

L "
Eisnann Madrid, ciudad abierta, culta y deportiva

Para hacer de Madrid el mejor sitio
para vivir y disfrutar

potenciar el atractivo de Madrid en el
mundo.

Madrid responsable, transparente y ficil

Madrid, ciudad sostenible TN

Garantizar la movilidad sostenible
Hacer de Madrid una ciudad verde y limpia

Favorecer las energias limpias y la calidad del aire

Impulsar la transformacion y el reequilibrio
territorial a través de la rehabilitacion,
regeneracion y renovacion urbana

Recuperar y conservar los espacios pablicos v

dotarles de nuevos

A

P L

equipamientos

= Fomentar la cultura en su perspectiva

universal y local

* Atraer grandes eventos deportivos y
recuperar el suefio olimpico

s |ncrementar las infraestructuras y
servicios deportivos y promover el
deporte comao herramienta saludable

e inclusiva

Profundizar en la transformacion digital del Ayuntamiento = Potenciar el desarrollo profesional del personal municipal

Progresar en una organizacion administrativa transparente, agil y ética, focalizada en la

ciudadania

Impulsar la participacidn ciudadana y promover el voluntariado

= Contribuir al cumplimiento de la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible

= Atender las repercusiones de la COVID-19
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Indicadores estratégicos

3

Indicadores estratégicos

» Compacidad neta (indice de edificabilidad)

» Proximidad a los parques urbanos

» Tiempo medio de tramitacién de las licencias de actividad por la Agencia de

Actividades

Indicadores

2

@ MADRID
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https://evaluaciongestion.madrid.es/areas-de-accion/indicadores
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Indicadores estratégicos

Compacidad neta (indice de edificabilidad)

Mide la ocupacion del suelo construido en relacion con el suelo consolidado.

2,0
1.5
1,0

0,5

2021

2022
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Urbanismo

Indicadores estratégicos

Proximidad a los parques urbanos

Mide el porcentaje de personas que viven a menos de 300m de un pargue urbanao.

2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000

2022

2.200.000

@ MADRID
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Indicadores de accidon

= Planificacion Urbanistica - 10
= Gestidon Urbanistica - 8

= Proyectos Singulares - 2

Indicadores de accidn

evaluaciongestion.madrid.es

@ MADRID
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https://evaluaciongestion.madrid.es/areas-de-accion/actuaciones

Urbanismo @

Plan Operativo de Gobierno (POG)

. Como conseguimos la ciudad que queremos?

Ejecutamos las actuaciones planificadas

].3"

3

No iniciadas

100

Actuaciones terminadas y en

Planificadas

1 Grado de
Decaidas Cump“mieﬂto

v 92 30%

ejecucion

En ejecucion En En fase
avanzada ejecucion inicial

6 / 0

evaluaciongestion.madrid.es

@ MADRID
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https://evaluaciongestion.madrid.es/areas-de-accion/actuaciones

Urbanismo

AUPA: oficina
virtual para el

asesoramiento Ordenanza de

urbanistico
personalizado

Elaboracién de una Refundicién y

Nueva

Licencias

Estrategia Urbanistica para  [ESiaslelliilec1elelaRe S

la Actividad Econdmica de la normativa

Madrid urbanistica

Rehabilitaciones
en los barrios y
colonias histdricas

Plan Operativo de Gobierno (POG)

Revisién del Plan General de Ordenacion Urbana de Madrid -
Impulso de la compatibilidad de usos urbanisticos

Aprobacién de un Reglamento especifico
para regular las funciones de las
entidades colaboradoras urbanisticas

Aprobacion de Madrid Nuevo Norte, desbloqueo
de los Desarrollos del Sureste y concertaciéon de la
Operacion Campamento

Remodelaciones integrales: Gral Perdn, Alcald, Felipe Il, Ortega y Gasset,
Barrio de Justicia, Eduardo Barreiros, Avda. llustracion, Sierra Toledana,
Bulevar de Afastro

Plan de Renovacion Urbana de Madrid

@ MADRID
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. Qué recursos tenemos? ; Cuanto gastamos?

Seguridady | Vivienday | wedio |«
movilidad | urbanismo [ambiente

ciudadana
Servicios sociales -
-, Deporte
Yy promocion
Bienestar SOCial Transporte
publico

comunitario| Servicios de Deuda
caracter general| ,piica

ministracion

financieray

tributaria

Cultura

Sanidad =

Fomentodel | Organosde
empleo

Presupuestos

Presupuestado 2022
115.809.206 €

\ 4

Gastado 2022
106.803.750 €

Cantidades nominales

Presupuestos

ﬁ abiertos

@ MADRID
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https://presupuestosabiertos.madrid.es/es/politicas#view=functional&year=2023
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@

Valoracion de la
peatonalizacion de
la Puerta del Sol

Valoracion de la
remodelacidon del
Nudo Norte

Fuente: Informe de resultados de la Encuesta de Calidad de Vida v Satisfaccidon con

6,/

6,6

Percepcion ciudadana

. Qué opina la ciudadania?

Valoracion de la remodelacion de é 8
/

la Plaza de Espana

Valoracién de la operacion é 5
Madrid Nuevo Norte /

57 los Servicios Publicos de la ciudad de Madrid 2022 - Informe general @ ‘ MADRID

Observatorio de la Ciudad -



https://www.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/Calidad/Observatorio_Ciudad/06_S_Percepcion/EncuestasCalidad/EncuestaMadrides/ficheros/2022/2_semestre/Informe_Final_ECVSSPM_2022.pdf

Urbanismo

O

Sugerencias, reclamaciones y felicitaciones

. Qué nos dice la ciudadania?

Sugerencias, reclamaciones y felicitaciones formuladas por la ciudadania sobre los servicios municipales

de urbanismo

T s 2000 021 | 2022

Total SyR 125.557 /7.622 82.461
De 1.107 1.221 1.326
Urbanismo
o 0,88% 1,57% 1,61%

Sugerencias, reclamaciones y felicitaciones

: %

91.693

1.497

1,63%

@ MADRID
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https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Calidad-y-Evaluacion/Sugerencias-reclamaciones-y-felicitaciones/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=73f5ceccb7739710VgnVCM2000001f4a900aRCRD

Urbanismo

Portal

A4

Contenidos en
el Catdlogo de
Informacion

PU b | | Ca (Decreto del

Delegado del Area de
Gobierno de Participacion
Ciudadana, Transparencia y
Gobierno Abierto el 6 de
marzo de 2017, adaptado a la
Ley de Transparenciay
Participacion de la Comunidad
de Madrid, por Decreto de 31
de enero de 2020)

Catélogo «\«é

transparencia

w

Gobierno Abierto

Transparencia

Accede a la informacion

odblica municipal ., Codmo nos comunicamos con

la ciudadania?

transparencia.madrid.es Planeamiento urbanistico

Planificacién Estratégica

EI Gestion urbanistica
Urbanizacion - Obra publica

Urbanismo

Licencias y autorizaciones

Planes, licencias y autorizaciones, visor o o
urbanistico, callejero, obra publica y convenios. |:)|SC|IO|ma urbanistica

Convenios urbanisticos

Herramientas de consulta urbanistica

@ MADRID
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https://transparencia.madrid.es/portales/transparencia/es/Portada/Que-contiene-el-portal-/Catalogo-de-Informacion-Publica?vgnextfmt=default&vgnextoid=5fe8d8f7743ba510VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=a00965c4b5a40610VgnVCM2000001f4a900aRCRD
https://transparencia.madrid.es/portales/transparencia/es/Transparencia-por-sectores/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=5bc9508929a56510VgnVCM1000008a4a900aRCRD

Urbanismo @

Gobierno Abierto

Datos abiertos

datos

: Accede al portal de datos
abiertes abiertos municipal

datos.madrid.es

36 ’

Conjuntos de datos del sector Urbanismo - Infraestructuras publicados
en el Catdlogo de Datos Abiertos

Sector Conjuntos de datos Descargas
Urbanismo 36 379.625
Infraestructuras

d MADRID
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https://datos.madrid.es/sites/v/index.jsp?vgnextoid=374512b9ace9f310VgnVCM100000171f5a0aRCRD&buscar=true&Texto=&Sector=sociedad-bienestar&Formato=&Periodicidad=&departamento=&orderByCombo=CONTENT_INSTANCE_NAME_DECODE
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Decide Madrid Voluntariado Gobierno Abierto

Participacion
| La ciudad que quieres sera Asociacionismo
/ laciudad que quieras

4
Organos de participacion

-

2 Presupuestos participativos
— Proyectos elegidos en Cost Ambito
votacion final Oste Ciudad / Distritos
2021/22 2 419.000 0/ 2 Ver dataset *
. & MADRID
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https://datos.madrid.es/portal/site/egob/menuitem.c05c1f754a33a9fbe4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=5e5e38448abe8610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=374512b9ace9f310VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

18

Urbanismo

Decide Madrid

Participacion
| La ciudad que quieres sera
/ laciudad que quieras

y
-~

2019 - 2022

* Datos obtenidos por muestreo sobre un total de 4.764 y con un margen de error de +- 3% y un nivel de confianza del 95%

Asociacionismo

Voluntariado

Organos de participacion

Debates
18

Propuestas™

2,6%

Gobierno Abierto

Ver dataset

R
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https://datos.madrid.es/portal/site/egob/menuitem.c05c1f754a33a9fbe4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=644e11951b3bb510VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=374512b9ace9f310VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

Urbanismo

Decide Madrid Voluntariado

Participacion
| La ciudad gue quieres sera Asociacionismo
/ la ciudad gue quieras

- Organos de participacion

Gobierno Abierto

Ademas de los Consejos de Proximidad de los 21 Distritos, con caracter
sectorial esta el

Consejo Social de la Ciudad - Comisiéon Técnica de Urbanismo

Organos de participacién

W
& MADRID
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https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Espacio-asociativo/Organos-de-participacion/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=95de63557cb4e510VgnVCM1000001d4a900aRCRD
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