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1 Indicaciones técnicas:
ficha técnica, antecedentes,
indicadores utilizados y tfrabajo de
campo
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Ficha técnica

FICHATECNICA DELAENCESTA |

Tipo de estudio
Titulo del estudio

Organo promotor

Objetivos del estudio

Universo

Tamano muestral

Error de muestreo

Procedimiento de muestreo

Ponderacion
Método de recogida

Periodo de recogida de la informacién

Expediente

SIGMADOS

Estudio general de opinidn
Encuesta de Calidad de Vida y Satisfaccidén con los Servicios PUblicos de la Ciudad de Madrid (1¢r semestre 2022)
Direccion General de Transparencia y Calidad

« Conocer la valoraciéon que la ciudadania hace de:
o Lasituacion econdmica
o La gestion municipal
o La actividad del equipo de gobierno
o Las diferentes administraciones: local, autondmica y central
o La candidatura para las olimpiadas de 2036
« Determinar la satisfaccion con distintos proyectos municipales
« Conocer el grado de orgullo que la ciudadania tiene de Madrid

Personas de 16 anos o mds, que sean residentes en la ciudad de Madrid desde al menos é meses antes de la fecha
de la realizacion de la encuesta, estén empadronados o no, y que vivan habitualmente en la ciudad con una
persona de 18 anos o mas en el mismo hogar

1.505 personas encuestadas

Para un nivel de confianza del 95,5% (dos sigmas) y p=g=50%, el error real méximo es de + 2,5% para la muestra del
municipio de Madrid

Muestreo de afijaciéon proporcional por tipo hogar de la ciudad de Madrid (6 tipologias) segun las cifras de la
Encuesta Continua de Hogares de 2019 y a la personas informante se la selecciona atendiendo a la distribucién de
las Ultimas cifras del Padrén por los criterios de sexo, edad y distrito.

Los resultados se muestran ponderados por tipo de hogar, género, edad y distrito segun datos Padréon de Habitantes
Encuesta telefénica a teléfonos fijos y moéviles de la ciudad, recogiendo la informacién en soporte electronico

El trabajo de campo se realizd del 30 de mayo al 24 de junio de 2022

300/2021/00328 Empresa adjudicataria: SIGMADOS
Importe de adjudicacion: 88.765,82 + 18.640,82 de IVA, total 107.406,64
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Antecedentes e indicadores

Desde 2006 se han realizado sucesivas ediciones de la Encuesta General de Calidad de Vida y Satisfaccion con
los Servicios PuUblicos Municipales promovida por la Direccidon General de Transparencia y Calidad, cuya
continuidad ha permitido tener una importante serie temporal que se mantiene a fravés del presente
estudio. En las dos Ultimas ediciones se ha adecuado la metodologia y forma de recoger algunos de los
indicadores de la investigacion, después de un andlisis detallado de los resultados de anteriores ediciones y de
estudios e investigaciones similares en otras ciudades de Espana y de Europa.

A partir de 2021 la recogida de informacion se ha realizado de manera telefonica (a teléfonos fijos y moviles)
para adaptarlo a la crisis epidemiolégica generada por la COVID 19 y a las nuevas formas de vida. Este cambio
de metodologia conlleva la necesidad de adaptar la duracion de la encuesta y el niUmero de indicadores,
dando preferencia a los indicadores con escala numérica frente a la escala Likert.

Este estudio de investigacion tiene como objetivo principal determinar el grado de satisfaccion de la
ciudadania con vivir en Madrid, con diversos aspectos relacionados con la calidad de vida y los servicios
prestados por el Ayuntamiento.

En este documento se presentan los resultados del sondeo que se ha realizado durante el primer semestre de

2022 a la ciudadania que vive en el municipio de Madrid, analizando las diferencias y semejanzas en las
distintas cuestiones planteadas, segun su perfil demografico y de composicion del hogar.

SIGMADOS § MADRID



Indicadores

PREGUNTAS DE ESCALA NUMERICA

La mayoria de valoraciones que se han recogido en este sondeo ha sido través de escalas numéricas de 0 a 10.
Los resultados se muestran basados en la MEDIA ARITMETICA.

El punto medio serd el 5 y la media facilita la comparabilidad de resultados.

RESTO DE PREGUNTAS DE LA ENCUESTA

~

El resto de preguntas se muestran con FRECUENCIAS PORCENTUALES.

Se presentan utilizando porcentajes verticales fanto las preguntas dicotdmicas (Si / No) como ofro tipo de
preguntas que cuentan con un listado con distintas opciones de respuesta.

La suma de opciones de respuesta seria un 100% en el caso de preguntas de respuesta unica (por ejemplo el
distrito donde vive) o mas del 100% en el caso de preguntas con posible respuesta multiple (por ejemplo tipo de

informaciéon que ha consultado en el portal del Ayuntamiento). /

N
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Resumen del frabajo de campo y distribucion muestral

Distribucién de la muestra % ponderado DlsTrrE:lmon Distribucion de la % Distribucion
muestra ponderado real

TIPO DE HOGAR

Total hogares
llamados (Total

Total incidencias
(Negativas a responder +
Resto de incidencias)

Negativas al Resto de

. . . Encuestados/as
responder | incidencias

incidencias +

DISTRITOS EnCUeSTOdOS)
Hogar unipersonal, persona sola 17.3% 193
menor de 65 anos e Centro 5% 83 6.669 5.164 2.033 3.131 1.505
Hogar unipersonal, 65 afioso més  13,3% 151 Arganzuela 5% 74
Hogar monoparental, padre/madre REliie 4% oL
con algun hijo (sin ninguna persona 9.9% 173 Salamanca 5% 73
m— — mc1s)I Chamartin 4% 66
areja sin hijos conviviendo en e
1S hogar | 209% 335 Tetusn 5% 75
Pareja con hijos que convwonhin sl 26.7% 431 Chamberi 5% 74
S Fuencarral-El Pardo 7% 102
Ofros 11.9% 222 Moncloa-Aravaca 4% 53
GENERO Latina 7% 108
Hombre  46,0% 665 Carabanchel 7% 112
' Usera 4% 57
bS] ohl 40 Puente de Vallecas 7% 108
EDAD Moratalaz 3% 43
De 16 a 29 anos 16,0% 164 Ciudad Lineal 7% 101
_ Hortaleza 5% 82
De 30 a 44 anos 27.0% 411 )
Villaverde 4% 61
De 45 a 54 anos 19,0% 250 Villa de Vallecas 3% 51
Vicdl 2% 34
De 55 64 afos  15,0% 264 — %
San Blas-Canillejas 5% 70
65 o mds anos 23,0% 416 Barajas 1% 22
1.505 1.505 Tasa de respuesta= NUmero de encuestadas/os / nUmero de
encuestadas/os + negativas a responder= 43%
SIGMADOS @ MADRID



2 Principales resultados
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2.1 Madrid: orgullo y candidatura olimpica
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Sentimiento de orgullo de Madrid

Orgulloso de Madrid

Madrid

Homlbres

Mujeres

16 a 29 anos
30 a 44 anos
45 a 54 anos
55 a 64 anos

65y mds anos

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos
Hogar unipersonal, 65 anos o mds

Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar

Pareja con hijos que convivan en el hogar

Otros

Unidad: media (0-10)
Base: contestan

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

N
T 78

* Alto sentimiento de orgullo de Madrid,
con una media de 7,8.

» Todos los segmentos de la poblacién
analizados muestran ese alto
sentimiento de orgullo, con una media
que oscilaentre el 7,3 y el 8,0.

P1. Para empezar, valore en una escala de 0 a 10 cémo se siente de orgulloso de Madrid. Una escalade 0 a 10,
donde "0" significa que no se siente nada orgulloso y “10" que se siente muy orgulloso.

§ MADRID



Nivel de importancia que Madrid presente candidatura a los Juegos Olimpicos de 2036

Importancia de la candidatura de Madrid a los Juegos Olimpicos de 2036

0 5 10

madrid - | ¢ ¢

Homores - I 5
Mujeres I .9 N e T e
’ de Madrid a los Juegos Olimpicos de
2036, con una media de 6,6.

16 a 29 anos I S

30 a 44 ahos NG 4 * Las mujeres le oforgan mas importancia
- a este aspecto que los hombres, con

45a 54 ahos  [INNNNEGEGEEEEE © - una diferencia entre ambos de 0,7

55a ¢4 afos  [INNNENEGEGEGEGEEEEEE .0 puntos.

65y mas anos I, /|

* Los mayores de 65 anos y los hogares
unipersonales compuestos por personas

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos | EGNGTGNGNGEGENEGEEEEEEEE ;0 de ese segmento de edad le dan mds
Hogar unipersonal, 65 afos o més [N importancia, conun 7,1 de media.
Hogar monoparental, padre/madre con algun hiio | TGN :/
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | EEGTGTNNNEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEE ;>
Pareja con hijos que convivan en el hogar | EEEGTGNGNGEGEEEEEEEEEEEEEEEE ¢
ofros NG 3

Unidad: media (0-10) P2. A continuacion, nos podria indicar como valoraria en una escala de 0 a 10 cémo de importante le parece a usted
Base: contestan que Madrid presente su candidatura para las olimpiadas de 2036.

Total muestra: 1.505 Utilice una escala de 0 a 10, siendo “0" que no es nada importante y “10” que es muy importante.

SIGMADOS & MADRID .



2.2 Calidad de vida
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Valoracion de aspectos relativos a la calidad de vida en Madrid:
resumen segun las principales variables demograficas

Valoracion de aspectos relativos a la calidad de vida en Madrid

Hogar

) De 16029 De 30 a 44 De 45a 54 De 550 64 65ymas | Unipersonal, Hoger monggg(r]ernfol “ereje el s Pﬁ}ﬁi(’qi? Ofros
VALORACION DE... MADRID Hombre  Mujer anos anos anos anos anos e el unleersonoll, padre/madre SOz g e convivan en el
menor de 65 65 anos o mas PR el hogar
~ con algun hijo hogar
anos
Base 1505 665 840 164 411 250 264 416 193 151 173 335 431 222
...la evolucién y mejora de Madrid como 6.3 6.3 6.3 6.2 6.1 6.2 6.1 6.8 55 6.6 6.2 6.4 65 6.4
ciudad
...la situacién econdmica personal 6,2 6,3 6,0 6,3 6,3 6,1 579 6,2 6,1 6,2 6.0 6,3 6,3 579
...lasituacion econdmica actual del 58 6.0 57 6.0 57 59 55 6.0 5.4 59 59 59 59 59

municipio de Madrid

» La mejor valoracioén de los atributos relativos a la calidad de vida en Madrid se otorga a la evolucion y mejora de Madrid como ciudad con
una media de 6,3. La nota mds baja es para la situacion econdmica actual del municipio de Madrid con una media de 5,8

- Sin diferencias significativas por género en la valoracion de estos aspectos relativos a la calidad de vida

» A destacar en el andlisis por edad y tipo de hogar, la mejor valoracién que alcanza la evolucion y mejora de Madrid como ciudad entre los
mayores de 64 anos y por el contrario, la baja puntuacién que consigue en los hogares en los que vive una persona sola menor de 65 anos.
Unidad: media (0-10)
Base: contestan

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID .



Valoracion de aspectos relativos a la calidad de vida en Madrid

Valoracion de la evolucion y mejora continua de Madrid como ciudad

0 5 10

vaaric I ¢ 3 Preisicialulel SRt

de media en cuanto a cémo sigue
evolucionando y mejorando como
ciudad.

Hombres - |, <3
wece X

- Esa percepcion de evolucion es
generalmente compartida y estable en

16029 arios | ;2 recon [on segmion o SnelEeres. el
destacar dos matices:
30 a 44 afos [ HNNEGEEEEEE ¢ 1 + Los mayores de 65 afios son [os
45 a 54 anos  [HNNEGEGEEEEEEEEEE ;2 que sefalan con més intensidad
- esa percepcion de mejoray
55a64afios NG . evolucion del municipio, con
65y ms aros N ;S una media de ¢,8, seguida de
los hogares unipersonales de
ciudadanos mayores de 65
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios | EGTGTNGEGEGEEEEEEEEEEEE - - CINES, COMmUITEl MELIE € €6
| os o mas I e e ety
Hogar unipersonal, 65 aflos 0 mds 6,6 formados por una persona
Hogar monoparental, padre/madre con algdn hijo | IEGEGcTcTcTENGEEEEEEEEEEEEE - menor de 65 anos son los mds

criticos (5,5 de media).

Pareja sin hijos conviviendo en el hogar - [N ¢ 4
Pareja con hijos que convivan en el hogar - I .
Otros - |, ¢4

Unidad: media (0-10) P5. Valore en una escala de 0 a 10 si considera que Madrid sigue evolucionando y
Base: contestan mejorando como ciudad o se mantiene igual. En la escala “0" significaria que no evoluciona

Total muestra: 1.505 ni mejora nada y “10” que evoluciona y mejora mucho

SIGMADOS & MADRID )



Valoracion de aspectos relativos a la calidad de vida en Madrid

Valoracion de la situacion econdmica personal

0 5 10

maarid I, ¢.2

Homores - I + Lasiuacién econdmica personal es

mejor que |la que se percibe sobre el

muieres [N ;.0 municipio de Madrid en la actualidad.

Se sitUa en un 6,2 de media en lo
personal frente a un 5,8 a nivel

16 a 29 afios [N ¢ : municipal.
30 a 44 afos [N ¢ :
45.a54anos I ;. * Una valoracion de la siftuacisn
~ econdmica personal que resulta
55a 64 anos NG - 5 ligeramente mejor entre hombres (6,3)
65y més onos I ¢ > SRR
. | | de 45 o * Las personas de enfre 55-64 anos son
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 aros I ¢ Quienes pereiben une Suacion
Hogar unipersonal, 65 afos o més | ¢ 2 ceerenice lgpreinenis Peer gle e
media (5,9).
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | INEGGGG_GEEEEEEEE .0
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar NN .3
Pareja con hijos que convivan en el hogar I ¢

ofros I, 5.9

Unidad: media (0-10)
Base: contestan

P4. sCédmo valora usted su situacion econdmica personal en una escala de 0 a 102 Siendo “0" muy malay “10" muy buena
Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID .



Valoracion de aspectos relativos a la calidad de vida en Madrid

Valoracion de la situacion econdmica actual del municipio de Madrid

0 5 10

Madrid | S S

Hombres I 0
Mujeres I * Hay una valoracion infermedia de la
vjeres o,/ situacién econdmica que atraviesa el

municipio de Madrid, con un 5,8 de
media.

16 a 29 afios [ <O
30 a 44 afios |G 5./ , .
» Los hombres tienen una percepcion
45a 54 anos  [NNEGEGEGEGEEEEE, 5/ ligeramente mds positiva que las
mujeres.
s5a64anos I ;5 e
65y més afios | ¢ O

« El perfil mds critico se encuentra en los
hogares unipersonales de personas

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 aios | EGTcTzcNNENGNGgGEEEEEEE : / gjjnores diz e Glies, Gen Und et ee
Hogar unipersonal, 65 afos o mas | TGN
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | EGTGcTcNENGNNEEEEEEEEEEEEE 55
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar || GGG ;5
Pareja con hijos que convivan en el hogar || KGN ;5
otros [ NG - -

Unidad: media (0-10)

Base: confestan P3. sCdmo valora en una escala de 0 a 10 la situacidon econdmica actual del municipio de Madrid?
Total muestra: 1.505 En la escala, “0" significaria que la situacion es “muy mala™ y “10" que es “muy buena”

SIGMADOS & MADRID ”



2.3 Gobernanza
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Valoracion de la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid

Valoracion de la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid

Hogar
Hogar .
unipersonal EgRr  memeReE Pareja sin hijos FErEje Eer
. De 16 a 29 De30ca44 De45a54 Deb55a64 65ymds unipersonal tal, L hijosque  Otros
MADRID Hombre Mujer = = = = ~ , persona = conviviendo )
anos anos anos anos anos , 65 anos o padre/mad convivan en
sola menor a en el hogar
~ mas re con el hogar
de 65 anos L
algun hijo
Base: 1505 665 840 164 411 250 264 416 193 151 173 335 431 222
Trabaja en solucionar los problemas dela- 5 5 55 55 57 53 56 49 6.0 438 6,1 5,4 5,4 56 59
ciudady la ciudadania
El Ayuntamiento es cercano y accesible, s g 4 52 55 57 5,4 53 47 57 438 58 52 5,4 55 546
facil comunicarse con él
Administra con eficiencia los recursos publicos 53 5.3 5.2 5.3 5.1 5.3 4,7 5.7 4,6 57 5.2 5.2 5.4 57
Atfiende las necesidades de los barrios o 446 45 46 47 44 44 40 59 3.9 53 44 46 45 48

distritos equitativamente

* Tres de los cuatro aspectos testados relacionados con la gestion realizada por el Ayuntamiento de Madrid logran aprobar, el aspecto peor
valorado con una media de 4,6 es el relativo a la atencién de las necesidades de los barrios y distritos de manera equitativa.

« En general, los mayores de 65 anos valoran mejor todos los aspectos de gestion, al igual que los hogares unipersonales formados por una
persona mayor de 65 anos.

Unidad: media (0-10)

5 et « El perfil mds critico se encuentra en el segmento de entre 55-64 anos, y los hogares unipersonales formados por una persona menor de 65 anos.
ase: contestan

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID



Valoracion de la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid (1/4)

Trabaja en solucionar los problemas de la ciudad y la ciudadania

0 5 10

madrid - [ 5 5

* Madrid recibe una media de 5,5 en la

Homores I 5.5 Sl el e P el e

problemas de la ciudad y la

Mujeres - I 5.5 ciudadania.

Logra aprobar en todos los segmentos,

16 a 29 afos [N 5 /
~ salvo en el grupo de edad de entre 55-
30 a 44 anos I 64 afos y en los hogares unipersonales
45.a54aios I 5 ¢ formados por una persona menor de 65
anos, con una media de 4,9 y 4,8

55a 64 anos NN - respectivamente.
65y mas afos |, .0

Los que mejor valoran esta dimension,
con al menos medio punto de

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios | NGNS - s g Ay I rat S A —
Hogar unipersonal, 65 afios o mas | ¢ die 65 aiios y los hogares unipersonales
o formados por una persona de esa
Hogar monoparental, pade/made con algon hio G 5. Sl

Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | IEEEEEEEEE 5 /
Pareja con hijos que convivan en el hogar I 5 ¢
euchy ¥

Unidad: media (0-10)
Base: contestan Pé. A continuacién, pensando en la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid scémo valora usted

Total muestra: 1.505 los siguientes aspectos en una escala de 0 a 102 Siendo “0" la peor valoraciény “10" la mejor valoracién.

SIGMADOS & MADRID 9



Valoracion de la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid (2/4)

El Ayuntamiento es cercano y accesible, es facil comunicarse con €l

0 5 10

Madrid I 5 4

* El Ayuntamiento de Madrid recibe una

Hombres |G 5. valoracién en cuanto a cercano y
accesible de 5,4.
mujeres [ 5 -
) « Las mujeres consideran algo mds
16 a 29 afios [ > / accesible y cercano al Ayuntamiento
30 a44crios | s ores (eon una diferendia
' de 0,3 puntos).

45 a 54 anos [N : :

55 a 64 anos [ -7 « Esta dimensién es mejor valorada en los
65y mas aros I 57 hogares unipersonales formados por

una persona mayor de 65 anos.

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios | EGTGTNGGEGEEE - -

« El perfil md&s critico se encuentra entre

Hogar unipersonal, 65 afios o mas | EGTGTcTcTNININGNGNGNGNEEEEEEEEEEEEEEEEEE los 55-64 afos y en los hogares
- unipersonales formado por una persona
Hogar monoparental, padre/madre con algun hio | EGTcTcNINIINNIDND B -2 e G 65 6rTEs, GO L A7 17 AG de
Pareia sin hjos conviviendo en el hogor I media respectivamente.

Pareja con hijos que convivan en el hogar | I S 5
Otros - [ S

Unidad: media (0-10)
Base: contestan Pé. A continuacion, pensando en la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid 3cdmo valora usted

los siguientes aspectos en una escala de 0 a 102 Siendo “0" la peor valoraciény “10" la mejor valoracion.
Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID 0



Valoracion de la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid (3/4)

Administra con eficiencia los recursos publicos

0 5 10

maarid - |

Hombres |G ;: « Esta dimension logra el aprobado, con
. un 5,3 de media.
Mujeres I ;2

» Recibe valoraciones equilibradas entre

16029 afios I > 3 hombres y mujeres.
30 a 44 afios [, .1
45a54anos [N, ;; * Los que mejor valoran la eficiencia de
~ los recursos publicos son los mayores de
55 a 64 anos  [INNEGGEEEEEE /.7 65 anos y el hogar unipersonal de
65y mas ofos I 5,7 mEyeisEiseotien centiles el
media.

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos || GGG /s
Hogar unipersonal, 65 afos o mas | TGN >/
Hogar monoparental, padre/madre con algun hio | GG >
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | EGTzNEGIGNGIGINGNININGEGEGEGEEEE -2
Pareja con hijos que convivan en el hogar || KGN ;-
oy KW

Unidad: media (0-10)
Base: contestan P6é. A continuacion, pensando en la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid 3como valora usted

los siguientes aspectos en una escala de 0 a 102 Siendo “0" la peor valoraciény “10" la mejor valoracion.
Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID o



Valoracion de la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid (4/4)

Atiende las necesidades de los barrios o distritos equitativamente

0 5 10
madrid - | - ¢

* Hay mayor margen de mejora para lo

Hombres [N - referente a una atencién de las
) necesidades entre barrios o distritos de
mujeres [N - ¢

forma mds equitativa, ya que este
aspecto tiene una valoracion media

- de 4,6.
16029 arios N 7
30 a 44 anos  [HNENEGGEEEEE -/ . :
. * Segun edades, hay diferentes
45 a 54 anos  [IINNENEGGEE -/ percepciones: mientras los mayores de
~ 65 anos aprueban esta dimensién con
55a ¢4 anos  [HINNENEGGEEEEEEEN :
40 un 5,2, la franja de edad de entre 55-64
65y maés anos |GGG 5. afos otorga una media de 4,0.
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios | TGTGTTTNNGGEEEEEEE : / » Segun el tipo de hogar, los Unicos que
) B i la aprueban son los unipersonales
Hogar unipersonal, 65 afios o mas | KGN - 3 compuestos por una persona mayor de
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | EGcNgGGQGGEGEE - / 65 anos.

Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | EEGTNGEEEE /
Pareja con hijos que convivan en el hogar | EGTGTNGNGNGEGEEE 5
otros [ NG

Unidad: media (0-10)
Base: contestan Pé. A continuacion, pensando en la gestion municipal realizada por el Ayuntamiento de Madrid 3cémo valora usted

los siguientes aspectos en una escala de 0 a 102 Siendo “0" la peor valoraciény “10" la mejor valoracién.
Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID »



Valoracion del actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid

Grado en el que el actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid ha demostrado en el Ultimo ano que...

Hogar

. Hogar Pareja sin Pareja con
z l, Hogar - -
. De 16 a29 De 30 a 44 De 45a 54 De 55a 64 65y mas unipersona . monoparental, hijos hijos que Otros
MADRID  Hombre  Mujer anos anos anos anos anos SEBANE Sl unu:_)ersonoll, padre/madre conviviendo convivan en el
menor de 65 65 anos o mas L
- con algun hijo  en el hogar hogar
anos

Base 1505 665 840 164 411 250 264 416 193 151 173 335 431 222

... conoce los problemas de la ciudad qe 54 5.4 53 59 51 5.4 50 6.1 47 6.2 5.4 53 5.4 55
Madrid

... sabe comunicarse con la ciudadania 54 5,4 5,4 55 52 5,4 4,8 6,0 4,7 6,1 572 5,4 5,6 5,6

... sabe como resolver los problemos. dela 53 53 53 51 50 53 48 6.0 46 6.1 50 52 5.4 5.4
ciudad

... se puede confiar en él 52 51 52 4,8 4,8 5,1 4,7 6,1 4,2 6,1 5,0 52 53 52

... actua con transparencia 5,0 4,9 5,1 4,6 4,7 4,9 4,7 59 4,2 59 4,9 5,0 5,1 53

* El actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid logra el aprobado en los cinco aspectos testados, con una nota media que oscila
entre el 50y el 5,4.

* Las personas mayores de 65 anos realizan una mejor valoracion de todos los elementos, al igual que la poblacidén que reside en hogares
unipersonales y tienen mds de 65 anos. Por el contrario, los mds criticos se encuentran en la franja de edad de entre los 55-64 anos, y en los

hogares unipersonales formados por una persona menor de 65 anos.
Unidad: media (0-10)

Base: contestan

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID o



Grado en el que el actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid conoce los problemas
de la ciudad

Conoce los problemas de la ciudad

0 5 10

madrid - [, 5./

* Hay algunas diferencias significativas
Hompbres 54 en funciéon de la edad y del tipo de
mujeres [N - : hogar, en cuanto a la valoracién del

conocimiento que el equipo de
gobierno tiene sobre los problemas

16029 afios I 5> de Madid.
300 44 cnos I 5 + Las personas menores de 65 afios que
B viven solas son las mds criticas, con un
45a 54 anos  [HININGEGEGEGENENENENENEEEEEEEEEEE 5 - 4,7 de media.
55 a 64 anos |GG -0 + Por el contrario, en los hogares
65y més aros I ¢, unipersonales formados por ung

persona mayor de 65 anos es donde
encontramos mayor satisfaccion con

H . - este aspecto, con un 6,2 de media.
ogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios | GGG /7
Hogar unipersonal, 65 afos o més || EEGTGTNEGNEEEEEEEEEEEEEEEEEE ;@ - Enevanie gleedas, ot clueesianes
' ’ de entre 55-64 anos son los mas
Hogar monoparental, padre/madre con algdn hijo | ERNRNGTNININGG criticos (5,0) y los mayores de 65 anos

los que mejor lo valoran (6,1).

Pareja sin hijos conviviendo en el hogar [ ENEGTGNININININININININININGEGEGEGEGEEEEE - :
Pereia con hios que convivan en e hogor G ;.-
otros NG - S

Unidad: media (0-10) P7. Ahora me gustaria que valorase de 0 a 10 en qué grado el actual equipo de gobiemno del Ayuntamiento de
Base: contestan Madrid ha demostrado en el Ultimo ano ...

Utilice una escala de 0 a 10, “0" significaria que en absoluto y “10" totalmente.
Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID o4



Grado en el que el actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid sabe comunicarse con la
ciudadania

Sabe comunicarse con la ciudadania

0 5 10

madrid - I, 5 4

Hombres _ 5.4 * La pok?locién de Madrid 'considero que
el equipo actual de gobierno del
Mujeres [ ;> / Ayuntamiento sabe comunicarse con
la ciudadania. Este aspecto logra un
5,4 de media.

16.a29 anos I 5.5

Las valoraciones segun edad

30a 44 anos NG 5 presentan diferencias. Los mayores de
_ 65 anos son quienes mejor puntuaciéon
|
45a 54 anos 54 otorgan a este aspecto con un 6,0 de
55a 64 anos |GG /S media. Los mds criticos son los que

L fienen entre 55-64 anos, con un 4,8.
65y més anos |GG .0

« También hay diferencias relevantes en
los hogares unipersonales. Los

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 arios [ NNGTITINGNGEGEGEGEGEGEGEEN 7 formados por una persona mayor de
. - , 65 anos le otorgan un 6,1 de media,
Hogar unipersonal, 65 aios 0 mas - G s
Hogar monoparental, padre/macde con aigon hio G 5 2 persona menor de 65 afios son crificos,
conun4,7.

Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | I, > -
Pareja con hijos que convivan en el hogar I S ¢
Otros I S ¢

Unidad: media (0-10) P7. Ahora me gustaria que valorase de 0 a 10 en qué grado el actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de
Madrid ha demostrado en el Ultimo afo ...

Base: contestan . T
Utilice una escala de 0 a 10, “0" significaria que en absoluto y “10"” totalmente.

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID oe



Grado en el que el actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid sabe como resolver los
problemas de la ciudad

Sabe coémo resolver los problemas de la ciudad

0 5 10

Madrid [ - : » Los ciudadanos valoran la resolucion de

los problemas de Madrid por parte del
equipo de gobierno con un 5,3.

Hombres | - :
mujeres |G, -: « No hay diferencias por género pero si se

producen diferencias notables en
funcion de la edad:

16 a 29 anos _ 5/] e |LOS mayores de 65 anos son
30 44aios |G 50 quienes mejor valoran este
~ aspecto del equipo de gobierno
45 a 54 afos [N - con un 6,0.
55 a 64 anos | INNEGGEE - 3 - Los que se encuentran en la franja
65y mas orios I .0 e edad enire 105 55:64 Anos son
los mas criticos, con un 4,8.
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos | EGTGTcTcTNGNGEGEEEE - ¢ « Segun el fipo de hogar, los Gnicos que no
Hogar unipersonal, 65 afios o més N ¢, aprueban al equipo de gobiemo son los
o hogares unipersonales formados por una
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo |GG .0 persona menor de 65 anos. El resto tiene
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar I 5.2 valoraciones en fnea con ja medi,
excepto los hogares unipersonales
Pareja con hijos que convivan en el hogar |GGG ;£ mayores de 65 afos donde se
incrementa hasta un 6,1 de nota media.
otfros |G 4
Unidad: media (0-10) P7. Ahora me gustaria que valorase de 0 a 10 en qué grado el actual equipo de gobierno del
Base: contestan Ayuntamiento de Madrid ha demostrado en el Ultimo afo ...

Total muestra: 1.505 Utilice una escala de 0 a 10, “0" significaria que en absoluto y “10"” totalmente.

SIGMADOS & MADRID 4



Grado en el que el actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid es confiable

Se puede confiar en el equipo de gobierno

0 5 10

madrid | 5 2

Hombres |G - * La confianza que transmite el equipo
. de gobierno recibe un 5,2.
mujeres [ 5>

» Hay dos franjas de edad que aprueban

16 a 29 afos  [NNEGNGEEEEEEEEEEE - este aspecto: los que tienen entre 45-54
- anos (conun 5,1) y los mayores de 65
| .
30 @ 44 anos 48 anos (conun é,1).
45 a 54 anos  [HNNEGEGEEEEEEEEE 5 1
55 a 64 anos | IENEGEGGEE « En cuanto a la composicion del hogar,
5 y mos aios I T

formados por personas mayores de 65
anos los que mejor valoran este

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios | GTGTNGINGgGgGGEGEGEGE /> aspecto (6.1).
Hogar unipersonal, 65 aios o més | EGTGTNTNNGEGNNEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE ;.
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo | GG 50
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | KGN ;2
Pareja con hijos que convivan en el hogar | EEKGKGGGTGNNNGNGEGEGEGEEEEEEE
otros | NG - 2

Unidad: media (0-10) P7. Ahora me gustaria que valorase de 0 a 10 en qué grado el actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de
Base: contestan Madrid ha demostrado en el Ultimo ano ...

Total muestra: 1.505 Utilice una escala de 0 a 10, “0” significaria que en absoluto y “10” tofalmente.

SIGMADOS & MADRID .



Grado en el que el actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid actia con transparencia

El actual equipo de gobierno actia con transparencia

0 5 10

madrid - I 5.0

Hombres [N - « La fransparencia es el aspecto en el
Mujeres - I 5. sl Bl caylpecl eadiems e

mayor margen de mejora porque es el
gue recibe una valoracion mas baja,

16029 crios | /.5 conun s de medic.
30 a 44 afos I /.7
45 a 54 afos _ 49 S Segt’m edades, logra aprobar entre los
' mayores de 65 anos, que le otorgan un
55a 64 anos |G ./ 5,9 de media. Los hogares
65y més aros I 5 9 wilies el sl sl
' también son los que mejor lo valoran
(5.9).

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos || EGTGTczNNEINIIIIIIEEE />
Hogar unipersonal, 65 afos o més | TTGTGNGNGNGNGENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE ;5
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | GTGTNGEEEEEEEEEEEEE /5
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar || EGTGTTNGEGEGEEEEE 50
Pareja con hijos que convivan en el hogar |GGG 1
otros [ NG 5 3

Unidad: media (0-10) P7. Ahora me gustaria que valorase de 0 a 10 en qué grado el actual equipo de gobierno del Ayuntamiento de
Madrid ha demostrado en el Ultimo afo ...

Base: confestan Utilice una escala de 0 a 10, “0" significaria que en absoluto y “10" totalmente.

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID o8



Valoracion del funcionamiento de las diferentes Administraciones PUblicas
Valoracion del funcionamiento de las Administraciones PUblicas

Hogar

unipersonal Hogar neger Pareja sin hijos Felicle cem
. De 16 a29 De 30 a 44 De 45 a 54 De 55a 64 65y mds ’ . monoparental, 1 hijos que Otros
MADRID Hombre  Mujer = = = = - persona sola unipersonal, 65 conviviendo en A
anos anos anos anos anos ~ z padre/madre convivan en el
menor de 65 anos o mas - el hogar
- con algun hijo hogar
anos

base 1505 665 840 164 471 250 264 416 193 151 173 335 431 222
Administracién del Ayuntamiento de Madrid 58 5,8 57 58 5,6 57 54 6,2 5.1 6,3 57 58 59 5.9
Administracién de la Comunidad de Madrid 57 5.7 5.6 5.6 5.4 5.7 5.2 6.3 4,9 6.3 55 5.6 5.8 6,0
Administracion General del Estado 4 5 42 45 52 43 40 40 42 40 43 46 42 4,4 48

» Enrelacion a la valoracion del funcionamiento de las administraciones publicas, tanto el Ayuntamiento de Madrid como la Comunidad de
Madrid logran aprobar con notas prdcticamente idénticas (5.8 y 5,7 respectivamente). La Administracion del Estado consigue la valoracion
mds baja con un 4,3.

* Los mayores de 65 anos son los que mejor valoran tanto al Ayuntamiento como a la Comunidad.
» La Administracion General del Estado solo logra aprobar entre los menores de 30 anos, con un 5,2 de media.

- Esta diferencia en las edades, también se hace evidente por tipo de hogar. Los hogares unipersonales mds jovenes son los que se muestran
mds criticos frente a los unipersonales compuestos por personas mayores de 64 anos que valoran mejor el funcionamiento del

Ayuntamiento y la Comunidad.
Unidad: media (0-10)

Base: contestan

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID 2



Valoracion del funcionamiento de las diferentes Administraciones PUblicas

Valoraciéon del funcionamiento de la Administracion del. ..

AYUNTAMIENTO DE MADRID

COMUNIDAD DE MADRID

ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

madrid [ 5.8 I . /3
Homores I 5.5 I 5/ % * Los mayores de 65 anos y los
' hogares que son unipersonales
mujeres | NNIEIE 5.7 I . /5 formados por personas mayores
de 65 anos son los que mejor
N valoran a la Administracion del
16 a 29 afos _ 58 _ 5,6 _ 52 . .
Ayuntamiento de Madrid y de
30a44anos [N 5.¢ I ;- [ K la Comunidad de Madrid.
45as4arios NG 57 I 5/ I /0 - Los mds jévenes es el grupo que
55a 64 afios | NEGING 5.4 B 5 [ P mejor valora el funcionamiento
de la Administracién General
¢symésaros [N ¢. I ,
¥ mds anos 6.2 6.3 I 2 del Estado conun 5,2 de
media.
Hogar unipersonal menor de 65 afos || GG 5.1 B I /0
Hogar unipersonal (65 afos o més) |Gzl 4.3 I i I /:
Hogar monoparental || NEGEGzGzG 5.7 I I
Pareja sin hijos | | I 5.8 I s I /2
Pareja con hijos | N 5.9 I ;s ¥
otros [N 595 I 0 I s

Unidad: media (0-10) P8. Y comparando la Administracion del Ayuntamiento de Madrid con la Administracion de la Comunidad Autdnoma
Base: contestan de Madrid y con la Administracién del Estado. Valore de 0 a 10 el funcionamiento de cada una de ellas. 0" seria la

Total muestra: 1.505 peor valoraciéony “10" la mejor valoracion.

SIGMADOS & MADRID -



Preferencia en el método para contactar con el Ayuntamiento

Preferencia en el método para contactar con el Ayuntamiento

Hogar

unipersonal Hogar Heger Pareja sin hijos Feliefg el
. De 16029 De30ca44 De45a54 De55aé4 65y mds ! . 9 monoparental, 19 L hijos que Otros
MADRID Hombre Mujer ~ = = = ~ persona sola unipersonal, 65 conviviendo en ;
anos anos anos anos anos i z padre/madre convivan en el
menor de 65 anos o mas PR el hogar
~ con algun hijo hogar
anos

Base 1505 665 840 164 411 250 264 416 193 151 173 335 431 222

En persona 32,7 29,0 35,9 25,8 24,0 25,3 38,5 49,9 29.0 52,0 34,0 33,5 26,2 28,5

Por teléfono 31,6 28,7 34,1 34,3 30,6 34,5 31,5 28,6 29.8 25.8 32,9 34,5 33.3 30,9

A fravés de la pdgina web del Ayuntamiento 23,0 29.4 17.5 29.8 29.4 24,3 20,5 11,3 27.9 12,4 23,9 19,2 25,1 28,9
Por correo electrénico 10,9 11,1 10,7 9.3 13,7 8.4 6,8 11,5 53 8,0 10,1 15,2 10,1

Por carta 0,9 0,9 0,9 0,0 0,7 1.0 03 2,1 0,0 2,5 0,7 1.2 0,2 1.4

« El medio preferido para contactar con el Ayuntamiento es en persona (especialmente para los mayores de 65 anos) y por teléfono.

- Como tercer medio preferido se sitUa la web del Ayuntamiento de Madrid.

Unidad: porcentajes
Base: contestan

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID .



Preferencia en el método para contactar con el Ayuntamiento

Madrid

Homlbres

Mujeres

16 a 29 anos
30 a 44 anos
45 a 54 anos
55 a 64 anos

65y mds anos

Hogar unipersonal menor de 65 anos
Hogar unipersonal (65 anos o mds)
Hogar monoparental

Pareja sin hijos

Pareja con hijos

Oftros

Unidad: porcentajes
Base: contestan

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

EN PERSONA

. 2

Bl 250
B 50

Bl 28
Bl 240
B 253
B s
I 9

B 250
I 520
B 340
B s
B 22
B 255

POR TELEFONO

I 3¢

I 287
I 340

B 343
I 304
I 345
I s
Bl 254

I 258
Bl 258

I 320
I 4
I 333
I 09

PAGINA WEB
AYUNTAMIENTO

B 230

I 2.4
Ml s

I 258
I 25 4
Bl 243
Il 205

B3

I 275
B 24
Bl 239
B 2
B 2
B 255

POR CORREO

B 09

| AR
B o7

B3
M 44
B 37
W4
B ss

B s
i3
B so
B o
M 52
B o

POR CARTA

| 0,9

| 0,9
| 0,9

0,0
| 0.7
| 1,0
103
| 2.1

0,0
| 25
| 0.7
| 1.2
0,2
| 1.4

P9. Si tuviera que informarse, realizar alguna consulta, frdmite o gestién con el Ayuntamiento de Madrid y pudiese

elegir, scémo preferiria contactar en el Ayuntamiento? Una sola respuesta

* En la preferencia del método a
utilizar para contactar con el
Ayuntamiento, cabe destacar
que la mitad de los mayores de
65 anos prefieren contactar en
persona.

El teléfono es el método que
muestra mayor equilibro
independientemente de la edad.

» La pdagina web del Ayuntamiento
es un método mds preferido entre
hombres que entre mujeres. Los
mayores son mds reacios a este
método.

B MADRID

32



2.4 Participacion civdadana y
transparencia
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Valoracion de aspectos relativos a la participacion de la ciudadania en los asuntos de la ciudad

Participacion de la ciudadania en los asuntos de la ciudad

o

50 100

Cree que el Ayuntamiento toma en consideracion las opiniones de

la ciudadania 8

» Cuaftro de cada diez personas:

» cree que el Ayuntamiento toma
en consideracion las opiniones

Inferés en parficipar en asuntos municipales _ 42,4 de la ciudadania.

« muestra interés en participar en

Cree que el Ayuntamiento facilita a la ciudadania participar en las asunfos municipales.

decisiones

* Tres de cada diez considera que el
Ayuntamiento facilita a la ciudadania

Ha participado en los Ultimos 12 meses en alguna consulta del participar en las decisiones.

Ayuntamiento

Pertenece a alguna asociaciéon deportiva, sindical, politica, laboral, de - 20.6
vecinos, AMPA o de cualquier otro fipo '

Pertenece a un érgano de participacion local I 28

Unidad: porcentajes
P10. A continuacion, le voy a preguntar sobre una serie de cuestiones relacionadas con la participacion de la

Base: contestan . . ; .
ciudadania en los asuntos de la ciudad, por favor, responda si 0o no a cada una de ellas

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID 9



Valoracion de aspectos relativos a la participacion de la ciudadania en los asuntos de la ciudad

Cree que el Ayuntamiento toma en consideracion las opiniones de la ciudadania

0 50 100

madrid - I /3.8

Hombres [N - C
mujeres |GGG /.5 « Cabe destacar que la mitad de los

jbvenes y de los mayores de 65 anos
creen gue el Ayuntamiento foma en

16 a 29 anos NG 51 2 consideracién las opiniones de la

30a44aios NG /0.2 ciudadaniar

450 54aros [ 20 * En el~coso de los hg’blfonfe§ enfre 55y
64 anos la proporcion desciende al

55a 64 anos I 30 36%.

65y mas anos [ INEEEG /7 4

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios | EGTGTczNGITNGNGGEGE 2
Hogar unipersonal, 65 afos o més || EEGTGTNGNGNGEGEGEGEEEEEEEE /5.5
Hogar monoparental, padre/madre con algun hio | KGN ;35
Pareja sin hijos conviviendo en el hoger |GGG /£
Pareja con hijos que convivan en el hogar |GGG /4.5
oOfros NG 5 1

Unidad: porcentajes
P10. A continuacién, le voy a preguntar sobre una serie de cuestiones relacionadas con la participacién de la

Base: contestan . . . h
ciudadania en los asuntos de la ciudad, por favor, responda si o no a cada una de ellas

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID >



Valoracion de aspectos relativos a la participacion de la ciudadania en los asuntos de la ciudad

Interés en participar en asuntos municipales

0 50 100

Madrid - I /2 4

Hombres [N /52 * El 42,4% ’rieng i_n’rerés en por’ric;ipor en
asuntos municipales. Un interés que
mMujeres |GG /0.0 varia en funcién de la edad:
* el segmento infermedio de 30
~ a 54 anos se muestra mas
16.a 29 anos 38,9 interesado en participar.
30 a 44 afios NN -2 4 - a partir de ahi, el interés va
45 a 54 anos |GG > / descendiendo conforme
55064 cios I 350 cumenieloedad

65y mas arios I S 4

 Segun la tipologia de hogar, cabe
destacar los hogares unipersonales

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 aios | NG 0.5 formados por una persona de 65 afnos
. . . o mds por su escaso interés en
Hogar unipersonal, 65 afios o mas - | 23 4 participar en los asuntos municipales:
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | EEGTcTITNINININININGEGEGE ;.5 23,4%.

Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | NNNNINIGIGITGNGNGNGNGEEGEEEN (7
Pareja con hijos que convivan en el hogar |GG /53
otfros  [HININGEGEEEEEEE /5.3

Unidad: porcentajes

P10. A continuacién, le voy a preguntar sobre una serie de cuestiones relacionadas con la participacién de la
Base: contestan . . . h
ciudadania en los asuntos de la ciudad, por favor, responda si o no a cada una de ellas

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID %



Valoracion de aspectos relativos a la participacion de la ciudadania en los asuntos de la ciudad

Cree que el Ayuntamiento facilita la participacion ciudadana en las decisiones
adoptadas

0 50 100
Madrid - I 34,0

* El 34% cree que el Ayuntamiento

Hombres I 31 S facilita la participacién ciudadana en
Mujeres I 3.9 las decisiones adoptadas.
16 a 29 anos I 37 3 - Desciende a un 25,3% en el grupo de
30 a 44 anos  [INNNGEGEGEGEGEEEEEEEEE 374 55 a 64 anos pero aumenta hasta
_ practicamente un 38% entre los
45 a 54 anos NG 313 menores de 44 afos.

55a 64 anos IIIIEENEEN 05 3
65y mas anos I 5.3

» Segun la tipologia del hogarr, las cifras
se mantienen sin diferencias muy

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos | GGG 21 .5 significativas. La cifra mas bajala
. } , encontramos entre las parejas sin hijos
Hogar unipersonal, 65 afios o mas | GGG 4 (29,6%)

Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | NEGTGTNTNNGNGEGEGEGEGGE 3346
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | NNINIGIGINGEGEGEGEGEGE 254
Pareja con hijos que convivan en el hogar [ IINIGIGININIGINININGNGNGNGEGEGEGEGEGEGEGEGE 353
Otros NG 350

Unidad: porcentajes
P10. A continuacién, le voy a preguntar sobre una serie de cuestiones relacionadas con la participacién de la

Base: contestan . . . h
ciudadania en los asuntos de la ciudad, por favor, responda si o no a cada una de ellas

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID -



Valoracion de aspectos relativos a la participacion de la ciudadania en los asuntos de la ciudad

Participacion en consultas del Ayuntamiento de Madrid en los Ultimos 12 meses

0 50 100

Madrid - I 22,7

Hombres [N 203
MU I oo * E122,7% de la poblacion declara haber
vjeres ' participado en consultas del

Ayuntamiento de Madrid en el Ultimo
ano.

16a29anos |G 2.
30 a 44 afos [ HNNINGEGEGEGNE 25 3

» La mayor participacion parece darse

450 54anos I 273 entre los 30 y 54 anos. Todo lo contrario
55 a 64 afos | NG 230 sucede entre los mayores de 64 anos,
. ya que sélo el 13,5% afirma haber
65y mas anos I 13,5 participado en alguna consulta.
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos || EGTczEGzG 235 « Por hogar, los hogares formados por
Hogar unipersonal, 65 afios o mas | N 1.8 pareja con hijos u ofro fipo de
composiciones son los que se muestran

Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo | EGT<TNGEGEG 225 mds participativos (26%).

Pareja sin hijos conviviendo en el hoger | NG 22.7
Pareja con hijos que convivan en el hogar | NG 241
Otros [ NN 2.0

Unidad: porcentajes
P10. A continuacién, le voy a preguntar sobre una serie de cuestiones relacionadas con la participacién de la

Base: contestan . . . h
ciudadania en los asuntos de la ciudad, por favor, responda si o no a cada una de ellas

Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID -



Valoracion de aspectos relativos a la participacion de la ciudadania en los asuntos de la ciudad

Pertenencia a asociaciones
0 50 100

madric | 20,6

Hombres [N 22,1 . El 20,§% ‘cllecloro pertenecer a alguna
asociacion.
mujeres | INEEEEEEEEE 193

- Si atendemos a la edad, vemos un

16029 aros [N 14.0 compor’romign’ro dc?nde va creciendo
la pertenencia segun aumenta la edad
30 a 44 afos |G 24 hasta registrar un 30,1% en el grupo de
45a540n0s RN 0. 45-54 anos. Pasada esa edad, la
’ participacion comienza a decrecer,
55a 64 aros |GG 3.5 hasta llegar a un minimo del 13,1%

entre los mayores de 64 anos.

65y maés anos |GG 13

« Segun tipologia de viviendas, la

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos | Gz 20.1 pertenencia a asociaciones es muy
) _ i iregular, destacando el alto porcentaje
Hogar unipersonal, 65 afios o més I 107 en los hogares monoparentales con un
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | EGGTGTcTNGEGEG 304 30.6%.

Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | EGz@l0 6.4
Pareja con hijos que convivan en el hogar | ENG<NG 24.0
Otfros | NG 187

Unidad: porcentajes
P10. A continuacién, le voy a preguntar sobre una serie de cuestiones relacionadas con la participacién de la

Base: contestan . . . h
ciudadania en los asuntos de la ciudad, por favor, responda si o no a cada una de ellas

Total muestra: 1.505
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Valoracion de aspectos relativos a la participacion de la ciudadania en los asuntos de la ciudad

Pertenencia a érganos de participacion local

0 50 100

Madrid i 2.8

Hombres | 1,9

Mujeres [} 3.6

« Solo el 2,8% de la poblacion pertenece

a érganos de participacion local.
16a29 afios [l 3.6

30a44anos || 2.4 . -
* Las mujeres con un 3,6% y los jovenes y

45a 54 anos R 41 aquellos entre 45 y 54 afnos con un 4%
55a 64 afios | 1.5 son los grupos con mayor pertenencia
a estos érganos.
65y mas anos || 2,7

* En cuanto a hogares es algo mds alta la
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos [} 2,4 pertenencia en los hogares con hijos.
Hogar unipersonal, 65 afos o més | 2,4
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijio ||} 3.4
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar [} 2,6
Pareja con hijos que convivan en el hogar [} 3.4
Otros |} 2.8

Unidad: porcentajes
P10. A continuacién, le voy a preguntar sobre una serie de cuestiones relacionadas con la participacién de la

Base: contestan . . . h
ciudadania en los asuntos de la ciudad, por favor, responda si o no a cada una de ellas

Total muestra: 1.505
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Visita el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Visitan el portal de transparencia o el Tipo de informacién consultada
de datos abiertos del Ayuntamiento
de Madrid ’ ’ ‘°O
NS/NG Urbanistica o medioambiental | N 335

1%

Subvenciones, ayudas, concesiones de espacios publicos | EGTGTzNENEE 325
Normativa municipal | NI 25.7

Presupuestos publicos municipales | NI 21.0
Relacionada con recursos humanos, personal municipal o retribuciones | I 15.1

Licitaciones y contratos municipales [l 9.4
Agendas publicas del personal municipal [l 6.2
Relacionada con el alcalde o concejales del ayuntamiento [l 5.7

Otras informaciones | NG /4 4
NS/NC W 3.1

Base: han visitado el portal de transparencia n=303

» Dos de cada diez ciudadanos ha visitado el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento
de Madrid.

* El tipo de informacién con mds visitas es lo relacionado con el medioambiente y urbanismo, las
subvenciones/ayudas y la normativa municipal.

P11. En el Ultimo ano gha visitado el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid?
Unidad: porcentaje

o . - -
Total muestra: 1.505 P12. 5Qué tipo de informacion ha consultado en ellos?
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Perfil de los que visitan el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Visita al portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid

0 50 100

madrid I 212

» Dos de cada diez ciudadanos ha

Hombres |GG 3. visitado el portal de transparencia o el
Mueres | 19,6 I(\j/\eog;i]cfjos abiertos del Ayuntamiento de

16.a29anos NG 27 ¢ * A mayor edad menos visitas parecen
30 a 44 aros NG ©5 4 realizarse al portal de transparencia o all
45054 aios NN 25,7 de datos abiertos, descendiendo bos’ro

' un 9,6% entre los mayores de 64 anos.
55a 64 afios |G 153

65y mas afios | I 5.6 - Analizando el tipo de hogar, son

también los hogares unipersonales con

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios | EGTNGEG@G@G 240 SSEeleHiielelca et CliealieS el
9 P P ’ menos visitan estos portales.

Hogar unipersonal, 65 afos o més | 8.9
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | G 251
Pareja sin hijos conviviendo en el hoger | EEGTGTNGEGNG 22.5
Pareja con hijos que convivan en el hogar | NG 235
otros |G 1954

Unidad: porcentaje
Base: han visitado el portal de transparencia n=303
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Informacion consultada en el portal de transparencia o datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Informacidon consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Hogar Pareja sin .
z unipersonal 'Hogor HIeEer hijos Po'rejc con
MADRID Hombre  Mujer De 156 a 29 De 39 a44 De 4§ ad4 De 5§ aéd 65 y mas persona solc; unlperf>onol monoparental, conviviend hijos que Otros
anos anos anos anos anos eer e a5 65 anos o padre/madre cen el convivan
= mds con algun hijo en el hogar
anos hogar
Base: Han visifodc(IJ el porfgl de fransparencia o 303 150 153 45 106 64 49 39 47 13 37 64 101 41
atos abiertos
Urbanistica o medioambiental 38,9 37.2 40,6 35,8 35,6 42,4 39.4 47,1 46,8 42,7 14,9 44,3 41,7 30,3
Subvenciones, ayudas, concesiones de 4, o 274 425 433 38,4 35,4 23,1 21,8 19,6 227 24,0 367 49,4 37,0
espacios publicos
Normativa municipal 29,7 32,7 26,8 26,3 33,4 27,1 35,6 23,6 31,0 15,0 24,7 32,9 34,6 20,9
Presupuestos pUblicos municipales 21,0 18,4 23,7 10,0 33,2 18,7 20,7 10,8 17.8 0,0 4,4 26,5 32,9 11,8
Relacionada con recursos humanos, personal 4 g 4 11.8 184 3,1 20,2 19,4 19,9 7,6 13,4 8,2 46 14,2 19.6 225
municipal o refribuciones
Licitaciones y confratos municipales 9.4 8,7 10,1 1,9 13.8 7.9 16,1 55 9,1 0,0 2,0 8,5 16,5 53
Agendas publicas del personal municipal 6,2 4,7 7.6 6,9 53 4,3 7.3 9.8 6,9 15,8 5,6 1.8 6,6 8,1
Relacionada con el alcalde o concejolgs del 57 6.8 47 19 10,3 46 19 6.6 74 6.7 29 0.0 10,2 55
ayuntamiento
Ofras informaciones 44,4 45,1 43,8 36,1 39,2 51,3 56,4 46,3 46,1 40,6 53,1 46,6 41,4 38,1

* Entre los mds jovenes, las mujeres y las familias con hijos parecen cobrar algo mds de importancia la consulta de subvenciones y ayudas.

Unidad: porcentaje

Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid
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Informacion consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid: urbanistica o medioambiental

Informacidén consultada en el portal de tfransparencia o el de datos abiertos
del Ayuntamiento de Madrid: urbanistica o medioambiental

0 50 100

Madrid | 359

Hombres [ 72 » Cuatro de CCIdCI.dieZ CiU(?lS]dCInOS que
han consultado informacion en el
mMujeres | /0.4 portal de transparencia o en el de

datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid, lo han hecho sobre temas

16 a 29 anos |G urbanisticos o medioambiental.

30 a 44 afios [ HNNEEEGEGEEEE 35 ¢

45054 cnos I 1./ * Este fipo de consultase da en mayor
medida entre la poblacion de mas de

55a 64 afos I ) 4 65 afos.

65y mas afos | /7|

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos | EGTczNEIINGNGEEE /3
Hogar unipersonal, 65 afios o més | EGTczNcEGEINIIEEEE ../
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo | N 145
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar || GGG 4.3
Pareja con hijos que convivan en el hogar | EGTGTNGgGEGEEE ./
otfros | I NN 03

Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Unidad: porcentaje.

Total muestra: 303

SIGMADOS & MADRID
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Informacion consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid: subvenciones y concesiones

Informacidén consultada en el portal de tfransparencia o el de datos abiertos
del Ayuntamiento de Madrid: urbanistica o medioambiental

0 50 100

Madrid | 359

* Las subvenciones y ayudas es un tema

Hombres |G . mds consultado por mujeres que por
Mueres TR <0 ¢ hombres (42,5% y 27,4% respectivamente).
B * Hay diferencias relevantes en funcion de la
16.a29 afos [N :: edad. A menor edad, mayor consulta de
30 a 44 anos [T 354 este tipo de informacion.
45a 54 afos [N /2 4
55 q 64 ARos _ 39 4 ° SGgUr:\[G' fipo de hogor eh el que S€ Viva,
también enconframos diferencias
65y mas anos | NG /. significativas. Son los hogares formados por

una pareja con hijos los que mds consultan
informacioén sobre subvenciones (49,4%).

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos | EGTczNEIINGNGEEE /3
Hogar unipersonal, 65 afios o més | EGTczNcEGEINIIEEEE ../
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo | N 145
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar || GGG 4.3
Pareja con hijos que convivan en el hogar | EGTGTNGgGEGEEE ./
otfros | I NN 03

Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Unidad: porcentaje.

Total muestra: 303
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Informacion consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid: normativa municipal

Informacidn consultada en el portal de fransparencia o el de datos abiertos
del Ayuntamiento de Madrid: normativa municipal

0 50 100

madric | 29.7

* La normativa municipal es un tipo de

Hombres |G 3./ informacién consultada por el 29,7%
. de las personas que han utilizado el
| -
Mujeres 268 portal de transparencia o el de datos
abiertos.

16a29 afios N 2.3

30 a 44 aros |GG ;. * Es una ipformocién gue se consulta

~ algo mas entre hombres, en el
45a 54 anos  [HNNEGN 27 segmento de entre 55-64 afos y en los
55a 64 anos [ :s.¢ hogares formados por una pareja, ya

sea con o sin hijos.

65y mas afios [N 23.¢

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos || GcG 3.0
Hogar unipersonal, 65 afios o mas | Gz 15.0
Hogar monoparental, padre/madre con algin hiio | GGG 247
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | GGG 325
Pareja con hijos que convivan en el hogar | NNNNENIELEEEE 3/ ¢
otros | G 205

Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Unidad: porcentaje.

Total muestra: 303

SIGMADOS & MADRID

46



Informacion consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid: ppresupuestos publicos

Informacidn consultada en el portal de tfransparencia o el de datos abiertos
del Ayuntamiento de Madrid: presupuestos publicos

0 50 100
Madrid 21.0 * Los presupuestos publicos son mas
consultados por mujeres que por

hombres.

Hombres | G0 13.4
mujeres | 237

* La poblacién de entre 30-44 anos
quien mds accede a consultar este

16a29aros [ 100 fipo de informacion (33,2%).
30 a 44 afios NG 332

_ » Por ofro lado, es en los hogares
45as4anos N 187 formados por una pareja con hijos

55a 64 aros | GG 20.7 quienes mdas consultan los
presupuestos publicos (32,9%).
65y mas afos | 108

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios | GNGz:G 178
Hogar unipersonal, 65 anos o mds 0,0

Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo - 4,4

Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | EGTNGEGEG 2¢4.5
Pareja con hijos que convivan en el hogar | EEGTGTNTNGEGEGEGE 3.5
otros |HIEIEGING 118

Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Unidad: porcentaje.

Total muestra: 303

SIGMADOS & MADRID
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Informacion consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid: recursos humanos

Informacidn consultada en el portal de tfransparencia o el de datos abiertos
del Ayuntamiento de Madrid: recursos humanos, personal municipal o
retribuciones

0 50 100

Madrid |GG 5.

* Las consultas sobre RRHH, personal o
H . . .
ombres I 118 retribuciones se da en mayor medida
Mujeres | 3.4 en el segmento amplio de entre 30-64
aNos.

16 a29 anos I 3.1

30 a 44 aios | 20 2 » Atendiendo al fipo de hogar, es en los
’ formados por pareja con hijos los que

45 a 54 anos |G 5.4 mds consultan este tipo de

55a 64 anos |G 5.5 informacion.

65y maés anos R 7.6

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos | EGNG<N0 134
Hogar unipersonal, 65 afios o mas | 8.2
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo [l 4.6
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | EGEGzGz:NzG 142
Pareja con hijos que convivan en el hogar | GG 15.¢
otros HIINEGEG 2.5

Unidad: porcentaje.

Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Total muestra: 303
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Informacion consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid: licitaciones y confratos municipales

Informacion consultada en el portal de fransparencia o el de datos abiertos
del Ayuntamiento de Madrid: licitaciones y contratos municipales

0 50 100

Madrid [N 5.4

Hombres I 8.7 * Las licitaciones y contratos municipales
Mujeres | 10.1 son mds consultadas entre la
poblacion de 30-44 anos, de 55-64
anos, y también en los hogares que
16a29anos 1,9 estdn formados por una pareja con

hijos.
30a44anos N 138
45a54anos N 7.5

55a 64 afos |GG 141

65y maés anos [l 5.5

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos [ 9.1
Hogar unipersonal, 65 ainos o mds 0,0
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo I 2.0
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar [ 8.5
Pareja con hijos que convivan en el hogar | EGz:z:0G 14.5
otros |l 5.3

Unidad: porcentaje.
Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Total muestra: 303
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Informacion consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid: agendas puUblicas del personal municipal

Informacidon consultada en el portal de fransparencia o el de datos abiertos
del Ayuntamiento de Madrid: agendas publicas del personal municipal

0 50 100

Madrid [l 6.2

Hombres [l 4.7
Mujeres [ 7.6

* Las agendas publicas del personal
municipal es consultado por el 6,2% de
16 a29 aros [ 6.9 los que acceden al portal web en

bUsqueda de informacion.
30a 44 aros [ 5.3 °

45 a 54 anos 4,3 L .
- « Se da con mads intensidad (15,8%) en

55a 64 aros N 7.3 los hogares unipersonales formados por
65y més aiios [ 9.3 una persona de mas de 65 anos.

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos [l 6.9

Hogar unipersonal, 65 afios o més | EG<:N0 15.8
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo - 5,6
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar I 1,8

Pareja con hijos que convivan en el hogar [l 6.6

otros R 8.1

Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Unidad: porcentaje.

Total muestra: 303
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Informacion consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid: relacionada con el alcalde o concejales

Informacion consultada en el portal de fransparencia o el de datos abiertos
del Ayuntamiento de Madrid: relacionada con el alcalde o concejales del
Ayuntamiento

0 50 100

Madrid |l 5.7

Hombres [ 4.8
Mujeres [l 4.7

16a29afos | 1.9 * La informacion relogionodo con el

B Alcalde o los concejales del
30a44anos I 10,3 Ayuntamiento se busca mds entre las
45a54anos R 4.6 personas de entre 30-44 anos.

55a64anos 1,9
65y mas anos [ 6.6

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos [l 7.4
Hogar unipersonal, 65 afos o més IR 6.7
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo || 2,2
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar = 0,0
Pareja con hijos que convivan en el hogar | 10,2
otros R 5.5

Unidad: porcentaje.
Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Total muestra: 303

SIGMADOS & MADRID
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Informacion consultada en el portal de transparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de

Madrid: ofras informaciones

Informacidn consultada en el portal de fransparencia o el de datos abiertos

del Ayuntamiento de Madrid: otras informaciones

0 50

madrid - I, /4 4

Hombres I /5.
mujeres I /38

IXWikelel = K3

KOIRPYL I @ =000 KW

45 a 54 anos [N 5 :

55 a 64 anos [ HNNGEGEGEEEEEEEEEEE 5 4
65y més afos [ NG 3

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos || EKGTHKNNEGGINGEEEEE 24
Hogar unipersonal, 65 afios o mas || GGG 20.4
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo | GTczNNGNGNEEEEEEEEEEEEEE ;1
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar |GGG /4.
Pareja con hijos que convivan en el hogar | NG /14
Otros [ NG ::

Base: ha visitado el portal de fransparencia o el de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid

Unidad: porcentaje.

Total muestra: 303

SIGMADOS

* Un 44,4% de los que consultan el portal
web lo hacen para realizan otro fipo
de consultas diferentes a las expuestas
anteriormente, una cifra que aumenta
hasta el 56,4% en el caso de las
personas de enfre 55-64 anos.
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2.5 Satisfaccion con los servicios,
equipamientos y actuaciones municipales
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Satisfaccion con los servicios, equipamientos y proyectos municipales

Hogar

oD e i ST XA ARG Y i o el SRS S o
con algdn hijo

Remodelacién de la Plaza de Espana 6,8 6.7 6,8 6,6 6,8 6,8 6,7 7.0 6,3 6,8 6.7 6,8 7.0 6,9
Bosque metropolitano 6.7 6.8 6,7 6,7 6,5 6,9 6.8 7.1 6.0 7.0 6,2 6,7 7.2 7.1
Peatonalizacion de la Puerta del Sol 6.7 6.7 6,6 7.0 6.2 6,9 6.6 6,9 6.0 6.6 6.8 6.7 7.0 6.8
Remodelacion del Nudo Norte 6.6 6.7 6.5 6.4 6.3 6.9 6,5 6,9 6.3 6,9 6,6 6.4 6.8 6,5
Reforma de mercados municipales 6,5 6.4 6,6 6,7 6.4 6,5 6,2 6,8 6,0 6,7 6,5 6.3 6.8 6,5
Operacion Madrid Nuevo Norte 6,5 6.4 6,6 6.3 6,3 6,8 6,1 6,9 6,2 6,9 6,2 6,3 6,7 6.4

Supresion de barreras arquitecténicas para
mejorar la accesibilidad, movilidad y seguridad 6.3 6.4 6,2 6.9 6,2 6.3 6.2 6,0 6,2 5.9 6.0 6.4 6,5 6.6
de los viandantes y conductores

Beca infantil para la escolarizacién 0-3 6,3 6,2 6,4 7.2 59 6,1 579 6,4 53 6,3 6,5 6,3 6,6 6,5

Plan Rehabilita 6,2 6,1 6,3 6,0 59 6,3 6,2 6,7 57 6,9 6,2 59 6,4 6,5

Plan de asfaltado de las calzadas 6.2 6.3 6.0 6.9 5.8 6.2 5.8 6.4 55 6.3 6.0 6.3 6.3 6.7

Plan de renovaciony odecuocic:m de acerasy 6.0 6.0 59 6.7 6.0 59 5.4 5.9 56 5.9 58 59 6.1 6.6
vias peatonales

Carriles bici 5,6 5.6 57 63 5,5 58 53 5,5 55 55 59 5,5 5,7 59

Desarrollos del Sureste 5.6 5.6 5.6 59 5.5 5.8 52 5.7 4,4 5.5 5.8 5.6 6.1 6.4

Campus del videojuego 5,4 59 4,8 6,1 55 5,0 4,3 50 50 5.6 52 4,7 6,1 54

Ordenanza de licencias 5.1 5,0 5.2 5.5 4,8 5.2 4,8 5.6 4,4 5.9 4,5 4,9 5.5 5,5

Unidad: media (0-10). « Todos los proyectos municipales evaluados reciben el aprobado, situdndose entre un 6,8 que consigue la remodelacion de la Plaza de Espana

y un 5,1 que consigue la Ordenanza de licencias
« Los mds jévenes tienden a realizar mejores valoraciones. Por el contrario, los hogares unipersonales de menores de 65 anos son los que se
muestran mds criticos.

SIGMADOS § MADRID

Base: contestan

Total muestra: 1.505
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Valoracion de la remodelacion de la Plaza de Espana

Valoracion de la remodelacion de la Plaza de Espana
0,0 5,0

madrid - | ¢ 8

Hombres I, .7
mujeres [ ¢S

1629 anos [ ¢ ¢
30 a 44 anos I ¢S
45a 54 anos I ¢.C
55a 64 anos [, <./
65y mas arios |, 7 O

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos || TGN 5:
Hogar unipersonal, 65 aios o mas || KGN
Hogar monoparental, padre/madre con algin hiio || EGTcGE ./
Pareja sin hijos conviviendo en el hogaer || KGN ;S
Pareja con hijos que convivan en el hogar || KGN 0
otros [ HNINEGNNEEEEE .o

Unidad: media (0-10)

% de respuesta

83,1

86,2
80,4

85,9
86,2
81,2
87,3
76,3

82,4
75,0
86,7
87,8
83,3
81,3

La remodelacién de la Plaza de
Espana encabeza el ranking de
valoracién de proyectos con un 6,8
de media.

Todos los segmentos muestran
bastante sintonia en cuanto a la
valoracidn. Los que presentan una
media mds alta son los mayores de
65 anos y los hogares formados por

una pareja con hijos, con un 7,0 de
media.

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy

Base: contestan negativamente a 10 muy positivamente?

Total muestra: 1.505

SIGMADOS
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Valoracion del Bosque Metropolitano

Valoracion del Bosque Metropolitano

0.0 50 % de respuesta
madrid - [ .7 27.9
* El proyecto del Bosque
Homores | ¢ C 307 Metropolitano recibe una
) valoracién media de 6,7.
mujeres I .7 25,6
B * Hay diferencias significativas en
16029 afios | NN ¢/ 28,3 funcién del fipo de hogar.
30 a 44 afios [N ¢ - 35,7 « Los mds criticos son los
45054 afios I 5.9 27,6 hogoresfemadasporuna
persona menor de 65 anos,
55 a ¢4 afios | ¢ c 24,9 con una nota de 6,0.
65y mas anos - [N 1 20,9 « Por contra, los que mejor
valoran este aspecto son los
hogares formados por una
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 aios | NG .0 31,4 pareja con hijos, conun 7,1
. - . de media.
Hogar unipersonal, 65 afios o més | /.0 19.3
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo | I © 2 26,1
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | ¢/ 26,0
Pareja con hijos que convivan en el hogar [ 7 2 28,1
otros [ NEGEEEEE 1 37.0

Unidad: media (0-10)

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy
Base: contestan

negativamente a 10 muy positivamente?
Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID s



Valoracion de la Peatonalizacion de la Puerta del Sol

Valoracion de la peatonalizacion de la Puerta del Sol
0,0 5,0

Maarid - [, ./

Hombres - I ¢
mujeres I ¢

16029 afios | 7.0

30a44afos  [INEEGGE .2

45a 54 afos  [IEEGE, ¢ 9

55a 64 afos  [IIEEEG, ¢ ¢
65y mas arios | I, ¢ .9

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos || EKGTGTNKNGEEEEEEEEEEEEEEE ;0
Hogar unipersonal, 65 afos o més || GGG ;¢
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | TGN ¢
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar |GGG 5./
Pareja con hijos que convivan en el hogar |GGG 0
el ¥

Unidad: media (0-10)

% de respuesta

83,4

87,3
80,2

87.4
85,9
81,5
87.1
77.1

84,9
78.0
83.3
83,9
86.8
79.2

La peatonalizaciéon de la Puerta del
Sol recibe una nota de las mdas
elevadas del ranking, un 6,7.

Segun edades, hay diferencias de
hasta mds de medio punto.
Alcanza el notable (7,0) entre los
mds jébvenes (menores de 30 anos),
y desciende hasta el 6,2 entre las
personas de 30-44 anos.

También hay cierta distancia en la
valoracién en funcién del tipo de
hogar. En los hogares formados por
una pareja con hijos alcanza el
notable (7,0), mientras que la
valoracién mds baja es de 6,0y se
encuentra en los hogares
unipersonales formados por una

persona menor de 65 anos.

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy

Base: contestan negativamente a 10 muy positivamente?

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

B MADRID
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Valoracion de la remodelacidon del Nudo Norte

Valoracion de la remodelacion del Nudo Norte
0.0 5,0
mMadrid [ ¢ ¢

Hombres |, ¢/
mujeres I ¢S

16029 afios |, 4

30 a 44 afos NG, .3

45a 54 aos I, .9

55a 64 afos  [IEEEGGE, ©.5
65y mas anos [ IIEEEEEG ¢ ¢

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos || GG
Hogar unipersonal, 65 afos o més || EGTGTTNNNGEGENGNGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE (-
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo || TG ;¢
Pareja sin hijos conviviendo en el hoger || GGG ;-
Pareja con hijos que convivan en el hogar |GGG ¢
otros [ NG .5

Unidad: media (0-10)

% de respuesta

51,1

60.0
43,5

50,1
53,2
54,9
53,9
44,3

54,7
37.8
45,8
56,3
53,7
50,2

* El proyecto de remodelacién del
Nudo Norte cuenta con una
valoracion media de 6,6.

Una nota equilibrada entre
hombres y mujeres, y con
diferencias de mds de medio punto
segun edades. Los que ven con
mejores ojos este proyecto son las
personas de entre 45-54 anos y los
mayores de 65 anos, con un 6,9.

Hay mayores diferencias entre los
hogares unipersonales: los formados
por mayores de 65 presentan una
valoracién superior a la media, de
6,9, mientras que los formados por
una persona menor de 65 anos le
otorgan un 6,3.

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy

Base: contestan negativamente a 10 muy positivamente?

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

B MADRID
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Valoracion de la operacion Madrid Nuevo Norte

Valoracion de la operacion Madrid Nuevo Norte

0.0 5.0
madrid - [ .

Hombres - [N ¢
mujeres I ¢ ¢

16 a 29 anos I, ¢ .3
30 a 44 afios  [IEEGE .3
45a 54 afos [ INEEEG ¢ 5
55 a 64 anos I, ¢,

65y mas arios |, ¢ .9

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos || EEKEKGTKNNENNGNGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEE ;2
Hogar unipersonal, 65 afos o més |GGG 5
Hogar monoparental, padre/madre con algun hiio | TGN
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar | EEEKGINNGNGNGNGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Pareja con hijos que convivan en el hogar |GGG ./
el [y

Unidad: media (0-10)

% de respuesta

50,1

60,1
41,6

52,2
55,2
47,3
52,6
43,4

53,8
41,3
49,5
49,4
54,5
46,5

La operacion Madrid Nuevo Norte
se encuentra dentro de los cinco
proyectos mejor valorados, con un
6,5 de media.

El perfil mayor de 65 anos son
nuevamente los que mejor valoran
dicho proyecto, conun 6,9. La
franja de enfre 55-64 anos son los
mads criticos, aungue su valoracion
es positiva (6,1 de media).

La valoracién segun la composicion
del hogar unipersonal sigue la
tendencia del proyecto Nudo
Norte: mejora entre los mayores de
65 y baja la media entre los
menores de 65 anos.

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy

Base: contestan negativamente a 10 muy positivamente?

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

B MADRID



Valoracion de la reforma de mercados municipales

Valoracion de la reforma de mercados municipales

0.0 5.0 % de respuesta
madrid | N . 52,1
Hombres [ R ./ 53,1
Mujeres N ¢ ¢ 51.2 - Lareforma de los mercados
municipales recibe un 6,5 de media
y fiene distintas sensibilidades
1629 aros I ;7 4 (deniro de un marco que sigue
. ' siendo positivo) segun edades: los
30 a 44 anos [ HNNEGEEEEEEEN 4 53,1 segmentos extremos son quienes
45 a s4onos I ;5 51.4 e L
practicamente idéntica. Los mas
55a 64 anos |G ;> 61,3 criticos son los que se encuentran
L en la franja ente 55-64 anos.
65y mas anos [ NG ¢ C 49,5
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 aios | EGTNGEGINININIIIBE ;° 51,7
Hogar unipersonal, 65 afios o més - [ NG .7 46,3
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | NG .- 48,4
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar [ NN 53,5
Parefa con hios aue convivan en el hogor - I ;5 542
otros I NG .5 547

Unidad: media (0-10)

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy
Base: contestan

negativamente a 10 muy positivamente?
Total muestra: 1.505
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Valoracion de la supresion de barreras arquitectonicas para mejorar la accesibilidad, movilidad y
seguridad

Valoracion de la supresion de barreras arquitectonicas para mejorar la
accesibilidad, movilidad y seguridad

0.0 5,0 % de respuesta
Macric I 3 709
Homores I ¢/ 727 " La supresion de barreras
) arquitectonicas para mejorar la
mujeres I .2 69.5 accesibilidad, movilidad y
seguridad recibe una media de 6,3.
16 a 29 anos [ o 64,2
30a44aios I ¢ 689 * £l andiisis segln edades muestra
B diferencias significativas. Los mas
45 a 54 afos  [HNNINGEGEGENEEEEEEEEE 3 73,4 jovenes son quienes realizan una
550 64aros I > 78,5 valoracién més elevada de este
o proyecto, de 6,9 de media. Una
65 y mas anos _ 6,0 71,0 nota que desciende prdcﬁcgmenfe
un punto en los mayores de 65
) - aNnos.
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afios [ N 2 61,1
Hogar unipersonal, 65 aios o mas - I 59 705
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | GGG .0 71,5
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar - [ NN  / 753
Pareja con hijos que convivan en el hogar [ ¢ 5 74,4
otros  INIENEGEEE ¢ ¢ 69.9

Unidad: media (0-10)

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy
Base: contestan

negativamente a 10 muy positivamente?
Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID 4



Valoracion de la beca infantil para la escolarizacion 0-3 anos

Valoracion de la beca infantil para la escolarizacion 0-3

0.0 5.0
madrid I .3

Hombres | 2
mujeres | ¢

16029 afios |, 7 .2
30 a 44 afios [, S
45 a 54 arios [, .|
55 a ¢4 afos |, ;
65y més afios | ¢ /

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos || KKK -
Hogar unipersonal, 65 afios o més [ TG (:
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo || KGN 5
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar || KT
Pareja con hijos que convivan en el hogar || TGN (¢
oy K

Unidad: media (0-10)

% de respuesta

49,7

46,6
52,3

55,5
53,8
47,6
46,0
45,1

43,7
41,7
52,3
45,7
57,4
54,7

* La beca infantil para la
escolarizaciéon de 0 a 3 anos tiene
una media de 6,3.

Es un proyecto que presenta
valoraciones con diferencias
amplias segun edades: mientras los
mds jovenes le otorgan una nota
de prdcticamente un punto
superior a la media (conun 7,2), la
poblacion de entre 30-44 anos y de
entre 55 a 64 anos son mas criticos,
con una valoracion de 5,9.

* Los hogares unipersonales formados
por una persona menor de 65 anos
son quienes tienen una peor
valoracién, con un 5,3.

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3;cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy

Base: contestan negativamente a 10 muy positivamente?

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

B MADRID
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Valoracion del Plan de asfaltado de las calzadas

Valoracion del Plan de asfaltado de las calzadas

0,0 5,0 % de respuesta
Macrid - I ;2 81.6
* El Plan de asfaltado de calzadas
Hombres I ;3 84,3 fiene un 6.2 de mediia general.
mujeres I ¢ O 79.3
* Los menores de 30 anos son
quienes, con diferencia, mejor
16 a 29 anos [N ¢ - 753 valoran este proyecto con una nota
30a44cios I 5 o 783 Aueroraeinaiabie (7]
45054 afos I ;2 82.7
_ » Segun el tipo de hogar, las
55a ¢4 afos [ NNGEGEGEGEEGEEEEEEEEE ?1.0 valoraciones se encuentran en
65y més afios I ¢, 827 inea, a excepcion de los
unipersonales formados por una
persona menor de 65, que
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 aios || EEGTcTzNNNNEEEEEEEEEEEE 733 Sreessesn’ron U VElereeien [es Befe,
Hogar unipersonal, 65 afios o més [ NG © : 81.4
Hogar monoparental, padre/madre con algin hio | N .0 81.5
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar - [ N ¢ : 84.5
Pareja con hijos que convivan en el hogar I . 84,5
otros [ INENEGEEEE ./ 822

Unidad: media (0-10)

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy
Base: contestan

negativamente a 10 muy positivamente?
Total muestra: 1.505
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Valoracion del Plan Rehabilita

Valoracion del Plan Rehabilita

0,0 5,0 % de respuesta
madrid - I 2 323
Hombres [ NG . 34,3 « El Plan Rehabilita también recibe
wees K 30,6 HilElieiel e
_ + Una valoracion equilibrada entre
16 a 29 anos _ 6,0 25,5 sexos y con mds diferencia en
30a 44 aros I 5.9 367 funcién de la edad. Los que mejor
. ' ' valoran este proyecto son los
45a 54 afios [N ¢ : 32,6 mayores de 65 arfios, conun 6,7.
55a ¢4 arios [N ¢ 2 41,0
65y més afios [ ¢/ 26,0 » Segun el fipo de hogar, los

unipersonales mayores de 65 anos
son quienes otorgan una valoracion

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 aios | NNGTGTNNNNGNGEGEGEGEEEEEGEGEGN -/ 391 mds alta, de 6,9.
Hogar unipersonal, 65 afios o mas | ¢ ¢

Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | NG - z;z
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar |GGG 55 348
Pareja con hijos que convivan en el hogar | NNININIGININING5G5HINEINELIIEES ./ 258
otros [ NG ¢ 5
35,9

Unidad: media (0-10)

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy
Base: contestan

negativamente a 10 muy positivamente?
Total muestra: 1.505

SIGMADOS & MADRID



Valoracion del Plan de renovacion y adecuacion de aceras y vias peatonales

Valoraciéon del Plan de renovacion y adecuacion de aceras y vias

peatonales
0.0 50 % de respuesta
Madrid I, ;.0 78,5 - El Plan de renovacion y
adecuacion de aceras y vias
peatonales tiene una nota media
Hombres [ NNNNENEGEEEEE O 80,2 de 6.0.
Mujeres [ NN S 77,0
 Hay diferencias significativas segin
16 a 29 ahos  [HNNENEGEEEEEE. .7 74,0 la edad, de hasta casi un puntoy
30a44cros I 0 80,2 medlo de dierencia
450 54aios I 55 * e EBIOIGER, MENOED ele
@ 2% anos 5 778 30 anos, son los que mejor
55 a 64 anos  [HNNGEGEGEGEGEENEEEEEEEEE 5/ 83,5 valoran este proyecto, con
65y més anos [ NG - ) 76,9 un é.7.
* La poblacién de entre 55y
64 anos son los mds criticos,
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 anos || EEGcKGEGNGEGEGEEEE -/ 73,0 conun 5,4 de media.
Hogar unipersonal, 65 afios o mas |GGG 5 74.8 « El resto de grupos de edad
A presentan una valoracion
Hogar monoparental, padre/madre con aigon hio GG 55 780 SRR AN
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar [ NN - 5 82,9
Pareja con hijos que convivan en el hogar [N .1 80,3
Otros NG .6 79.3

Unidad: media (0-10)

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy
Base: contestan

negativamente a 10 muy positivamente?
Total muestra: 1.505
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Valoracidon de carriles bici

Valoraciéon de carriles bici
0,0 5,0

Maarid - [ © ¢

% de respuesta

86,2
* Los carriles bici fienen una
Hombres - I 5 ¢ 9. valoracién de 5.6
mujeres I -/ 83,6
« Se trata de un proyecto con
16029 aros plerencies seribles en luncon de
@27 anos 6.3 87.3 la edad. Los que mejor lo valoran
30a44anos I ;5 87,0 son los menores de 30 afios, con un
~ ' 6,3. Los mas criticos se encuentran
45a 54 anos  [HININGIGIIIIEEEN - 86,7 entre 10s 55-64 afos con un 5,3. El
550 64arios I 5 89,2 O EE Gipen ¢S SO PEE o
’ una valoracion proxima a la media.
65y maés anos [ NG - 5 81,9
» Segun el tipo de hogar, los que
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 arios | EGTGTNGEGININIIIIIEEEE - - 851 mejor valoran este aspecto son los
y . 65 o i hogares monoparentales con algun
ogar unipersonal, 65 aios o mas - G 5. 83 e
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo [ GG 5. 89.3
Parefa sin hijos conviviendo en el hogor - I 5.5 578
Pareja con hijos que convivan en el hogar [N -7 881
otros [ NNEGTGNGNNEEEE - o 82,2
Unidad: media (0-10) P13. Por lo que usted sepa o conozca zcémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy

Base: contestan negativamente a 10 muy positivamente?

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

B MADRID
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Valoracion de los Desarrollos del Sureste

Valoraciéon de los Desarrollos del Sureste
0,0 5,0

madrid - [ 5 ¢

Hombres - [ S ¢
mujeres I 5 ¢

16a29 afios I -
30 a 44 afios [ .5
45a 54 afos I 5 c
55 a ¢4 afios [

65y mas arios [ 5./

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos || EGTcTNEGIIIIIIIIEE -/
Hogar unipersonal, 65 afios o mas [ KGN
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | TN -
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar |GGG ;¢
Pareja con hijos que convivan en el hogar | EEGTGTNNNGNGEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEE .
otros I NG /4

Unidad: media (0-10)

% de respuesta

29,0

32,8
25,9

34,9
32,1
24,9
34,2
21,4

33,7
18,4
25,7
28,2
32,0
31.8

* La valoracion de los Desarrollos del
Sureste tiene una nota media de
5,6, y es un proyecto que presenta
diferencias fanto en edades como
en el tipo de hogar.

mejor lo valoran, alcanzando un
5,9. Los mds criticos son los que se
encuentran entre los 55-64 anos
conun 5,2.

Segun el fipo de hogar, la
diferencia es mdas acentuada. Los
hogares unipersonales formados
pOor una persona menor de 65 anos
suspenden este proyecto con un
4,3. Sin embargo, los hogares
formados por una pareja con hijos
le otorgan un é,1. El resto de tipos
de hogar también aprueban, con
notas entre el 5,5y el 5,8.

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy

Base: contestan negativamente a 10 muy positivamente?

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

B MADRID
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Valoracion de Campus del videojuego

Valoracion de Campus del videojuego
0,0 5,0

madrid - I, - -

Hombres |, S
mujeres NN - o

16029 afios [, .1
30 a 44 afios [ 5.5
45a 54 afios [N -0
55a ¢4 afos [N - 3

65y més afios | -0

Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 afos || GGG 50
Hogar unipersonal, 65 afos o més | TGN ¢
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo | TGN -2
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar |GGG ./
Pareja con hijos que convivan en el hogar | KGN (.
otros [ NG -/

Unidad: media (0-10)
Base: contestan negativamente a 10 muy positivamente?

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

% de respuesta

15.3

17.4
13,6

26,3
17.7
11,4
13,7
9.4

19.7
6,6
16,6
13,3
15.3
21,5

* El proyecto del Campus del
videojuego fiene un 5,4 de mediay
es el proyecto que muestra mayor
inestabilidad en su valoracion
segun segmentos de la poblacién.

Si atendemos a la edad, vemos una
clara tendencia entre los 16 y los 64
anos: a menor edad, mejor
valoracién. La diferencia es amplia,
de hasta mds de dos puntos,
llegando a suspender (4,3) entre los
55-64 anos. A partir de los 65, el
proyecto coge algo de oxigeno
llegando al 5,0.

Segun la composicion del hogar, es
mejor valorado entre los hogares
que tfienen pareja con hijos.

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy

B MADRID
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Valoracion de la Ordenanza de licencias

Valoracion de la Ordenanza de licencias

0.0 5.0 % de respuesta
madrid | > 1 26,4
Hombres [ 0 30,3
Mujeres I 52 23,1 rLoordenansa de ficencias recibe
un aprobado (5,1).
30 a 44 aros |GG 28,1 iregular, con diferencias de mds de
B medio punto.
45 a 54 afos  [HNNENGEGEGEEEEE - ° 26,0
55a 64 afos [ HNNNENEGEGEEEEEEN 5 347 e
o » Segun el tipo de hogar
65y més anos |GGG ¢ 19,6 encontramos diferencias amplics.
Los que mejor valoran este aspecto,
son los hogares unipersonales
Hogar unipersonal, persona sola menor de 65 aios || GGG ./ 26,7 formados por una persona de 65
. - , anos o mas.
Hogar unipersonal, 65 afos o més [ NG 17,1
Hogar monoparental, padre/madre con algun hijo || TG /- 26,3
Pareja sin hijos conviviendo en el hogar [ EEGEGTGTGTTNGNGNGEGEGEEEEEEEE /5 28,8
Pareja con hijos que convivan en el hogar - [ NN 5 27,2
otros | I NG > 30,4

Unidad: media (0-10)

P13. Por lo que usted sepa o conozca 3cémo valora cada uno de estos proyectos municipales en la escala de 0 muy
Base: contestan negativamente a 10 muy positivamente?

Total muestra: 1.505
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3 Perfil sociodemografico de las
personas encuestadas
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Perfil demogrdafico de las personas encuestadas (cuotas)

840

Unidad: porcentaje.

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

De 16 a 29 anos
De 30 a 44 anos

Hombre
46,0 De 45 a 54 anos
De 55 a 64 anos

65 6 mds anos

665

I 2o

Tipo de hogar

Hogar unipersonal: persona sola menor de 65 anos
Hogar unipersonal: 65 anos o mds
Hogar monoparental, padre/madre con algin hijo

Pareja sin hijos conviviendo en el hogar

B
| REK

| KK
I 2o

Pareja con hijos que convivan en el hogar _ 26,7

Oftros

N

335

431

222

Distrito

Centro
Arganzuela

Refiro

Salamanca
Chamartin

Tetudn

Chamberi
Fuencarral-El Pardo
Moncloa-Aravaca
Latina
Carabanchel
Usera

Puente de Vallecas
Moratalaz

Ciudad Lineal
Hortaleza
Villaverde

Villa de Vallecas
Vicdlvaro

San Blas-Canillejas
Barajas

B 5%
B 5%
1 4%

B 5%
I 4%

B 5%
B 5%
B 7%
I 4%
B 7%
B 7%
i 4%
B 7%
1 3%

B 7%
B 5%
I 4%
1 3%

1 2%

B 5%
I 1%

B MADRID
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Perfil socioldgico de las personas encuestadas: nacionalidad y estado civil

Nacionalidad Estado civil
0,0 50,0 100,0 0,0 50,0
Ha nacido en Espana y tiene 840 Casado/a _ 47,2
nacionalidad espanola '

36,0

Soltero/a

No ha nacido en Espana pero tiene 90
nacionalidad espanola '

No ha nacido en Espana y no tiene 6.6
nacionalidad espanola '
Separado/a o Divorciado/a

Viudo/a . 9.1

Ha nacido en Espana pero no tiene | o
nacionalidad espanola No contesta

Unidad: porcentaje.

Total muestra: 1.505

SIGMADOS

100,0

B MADRID
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Perfil socioldgico de las personas encuestadas: nivel de estudios vy situacion laboral

No tfiene estudios

Menos de Estudios Primarios o primarios
incompletos

Estudios primarios

Nivel de estudios
0,0 50,0 100,0

| 07

| 1.4

| R

Estudios secundarios 1°y 2° Etapa (ESO / - 22,4

Bachillerato Superior / B.U.P. / FP 1)

Universitarios sin finalizar/ Formacion
Profesional de Grado Superior o FP I

Estudios universitarios o de postgrado
(diplomado, graduado, licenciado,
doctor, mdster..)

No contfesta

Unidad: porcentaje.
Total muestra: 1.505

SIGMADOS

- 15,1

| 05

Situacion laboral

Trabaja

Jubilado/a o pensionista
(anteriormente ha trabajado)

Pensionista (anteriormente no ha
frabajado)

Parado/a y ha tfrabajado antes

Parado/a y busca su primer empleo

Estudiante

Trabajo doméstico no remunerado

Otra situacion

No contesta

0.0 50,0 100,0

| 20

| RE&

0.1

|
| 2

02

| 0.4
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Perfil sociologico de las personas encuestadas: ingresos mensuales en el hogar y recuerdo de voto 2019

Ingresos mensuales en el hogar Recuerdo de voto municipal 2019

Menos de 500 euros I 2,0

oo I

De 501 a 1000 euros - 6.6

rsoE [N 138
De 1.001 a 1.500 | 12¢
Mdas Madrid - 13,0
De 1.501 a2.000 [N 153
vox [} 42

De 2.001 a2.500 | 134
De 2.501 a3.000 [ 111
De 3.001 a 4000 [N 127

De 4001 a 5000 [ 5.8

Ciudadanos . 3.6
| o4
Oftro partido o coalicién I 1.9
Votd en blanco I 1.7

Mds de 5.000 euros 6,1
] voté nulo | 0,9

NS/NC - 14,1
No fue a votar o no pudo votar _ 14,3
No tenia edad para votar I 1,2

No recuerda - 55

No contesta - 10,1
Unidad: porcentaje.
Total muestra: 1.505
SIGMADOS & MADRID
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