
 
 

Cuestionario de satisfacción. Almacén de Villa 2024 

Valora tu grado de satisfacción en una escala de 0 a 10 (siendo 0 muy 

insatisfecho y 10 muy satisfecho) con los distintos aspectos de las gestiones 

realizadas con el Almacén de Villa: 

1. Valoración de la amabilidad y cortesía en el trato del personal que le atendió.  

2. Valoración en la claridad y facilidad del lenguaje utilizado.  

3. Valoración del servicio global.  

Tipo de servicio solicitado: 

4. ¿Cuál ha sido el servicio solicitado?     

• Puesta a disposición municipal. 

• Solicitud de mobiliario y enseres. 

• Depósito temporal. 

• Otros. 

5. Si has elegido "Otros", indica cual:  

6. ¿Es la primera vez que haces uso del Almacén de Villa?  

• Sí 

• No 

Dependencia a la que perteneces:  

7. Área de Gobierno / Alcaldía 

8. Distrito 

9. Organismo Autónomo 

     

10. Sugerencias y/o mejoras del servicio que consideres proponer: (respuesta 

abierta) 

11. Datos estadísticos: Sexo 


