SERVICIO DE ESTADISTICA MUNICIPAL DE
MADRID



1 Encuesta de satisfaccion

En el Servicio de Estadistica del Ayuntamiento de Madrid, nos gustaria conocer su opinién sobre los servicios
ofrecidos. Por eso, le animamos a que cumplimente este breve cuestionario de forma anénima.

Agradecemos mucho su colaboracion, su opiniéon nos ayudara a mejorar.

;Qué area/s de informacioén estadistica ha consultado?
Precios y condiciones de vida
Edificacion y vivienda

Mercado de trabajo

Servicios Sociales

Mujeres y hombres

Cultura, ocio y deporte

Educacion

Recursos municipales

Territorio y medio ambiente
Demografia y poblacion

Elecciones y participacién ciudadana
Seguridad ciudadana y justicia
Transportes y comunicaciones
Economia

Energia

Salud

Turismo y eventos

DO0000000000000000

Légica: Mostrar Pregunta

¢ Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacién estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Precios y condiciones de vida es igual a Precios y condiciones de vida




Precios y condiciones de vida: ;En concreto cual?

O Precios

O Condiciones de vida
O Consumo

Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacion estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Cultura, ocio y deporte es igual a Cultura, ocio y deporte

Cultura, ocio y deporte: ;En concreto cual?

O Cultura
O Ocio

(O Deporte

Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacion estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Economia es igual a Economia

Economia: ¢En concreto cual?

O Cuentas econdmicas
(O Empresasy locales

O Renta

O indices de confianza



Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacion estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Demografia y poblacién es igual a Demografia y poblacion

Demografia y poblacién: ;En concreto cual?

(O Cifras de poblacién

(O Censos de Poblacion

(O Movimiento natural de la poblacién
(O Migraciones

(O Poblacién extranjera

QO Indicadores demograficos

(O Esperanza de vida

Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacion estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Mercado de trabajo es igual a Mercado de trabajo

Mercado de trabajo: ;En concreto cual?

(O Afiliaciones a la Seguridad Social
(O Contratacion

O Encuesta de poblacion activa (EPA)
(O Paro registrado



Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacion estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Servicios Sociales | Recursos municipales es igual a Recursos municipales

Recursos municipales: ;en concreto cual?

(O Presupuestos

(O Etdificios de uso municipal
O Elecciones sindicales

(O Personal

Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacion estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Seguridad ciudadana y justicia es igual a Seguridad ciudadana y justicia

Seguridad ciudadana y justicia: ;en concreto cual?

(O Seguridad ciudadana

QO Justicia

(O Proteccién civil y Bomberos



Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacion estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Salud es igual a Salud

Salud: ;En concreto cual?

Discapacidades

Interrupcién voluntaria del embarazo
Empresa Municipal de Servicios Funerarios
Atencién a las adicciones

Causas de muerte

Encuesta Nacional de Salud

Servicios municipales de salud
Establecimientos sanitarios
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Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacién estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Servicios Sociales

Servicios Sociales: ;En concreto cual?

(O Personas mayores
(O Menoresy familia
(O Personas sin hogar
(O Poblacién en general



Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacion estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Territorio y medio ambiente

Territorio y medio ambiente: ;En concreto cual?

(O Intensidad de tréfico

(O Parque movil

(O Aparcamiento y Servicio de Estacionamiento Regulado
(O Accidentes de trafico

(O Transportes

(O Telefonia

Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacién estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Transportes y comunicaciones

Transportes y comunicaciones: ;En concreto cual?

QO Intensidad de trafico ??

(O Parque movil

(O Aparcamiento y Servicio de Estacionamiento Regulado
(O Accidentes de tréfico

(O Transportes

(O Telefonia



Légica: Mostrar Pregunta
* Sicumple las siguientes condiciones:
Pregunta ¢Qué area/s de informacion estadistica ha consultado? Incluye los siguientes valores:

Turismo y eventos es igual a Turismo y eventos

Turismo y eventos: ;En concreto cual?

(O Turismo
(O Congresos y conferencias

¢Con qué tipo de persona usuaria se identifica usted mejor?

Profesional en una Administracién Publica

Personal investigador o docente en una Universidad
Estudiante en una Universidad

Estudiante en un centro no universitario

Profesional en un medio de comunicacion

Otra situacién
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Valore en una escala de 0 a 10, ;en qué grado la informacién
estadistica obtenida ha satisfecho sus intereses o

necesidades?, donde "0" es nada en absoluto y "10" totalmente.



Por ultimo y con fines meramente estadisticos, por favor,
indiquenos a qué sexo pertenece

O Mujer

O Hombre

¢Desea hacer alguna sugerencia? Escriba su respuesta aqui



