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TITULO DEL ESTUDIO: 

Estudio de satisfacción de las personas usuarias del 
programa de Apoyo Socioeducativo y Prelaboral a 
Adolescentes (ASPA) durante el año 2018 

 
ÓRGANO PROMOTOR: 

Dirección General de Infancia y Familia del Área de 
Gobierno de Equidad, Derechos Sociales y Empleo 

 

OBJETIVO DEL ESTUDIO: 

Conocer el grado de satisfacción de las personas usuarias 

del programa ASPA 
 
UNIVERSO: 

2.154 personas usuarias que han sido dadas de alta en el 
programa desde enero hasta septiembre de 2018 

 
TAMAÑO MUESTRAL:  

Se han recogido 94 cuestionarios individuales y 218 
cuestionarios en actividades grupales 
 

MÉTODO DE LA RECOGIDA: 
Por autocumplimentación en cuestionario papel 

precodificado 
 

PERÍODO DE RECOGIDA DE LA INFORMACIÓN: 
De enero a septiembre de 2018 


