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ÓRGANO PROMOTOR: 
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OBJETIVO DEL ESTUDIO: 

Valorar el grado de satisfacción de las y los jóvenes atendidas y 
atendidos por el Programa de Apoyo Residencial. 

 

UNIVERSO: 

Jóvenes atendidas y atendidos en el Programa: 52 jóvenes en 2020 
(38 hombres y 14 mujeres). 

 

TAMAÑO MUESTRAL: 

En total 22 cuestionarios válidos. 

 

ERROR DE MUESTREO: Para cada caso, teniendo en cuenta un 
nivel de confianza de 95,5% y bajo el supuesto de p=q=0,5: 

Muestra de población atendida del Programa: error muestral de 
16,35%. 

PROCEDIMIENTO DEL MUESTREO: 

Participación voluntaria de las y los jóvenes atendidas/os por el 
programa. 

 

MÉTODO DE RECOGIDA: 

A través de cuestionario de satisfacción pasados de forma anónima a 
las personas participantes en el programa. 

 

PERÍODO DE RECOGIDA DE LA INFORMACIÓN: 

Del 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2020. 


