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TITULO DEL ESTUDIO: 

Impacto de la Covid-19 en las medidas de conciliación y 
corresponsabilidad: necesidades, obstáculos y buenas prácticas en las 
empresas de la ciudad de Madrid. 

ÓRGANO PROMOTOR: 

Dirección General de Políticas de Igualdad y contra la Violencia de 
Género. 

OBJETIVO DEL ESTUDIO: 

- Analizar de qué manera las empresas de la ciudad de Madrid han 
afrontado los cambios organizacionales y la reestructuración de la 
actividad ante la situación provocada por la COVID-19. 

- Profundizar en las condiciones de trabajo de las plantillas de las 
empresas de la ciudad de Madrid. 

- Conocer la realidad de las personas empleadas de las empresas de 
la ciudad de Madrid a la hora de conciliar su vida personal, laboral 
y familiar durante el periodo de confinamiento. 

- Medir el impacto de género que han tenido las medidas adoptadas 
por las empresas de la ciudad de Madrid ante la situación 
provocada por el COVID-19. 

METODOLOGÍA: 

Se han empleado las siguientes técnicas:  

- Análisis de Fuentes Secundarias que miden la evolución del 
mercado laboral del municipio, así como los resultados de 
investigaciones y estudios más relevantes relacionados con la 
COVID-19 publicados. 

- Encuesta cumplimentada por 262 personas, 100 representantes 
de empresas madrileñas y 162 representantes sindicales.  

- Seis grupos focales: GF1: con personas encargadas de la dirección 
de empresas y/o departamento de recursos humanos, en 
colaboración con la Cámara de Comercio de Madrid; GF2: con 
personas encargadas de la dirección de empresas municipales y/o 
área de recursos humanos; GF3: con representantes sindicales de 
UGT Madrid que realizaron servicios esenciales durante el primer 
estado de alarma; GF4: con representantes sindicales de USMR-
CC.OO Madrid que realizaron servicios esenciales durante el 
primer estado de alarma; GF5: con representantes sindicales de 
UGT Madrid que trabajaron realizando trabajo a distancia durante 
el primer estado de alarma; GF6: con representantes sindicales de 
USMR-CC.OO Madrid que trabajaron realizando trabajo a 
distancia durante el primer estado de alarma. 

TEMAS ANALIZADOS: 

1. Impacto de la Covid_19 en el tejido económico de la ciudad de 
Madrid: 

a. Efectos en las empresas 
b. Efectos en las personas. Variaciones en los indicadores de 

la EPA y paro registrado. 
c. Impacto en los hogares. 

2. Cultura organizacional orientada a los cuidados. Importancia del 
teletrabajo y otras medidas de flexibilidad laboral. 

FECHAS DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN: 

Primer semestre 2021. 

EMPRESA ADJUDICATARIA E IMPORTE: 

El estudio está contemplado como acción incluida en el contrato de 
servicios denominado “Puesta en marcha del proyecto transversal en 
el ámbito de la corresponsabilidad y conciliación”, siendo la empresa 
adjudicataria la entidad DINAMIA SOC.COOP. MAD. 


