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TIPO DE ESTUDIO:
Estudio de Satisfaccion de personas Usuarias
TITULO DEL ESTUDIO:

Estudio de satisfacciéon de las personas usuarias del Servicio de
Cursos de Capacitaciéon Curricular 2025.

ORGANO PROMOTOR:
Direccién General de Educacién, Juventud y Voluntariado
OBJETIVO DEL ESTUDIO:

Conocer el grado de satisfaccion de los jévenes usuarios de los
Cursos de Capacitaciéon Curricular

UNIVERSO:

1.834 personas atendidas

TAMANO MUESTRAL:

1.487 cuestionarios validos recogidos.
ERROR DE MUESTREO:

Para un nivel de confianza del 95.5% y en el supuesto de que p=q=
0.5 el error muestral es de +- 111 %

PROCEDIMIENTO DE MUESTREO:

Censal. El cuestionario se ofrece a todos los participantes de los
Cursos de Capacitacion Curricular

= Calidad
> Evaluacion

Banco de Estudios
FICHA TECNICA
N. ° Reg.: 2025/098/ESU

METODO DE RECOGIDA:

El cuestionario se facilita mediante un enlace al correo de la
inscripcion una vez finalizado el curso

FECHAS DE RECOGIDA DE INFORMACION:

Campafa de primavera: desde el 1de abril al 30 de junio.
Campana de verano: 1de julio al 30 de septiembre
Campania de otofio: 1de septiembre al 30 de noviembre
REALIZADO POR:

Medios propios de la Direccién General de Educacion, Juventud y
Voluntariado




