
Banco de Estudios 

FICHA TÉCNICA 

N. º Reg.: 2024/011/ESU 

 

TIPO DE ESTUDIO: 

Estudio de Satisfacción de personas Usuarias 

TITULO DEL ESTUDIO: 

Estudio de satisfacción de las personas participantes en el Programa 
Triatlón por Madrid 2024. 

ÓRGANO PROMOTOR: 

Dirección General de Deporte del Ayuntamiento de Madrid. 

OBJETIVO DEL ESTUDIO: 

Conocer el grado de satisfacción con el programa Triatlón por Madrid 
2024 de las personas participantes. 

UNIVERSO: 

82 personas participantes del programa Triatlón por Madrid 2024. 

TAMAÑO MUESTRAL: 

36 encuestas válidas realizadas a las personas participantes 

ERROR DE MUESTREO: 

El error muestral es de +/- 12,31% con un nivel de confianza del 95%, 
p=q=0,50  

PROCEDIMIENTO DE MUESTREO: 

Censal sobre la base de datos de todas las personas participantes en la 
actividad en el año 2024 

MÉTODO DE RECOGIDA: 

CAWI: Cuestionario enviado por correo electrónico a las personas 
participantes. Los datos obtenidos son analizados por la Dirección 
General de Deporte. 

FECHAS DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN: 

Del 11 al 28 de junio de 2024 

REALIZADO POR: 

Medios propios de la Dirección General 


