NUESTROS SERVICIOS
AL CIUDADANO

* Informacion general al ciudadano,
empresas y proveedores

% Gestion administrativa de expedientes
* Registro de escritos y comunicaciones

* Compulsa de copias de documentos
originales

SECRETARIA GENERAL TECNICA
C/ Principe de Vergara, 140
28002 - MADRID
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Puntte del 0 a al 10
las siguientes cuestiones:

Trato recibido por el personal que le
ha atendido
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4 5 6 7

Claridad del lenguaje utilizado por el
presonal que le ha atendido

00000 00uguy

01 2 345 6 7 8 9210

Nivel general de satisfaccion

O00o00u0Uouud

0 1 2 345 6 7 & 910

0= nada satisfecho, 10= muy satisfecho
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ENCUESTA DE SATISFACCION

Su visita obedece a:
Registro de documentos
Consulta de expedientes
Informacion general
Otros motivos

En calidad de:
Particular
Auténomo
Empresa
Otros

0000 0000

Sexo:
Hombre (] Mujer (] Otro (]

Gracias por su colaboracion



