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CUESTIONARIO PARA EL SONDEO TELEFONICO (010)
SOBRE LA CONSULTA CIUDADANA REALIZADA EN FEBRERO DEL 2017

Buenos dias/tardes

El Ayuntamiento de Madrid estd interesado en conocer su opinidn en relaciéon con la
consulta que realizé el pasado mes de febrero a la ciudadania sobre varias cuestiones:
si quiere un “Madrid 100% sostenible”, un “billete Unico para el transporte publico”,
cual es el proyecto con el que se remodelara la Plaza de Espaiia, el futuro de la calle
Gran Via, asi como otras preguntas especificas planteadas para varios distritos. Por
este motivo, le solicitamos cinco minutos de su tiempo para responder una breve
encuesta. Los datos que le solicitamos se trataran de forma ANONIMA y sélo con fines
estadisticos.

Encuestador/a: Si desea colaborar, hacer la ENCUESTA; si no, dar las gracias vy
FINALIZAR

Encuestador/a

Verificar si en el hogar vive una persona mayor de 16 ailos que esté empadronada en
Madrid que desee colaborar y se ajusta a la cuota de distrito, sexo y edad de la
muestra tedrica. S6lo se podra encuestar a una persona por vivienda.

ENCUESTA

P.1 ¢En general, esta a favor de que se realicen consultas de participacion ciudadana
como la que se hizo en el pasado mes de febrero? Por favor, lea las opciones de
respuesta. Respuesta unica

Totalmente a favor

Bastante a favor

Ni a favor ni en contra (NO LEER)
Bastante en contra

Totalmente en contra

No sabe /No contesta (NO LEER)

Pasara P.4
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Sélo si P1=1, 2, 3,4 0 9, es decir, a todos excepto a los que estdn totalmente en contra (P.1=5)

P.2 ¢Para qué tipo de decisiones le gustaria que se consultara a la ciudadania?
Respuesta multiple. Por favor, lea las opciones de respuesta

Aquellas que supongan un gasto importante

Cuando suponga una restriccién o gravamen que afecte a la mayoria de ciudadanos
Cuando se solicita por una parte de la ciudadania

Cuando se solicita por una parte de los concejales del Ayuntamiento

Cuando afecte a cambios importantes de la ciudad: movilidad, seguridad, estética....
No importa la naturaleza, cualquier decisién

No sabe /No contesta NO LEER

OO WIN|F

P.3 ¢En su opinidén, con qué periodicidad deberian realizarse estas consultas?
Respuesta unica. Por favor, lea las opciones de respuesta

Como minimo cuatro veces al afio
Como minimo dos veces al afio
Como minimo una vez al afio

Como minimo una vez cada dos afios
Con otra periodicidad

Nunca NO LEER

No sabe /No contesta NO LEER
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Y volviendo a la consulta de febrero sobre “Madrid 100% sostenible”, un “billete Unico
para el transporte publico”, cual es el proyecto con el que se remodelara la Plaza de
Espana, el futuro de la calle Gran Via....

P.4 {En ese momento, se enterd de que se realizaba esa consulta?

Si 1| PasaraP.5
No 2 | PasaraP.11
No sabe /No contesta 9 | PasaraP.11

P.5 ¢ A través de qué medio o medios se enterd de que se realizaba esa consulta?
Encajar la respuesta que diga la persona encuestada. Respuesta multiple.

Recibid una carta personalizada del Ayuntamiento 1
Televisién 2
Radio 3
Periddicos 4
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Internet 5

Entidades ciudadanas (asociaciones, sindicatos...) 6

Vilas urnas en la calle 7

Redes sociales (twitter, Facebook.) 8

Publicidad en calles, medios de transporte etc. 9

Me lo comunicé un familiar, vecino, amigo 10

Otros medios 11

No sabe /No contesta 99

P.6 ¢ Participd en esta consulta?

Si 1 | PasaraP.7
No 2 | PasaraP.10
No sabe /No contesta 9 | PasaraP.11
Soélo si P.6 =1 (Particip9)

P.7 ¢{Qué via o vias utilizé para participar?

Leer opciones de respuesta. Respuesta multiple.

Correo postal 1

Presencial en urnas 2
Telematicamente (por internet) 3

No sabe /No contesta 9

P.8 ¢ Cudl fue el motivo/s que le movieron a participar?

Leer opciones de respuesta. Respuesta multiple

Considero muy importante la participacidn ciudadana 1

Me interesaban de forma muy especial las cuestiones que se | 2
planteaban

Quiero participar en todas las cuestiones municipales 3

No sabe /No contesta 9

P.9 Como valora del 0 al 10 la facilidad para votar en esta consulta, siendo 0 nada facil

y 10 muy facil.

0-10

Ns/Nc

Facilidad para votar

99
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Soélo si P.6=2 (No participd)
P.10 ¢ Cual fue el motivo/s para no participar?
Leer opciones de respuesta. Respuesta multiple.

No me interesa el tema por el que se pregunta

No conozco el tema por el que se pregunta

No estoy de acuerdo con hacer consultas a la ciudadania

Estoy de acuerdo con las consultas a la ciudadania, pero no para este
tipo de actuaciones

Considero que estas consultas no sirven para nada

Me resultaba muy complicado participar

Estaba interesado o interesada pero no tuve tiempo

No sabe /No contesta

AW IN|E
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A todos/as

P.11 (Piensa usted que el Ayuntamiento de Madrid hara todo lo posible para que se
lleven a cabo las propuestas aprobadas, aunque no dependan exclusivamente de éI?

Si 1
No 2
No sabe /No contesta 9

P.12 Si el Ayuntamiento realizara una nueva consulta a la ciudadania, participaria?
Respuesta unica. Encuestador/a: leer opciones

Participaria seguro 1| PasaraP.13
Probablemente participaria 2 | PasaraP.13
Participaria solo dependiendo de los temas que se aborden 3 | PasaraP.13
Probablemente no participaria 4 | PasaraP.14
Seguro que no participaria 5 | PasaraP.14
No sabe /No contesta 9 | PasaraP.14

Sélo si P.12=1 6 2 6 3 (Participaria seguro, Probablemente participaria, participaria
solo dependiendo de los temas que se aborden).

P.13 ¢{Qué via preferiria utilizar para participar?

Leer opciones de respuesta. Respuesta tnica

Correo postal 1
Presencial en urnas 2
Telematicamente (internet) 3
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Otros 4
No sabe /No contesta 9
A todos/as
P.14 Como valora del 0 al 10 la utilidad de estas consultas, siendo 0 nada util y 10 muy
atil.
0-10 Ns/Nc
Utilidad de las consultas 99

DATOS DE CARACTER SOCIODEMOGRAFICO

P.15 Sexo
Hombre........ 1
Mujer............ 2
Otro....cccceeuee. 3

P.16 Edad

NC.orireee e 999

Rango de edad

De 16 a 35 afios

De 36 a 54 afios
>= 55 afios

Ol WIN| -

No contesta

P.17 ¢{Cuales son los estudios oficiales de mas alto nivel que ha finalizado usted?
Educacién primaria incompleta (no ha cursado estudios o los estudios primarios son | 1
incompletos)

Educacién primaria

Educacién secundaria (primero o segundo ciclo)
Estudios universitarios (medios o superiores)
No contesta
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P.18 ¢ En cual de las siguientes situaciones se encuentra usted actualmente?
Trabaja

Parado/a

Jubilado/a o pensionista

Estudiante

Trabajo doméstico no remunerado

Otra situacién

No contesta
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MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION



