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EVALUACIÓN DE LA CAMPAÑA DE TOMA DE MUESTRAS 2020 

INTRODUCCIÓN 

La campaña de toma de muestras es la herramienta que tiene la inspección de 
consumo para comprobar que los productos cumplen con las calidades declaradas y cumplen 
con los requisitos de calidad y de seguridad que les son exigibles normativamente. 

OBJETIVOS 

Con la realización se cumple con la obligación por parte de la administración municipal 
de establecer una vigilancia de mercado para asegurar que los bienes y productos puestos a 
disposición de los consumidores sean seguros, mediante la comprobación del cumplimiento 
de la normativa aplicable en cada caso. 

NORMATIVA APLICABLE 

• Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba 
el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y 
Usuarios y otras leyes complementarias. 

• Ley 3/2014, de 27 de marzo, por la que se modifica el texto refundido de la 
Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes 
complementarias, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 
de noviembre. 

• Real Decreto 1945/1983, de 22 de junio por el que se regulan las 
infracciones y sanciones en materia de defensa del consumidor y de la 
producción agroalimentaria, en lo establecido para la toma de muestras. 

• Real Decreto 1801/2003, de 26 de diciembre, sobre seguridad general de 
los productos. 

• Real Decreto 1205/2011, de 26 de agosto, sobre la seguridad de los 
juguetes. 

• Ley 11/1998, de 9 de julio, de Protección de los Consumidores de la 
Comunidad de Madrid. 

• Decreto 1/2010, de 14 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la 
Ley 11/1998, de 9 de julio. 

• Ordenanza de Consumo de la ciudad de Madrid, de 30 de marzo de 2011. 
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EJECUCIÓN DE LA CAMPAÑA 

Las muestras se han tomado durante el año 2020, y su ejecución ha corrido a cargo 
de los Inspectores Técnicos de Calidad y Consumo del Instituto Municipal de Consumo. 

Las tomas de muestras se realizaron para determinar su conformidad con la normativa 
de seguridad correspondiente, se enviaron al Centro de Investigación y Control de calidad de 
la Comunidad de Madrid para su análisis y emisión de informe. 

Los resultados han sido los siguientes: 

Nº Producto Acta 
Fecha 
Acta 

Ejemplares 
Nº 

Informe 
Resultado 

 

1 SILLITA MUÑECAS 01-1309 19/10/2020 TRIPLICADO   

2 CALEFACTOR-TERMOVENTILADOR 2359 19/10/2020 TRIPLICADO   

3 ESTUFA CUARZO 2358 19/10/2020 TRIPLICADO   

4 EXTRACTOR DE AIRE 2360 19/10/2020 TRIPLICADO   

5 PLANCHA PELO 2368 19/10/2020 TRIPLICADO   

6 DIADEMA CALAVERA 01-1307 19/10/2020 TRIPLICADO   

7 PELOTA CON PUAS Y SILBATO 01-1308 19/10/2020 TRIPLICADO   

8 SECADOR DE PELO 01-1304 19/10/2020 TRIPLICADO   

9 MASCARA LOBO 01-1306 19/10/2020 TRIPLICADO   

10 MASCARA PAYASO 01-1305 19/10/2020 TRIPLICADO   

11 ESTUFA PEANA DE CUARZO 2364 19/10/2020 TRIPLICADO   

12 PELOTA  2474 20/10/2020 TRIPLICADO   

13 CARETA DEMONIO 2475 20/10/2020 TRIPLICADO   

14 CARETA PAYASO 2476 20/10/2020 TRIPLICADO   

15 ADAPTADOR 2367 20/10/2020 TRIPLICADO   

16 CALEFACTOR 2369 21/10/2020 TRIPLICADO   

17 
BLISTER SANGRE MAQUILLAJE 
DIENTES 

2482 21/10/2020 TRIPLICADO   

18 ADAPTADOR DE 3 VIAS 2365 21/10/2020 TRIPLICADO   

19 GUIRNALDA 2389 17/11/2020 TRIPLICADO   

20 GUIRNALDA 2390 17/11/2020 TRIPLICADO   

21 GUIRNALDA 2363 17/11/2020 TRIPLICADO   

22 GUIRNALDA 2386 17/11/2020 TRIPLICADO   

23 GUIRNALDA 2361 17/11/2020 TRIPLICADO   

24 PLANCHA DE VIAJE 2490 17/11/2020 TRIPLICADO   

25 SECADOR DE PELO 2486 17/11/2020 TRIPLICADO   
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Nº Tipo de producto Acta 
Fecha 
Acta 

Ejemplares 
Nº 

Informe 
Resultado 

26 ARCO CON FLECHAS 2487 17/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

27 ARCO CON FLECHAS 2488 17/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

28 CARGADOR 2387 18/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

29 PULSERA FLUORESCENTE 2470 18/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

30 JUEGO DE PESCA 2471 18/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

31 MUÑECA 2472 18/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

32 GUIRNALDA 2388 18/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

33 XILOFONO 2383 18/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

34 GUIRNALDA 2370 30/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

35 GUIRNALDA 2371 30/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

36 GUIRNALDA 2372 30/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

37 GUIRNALDA 2373 30/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

38 GUIRNALDA 2374 30/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

39 GUIRNALDA 2378 30/11/2020 TRIPLICADO ND ND 

40 CALEFACTOR 2380 03/12/2020 TRIPLICADO ND ND 

41 CALENTADOR CERAMICA 2381 03/12/2020 TRIPLICADO ND ND 

42 PISTOLA DE PEGAMENTO 2382 03/12/2020 TRIPLICADO ND ND 

43 BASE A PARED 2491 03/12/2020 TRIPLICADO ND ND 

44 LUZ MICRO 200 L 2492 03/12/2020 TRIPLICADO ND ND 

45 ARCO CON FLECHAS 2493 03/12/2020 TRIPLICADO ND ND 

Resumen de los datos de las tomas de muestras: 

Tipo de producto 
Número de 
tomas de 
muestras 

Correcto No correcto 
Sin 

dictamen/ 
Pendientes 

HERRAMIENTAS, BRICOLAJE 1 ND ND ND 

JUGUETES 16 ND ND ND 

LUMINARIAS 14 ND ND ND 

MATERIAL ELÉCTRICO 3 ND ND ND 

PEQUEÑO ELECTRODOMESTICO 11 ND ND ND 

TOTAL 45 ND ND ND 

Debido a la pandemia, no se ha podido comenzar la campaña hasta el mes de octubre, 
por ese motivo no se disponen datos sobre los resultados de los ensayos realizados por el 
laboratorio del Centro de Investigación y Control de Calidad del Ministerio. 
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DISTRIBUCIÓN DE TOMAS DE MUESTRAS POR TIPOS DE ARTÍCULOS 

 

Herramientas, bricolaje 1

Juguetes 16

Luminarias 14Material eléctrico 3

Pequeño 
electrodoméstico 11


