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-Noticias      
 

✓ Ley de Mercados Digitales  
 

Esta semana en el Parlamento Europeo (01 - 07 de abril). Agenda semanal del Parlamento Europeo. 
Miércoles, 04 de abril. Ley de Mercados Digitales (DMA). La comisión de Mercado Interior y Protección del Consumidor 

mantendrá una reunión sobre la aplicación de la Ley de Mercados Digitales (DMA) con la vicepresidenta ejecutiva de la 

comisión, Margrethe Vestager, expertos independientes y representantes del sector. El debate se centrará en la primera 

evaluación del cumplimiento de la normativa. La legislación establece nuevas obligaciones para los motores de 

búsqueda, los mercados en línea, la publicidad en línea y la mensajería, y otorga nuevos derechos a las empresas y los 

usuarios de la UE.(…) 
 

✓ Transporte aéreo 
 

Consumo llega a acuerdos con varias aerolíneas, mientras los expedientes a las 'low cost' por 

prácticas abusivas pasan a la fase resolutoria. El Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 

cierra un acuerdo con varias aerolíneas por el que se comprometen a cumplir con la normativa de protección de los 

consumidores vigente y mantener a disposición de sus clientes el teléfono de atención gratuita. 
 

✓ Hábitos de consumo 
 

La tasa de ahorro de los hogares escala hasta el 11,7% en 2023 tras disparar su ahorro un 70,6%   
 

Plataformas de reservas online en 2023: 678,6 millones de noches. Durante 2023, los huéspedes pasaron 

678,6 millones de noches en alojamientos de alquiler a corto plazo en la UE reservados a través de Airbnb, Booking, 

Expedia Group o TripAdvisor. Esto corresponde a un aumento del 13,8% en comparación con 2022 (596,5 millones). 
 

✓ FACUA 
 

La subida del IVA en el gas encarecerá la factura 4 euros mensuales al usuario medio con calefacción 
FACUA reclama al Gobierno que aplique de forma permanente un IVA reducido o superreducido a los suministros de luz 

y gas para los usuarios domésticos. 
 

El Tribunal Superior de Justicia de Baleares ratifica una multa de 70.000 euros a Vueling por no 

indemnizar la rotura de unas maletas 
 

FACUA lamenta que Consumo cierre el expediente sancionador a aerolíneas que no facilitaban 

teléfonos gratuitos perdonándoles las multas. Fue abierto en agosto de 2023 tras las reiteradas denuncias 

presentadas por la asociación desde que entró en vigor la obligación, hace ya más de tres años. 
 

Ordenan la retirada de un lote del perfume Arian pour femme por contener una sustancia prohibida 

en Europa 
 

✓ OCU 
 

OCU aconseja disponer de un seguro que incluya los patinetes eléctricos ante su alta siniestralidad 

-Legislación y documentos  
 

-Reglamento de Ejecución (UE) 2024/949 de la Comisión, de 27 de marzo de 2024, por el que se 
establece un formulario común para las solicitudes de reintegro y de indemnización de los viajeros 
de ferrocarril por retrasos, pérdida de enlaces y cancelaciones de servicios ferroviarios de 
conformidad con el Reglamento (UE) 2021/782 del Parlamento Europeo y del Consejo. «DOUE» 
núm. 949, de 2 de abril de 2024 
 

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Actividad-economica-y-hacienda/Consumo?vgnextchannel=920b6d5ef88fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextoid=920b6d5ef88fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://madrid.europarl.europa.eu/home/pagecontent/grid/main/news/esta-semana-en-el-parlamento-europeo-01---07-de-abril.html
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/derechos-sociales-consumo-agenda-2030/Paginas/2024/010424-consumo-aerolineas-exoedientes.aspx
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/derechos-sociales-consumo-agenda-2030/Paginas/2024/010424-consumo-aerolineas-exoedientes.aspx
https://www.europapress.es/economia/macroeconomia-00338/noticia-tasa-ahorro-hogares-escala-117-2023-disparar-ahorro-706-20240402091550.html?utm_source=boletin&utm_medium=email&utm_campaign=mercado-financiero-2200
https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/w/ddn-20240403-1
https://facua.org/noticias/la-subida-del-iva-en-el-gas-encarecera-la-factura-4-euros-mensuales-al-usuario-medio-con-calefaccion/
https://facua.org/noticias/el-tribunal-superior-de-justicia-de-baleares-ratifica-una-multa-de-70-000-euros-a-vueling-por-no-indemnizar-la-rotura-de-unas-maletas/
https://facua.org/noticias/el-tribunal-superior-de-justicia-de-baleares-ratifica-una-multa-de-70-000-euros-a-vueling-por-no-indemnizar-la-rotura-de-unas-maletas/
https://facua.org/noticias/facua-lamenta-que-consumo-cierre-el-expediente-sancionador-a-las-aerolineas-que-no-facilitaban-telefonos-gratuitos-perdonandoles-las-multas/
https://facua.org/noticias/facua-lamenta-que-consumo-cierre-el-expediente-sancionador-a-las-aerolineas-que-no-facilitaban-telefonos-gratuitos-perdonandoles-las-multas/
https://facua.org/noticias/ordenan-la-retirada-de-un-lote-del-perfume-arian-pour-femme-por-contener-una-sustancia-prohibida-en-europa/
https://facua.org/noticias/ordenan-la-retirada-de-un-lote-del-perfume-arian-pour-femme-por-contener-una-sustancia-prohibida-en-europa/
https://www.ocu.org/organizacion/prensa/notas-de-prensa/2024/patinetescataluna020424
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2024-80451
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2024-80451
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2024-80451
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2024-80451
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Actividad-economica-y-hacienda/Consumo?vgnextchannel=920b6d5ef88fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextoid=920b6d5ef88fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD


-Reglamento de Ejecución (UE) 2024/994 de la Comisión, de 2 de abril de 2024, por el que se 
establecen los detalles operativos de la base de datos de los productos creada en virtud del 
Reglamento (UE) 2017/1369 del Parlamento Europeo y del Consejo. «DOUE» núm. 994, de 2 de abril 
de 2024 
 

-Resolución de 1 de marzo de 2024, del Banco de España, por la que se publican determinados tipos 
de interés oficiales de referencia del mercado hipotecario. «BOE» núm. 55, de 2 de marzo de 2024 
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