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El Reglamento Orgéanico 1/2020, de 23 de diciembre, del Consejo Social de la Ciudad de Madrid
fue aprobado por acuerdo del Pleno del Ayuntamiento del 23 de diciembre de 2020.

El Consejo Social es el érgano colegiado permanente que actla como maximo érgano
consultivo y de participacion ciudadana y cuya misién es orientar la planificacion estratégica
gracias a la participacion de las organizaciones econémicas, sociales, profesionales y de
vecinos mas representativas.

El Consejo Social esta presidido por el alcalde de Madrid y formado por los representantes del
Ayuntamiento y de los diferentes grupos municipales y por agentes sociales relevantes:
representantes de universidades, sindicatos, organizaciones empresariales, asociaciones
vecinales, entidades ciudadanas y colegios profesionales.

Sus objetivos son promover el didlogo abierto, transparente y responsable sobre el modelo de
ciudad entre los actores sociales y la administracién municipal para la conformacién de una
ciudad mejor, mas democratica, atractiva, plural y centrada en el bienestar de su ciudadania
y visitantes.

El Consejo Social de la Ciudad se constituyé por primera vez el 11 de junio de 2021. Su primer
mandato finalizé con la convocatoria de elecciones municipales en el mes de mayo de 2023,
constituyéndose un nuevo Pleno con fecha 21 de febrero de 2024. En el afilo 2025 el Consejo
Social celebré su sesién ordinaria el 2 de julio de 2025.

Esta memoria resume las principales actividades desarrolladas por el Consejo Social de la
Ciudad de Madrid, desde la sesion ordinaria de julio de 2025 hasta el mes de junio de 2026.

L FUNCIONES DEL CONSEJO SOCIAL.

Al Consejo Social le corresponde el informe, estudio y propuesta en materia de desarrollo local,
econdmico y social, la planificacion estratégica municipal y los grandes proyectos urbanos.

Actda como cauce permanente de didlogo y reflexién sobre los temas mas relevantes que
afectan al municipio. Su misién es contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos,
ofreciendo un foro estratégico que garantice una participacion amplia, plural y cualificada en
la toma de decisiones.

Entre sus funciones especificas se encuentran:

e Emitir informes, de caracter consultivo y no vinculante, sobre instrumentos de
planificacién estratégica local, revisiones del Plan General de Ordenacion Urbana de
Madrid y modificaciones que afecten a elementos estructurales o grandes proyectos
de ciudad.

e Servir como canal de participacion y didlogo entre los distintos agentes sociales en el
andlisis y formulacion de propuestas sobre cuestiones socioeconémicas.
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e Impulsar iniciativas orientadas a la aprobacién de normativas municipales de caracter
general.

e Proponer al Ayuntamiento planes estratégicos, sectoriales o territoriales.
e Promover la elaboracion de estudios sobre temas de interés local.
e Redactar una memoria anual que recoja las actividades realizadas y proponga mejoras.

e Emitir informes, dentro de su d@mbito competencial, cuando asi lo solicite cualquier
érgano municipal.

e Sugerir anualmente la realizacion de procesos participativos.

e Elaborar informes en situaciones excepcionales como catastrofes, calamidades u otras
circunstancias extraordinarias.

Il. EL PLENO

Conforme al articulo 11 de su Reglamento Orgaénico, el Pleno es el érgano superior de decision
y formacién de la voluntad del Consejo Social, y sus funciones son las siguientes:
o Debatir las lineas generales de actuacion del Consejo.

e Determinar el nUmero, denominacion y régimen de funcionamiento de las Comisiones
Técnicas; asi como los asuntos propios de su @mbito de competencia.

e Aprobar los estudios, informes y propuestas que le sometan las Comisiones Técnicas.

e Proponer al Pleno de Ayuntamiento de Madrid, a través de la Presidencia, la
modificacion de su reglamento organico.

e Trasladar, a través de la Presidencia, a los 6rganos del Ayuntamiento de Madrid o de
otras administraciones o instituciones publicas, aquellos estudios, informes o
propuestas que se consideren de su interés.

El pleno esté integrado por la Presidencia, la Vicepresidencia, las Vocalias y la Secretaria.
La Presidencia corresponde a la persona titular de la Alcaldia, que sera sustituida en caso de
ausencia, vacante o enfermedad por la persona titular del Area de Gobierno competente en

materia de participacion ciudadana, que ejercera la Vicepresidencia.

Las vocalias se dividen en cuatro grupos que se detallan en el articulo 12 del Reglamento
Orgénico, que son los siguientes:

e Grupo I: Administracién del Ayuntamiento de Madrid y Grupos municipales
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e Grupo ll: Organizaciones empresariales y sindicales

e Grupo lll: Entidades Ciudadanas

e Grupo IV: Universidades y Colegios profesionales
La Secretaria del Consejo Social sera ejercida por la persona titular de la direccion general
competente en materia de participacion ciudadana, que actuara con voz, pero sin voto.
Los miembros del pleno actual se detallan en el Anexo | a esta memoria habiendo sido
nombrados por los siguientes acuerdos:

1. Acuerdo de 16 de noviembre de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid
de nombramiento de miembros del Consejo Social de la Ciudad de Madrid (BOAM n°
9514 de 21 de noviembre de 2023)

2. Acuerdo de 15 de febrero de 2024 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de
nombramiento de miembros del Consejo Social de la Ciudad de Madrid (BOAM n° 9574
de 19 de febrero de 2024)

3. Acuerdo de 10 de abril de 2025 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de
nombramiento de miembros del Consejo Social de la Ciudad de Madrid (BOAM n° 9860
de 14 de abril de 2025)

4. Acuerdo de 12 de junio de 2025 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de
nombramiento de miembros del Consejo Social de la Ciudad de Madrid (BOAM n°
9900 de 16 de junio de 2025)

Conforme al articulo 14 de su Reglamento Organico, el Pleno celebrard sesién ordinaria al
menos una vez al afo.

Cumpliendo con este precepto, el pleno del Consejo Social de la Ciudad se reunié, por
primera vez, el 11 de junio de 2021, en sesion constitutiva y el 22 de junio de 2022 celebré
una sesioén ordinaria, finalizando su primer mandato en el mes de mayo de 2023, como
consecuencia de la convocatoria de elecciones municipales al establecer el articulo 6.2 del
Reglamento Organico que el mandato de los miembros del Consejo expirara al terminar el
mandato del Ayuntamiento.

Una vez constituida la nueva Corporacién Municipal para el mandato 2023-2027, el nuevo
pleno del Consejo Social se constituyd el dia 21 de febrero de 2024.

En dicho pleno se eligieron las Portavocias (Anexo Il de esta memoria), se crearon las
Comisiones técnicas y se fij6 la periodicidad de las reuniones.

Asimismo, en la sesién de 21 de febrero de 2024 el Pleno del Consejo Social acordé impulsar
la modificacién del Reglamento Orgéanico 1/2020, de 23 de diciembre, del Consejo Social de la
Ciudad de Madrid, con objeto de poder crear la Comision Técnica de Vivienda y poder
adaptarse a futuras estructuras organicas con mayor facilidad.


https://sede.madrid.es/FrameWork/generacionPDF/boam9514_3351.pdf?numeroPublicacion=9514&idSeccion=a57dba3a14cdb810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&nombreFichero=boam9514_3351&cacheKey=72&guid=1356ddbbdcecb810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&csv=true
https://sede.madrid.es/FrameWork/generacionPDF/boam9514_3351.pdf?numeroPublicacion=9514&idSeccion=a57dba3a14cdb810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&nombreFichero=boam9514_3351&cacheKey=72&guid=1356ddbbdcecb810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&csv=true
https://sede.madrid.es/FrameWork/generacionPDF/boam9574_509.pdf?numeroPublicacion=9574&idSeccion=a939e4adde0bd810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&nombreFichero=boam9574_509&cacheKey=78&guid=88400082481ad810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&csv=true
https://sede.madrid.es/FrameWork/generacionPDF/boam9574_509.pdf?numeroPublicacion=9574&idSeccion=a939e4adde0bd810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&nombreFichero=boam9574_509&cacheKey=78&guid=88400082481ad810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&csv=true
https://sede.madrid.es/FrameWork/generacionPDF/boam9860_1518.pdf?numeroPublicacion=9860&idSeccion=f8a9ac6888326910VgnVCM2000001f4a900aRCRD&nombreFichero=boam9860_1518&cacheKey=148&guid=b8f72bd686416910VgnVCM2000001f4a900aRCRD&csv=true
https://sede.madrid.es/FrameWork/generacionPDF/boam9860_1518.pdf?numeroPublicacion=9860&idSeccion=f8a9ac6888326910VgnVCM2000001f4a900aRCRD&nombreFichero=boam9860_1518&cacheKey=148&guid=b8f72bd686416910VgnVCM2000001f4a900aRCRD&csv=true
https://sede.madrid.es/FrameWork/generacionPDF/boam9900_2397.pdf?numeroPublicacion=9900&idSeccion=581e1d7b01367910VgnVCM2000001f4a900aRCRD&nombreFichero=boam9900_2397&cacheKey=82&guid=67414223be957910VgnVCM1000001d4a900aRCRD&csv=true
https://sede.madrid.es/FrameWork/generacionPDF/boam9900_2397.pdf?numeroPublicacion=9900&idSeccion=581e1d7b01367910VgnVCM2000001f4a900aRCRD&nombreFichero=boam9900_2397&cacheKey=82&guid=67414223be957910VgnVCM1000001d4a900aRCRD&csv=true
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En cumplimiento de este acuerdo, y tras la tramitacion normativa oportuna, el Pleno del
Ayuntamiento de Madrid aprobé el Reglamento Orgénico 2/2025, de 30 de abril, por el que se
modifica el Reglamento Orgénico 1/2020, de 23 de diciembre (BOAM n° 9878 de 14 de mayo
de 2025).

En la sesion de 2 de julio de 2025 el pleno del Consejo Social aprobé la Memoria anual
correspondiente al periodo Febrero 2024-Junio 2025 y se dio cuenta de las principales
actividades desarrolladas por las distintas comisiones técnicas.

El enlace a la Memoria en el portal Espacio Asociativo de madrid.es es el siguiente:

MemoriaCSfebrero2024junio2025.pdf

En este pleno se acordé la creacidn de la de la Comisién Técnica de Vivienda (Anexo lll) y se
adoptaron los siguientes acuerdos a propuesta de las comisiones técnicas:

- Acuerdo de apoyo y seguimiento del IV Plan de Gobierno Abierto del Ayuntamiento de
Madrid.

- Acuerdo de apoyo y seguimiento del Proyecto de inclusién y capacitacién digital para
todos.

- Acuerdo de apoyo del proceso de desarrollo de la nueva Estrategia Municipal Urbana.
- Acuerdo de apoyo del proceso de automatizacidn de licencias urbanisticas.

- Acuerdo de apoyo del proceso de desarrollo de la Estrategia de Empleo de la Agencia
para el Empleo de la Ciudad de Madrid y, en concreto, el desarrollo de las 4 Escuelas
Municipales que se incorporan en la misma.

Por otro lado, en la sesién de 2 de julio de 2025, a propuesta de la Comisién Técnica de Medio
Ambiente y Movilidad, el Pleno del Consejo Social se da por informado sobre la Estrategia de
Prevencion y Gestién de Residuos Domésticos y Comerciales de la Ciudad de Madrid 2030.

. COMISIONES TECNICAS

Segun el articulo 17 del Reglamento Organico, el Pleno del Consejo (en adelante ROCS) podra
acordar la creacion de Comisiones Técnicas para el estudio, andlisis y elaboracién de las
materias que queden dentro de la competencia del Consejo.


https://www.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/Cooperacion-PublicoSocial/2_Organos_Participacion/ConsejoSocialCiudadMadrid/Ficheros/MemoriaCSfebrero2024junio2025.pdf
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Las Comisiones Técnicas tendran caracter tematico y permanente, atendiendo al principio de
especialidad, y ejerceran las funciones de estudio o andlisis de materias especificas, asi como
el asesoramiento que les sea solicitado en referencia a las materias de su competencia.

Sus trabajos y estudios deberan servir de base a las decisiones e informes del Consejo Social
de la Ciudad de Madrid.

En la actualidad existen seis Comisiones Técnicas:

- Comisiéon Técnica de Urbanismo, cuya finalidad es realizar estudios en materia de
planificacién urbanistica estratégica para la Ciudad de Madrid.

- Comisién Técnica de Medio Ambiente y Movilidad, cuya finalidad es realizar estudios
en materia de planificacion estratégica en materia de medio ambiente y movilidad
urbana.

- Comisién Técnica de Innovacién, que actda como laboratorio de ideas en materia de
estudios estratégicos de innovacion en el que se elaboren propuestas que puedan
servir de base para la toma de decisiones del Ayuntamiento de Madrid bajo una
perspectiva plural y transparente.

- Comisién Técnica de Servicios Sociales, cuya finalidad es realizar estudios y acciones
en materia de planificacion estratégica de Servicios Sociales, que ayuden a la toma de
decisiones del Ayuntamiento de Madrid bajo una perspectiva social.

- Comisién Técnica de Economia, cuya finalidad es realizar estudios en materia
econdmica, que ayuden a la toma de decisiones del Ayuntamiento de Madrid.

- Comisién Técnica de Vivienda, cuya finalidad sera la de realizar estudios y propuestas
en materia de vivienda, que ayuden a la toma de decisiones del Ayuntamiento de
Madrid.

Segun lo dispuesto en el Reglamento Organico, en las comisiones se integrardn como maximo
dos vocalias por cada grupo. Los grupos municipales podran estar presentes en todas y cada
una de las Comisiones y Mesas Técnicas.

En aplicacion del acuerdo de 21 de febrero de 2024 del Pleno del Consejo Social y de los
articulos 10.2.h) y 17 del Reglamento Organico 1/2020, de 23 de diciembre, del Consejo Social
de la Ciudad de Madrid, los miembros de las 5 primeras Comisiones Técnicas fueron
nombrados por Resolucién de 5 de abril de 2024 el Presidente del Consejo Social de la Ciudad
de Madrid y los miembros de la Comisién Técnica de Vivienda por Resolucién de 29 de julio
de 2025: ComposicionCTVivienda290725.pdf

Los miembros de las Comisiones Técnicas durante el periodo comprendido entre julio de 2025
y junio de 2026 se reflejan en el Anexo IV.


https://www.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/Cooperacion-PublicoSocial/2_Organos_Participacion/ConsejoSocialCiudadMadrid/Ficheros/ComposicionCT050424.pdf
https://www.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/Cooperacion-PublicoSocial/2_Organos_Participacion/ConsejoSocialCiudadMadrid/Ficheros/ComposicionCT050424.pdf
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.madrid.es%2FUnidadesDescentralizadas%2FCooperacion-PublicoSocial%2F2_Organos_Participacion%2FConsejoSocialCiudadMadrid%2FFicheros%2FComposicionCTVivienda290725.pdf&data=05%7C02%7Clopezgalvezhp%40madrid.es%7Ca3007ee66849401cf93808de9ba1a4ba%7Cb4532aa618954964b9c022b14444271b%7C0%7C0%7C639119315702148950%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=7S0bKr%2BEgcNHsW9LaKNUFybVE4Pqtz7Oi9pWdSjpHLM%3D&reserved=0
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En el periodo comprendido entre julio de 2025 y junio de 2026, se ha celebrado 1 sesién del
Pleno y 23 reuniones de las distintas Comisiones Técnicas, en las fechas que figuran en el
Anexo V y han contado con un total de 187 participantes (entre miembros y otros asistentes).

La Direccion General de Participacién Ciudadana y la Subdireccion General de la Oficina de
Colaboracion Participada han participado en todas las sesiones prestando el apoyo necesario
para su buen desarrollo, al ostentar la citada Direccion General la secretaria del Consejo.

IV. ACTIVIDAD DE LAS COMISIONES TECNICAS

A continuacion, se resumen las principales actuaciones de las Comisiones Técnicas del
Consejo Social en el periodo comprendido entre julio de 2025 y junio de 2026.
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COMISION TECNICA DE URBANISMO

La Comision Técnica de Urbanismo tiene como funcion realizar estudios en materia de
planificacién urbanistica estratégica para la Ciudad de Madrid.

Esta comision ha celebrado tres reuniones en las siguientes fechas: 25 de septiembre de 2025,
16 de diciembre de 2025 y 18 de marzo de 2026.

Entre los temas abordados por esta Comisidon se encuentran: la Estrategia Urbanistica para la
actividad econémica de Madrid, la aplicacion de la Ordenanza de Licencias y Declaraciones
Responsables Urbanisticas del Ayuntamiento de Madrid de 2022 y la nueva Estrategia Urbana.

Estrategia Urbanistica para la actividad econémica de Madrid

Durante 2025 se ha continuado la ejecucidon de |la Estrategia Urbanistica para la Actividad
Econémica de Madrid, aprobada en 2022, orientada a la reactivacién de los usos productivos,
la creacién de empleo y el reequilibrio territorial mediante el impulso de nuevas centralidades
periféricas. Las actuaciones se desarrollan de forma coordinada entre distintas areas
municipales, con colaboracion publico-privada y con otras administraciones como ADIF, y se
ven reforzadas por el Plan de Industria 2025-2027.

Se han registrado avances significativos en los ambitos VIVAVI de Villaverde, Vallecas y
Vicélvaro, con mejoras de accesibilidad, transformacion de areas industriales, impulso de usos
logisticos, universitarios y de innovacion, y actuaciones de regeneracién urbana.

Asimismo, se han impulsado proyectos de nuevas centralidades periféricas, incluyendo la
reconfiguracion de espacios publicos, la recuperacion del edificio CLESA como centro de
innovacion y la mejora de la integracion urbana del nodo de Las Tablas.

Ordenanza de Licencias y Declaraciones Responsables Urbanisticas (OLDRUAM)

La OLDRUAM introduce un régimen juridico unico de intervencion urbanistica, adaptado a la
normativa autonémica vigente, con simplificacion de procedimientos, reduccién de tramites
y plena digitalizacion. Se reducen los medios de intervencion a licencias y declaraciones
responsables, se incorporan nuevos mecanismos de informacién urbanistica previa y se
implanta la licencia basica, agilizando el inicio de obras. Se refuerza el papel de las Entidades
Colaboradoras Urbanisticas (ECUs) en todos los usos y se clarifican los instrumentos de
informe urbanistico (CUE, IVU).

La evaluacion de la ordenanza, realizada el 17 de octubre de 2025, refleja un 62 % de ejecucion
de objetivos y un 100% de cumplimiento de impactos. Se ha incrementado de forma
significativa el control municipal de las actuaciones urbanisticas, destacando el aumento del
17 % en licencias resueltas en plazo respecto a 2021.


https://transparencia.madrid.es/portales/transparencia/es/Organizacion/Planes-y-memorias/Planes/Estrategia-Urbanistica-para-la-Actividad-Economica-de-la-Ciudad-de-Madrid/?vgnextoid=afc31278a9758810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=d869508929a56510VgnVCM1000008a4a900aRCRD
https://transparencia.madrid.es/portales/transparencia/es/Organizacion/Planes-y-memorias/Planes/Estrategia-Urbanistica-para-la-Actividad-Economica-de-la-Ciudad-de-Madrid/?vgnextoid=afc31278a9758810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=d869508929a56510VgnVCM1000008a4a900aRCRD
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Se ha logrado un fuerte avance en la comprobacion material de declaraciones responsables,
asi como una reduccion relevante de los plazos de tramitacion de licencias, especialmente
mediante la licencia bésica.

La actividad de las ECUs ha aumentado de manera notable, gestionando ya un 35 % de las
licencias y un 25 % de las declaraciones responsables, con impacto organizativo y de recursos
en la Agencia de Actividades.

La ordenanza ha generado un impacto econémico positivo, derivado de la reduccién de plazos
y la simplificacion de los procedimientos, y se han evaluado de forma especifica las cargas
administrativas para ciudadanos y administracion.

Estrategia Urbana. PEM- Sueiia Madrid

El Plan Estratégico Municipal de Madrid (PEM) constituye un nuevo instrumento de
planeamiento urbanistico, actualmente en elaboracién, que no plantea la revision del PGOU
vigente, sino un cambio de enfoque hacia un urbanismo estratégico, adaptativo y flexible,
frente al modelo tradicional, rigido y omnicomprensivo del Plan General.

A diferencia del PGOU, el PEM se concibe como un instrumento global y estructural, que define
objetivos estratégicos y deja el desarrollo pormenorizado a las ordenanzas, permitiendo una
mayor capacidad de adaptacién a los cambios sociales, econédmicos y ambientales de la
ciudad.

El PEM propone un urbanismo adaptativo en lugar de predictivo y se configura como una hoja
de ruta estratégica para afrontar los principales retos urbanos, especialmente en materia de
vivienda, sostenibilidad y transformacién urbana, junto a un objetivo transversal de
planificacién dinamica y digital.

El 19 de diciembre de 2025 se presenté ante la Comunidad de Madrid el Documento Inicial
Estratégico (DIE), que inicia formalmente el procedimiento y permite la tramitacién ambiental
del plan. De forma paralela se presenté el Documento BASE (Borrador Abierto de Sintesis
Estratégica) como primera aproximacion técnica al nuevo planeamiento.

El PEM se configurard como un “plan de planes” y se construye desde un enfoque legal,
urbanistico y tecnolégico, incorporando por primera vez un planeamiento nativo digital, y se
desarrolla como un proyecto colaborativo y participativo, abierto a la aportacion de
ciudadanos, entidades sociales, instituciones y agentes privados.

Conforme a la Ley 7/2024, el PEM define los elementos béasicos de la estructura municipal, los
objetivos estratégicos, las areas prioritarias, las directrices de desarrollo urbanistico, la
estrategia de vivienda, la proteccion del patrimonio y la identificacion de infraestructuras y
suelos a preservar.
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Se trata de un plan innovador, equilibrado y flexible, con sistemas de seguimiento y evaluacién,
que regula solo los aspectos esenciales, integra ordenacion urbanistica y territorial en un Unico
marco y adopta un enfoque metropolitano, acorde con la complejidad funcional de Madrid.

Se impulsa una estrategia activa de colaboracion institucional y participacién publica,
mediante convocatorias abiertas y trabajo conjunto con entidades interesadas en el disefio
del territorio y la estrategia urbana.

El PEM responde a los principales retos estratégicos de la ciudad (vivienda, neutralidad
climatica, movilidad sostenible, digitalizacion, economia urbana, cultura y patrimonio, entre
otros) y se apoya en un modelo de Urbanismo 4D, que incorpora la variable temporal y
herramientas de simulacidn estratégica.

*Enlace alas Convocatorias y Actas de la Comision Técnica de Urbanismo:

Urbanismo - Ayuntamiento de Madrid

COMISION TECNICA DE MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

La Comisién Técnica de Medio Ambiente y Movilidad tiene por finalidad realizar estudios de
planificacién estratégica en materia de medio ambiente y movilidad urbana.

Esta comisién ha celebrado cuatro reuniones en las siguientes fechas: 25 de septiembre de
2025, 9 de diciembre de 2025, 10 de febrero de 2026 y 4 de mayo de 2026.

Los asuntos que se han analizado en la materia de medio ambiente han sido, entre otros, los
siguientes: los Planes Directores de Parques, la Estrategia de Residuos y la innovacién digital
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para la mejora de la gestién del patrimonio verde. En materia de movilidad, se han elevado
asuntos tales como la modificacion de la Ordenanza municipal del Taxi, proyectos piloto de
mejora de la movilidad, la movilidad aérea urbana y el soterramiento de la A5, a través del
Paseo verde del Suroeste.

Estrategia de Prevencion y Gestion de Residuos Domésticos y Comerciales de la Ciudad
de Madrid 2030

La Estrategia de Prevencién y Gestion de Residuos Domésticos y Comerciales de la Ciudad
de Madrid 2030 es el instrumento mediante el cual el Ayuntamiento ejerce sus competencias
en materia de residuos, con el objetivo de transformar el modelo de gestién aplicando los
principios de la economia circular y la jerarquia de residuos, en cumplimiento de la Ley 7/2022.
La Estrategia fija objetivos progresivos de prevencion, recogida separada, reciclaje y reduccion
del vertido, estableciendo como hitos una reduccién del 15 % en la generacion de residuos en
2030 respecto a 2010, un 60 % de reciclaje y un méximo del 20 % de vertido.

La Memoria de Gestion 2025 del Parque Tecnolégico de Valdemingémez destaca la
transformacion de 1,4 millones de toneladas de residuos en recursos y energia. Consolida una
evolucién positiva tanto en el balance interanual como en la tendencia histérica de los
distintos indicadores.

La ciudad de Madrid ya cumple con el objetivo previsto para 2035 de 50% de residuos
municipales recogidos separadamente. El reciclaje suma 2 puntos porcentuales respecto a
2024 gracias a la separacion en origen (situandose en un 39%). La actividad de la incineradora
ha ido disminuyendo. En el balance de gestién 2018 2025 el vertido ha bajado 8 puntos
porcentuales.

Entre las actuaciones mas relevantes se encuentran la puesta en marcha en enero de 2025
de la nueva planta de compostaje de biorresiduos Los Cantiles, el desarrollo de proyectos de
innovacion tecnoldgica, como el piloto de pirdlisis en Las Dehesas, y la implantacion de
iniciativas de movilidad sostenible mediante el uso de biometano procedente del tratamiento
de residuos orgénicos para flota de la EMT. Asimismo, se ha realizado un estudio ciudadano
sobre separacién de residuos, cuyos resultados evidencian un alto nivel de informacion, pero
también la necesidad de reforzar la confianza en el sistema y las camparas de sensibilizacion.

En conjunto, la Estrategia identifica tres grandes retos: mejorar la separacién en origen,
incrementar el reciclaje y reforzar la informacion y concienciacion ciudadana, elementos clave
para avanzar hacia un modelo de gestién mas eficiente, sostenible y alineado con los objetivos
climaticos y ambientales de la ciudad.

Se ha definido un contrato de concesidn del servicio publico para el tratamiento de residuos
domésticos, recuperacion de materiales y valorizacion energética en la Planta de Las Lomas,
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con una duracion prevista de 15 afios y una inversidon minima obligatoria de 100 millones de
euros, ajustada al periodo de amortizacion de las inversiones. No obstante, el contrato
incorpora una cldusula de rescision anticipada ligada al cumplimiento del objetivo comunitario
de maximo 10 % de vertido, en ausencia de necesidad de incineracién.

El modelo de concesion introduce un sistema de retribucion por resultados, remunerando
exclusivamente los materiales efectivamente reciclados y la energia eléctrica generada y
vendida, y no los residuos tratados, incentivando asi la eficiencia y el adecuado
funcionamiento de la instalacion. Como novedad, la materia orgéanica recuperada de la fraccién
resto debera tratarse en la propia planta mediante valorizacion energética, en adaptacion a la
Ley 7/2022, evitando su vertido y contribuyendo a los objetivos ambientales.

El contrato contempla la autosuficiencia energética de la planta, la transparencia en los datos
de emisiones y unos criterios de adjudicacion centrados en la calidad técnica, el cumplimiento
de objetivos ambientales, los planes de inversion, y criterios objetivos como el precio y las
mejoras adicionales ofertadas.

Las principales lineas de actuacién del afo 2025 en el PTV son: mejoras en la recogida
separada de fracciones de residuos, inversiones en modernizacion de instalaciones, control
ambiental y minimizacién de olores, renovacién de contratos y lineas de informacién
ciudadana y concienciacion.

Innovacion digital en la gestion del patrimonio verde

El Ayuntamiento de Madrid estéd impulsado actuaciones de innovacién digital para mejorar la
gestion del patrimonio verde urbano, caracterizado por una elevada diversidad de especies y
mas de 1,5 millones de arboles, pasando de un modelo reactivo a un enfoque predictivo,
preventivo y basado en datos. Este nuevo modelo se apoya en la digitalizacidn, la inteligencia
artificial, el 1oT y su integracion en la plataforma MINT, permitiendo mejorar la cobertura, reducir
tiempos y anticipar riesgos asociados al arbolado y las zonas verdes.

En el marco de la iniciativa DesaflA Madrid, se ha planteado un piloto de sistema basado en
modelos de |IA de cédigo abierto, soberania del dato y ausencia de dependencia de proveedor
Unico, que permite detectar incidencias como arboles muertos, alcorques vacios o riesgos en
la via publica, con alta precisién, trazabilidad y criterios de priorizacién. Los resultados
preliminares muestran una reduccion de hasta el 85 % en la intensidad de trabajo, mayor
seguridad y apoyo a la toma de decisiones técnicas.

Ademas, se han desarrollado proyectos complementarios como el uso de drones y satélites,
telegestion de riego, modelizacion del viento en entornos urbanos y asistencia técnica a
contratos de conservacion, lo que ha permitido optimizar recursos, homogeneizar criterios en
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toda la ciudad, mejorar la transparencia y reforzar un modelo de gestidn preventiva y mas
eficiente del patrimonio verde.

Modificacién de la Ordenanza del Taxi

La ordenanza tiene como finalidad mejorar el servicio de taxi accesible (Eurotaxi) para
personas con movilidad reducida, corrigiendo el actual déficit de vehiculos adaptados y
garantizando un servicio de mayor calidad. Se adapta a las modificaciones normativas de la
Comunidad de Madrid, introduciendo medidas para incrementar la flota accesible y mejorar
la prestacion del servicio.

Se prevé la creacién de licencias especificas de Eurotaxi, mediante concurso publico, cuando
no se alcancen los minimos de accesibilidad exigidos y, ante la escasa disponibilidad de
vehiculos adaptables con etiqueta ambiental O, se autoriza de forma excepcional la etiqueta
C para los Eurotaxi.

Se refuerzan las obligaciones de servicio, exigiendo la adscripcion obligatoria a una
radioemisora y la atencion de reservas con 24 horas de antelacion.

Se implanta un sistema de licencia por puntos, con sanciones por infracciones graves, como
la negativa a prestar servicio a personas con discapacidad.

Se garantiza el cumplimiento del 5 % minimo de Eurotaxi previsto en la Ley de Accesibilidad y
para fomentar el uso de vehiculos accesibles, los Eurotaxi podran circular todos los dias de la
semana, a diferencia del resto de la flota.

Se actualizan los requisitos de acceso a la licencia, suprimiendo el examen de itinerarios y
sustituyéndolo por el uso obligatorio del GPS y una prueba de conocimiento de zonas de alta
demanda, ademas de racionalizar el sistema de examenes.

Proyectos piloto de mejora de la movilidad

En el ambito de la movilidad, se han impulsado proyectos piloto basados en nuevas
tecnologias orientados a mejorar la gestion del espacio publico, fomentar la movilidad
sostenible y reforzar la seguridad vial. Destaca la implantacién de un sistema inteligente de
control de las paradas de autobuses turisticos y discrecionales (SEA), con un proyecto piloto
en la calle Segovia que permite controlar el tiempo de estacionamiento mediante cdmaras y
una aplicacién movil, garantizando el uso adecuado de estas dreas conforme a la normativa y
con posibilidad de futura extension a toda la red.
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Asimismo, se ha iniciado un proyecto de deteccién de vehiculos de alta ocupacién (VAO) en
aparcamientos municipales, mediante sistemas de visién artificial instalados en parkings de la
EMT y en aparcamientos publicos, que aplican incentivos econémicos a los vehiculos con dos
0 mas ocupantes, promoviendo la movilidad compartida.

Ademas, el Ayuntamiento participa en el proyecto CRETA, ejecutado por el Ministerio para la
Transicion Ecolégica e INDRA, que permite obtener datos reales de trafico y emisiones en el
eje M-30-A-1, aportando informacion relevante para el andlisis ambiental y futuras politicas
de gestion de la movilidad.

Proyecto de urbanizacion- Lote 3 del soterramiento de la A5

El proyecto tiene como principal objetivo recuperar el espacio publico anteriormente ocupado
por los carriles de la autovia A5 en la entrada de Madrid por el Paseo de Extremadura. Este
nuevo disefio prioriza a los ciudadanos mediante la creacién de un carril bici bidireccional de
3 metros de ancho, aceras amplias de al menos 8 metros y un carril de circulacion por sentido
destinado al uso de los residentes.

Asimismo, se plantea la creacién de un corredor verde accesible con la plantacién de mas de
7.000 éarboles, mejorando la calidad ambiental y urbana. A esto se suma la generacién de 8
nuevas centralidades urbanas mediante plazas y parques, que tienen como funcién principal
conectar y cohesionar diferentes zonas de la ciudad.

Movilidad aérea urbana

En enero de 2024 se constituyé la Comisién Municipal de Movilidad Aérea Urbana, en
cumplimiento de la Ordenanza de Movilidad Sostenible, con el objetivo de analizar el marco
normativo, técnico y de infraestructuras necesario para regular la movilidad aérea urbana en
Madrid y explorar sus aplicaciones en la mejora de la movilidad y el desarrollo econémico. La
Comisién se estructuré en seis grupos de trabajo (normativa, seguridad, operaciones,
infraestructuras, medio ambiente y ciudadania, y operadores econémicos) y ha contado con
la colaboracién de administraciones publicas, universidades, centros tecnolégicos y empresas
del sector.

La actividad de la Comisién culminé con la elaboracién y presentacién, el 20 de octubre de
2025, del Libro Blanco de la Movilidad Aérea de Madrid, que establece una visién estratégica
para posicionar a Madrid como referente europeo en movilidad aérea innovadora, incluyendo
el desarrollo normativo, urbanistico y de proyectos piloto, como el transporte sanitario
mediante drones entre hospitales.

Las conclusiones estratégicas del Libro Blanco sefialan como claves para el futuro de la
movilidad aérea en Madrid: la creacién de estructuras municipales con competencias
definidas, el desarrollo de una infraestructura digital y fisica adecuada, el impulso de la
colaboracién publico-privada, el refuerzo de la formacion y la seguridad para generar
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confianza ciudadana, y la aprobacién de una normativa flexible y alineada con la evolucion
tecnolégica y el marco europeo.

En su sesién de 4 de mayo de 2026 los miembros de la Comisién Técnica de Medio Ambiente
y Movilidad acordaron proponer al Pleno del Consejo Social la aprobacion del siguiente
acuerdo:

- Acuerdo de apoyo al Libro Blanco de la Movilidad Aérea de Madrid.

*Enlace a las Convocatorias y Actas de la Comisiéon Técnica de Medio Ambiente y
Movilidad:

Medio Ambiente y Movilidad - Ayuntamiento de Madrid

COMISION TECNICA DE INNOVACION

La finalidad de la Comision Técnica de Innovacion es actuar como laboratorio de ideas en
materia de estudios estratégicos de innovacion, para elaborar propuestas que puedan servir
de base en la toma de decisiones del Ayuntamiento de Madrid bajo una perspectiva plural y
transparente.

Esta comisién ha celebrado cuatro reuniones en las siguientes fechas: 19 de septiembre de
2025, 3 de diciembre de 2025, 2 de febrero de 2026 y 28 de mayo de 2026.
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En las distintas sesiones se han abordado planes y actuaciones del Area de Gobierno de
Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias, del Area Delegada de Innovacién y
emprendimiento y, por dltimo, de la Oficina Digital y de la Direccion General de Relaciones
Internacionales.

IV Plan de Gobierno Abierto del Ayuntamiento de Madrid

En el seno de la Comisién Técnica de Innovacion se ha realizado el seguimiento de los avances
del IV Plan de Gobierno Abierto.

El informe de situacién a 31 de diciembre de 2025 y los indicadores y visor de cumplimiento
se encuentran publicados en el espacio web dedicado al seguimiento del IV Plan de Gobierno
Abierto.

También se ha emitido el Informe de la Evaluacion Independiente, orientada, de manera
especifica, a valorar la calidad del proceso de co-creacién y el disefio de los compromisos, de
acuerdo con la metodologia de la Open Government Partnership, en adelante OGP.

En ella se concluye que el proceso ha sido robusto, inclusivo y altamente colaborativo,
cumpliendo de manera sélida con los requisitos establecidos por OGP Local. En cuanto a los
cinco compromisos seleccionados, destaca que presentan un potencial de cambio
institucional significativo y son claramente relevantes para los ejes de transparencia,
participacién y rendicion de cuentas.

En el marco del eje trasversal “Escuela de gobierno abierto”, cabe destacar los materiales
divulgativos, como las guias de gobierno abierto, asi como las actividades de sensibilizacion y
formacién, tanto interna como externa, y el impulso a la comunidad internacional The
Participatory Group, para la colaboracién y el intercambio de buenas practicas en el ambito
de la participacion ciudadana.

En el seno de la Comisién Técnica de Innovacidén se abordd la organizacion en Madrid del
primer encuentro iberoamericano de gobierno abierto local en el marco de la OGP Local, con
ocasién de su 15.° aniversario.

El encuentro reuniré a responsables de gobiernos locales y regionales miembros de OGP Local,
con el objetivo de profundizar en la implementacién préactica de politicas de transparencia,
participacion ciudadana y rendicién de cuentas, asi como de fortalecer los vinculos entre las
administraciones y la sociedad civil.

Decide Madrid Joven, nuevo espacio de participacion juvenil.

Se ha desarrollado un espacio web especifico Decide Madrid Joven para garantizar el derecho
de la participacion digital de jévenes entre 14 y 18 afios, que no sélo cubre sus necesidades de
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participacion digital, sino que ademas lo hace teniendo en cuenta las nuevas formas de
comunicacion digital que utilizan los mas jévenes.

Durante 2025 se han realizado los trabajos de desarrollo de la plataforma en coordinacién con
el IAM y con la DG Familia e Infancia y DG Juventud y Voluntariado, asi como con la
participacion de otras entidades ciudadanas del ambito de la infancia y la juventud, a partir
de un andlisis demografico de los potenciales usuarios, de un mapeo del tercer sector en el
ambito de la adolescencia de Madrid, y de sesiones grupales con adolescentes, con
asociaciones, con progenitores y familias de adolescentes.

El nuevo espacio cuenta con moderacion y acompaiamiento especializado y contenidos
adaptados a este sector de la poblacién, para lo que se ha apoyado en larealizacion de talleres
0 sesiones participadas por los propios jovenes, la sociedad civil y representantes del
Ayuntamiento de Madrid y en el uso de un cuestionario digital para favorecer la recogida de
aportaciones, para que la seleccién y definicion de contenidos se realizara de forma
colaborativa.

La estructura de contenidos de inicio incluye un espacio especifico para consultas, encuestas
y propuestas impulsadas por el Ayuntamiento, bajo el apartado ‘Responde y participa’. A ello
se suma una seccion de ‘Actividades’, en la que los usuarios pueden acceder a una seleccion
de iniciativas municipales dirigidas a jovenes, presentadas de forma geolocalizada para
facilitar su localizacién en funciéon de la zona de residencia. Asimismo, se ha incorporado un
apartado de ‘Informacidn interesante’, que reune contenidos sobre recursos disponibles para
jévenes, tanto del Ayuntamiento como de otras instituciones, en ambitos como salud y
bienestar, ocio y tiempo libre, formacién y empleo.

THIVIC, laboratorio de innovacion social del Ayuntamiento de Madrid

En el marco de THIVIC se ha trabajado para fortalecer el ecosistema de innovacién social y la
capacitacion y creatividad de los empleados publicos. También se ha dado continuidad a la
generacion de espacios regulares de encuentro entre expertos, ciudadania e instituciones
para la busqueda de soluciones &giles a problemas publicos y el desarrollo de nuevas ideas.

Identificacion v actividades del ecosistema de innovacion social

Se han impulsado actividades para fortalecer redes, capacidades y proyectos con
participacion, entre otros, en el Congreso Nacional de Innovacion y Servicios Pdblicos CNIS
2026, en el Grupo de Didlogo con la Sociedad de EUPeace organizado por la Universidad
Pontificia Comillas. En mayo de 2026 se celebré la Il Jornada de innovacion social del
laboratorio THIVIC: “Innovacién en Accién: de la Idea al Proyecto”.

Formacion en creatividad e intraemprendimiento.

Se ha avanzado en la capacitacion de los profesionales para extender las nuevas metodologias
de trabajo y propiciar la creatividad y el intra-emprendimiento.
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En 2026, se han realizado 3 sesiones, con 83 participantes, para abordar temas bésicos
como el intraemprendimiento en contextos de innovacién publica y se ha profundizado la
metodologia design thinking y su utilidad en la innovacion aplicada a retos reales.

Espacios regulares de encuentro para el desarrollo de nuevas ideas.

En concreto, desde junio de 2025, el segundo taller de THIVIC se ha dedicado a abordar una
de las problematicas previamente identificada como prioritaria: los colectivos juveniles en
barrios desfavorecidos. Ello se ha realizado a través de siete sesiones de expertos y otra sesion
y cuestionario especifico dirigidos a jovenes, en las siguientes fases:

En las primeras sesiones, se generé una primera aproximacién y una base de entendimiento
sobre la realidad de estos colectivos, que se completé con una revision documental,
extrayéndose una primera aproximacién a un mapa de 5 dimensiones principales desgranadas
en factores mas concretos: relacion con el barrio y percepcion del entorno, empleo y
expectativas laborales, bienestar emocional, fisico y vinculos familiares y sociales, acceso a
oportunidades educativas y formativas y transicion a la vida adulta.

En paralelo se desarrollé una sesién con 22 jévenes de Villaverde, Usera y Carabanchel, que
otorgaron mayor relevancia a una serie de factores que consideran especialmente
determinantes en su dia a dia y en sus oportunidades de desarrollo.

También se elabordé un cuestionario cumplimentado por mas de 50 jévenes de 21 afios de
media y de 17 distritos. Este cuestionario permitié recoger una visién amplia y sistematizada
de las principales preocupaciones, barreras y prioridades de jévenes de distintos origenes y
rangos de edad, complementando la informacién cualitativa obtenida en la sesién de
validacion presencial.

En una segunda fase se analizaron cada uno de los factores de cada dimension, reflexionando
en torno al alineamiento con competencias municipales, la existencia de actuaciones en la
actualidad, la viabilidad de intervencidon desde THIVIC, el impacto real sobre la vida de los
jévenes y la posibilidad de lograr cambios en un plazo inferior a 1 afio.

Se finalizé con la puesta en comuin de un mapa priorizado de factores para cada una de las 5
dimensiones de las que emergieron dos lineas estratégicas clave, que estructuraron el trabajo
en las siguientes sesiones del taller:

- Linea estratégica 1. Cadena Educacion — Empleo — Vida Adulta. El disefio de
soluciones debe abordar la transicion formativa -laboral, reforzando puentes, apoyos y
acompafamientos.

- Linea estratégica 2. Espacios seguros — Integraciéon comunitaria. Esta linea apunta a
intervenciones de caracter urbano-comunitario centradas en dinamizacion,
programacion y activacion de espacios municipales

En las sesiones sucesivas se ha estado trabajando en la ideacion de soluciones y prototipado.
Tras un ejercicio de combinacion de ideas se esbozaron dos posibles propuestas: una red
Inter barrios de apoyo a la transicién a la vida adulta y un Espacio Maker, para aprendizaje
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juvenil. En estos momentos se esta avanzando en la definicidon de las propuestas con mayor
potencial. El objetivo: construir soluciones viables, conectadas con la realidad del territorio y
con capacidad de generar impacto en los jovenes.

Comunicacion Clara.

El proyecto de Comunicacién Clara supone un cambio cultural en una organizacion compleja
y cuyo avance empieza a calar en las distintas unidades municipales. Se ha definido una
metodologia y un manual en el que se recogen todos los trabajos previos, asi como las
recomendaciones de los estandares. Adicionalmente, se ha desarrollado con recursos propios
un asistente basado en Inteligencia Artificial como herramienta de apoyo.

En la aplicacién de la comunicacion clara al ambito tributario municipal, el cambio cultural ha
ido avanzando con una revision del portal del contribuyente y la elaboracién de un glosario, en
los que se ha contado con la participacion de colectivos y grupos de interés, y con un plan de
formacién y sensibilizacion de la plantilla, con la participacion de 200 empleados.

Innovacién y emprendimiento

Se ha realizado el seguimiento de actuaciones de la DG de Innovacién dirigidas al
emprendimiento, como la actividad de los viveros de empresas, incluido el Food Lab
agroalimentario y el futuro vivero especializado en salud, la ventanilla Unica al emprendedor,
los foros de inversion para startups y pymes, la red de mentores y programas periédicos de
emprendimiento. Destacan, asimismo, los premios Madrid Impacta, orientados al
emprendimiento social, y las acciones de aceleracién, mentoring y visibilidades vinculadas a
Madrid in Game y a eventos como el Demo Day.

Se ha abordado la Ordenanza Sandbox y las convocatorias de proyectos innovadores, el
programa DesaflA Madrid, los Premios Margarita Salas a la investigacion, el Centro de
Inteligencia Artificial, las subvenciones para eventos y programas de innovacién y la agenda
de La Nave Boetticher.

Se refuerza ademas la proyeccidn internacional mediante grandes eventos tecnoldgicos y de
videojuegos, foros especializados y programas de talento e intercambio, consolidando a
Madrid como espacio de experimentacién y desarrollo innovador.

Estrategia de Transformacion Digital
En la comisién técnica de innovacion se han abordado proyectos que impulsa la Oficina Digital

y que son clave de transformacién tecnolégica y posicionamiento de Madrid como capital
digital.

Entre otros asuntos tratados, destacan los siguientes
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El seguimiento de la Estrategia de Transformacion Digital gemelo digital, espacios urbanos
inteligentes, centro de transformacion digital, gestion inteligente de procesos e inclusion y
competencias digitales para todos con el proyecto Madrid te acompana, la creacion de
agentes digitales (17 profesionales de atencién presencial que acompanan a la ciudadania
en la realizacion de tramites digitales) y programas de voluntariado digital para facilitar el
uso de las nuevas tecnologias a la ciudadania.

La colaboracion con la Universidad Politécnica de Madrid (UPM) se ha centrado en 4 grupos
de trabajo: interoperabilidad IOT, Despliegue de corredores 5 G, ciberseguridad, datos e IA.

El convenio multilateral con Federacion Espafiola de Municipios y Provincias, la UPM y
Mercamadrid, con participacién de 12 entidades locales, se ha centrado en la valorizacién
de espacios de datos privados, liderando Madrid los ambitos de energia y movilidad.

La captacion de financiacion europea en proyectos de relevancia como el proyecto
europeo Mobilities en movilidad inteligente y transicion verde. Mercamadrid se posiciona
como espacio urbano inteligente, con la puesta en marcha del primer autobus auténomo.

Estas actuaciones se refuerzan con la participaciéon en grandes foros internacionales, y la
consolidacién de Madrid como hub tecnolégico e innovador:

= Participacién en Smart City Expo Barcelona, reforzando la presencia de Madrid en foros
internacionales de innovacion urbana. Se presentaron mas de 80 buenas practicas del
Ayuntamiento de Madrid.

= Participacién en el GOVtech 4 Impact Wolrd Congress en Madrid, en mayo de 2026,
que relne en Madrid a representantes de mas de 70 paises para reflexionar y avanzar
juntos en la transformacion digital del sector publico.

= Posicionamiento internacional de Madrid en IA aplicada a servicios publicos.

Bloomberg Philanthropies
En la comisién técnica se abordaron las lineas de colaboracion con Bloomberg Philanthropies.

Del 27 al 29 de abril de 2026, se celebré en Madrid, la duodécima edicion de Bloomberg
CityLab, la principal cumbre mundial de ciudades. Esta cumbre ha reunido a mas de 1.000
asistentes entre alcaldes, responsables politicos, innovadores y lideres creativos, con el
objetivo de fortalecer alianzas locales y reforzar el papel de los alcaldes en la identificacién de
soluciones a desafios compartidos, promoviendo practicas que estan dando forma al futuro
de las ciudades y del mundo.

El Ayuntamiento también participa en la iniciativa de Liderazgo Urbano de Bloomberg y
Harvard con participacion de 40 alcaldes de todo el mundo en un programa de educacion y
desarrollo profesional durante un afio.
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Por otro lado, Madrid ha sido seleccionada para poder desarrollar trabajos en el marco del
programa i-teams de Bloomberg Philanthropies.

El programa i-teams de Bloomberg Philanthropies consiste en equipos de innovacion
(“innovation teams” o i-teams) creados para ayudar a los alcaldes de ciudades a enfrentar sus
desafios mas complejos y mejorar los resultados en la gestion publica. Estos equipos trabajan
directamente con la alcaldia y diversas dependencias municipales para entender los
problemas desde la perspectiva de las personas afectadas, desarrollar soluciones originales,
probarlas rapidamente y medir su impacto.

El programa se inicié en 2011y, tras una fase piloto exitosa en 5 ciudades, se ha expandido a
mas de 50 ciudades en todo el mundo, muchas de las cuales han decidido mantener los i-
teams una vez terminadas las subvenciones iniciales. Los i-teams usan datos, disefio centrado
en las personas y colaboraciéon interdepartamental para abordar temas variados como
sostenibilidad, reduccién de la pobreza, revitalizacion urbana, seguridad y crecimiento
economico.

Madrid ha sido seleccionada para poder desarrollar este trabajo de innovacién durante 3 afios.
El objetivo es que esta forma transversal de innovar deje poso en nuestra estructura.

Por parte del Ayuntamiento de Madrid, las areas involucradas son: Relaciones Internacionales,
IAM, Participacion ciudadana e Innovacion, ademas de los centros directivos directamente
relacionados con los retos.

Los retos planteados en un primer momento son:

- Promover la innovacién en la adquisicion de soluciones relacionadas con la reduccién
de emisiones de CO? en la ciudad de Madrid.

- Ayudar a las personas mayores a integrarse en la vida de la ciudad de Madrid,
facilitando su relacion con el Ayuntamiento.

En su sesién de 28 de mayo de 2026 los miembros de la Comision Técnica de Innovacion
acordaron proponer al Pleno del Consejo Social la aprobacion del siguiente acuerdo:

- Acuerdo de seguimiento del programa i-Teams de Bloomberg Philanthropies en el
Ayuntamiento de Madrid

*Enlace alas Convocatorias y Actas de la Comisiéon Técnica de Innovacion:
Innovacién - Ayuntamiento de Madrid

COMISION TECNICA DE SERVICIOS SOCIALES
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La finalidad de la Comisién Técnica de Servicios Sociales es realizar estudios y acciones en
materia de planificacion estratégica de Servicios Sociales, que ayuden a la toma de decisiones
del Ayuntamiento de Madrid bajo una perspectiva social.

Esta comision ha celebrado cuatro reuniones en las siguientes fechas: 14 de octubre de 2025,
18 de diciembre de 2025, 19 de febrero de 2026 y 8 de mayo de 2026.

A lo largo de las distintas reuniones se han ido desgranando algunos de los principales planes
y actuaciones del Area de Politicas Sociales, Familia e Igualdad: la Estrategia Dignitas (personas
sin hogar), el servicio de Ayuda a Domicilio y Teleasistencia, el V Plan de Infancia y
Adolescencia 2025-2028 vy el lll Plan Madrid, Ciudad Amigable con las Personas Mayores.

Estrategia Dignitas

La Estrategia Dignitas (2022-2027) se ha elaborado mediante una metodologia participativa,
con la implicacién de areas municipales, entidades del Tercer Sector y, de forma destacada,
personas en situacion de sinhogarismo Este enfoque ha permitido un mejor diagndstico de la
realidad y el disefilo de un modelo de atencién integral, orientado tanto a la urgencia como al
seguimiento continuado.

Sus objetivos generales son prevenir el sinhogarismo y reducir el existente, promoviendo la
recuperacion de proyectos vitales desde la dignidad personal.

Ejes de actuacion:

- Prevencion y atencién temprana: deteccién precoz de situaciones de riesgo y
reduccion del tiempo de permanencia en calle o recursos de emergencia.

- Adaptacion de recursos y metodologias: especializacion de centros, definicién de
itinerarios y fomento de la vida independiente evitando la cronificacién.

- Empoderamiento, autonomia y participacién: impulso de la autonomia y de la
participacién activa de las personas en los recursos de la Red municipal.

- Conocimiento, sensibilizacion e innovacién: generacion de informacién, sensibilizacion
social e innovacién en la respuesta institucional.

- Se centra en las personas de las categorias ETHOS 1, 2 y 3, reconociendo la
multicausalidad del sinhogarismo.

- La Red Municipal de Atencién se integra por equipos de intervencion en calle, una red
de centros de acogida especializados y la Puerta Unica de Entrada, que realiza la
valoracién inicial y la derivacion. Ha evolucionado desde un modelo asistencialista hacia
una atencion mas especializada y preventiva.

Programas e innovacion:
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- Desarrollo de programas residenciales y de alojamiento (Housing First, Housing Led, No
Second Night), con especial atencion a j6venes y mujeres.

- Impulso de proyectos de innovacién orientados a la autonomia, la intimidad y la
dignidad de las personas.

- Creacién del Premio Dignitas como reconocimiento de la implementacion de la
Estrategia.

Servicio de Ayuda a Domicilio y teleasistencia

El Servicio de Ayuda a Domicilio, con un presupuesto de 335 millones de euros, tiene por
objetivo principal favorecer la permanencia de las personas en su domicilio el mayor tiempo
posible, mediante planes personalizados basados en una valoracién multidisciplinar y una
atencion individualizada, universal y accesible.

El ayuntamiento ha planteado un nuevo contrato que se estructura en cuatro lotes territoriales
(frente a los tres anteriores), gestionados por cuatro empresas, lo que permite reducir la
rotacion de profesionales, minimizar desplazamientos y mejorar la continuidad y calidad de la
atencion. La organizacién del servicio en el entorno de sUper manzanas y grupos reducidos
favorecera la estabilidad de los equipos profesionales y una atencién mas cercana.

Se incorporan elementos de Innovacion tecnolégica y apoyo a cuidadores:

- Incorporacién de soluciones tecnolégicas que facilitan la gestién integral de la atencién
(aplicaciones, robots sociales, tablets, televisiones y apertura remota de puertas).

- Estas herramientas apoyan tanto a profesionales como a cuidadores y familias,
permitiendo el seguimiento, el asesoramiento y la deteccién de incidencias, asi como
la prevencién de la soledad no deseada.

- Refuerzo del apoyo a cuidadores y familiares mediante formacion online y programas
especificos.

- El contrato se integra con otros recursos y actividades sociales, incluye formacion a
profesionales y contempla la disponibilidad de plazas residenciales temporales como
complemento al servicio domiciliario.

En cuanto al programa de Teleasistencia y prevencién de la soledad no deseada ofrece una
atencién permanente, proactiva y predictiva, con dispositivos moviles, geolocalizados y boton
de socorro. Incluye supervision remota del domicilio y parametros de salud, deteccién de
cambios de comportamiento y activacion de recursos de emergencia.

Se impulsa una comunidad virtual y programas online para actividades fisicas, cognitivas y
sociales, manteniendo siempre la atencion centrada en la persona y el servicio se concibe
como un modelo integral e inclusivo, con medidas especificas frente al maltrato y la soledad
no deseada.
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V Plan de Infancia y Adolescencia

V Plan de Infancia y Adolescencia 2025-2028 aprobado el 20 de noviembre de 2025 en Junta
de Gobierno: boamIO013_4371.pdf se estructura en torno a seis ejes:

- Eje 1. Participacion de la infancia y adolescencia y difusidon de sus derechos. Impulsa la
participacion activa de nifios, niflas y adolescentes mediante el fortalecimiento de las
COPIAs en los 21 distritos y el desarrollo de espacios de participacion digital. Refuerza
la sensibilizacion y difusién de los derechos de la infancia, especialmente en el &mbito
educativo.

- Eje 2. Proteccion y apoyo social a la infancia y la familia. Refuerza las ayudas
economicas, sociales y psicosociales a las familias, promoviendo la conciliacién, la
natalidad y la ampliacién de recursos de alojamiento temporal. Potencia la proteccién
frente a la violencia y el acoso, consolidando la red de centros y recursos
especializados.

- Eje 3. Educacion y convivencia. Amplia la red de escuelas infantiles y consolida
programas de apoyo socioeducativo para favorecer la igualdad de oportunidades.
Promueve la convivencia democratica mediante encuentros intergeneracionales y
acciones de educacion intercultural.

- Eje 4. Estilos de vida saludables. Fomenta habitos saludables a través del ocio
educativo, el deporte y la cultura, en coordinacion con programas de salud y
prevencion. Impulsa el uso responsable de las nuevas tecnologias y el acceso a la
formacion artistica y cultural.

- Eje 5. Entorno urbano seguro y amigable. Desarrolla acciones de educacién para la
seguridad en colaboracién con los servicios de emergencia y proteccidn civil. Incorpora
criterios de urbanismo, movilidad y medioambiente orientados a crear espacios
urbanos seguros y adaptados a la infancia y la adolescencia.

- Eje 6. Impulso a la adolescencia. Refuerza el reconocimiento de la adolescencia como
etapa vital diferenciada, fomentando su participacion social y su papel como agentes
de cambio. Impulsa espacios de encuentro, programas socioeducativos y actividades
inclusivas que favorecen los vinculos y el desarrollo personal.

El Plan establece un sistema de coordinacion, seguimiento y evaluaciéon basado en 6érganos
técnicos internos y espacios de participacioén institucional y social. Se concibe como un plan
vivo y flexible, abierto a la mejora continua mediante aportaciones de expertos, consejos y
entidades sociales.

Il Plan Madrid, Ciudad Amigable con las Personas Mayores

El lll Plan Madrid, Ciudad Amigable con las Personas Mayores 2026-2028, se compone de 100
acciones que se reparten en 4 ejes o ambitos estratégicos:
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1°.- Entorno civico y social. Comprende acciones relacionadas con la longevidad activa y
saludable, el edadismo, ocio, cultural, Reglamento de Centros de Mayores, y voluntariado para
y por los mayores.

2°.- Prevencidn y atencion integral. Prevencion de la soledad no deseada y medios que se
utilizan para detectarla: la inteligencia artificial a través del llamado Sistema PALOMA, los
convenios “antena” con organismos (administradores de fincas, la FRAVM, Caéritas, entidades
que prestan teleasistencia...).

3°.- Entorno urbano amigable. Campanas de sensibilizacién en el transporte, cohousing en
parcelas de la EMVS, Seguridad vial — Madrid, ciudad segura para los mayores.

4° - Gobernanza activa. Se promueve la participacién y el asociacionismo de las personas
mayores en los distritos a través de la plataforma Decide Madrid y los érganos de
participacion. El seguimiento del Plan se llevara a cabo a través de una coordinacién interareas
y la Comisién Extendida de Madrid, Ciudad Amigable con las Personas Mayores.

*Enlace a las Convocatorias y Actas de la Comision Técnica de Servicios Sociales:

Servicios Sociales - Ayuntamiento de Madrid

COMISION TECNICA DE ECONOMIA

La Comisidon Técnica de Economia tiene como finalidad la realizacion de estudios en materia
econdmica, que ayuden a la toma de decisiones del Ayuntamiento de Madrid.

Esta comision ha celebrado cuatro reuniones en las siguientes fechas: 3 de octubre de 2025,
19 de diciembre de 2025, 20 de marzo de 2026 y 29 de mayo de 2026.

Los temas abordados en sus distintas sesiones han sido, entre otros: el Plan de Industria de la
Ciudad de Madrid 2025-2027, la Red de Factorias Industriales de Madrid, el Observatorio
econdmico del Ayuntamiento, el Plan estratégico de Empleo, la Estrategia Integral de
Fortalecimiento de la Actividad Comercial y Hostelera de la Ciudad de Madrid 2025-2027, el
Programa Hecho en Madrid, asi como, en materia de consumo, la actividad de la Escuela
Municipal de Consumo.
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Plan de Industria de la Ciudad de Madrid 2025-2027

El objetivo del Plan de Industria es fomentar modelos productivos sostenibles,
energéticamente eficientes, competitivos y tecnolégicamente avanzados, que contribuyan a
la generacion de empleo estable y de calidad en la capital.

La elaboracién del Plan de Industria de la Ciudad de Madrid 2025-2027 ha sido posible gracias
al didlogo y la participacion activa de los principales agentes econdémicos, sociales y
educativos, entre los que se encuentran organizaciones empresariales, sindicatos y
universidades, a quienes se agradecié expresamente su colaboracion. Este proceso
participativo refuerza el papel del Consejo Social como espacio de consenso y concertacién
en el disefio de las politicas estratégicas de la ciudad.

El Plan se articula en 6 lineas de actuacion y 44 medidas.

19 linea: refuerzo del conocimiento de la actividad econdmica y de la capacidad de la ciudad
para la creacién de nuevos hubs en actividades industriales estratégicas, mediante la puesta
en marcha de un Observatorio de la Industria, la elaboracion de un directorio de
establecimientos y la creacion de una Oficina Técnica como servicio de atencion integral a la
industria.

29 linea: transformacion y mejora de los espacios productivos, con el objetivo de conformar
areas de actividad econémica competitivas y atractivas. Entre las medidas previstas destacan
la implantacion de soluciones de movilidad sostenible, el desarrollo de nuevas lineas de
transporte al centro de trabajo y la atraccién de empresas de sectores estratégicos como los
semiconductores, la automocion, el aeroespacial o el hidrégeno verde.

3¢ linea: sostenibilidad en las areas de actividad econémica, incorporando acciones para la
medicion y reduccién de la huella de carbono, el impulso de la economia circular y la gestion
eficiente de residuos. Asimismo, se prevé la creacidon de una certificacion de areas de
actividad econémica medioambientalmente sostenibles.

49 y 59 lineas refuerzan, respectivamente, la colaboracion entre empresa y Administracion
como motor de desarrollo econémico y el impulso a la transformacién del modelo de la pyme
industrial. En este marco se fomentan los clisteres sectoriales, los convenios de colaboracién
con agentes econémicos y sociales, la valorizacion social de la industria, el apoyo a empresas
en dificultades, la creacién de empresas de base tecnolégica, la internacionalizacion de las
pymes y el refuerzo de la formacién y la transferencia de conocimiento industrial.

6° linea: fomento de la competitividad industrial a través de medidas como la Red de Factorias
Industriales, el Centro de Innovacién en Economia Circular, la Oficina de Apoyo al Inversor
Extranjero y diversas lineas de ayudas publicas.

El Plan incorpora, ademas, un sistema de evaluacion y seguimiento continuo, basado en
reuniones periddicas, grupos de trabajo especializados y el control de indicadores desde la
Oficina Técnica.
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Red de Factorias Industriales de Madrid
Dentro del Plan de Industria, se informo también sobre la Red de Factorias Industriales:

La Red de Factorias Industriales de Madrid tienen como objetivo apoyar proyectos
sostenibles, tecnolégicos y de alto valor afiadido, ofreciendo a startups y pymes industriales
espacios productivos, acompafiamiento individualizado y servicios comunes como
asesoramiento, formacion, orientacion, networking y coworking. Actualmente estan operativas
las factorias de Vicalvaro y Villaverde, y esta prevista la puesta en funcionamiento de la
Factoria Industrial de Villa de Vallecas en 2026, reforzando la capacidad de atraccion y
cohesién del ecosistema industrial madrilefio.

El modelo de la Red de Factorias Industriales favorece el emprendimiento industrial, la
innovacion, la sostenibilidad y la economia circular, contribuyendo a la generacion de empleo
local cualificado y a la creacién de un entorno colaborativo entre empresas, administracion y
centros de conocimiento. Su funcionamiento se rige por un marco normativo especifico que
regula tanto los servicios prestados como el acceso a las naves mediante concesion demanial
en régimen de concurrencia competitiva, basada en criterios objetivos y de valoracién de
proyectos.

Observatorio economico de la ciudad de Madrid

En la Comisidon Técnica de Economia se compartid la puesta en marcha del Observatorio
econdmico del Ayuntamiento de Madrid como plataforma de datos y andlisis sobre la
situacion econdmica de la ciudad de Madrid

El espacio web cuenta con distintos apartados. El apartado Indicadores recopila las notas de
coyuntura mensuales y trimestrales de los principales indicadores econémicos de la ciudad y
en comparacién con otros ambitos. Por otro lado, el visualizador de datos es una herramienta
que permite consultar y descargar datos econémicos en un entorno interactivo.

Incluye, ademas, informes monograficos, informes semestrales, como el de situacion y
perspectivas econémicas, que analiza el contexto internacional, nacional, regional y municipal,
y ofrece previsiones de crecimiento para Madrid, informes trimestrales, como el Barometro de
Economia, cuyo objetivo es ofrecer una visidon sintética y clara de las tendencias de los
principales indicadores econémicos e informes mensuales, de coyuntura y sintesis de
indicadores econémicos.

Plan Estratégico de Empleo

En la sesion de 3 de octubre de 2025 se informé del grado de implantacion de la Estrategia
de Empleo de la Ciudad de Madrid 2024-2027, integrada por 87 medidas, destacando que,
tras el primer afio de ejecucion, el 57,9 % de las actuaciones ya se encuentran implantadas, el
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41% esta en curso y Unicamente un 1% permanece pendiente. Estos datos reflejan un elevado
ritmo de despliegue de la estrategia y un avance significativo en el cumplimiento de los
objetivos marcados en materia de empleo.

En relacién con el eje de Formacion, compuesto por 25 medidas, las acciones formativas han
beneficiado a mas de 900 personas, logrando un impacto notable en la empleabilidad, al
incrementarse la insercion laboral del 4% al 50%. La estrategia formativa se orienta
especialmente a j6venes, personas mayores de 45 afios y mujeres reincorporadas al mercado
laboral, mediante programas de formacion rapida y ajustada a la demanda real de las
empresas.

El eje de Orientacion, integrado por 22 medidas, tiene por objetivo acompanar a las personas
desempleadas en la definicidn de itinerarios personalizados hacia sectores con mayor salida
laboral. EI programa Camino al Empleo, ha permitido mejorar la empleabilidad de personas
en situacion de vulnerabilidad mediante la conexidn entre servicios sociales y la Agencia para
el Empleo. A través de esta iniciativa se han realizado 1400 derivaciones, logrando que el
56,4 % de las personas participantes accediera a un empleo y dejara de percibir la renta
minima vital

Por dltimo, los ejes de Intermediacion y visibilizacion completan la estrategia. El primero, con
24 medidas, refuerza la relacion con empresas y agentes clave, priorizando la contrataciéon de
colectivos con mayores dificultades de acceso al empleo y desarrollando programas
especificos, como el de “Cancer y empleo”, asi como colaboraciones con grandes empresas.
El eje de Visibilizacion, persigue consolidar la Agencia para el Empleo como referente en la
ciudad mediante campafas de difusion y la celebracion de una gala anual por el empleo, en la
que se conceden los premios “Osos”, contribuyendo al reconocimiento social de las buenas
practicas en materia de empleo.

Por su parte, las Escuelas Municipales de Formacién refuerzan la insercion laboral alineando
la formacion con la demanda empresarial, en colaboracién con 23 empresas y con una tasa de
insercién inmediata del 51 %.

Dentro de la Estrategia para el Empleo se incluye también una actuacién basada en la
convocatoria de ayudas para mentorias: se trata de subvenciones de apoyo a la
contratacién, orientada no solo a fomentar nuevas contrataciones, sino también al
mantenimiento del empleo mediante acciones de mentoria.

Estrategia Integral de Fortalecimiento de la Actividad Comercial y Hostelera de la Ciudad
de Madrid 2025-2027

El objetivo de la Estrategia Integral de Fortalecimiento de la Actividad Comercial y Hostelera
de la Ciudad de Madrid 2025-2027 (EIFACH) es garantizar el papel esencial del comercio y la
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hosteleria en la vida urbana de Madrid. Este sector constituye un pilar fundamental de la
economia local, con mas de 420.000 personas empleadas, mas de 65.000 locales en planta
de calle, un valioso patrimonio de establecimientos centenarios y una sélida red de mercados
municipales y de productores que vertebran los distritos y barrios de la ciudad.

La EIFACH es el resultado de un proceso participativo y de consenso, en su elaboracién han
participado todas las areas municipales implicadas y las principales asociaciones sectoriales,
configurandose como una estrategia dindmica vy flexible, abierta a nuevas incorporaciones y
adaptada a la evolucion del sector comercial y hostelero.

La Estrategia se articula en siete lineas estratégicas desarrolladas a través de 25 proyectos.
Estas lineas se orientan a la digitalizacién, promocion y dinamizacién del comercio y la
hosteleria de proximidad; la formacidon y transferencia de conocimiento; el fortalecimiento y
sostenibilidad de los mercados municipales; la consolidacién de las zonas comerciales en los
distritos y barrios; el posicionamiento de Madrid como destino de compras, moda y
gastronomia; la modernizacion de la venta ambulante; y la mejora del conocimiento, la
evaluacion y la gestidn agil del desarrollo de la actividad econémica.

Cuenta con un presupuesto superior a 95 millones de euros, complementado con otros
recursos transversales, bonificaciones fiscales y mas de 39 convenios de colaboracion
publico-privada. De cara a 2026, los objetivos estratégicos incluyen la modernizacion de los
mercados municipales, el refuerzo del atractivo comercial y hostelero, el posicionamiento
internacional de Madrid en moda y gastronomia, el impulso de la formacién y el relevo
generacional, la transformacion digital y el acceso a datos, asi como la simplificacion
administrativa y la tutorizacion del pequefio comercio, consolidando un modelo de desarrollo
equilibrado, competitivo y sostenible para la ciudad.

Dentro de esta Estrategia se incluye la aplicacién “Todo esta en Madrid”: se consolida como
una herramienta digital gratuita para la promocién del comercio y la hosteleria de la ciudad,
accesible via web y dispositivos mdviles, con mas de 16.000 establecimientos inscritos y un
elevado alcance ciudadano. La plataforma ha evolucionado de un directorio a un escaparate
digital con funciones de marketplace, agenda cultural y turistica, multilingle, con mejoras
tecnoldégicas significativas, contribuyendo a la digitalizacién y visibilidad de los pequefios
comercios.

El Ayuntamiento de Madrid ha lanzado el sello de calidad ‘Hecho en Madrid’ para identificar y
promover a aquellas personas fisicas y juridicas cuya actividad —en disefio, produccién o
restauracion— refleje los valores de calidad, artesania y vanguardia que definen a Madrid. Para
obtener este reconocimiento, la produccién debe realizarse en Madrid, emplear materiales de
especial calidad y seguir procesos artesanales o creativos responsables que proyecten la
identidad de la ciudad.

El sello distinguiréd a aquellos profesionales y empresas que operen en sectores clave como la
cerdmica, joyeria, moda, calzado, artes plasticas y gastronomia.
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Escuela Municipal de Consumo

El 13 de marzo de 2026 se ha puesto en marcha la Escuela Municipal de Consumo, que se
concibe como un espacio municipal de formaciéon integral en materia de consumo, con
especial atencion a la educacion financiera, reforzando y ampliando las acciones formativas
que el Instituto viene desarrollando tradicionalmente, especialmente dirigidas a colectivos
vulnerables.

Entre las actuaciones destacadas se incluyen charlas en centros educativos, puntos
informativos en centros de mayores, actividades divulgativas en mercadillos y ejes
comerciales y acciones itinerantes en los distritos. La Escuela se desarrolla en coordinacion
con otras dreas municipales y con entidades colaboradoras, como el Consejo General del
Notariado, el Colegio de la Abogacia de Madrid y asociaciones del sector bancario. Ademas,
se prevén campanas de difusion, el desplazamiento de actividades a distintos espacios
municipales y el lanzamiento de una web informativa, con el objetivo de acercar la formacion
y el asesoramiento a toda la ciudadania.

En su sesion de 29 de mayo de 2026, los miembros de la Comision Técnica de Economia
acordaron proponer al Pleno del Consejo Social la aprobacién de los siguientes acuerdos:
- Acuerdo de apoyo y seguimiento del Observatorio Econémico del Ayuntamiento
de Madrid
- Acuerdo de apoyo y seguimiento del Sello “Hecho en Madrid”
*Enlace a las Convocatorias y Actas de la Comisiéon Técnica de Economia:

Economia - Ayuntamiento de Madrid

COMISION TECNICA DE VIVIENDA

La Comision Técnica de Vivienda tiene como finalidad realizar estudios y propuestas en
materia de vivienda, que ayuden a la toma de decisiones del Ayuntamiento de Madrid.

Esta comisién ha celebrado cuatro reuniones en las siguientes fechas: 24 de septiembre de
2025, 4 de diciembre de 2025, 6 de febrero de 2026 y 21 de mayo de 2026.

Los temas abordados en sus distintas sesiones han sido, entre otros: las principales lineas de
actuacion y planes del Ayuntamiento en materia de vivienda, a través de los planes Regenera,

Rehabilita y Adapta y la construccién industrializada por parte de la EMVS.

Marco general
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La politica de vivienda constituye una prioridad estratégica, abordando un reto de elevada
complejidad que requiere la colaboracién entre las Administraciones Publicas y el sector
privado.

El drea de gobierno se estructura a través de las Direcciones Generales de Politicas de
Vivienda y Rehabilitacién y de Regeneracién Urbana, junto con la Empresa Municipal de la
Vivienda y Suelo, y articula su actuacion en cuatro lineas principales: impulso de la vivienda
asequible en alquiler, activacién de vivienda vacia, rehabilitaciéon del parque residencial y
regeneracion urbana.

En el marco de estas lineas, destaca el fuerte impulso al alquiler asequible, con mas de 4.000
viviendas ya puestas a disposiciéon y mas de 6.000 en marcha, apoyadas por inversion publica
y colaboracién publico-privada, asi como por proyectos estratégicos como el Plan SUMA.
Paralelamente, se desarrollan programas para movilizar vivienda vacia, fomentar la
rehabilitacion y accesibilidad del parque existente mediante planes especificos a escala de
vivienda, edificio y barrio, y avanzar en la regeneraciéon urbana de zonas consolidadas, con
actuaciones previstas en numerosos distritos de la ciudad.

Plan Regenera

El Plan Regenera, aprobado en abril de 2025, es fruto de un proceso de colaboracién entre los
distritos, colegios profesionales y asociaciones vecinales, y se concibe como un instrumento
flexible, abierto a mejoras continuas. Surge en un contexto urbano altamente consolidado,
donde el 98 % del suelo de Madrid ya esta edificado, y se dirige especialmente a areas
construidas antes de 1985 que carecen de aislamiento térmico y presentan déficits en los
espacios interbloque, muchos de ellos de titularidad privada, pero de uso publico.

El Plan adopta un enfoque centrado en el barrio y la identidad de las colonias, superando los
limites administrativos de los distritos. Como primera fase, se identificaron 409 unidades de
regeneracion con caracteristicas comunes y, tras un analisis juridico-registral y la aplicacion
de indicadores urbanos, se concretaron 164 unidades prioritarias donde era posible y
necesaria la intervencién publica, abarcando mas de un tercio de la ciudad residencial
consolidada.

A partir de este diagndstico, se establecié una jerarquizacion de las unidades de regeneracién
en tres niveles (P1, P2 y P3) segln su urgencia de actuacién, que permitird orientar las
prioridades de intervencion. Esta informacién se incorporard a un visor digital, actualizable
periddicamente, que integra criterios de sostenibilidad, accesibilidad y cohesion social. El
andlisis evidencidé la necesidad de actuar prioritariamente en los distritos periféricos,
reforzando la coordinacion con otros planes estratégicos como el Plan SURES, orientado al
reequilibrio territorial.

La implementacién del Plan se articula mediante Planes de Accién por Unidad de
Regeneracion, que incluyen diagndstico detallado, definicién del instrumento de planeamiento,
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gestion urbanistica y ejecucion de obras con participacion vecinal. El Plan ya ha iniciado
actuaciones en 14 distritos y persigue como objetivos mejorar las zonas urbanas, fortalecer la
identidad de barrio y crear entornos saludables, accesibles y sostenibles, a través de los ejes
social, ambiental y funcional, contribuyendo asi a un modelo de ciudad mas cohesionada y
equilibrada.

Plan Rehabilita

Madrid tiene un parque edificatorio de los mas antiguos de Europa, con aproximadamente 1,5
millones de viviendas, de las cuales el 70% se construyeron antes de 1980 sin normativa sobre
aislamiento o térmico. Por otro lado, el 75% de los edificios residenciales no son accesibles y
el 40% de estos edificios de mas de cuatro plantas no disponen de ascensor.

Asimismo, los edificios en Madrid son responsables de las emisiones del 35% de diéxido de
carbono y del consumo del 40% de la energia total.

El Plan Rehabilita Madrid tiene como objetivo estratégico consolidar la transformacién de los
barrios madrilefios mediante la mejora de los espacios residenciales y comerciales. Con una
dotacién presupuestaria acumulada de 268 millones de euros, el plan prioriza la rehabilitacién,
la eficiencia energética y la mejora de las condiciones de habitabilidad, prestando especial
atencidn a las Zonas de Especial Transformacién Urbana (ZETU) y las Zonas de Impulso a la
Rehabilitacion Energética (ZIRE) en los 21 distritos de la ciudad.

Establece unos requisitos claros de acceso, dirigidos a edificios construidos antes de 1998
con uso mayoritariamente residencial, y a comunidades de propietarios y titulares
mayoritarios. El procedimiento de concesion es agil y transparente, basado en el orden de
presentacion, tramitacion electrénica y concesion de un anticipo del 100 % de la ayuda, siendo
compatible con otras subvenciones. El plazo maximo de ejecucion de las obras es de 24
meses, con posibilidad de prérroga.

Las actuaciones subvencionables se articulan en cinco lineas principales: accesibilidad,
conservacion, salud, seguridad y eficiencia energética. Destaca la Linea Verde, alineada con
los objetivos europeos, orientada a reducir la demanda energética mediante mejoras en la
envolvente térmica, uso de energias renovables, ahorro de agua, movilidad eléctrica y
soluciones basadas en la naturaleza, como cubiertas verdes y ajardinamiento de espacios
comunes.

Plan Adapta

El Plan Adapta, desarrollado en estrecha colaboracién con entidades representativas como
CERMI, FAMMA, ONCE o FESORCAM, tiene como objetivo mejorar la autonomia funcional y la
calidad de vida de las personas con discapacidad, y cuenta con un presupuesto de 21 millones
de euros, para ayudas, dirigidas a viviendas, locales y edificios en los que residen personas con
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discapacidad reconocida igual o superior al 33 % o con enfermedades raras, priorizando
actuaciones que favorezcan la accesibilidad y la vida auténoma.

El Plan articula distintas lineas de actuacién para la adaptacién de viviendas habituales, locales
situados en edificios residenciales y elementos comunes de acceso a los edificios, incluyendo
obras de accesibilidad, domética, soluciones de confort, sistemas de apoyo y eliminacion de
barreras arquitectdnicas. Las ayudas se conceden a propietarios, arrendatarios u otros
titulares, y se caracterizan por una tramitacion agil, con pago anticipado del 100 % del importe
concedido, una vez verificada la habilitacion urbanistica correspondiente.

La construccion industrializada en la EMVS

La Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Madrid esta apostando por la construccion
industrializada como eje estratégico para ampliar el parque de vivienda publica, reducir plazos
y mejorar la sostenibilidad de las promociones municipales.

La construccion industrializada es un sistema en el que gran parte del edificio se fabrica en
nave (fabrica), en médulos o elementos prefabricados y luego se ensambla en obra frente a la
construccidn tradicional in situ. En el caso de la EMVS, se emplean sistemas modulares 3D con
estructura de madera, que se apoya en explotaciones de bosques controladas y sostenibles.
El uso de nuevas tecnologias y empleo de la tecnologia BIM permite la modelizacion y
generacion de gemelos digitales previos a la construccién.

Las ventajas de este tipo de construccién son numerosas, en términos de reduccién de
tiempos de ejecucién (gracias a la automatizacion y fabricacién en nave), aumento del control
de calidad (anticipandose a posibles circunstancias gracias a la digitalizacién), eficiencia
energética y menor impacto ambiental (reduciendo la huella de carbono y el consumo
energético) y mejores condiciones laborales gracias al trabajo en nave. Los proyectos clave
con construccion industrializada por parte de la EMVS se estan desarrollando en el distrito de
Barajas (Iberia Loreto 1y barrio Aeropuerto), Moncloa-Aravaca (Ofelia Nieto), Ensanche de
Vallecas y Berrocales.

En su sesion de 21 de mayo de 2026, los miembros de la Comisién Técnica de Vivienda
acordaron proponer al Pleno del Consejo Social la aprobacién del siguiente acuerdo:

- Acuerdo de apoyo y seguimiento a la Construccién industrializada en la Empresa
Municipal de Vivienda y Suelo de Madrid

*Enlace a las Convocatorias y Actas de la Comision Técnica de Vivienda:

Vivienda - Ayuntamiento de Madrid
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ANEXO | - MIEMBROS DEL CONSEJO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MADRID

Grupo

Nombre

Cargo

José Luis Martinez-Almeida
Navasqués

Titular de la Alcaldia

M® Inmaculada Sanz Otero

Delegada del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias

Francisco de Borja Carabante
Muntada

Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio
Ambiente y Movilidad

Engracia Hidalgo Tena

Delegada del Area de Gobierno de Economia, Innovacién y
Hacienda

José Fernandez Sanchez

Delegado del Area de Gobierno de Politicas Sociales,
Familia e Igualdad

Alvaro Gonzaélez Lépez

Delegado del Area de Gobierno de Politicas de Vivienda

Ignacio José Pezuela Cabaries

Concejal del Distrito de Moratalaz, representante de los
Distritos del Sur y del Este de Madrid

Carlos Segura Gutiérrez

Concejal de Distrito Centro, representante del resto de
Distritos de Madrid

M Dolores Navarro Ruiz

Representante grupo municipal Partido Popular

Ignacio Murgui Parra

Representante grupo municipal Mas Madrid

M9 Reyes Maroto lllera

Representante grupo municipal Socialista de Madrid

Carla Toscano de Balbin

Representante grupo municipal VOX

Miguel Garrido de la Cierva

Confederacion Empresarial de Madrid (CEIM)
Presidente de CEIM

Francisco Ruano Tellaeche

Vicepresidente de CEIM

Paloma Lépez Bermejo

Secretaria General de CCOO — Madrid
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Susana Huertas Moya

Secretaria General de UGT — Madrid

Jorge Nacarino Morales

Representante de las entidades ciudadanas a propuesta
del Consejo Sectorial de Asociaciones y otras Entidades
Ciudadanas.

Presidente de la Federacion Regional de Asociaciones
Vecinales de Madrid (FRAVM)

José Antonio Rey Alvarez

Representante de las entidades ciudadanas a propuesta
del Consejo Sectorial de Asociaciones y otras Entidades
Ciudadanas.

Presidente de la Federacion para la Promocion de la
Infancia y la Juventud (INJUCAM)

Representante de la Universidad Auténoma de Madrid.

\% Amaya Mendikoetxea Pelayo ) . ) .
Rectora Universidad Auténoma de Madrid
. ) Representante de la Universidad Complutense de Madrid.
José Maria Coello de Portugal . . . . » )
\% ) Vicerrector de Planificacién, Coordinacion y Relaciones
Martinez del Peral L
Institucionales
Representante de la Universidad Politécnica de Madrid.
v Marta Olea de Cérdenas Delegada del Rector de Comunicacion y Relaciones
Institucionales
Representante del Colegio Oficial de Arquitectos de
\Y Sigfrido Herrdez Rodriguez Madrid (COAM).
Decano de la Junta de Gobierno
Representante del Colegio Profesional de Ingenieros en
\Y Francisco Emilio del Moral Informatica de la Comunidad de Madrid
Serrano Secretario de la Junta de Gobierno
Representante del llustre Colegio Central de Titulados
v Eladio José Acevedo Heranz Mercantiles y Empresariales
Presidente de la Junta de Gobierno
Representante del Colegio Profesional de Ciencia Politica,
N i ) Sociologia, Relaciones Internacionales y Administracion
avier Lorenzo Rodriguez Pdblica
Decano Junta de Gobierno
N A ) Representante del Colegio Oficial de Trabajo Social
na Garcia Montero Vicedecana Il de la Junta de Gobierno
N José Ignacio Monedero Montero Representante del llustre Colegio de Abogados de Madrid
de Espinosa Secretario y diputado de la Junta de Gobierno
Secretaria| Maria Pia Junquera Temprano Directora General de Participacion Ciudadana
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Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo semestre Primer semestre
semestre 2024 semestre 2024 semestre 2025 semestre 2025 semestre 2026 2026 2027
GRUPO |
La persona titular | La persona titular | La persona titular del La persona titular | El Concejal de El Concejal de Distrite | La persona titular del
del Area de del Area de Area de Gobierno del Area de Distrito representante del resto | Area de Gobiemo
Gobierno Gobiemo competente en materia | Gobierno representante de de Distritos de Madrid competente en materia
competente en competente en de Urbanismo competente en los Distritos del de Servicios Sociales
materia de Medio | matera de materia de Sur y del Este de
Ambiente y Economia. coordinacion Madrid
Movilidad territorial
GRUPO Ul Representante de | La persona Representante de las La persona Representante de | La persona Representante de las
las asociaciones representante de asociaciones representants de las asociaciones representante de UGT | asociaciones
empresariales | UGT Madrid empresanales || CCOO0 Madrid empresariales | Madrid empresariales Il
GRUPO I La persona La persona La persona La persona La persona La persona La persona
representante de representante de representante de la representants de representante de representante de la representante de la
la Federacion la Federacion Federacion Regional la Federacion la Federacion Federacion INJUCAM Federacidn Regional de
Regional de INJUCAM para la | de Asociaciones INJUCAM para la | Regional de para la Promocion de la | Asociaciones Vecinales
Asociaciones Promocion de la Vecinales de Madrid- Promocion de la Asociaciones Infancia y la Juventud de Madrid-FRAVM
Vecinales de Infancia y la FRAVM Infancia y la Vecinales de
Madrid-FRAVM Juventud Juventud Madrid-FRAVM
GRUPO IV La persona La persona La persona La persona La persona La persona La persona
representante de representante de representante de la representante del | representante del | representante del representante del
la Universidad la Universidad Universidad Politécnica | Colegio Oficial de | Colegio Oficial de | llustre Colegio Central | Colegio Oficial de
Autdnoma de Complutense de de Madrid Arquitectos de Ingenieros de Titulados Socidlogos y
Madrid Madrid Madrid. Informaticos Mercantiles y Politdlogos.
Empresariales
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ANEXO llI- ACUERDO DEL PLENO DEL CONSEJO DE 2 DE JULIO DE
2025 DE CREACION DE LA COMISION TECNICA DE VIVIENDA

ACUERDO DEL
CONSEJO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MADRID POR EL QUE
SE CREA LA COMISION TECNICA DE VIVIENDA

El Pleno del Ayuntamiento de Madrid, en su sesién de 30 de abril ha aprobado una modificacién del
Reglamento Orgdnico 1/2020, de 23 de diciembre, del Consejo Social de la Ciudad de Madrid y, en
concreto, del articulo 17.3 por el que se sefiala que en todo caso existird una Comisién Técnica de
Vivienda, cuya finalidad sera la de realizar estudios y propuestas en materia de vivienda, que
ayuden a la toma de decisiones del Ayuntamiento de Madrid.

El articulo 17 del Reglamento Orgdnico senala que la creacion de las Comisiones Técnicas se llevard
a cabo mediante acuerdo del Pleno del Consejo, aprobado por mayoria simple de sus miembros, a
propuesta de al menos un tercio de las personas que constituyen el pleno. El acuerdo de creacién
deberd contener al menos los siguientes extremos: denominacion de la Comisién Técnica, su objeto
y finalidad y su composicion.

Las Comisiones Técnicas estardn integradas por un mdximo de dos vocalias por cada Grupo,
designadas por estos y nombradas por la Presidencia. En todo caso, de entre los representantes del
Grupo |, uno de ellos habrd de ser el titular del drea de gobierno competente por razén de la materia
de la Comisidn o persona en quien delegue, que actuard como coordinador de la Comisién Técnica.
Los grupos municipales podrdn estar presentes en todas y cada una de las Comisiones Técnicas.

Mediante Acuerdo del Pleno del Consejo Social de la Ciudad de Madrid de fecha 21 de febrero
de 2024, se acordd la creaciéon de las Comisiones Técnicas de Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad, Innovacion, Servicios Sociales y Economia, por lo que procede en estos momentos
crear la Comision Técnica de Vivienda.

Por todo ello, el pleno del Consejo adopta el presente Acuerdo:

Unico: crear la Comisién Técnica de Vivienda cuya finalidad serd la de realizar estudios y
propuestas en materia de vivienda, que ayuden a la toma de decisiones del Ayuntamiento de
Madrid.

Dicha comisién quedard compuesta por:

a) Enrepresentacion del Grupo |, la persona titular del drea de gobierno competente en materia
de vivienda, o persona en quien delegue, que actuard como coordinador de la mesa y la
persona Concejal de Distrito representante de los distritos del Sur y del Este.

b) En representacion del Grupo Il, uno de los representantes de las asociaciones empresariales

designado por la Confederacion Empresarial de Madrid y la persona representante de la
Organizacioén Sindical Unién General de Trabajadores.
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c) En representacion del Grupo lll, la persona representante de la Federacion Regional de
Asociaciones Vecinales de Madrid-FRAVM vy la persona representante de la Federacion
INJUCAM para la Promocion de la Infancia y la Juventud.

d) En representacion del Grupo IV, la persona representante del Colegio Oficial de Arquitectos
de Madrid y la persona representante de la Universidad Auténoma de Madrid.

Los grupos municipales podrdn estar presentes en la Comisién Técnica.

La comisién podrd acordar la incorporacién a sus reuniones de personas expertas en el dmbito de la
misma.
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ANEXO IV — MIEMBROS DE LAS COMISIONES TECNICAS DEL
CONSEJO SOCIAL

Comisién técnica de Urbanismo

Grupo Miembros

Grupo | Titular del érea de gobierno competente en materia de urbanismo, o
persona en quien delegue
Concejal de Distrito representante de los Distritos del Sur y del Este de
Madrid

Grupo Il | Representante de la Confederacién empresarial de Madrid CEIM
Representante de la organizacién sindical CC.OO. Madrid

Grupo lll | Representante de la Federacién Regional de Asociaciones Vecinales de
Madrid — FRAVM
Representante de la Federacién INJUCAM de Promocion de la Infancia
y la Adolescencia

Grupo Representante del Colegio Oficial de Arquitectos de Madrid — COAM

v Representante del llustre Colegio Central de Titulados Mercantiles y
Empresariales

Comision técnica de Medio Ambiente y Movilidad

Grupo Miembros

Grupo | Titular del érea de gobierno competente en materia de medio
ambiente y movilidad o persona en quien delegue
Concejal de Distrito representante del resto de los Distritos de Madrid

Grupo Il | Representante de la Confederacién empresarial de Madrid CEIM
Representante de la organizacién sindical UGT Madrid

Grupo lll | Representante de la Federacién Regional de Asociaciones Vecinales de
Madrid — FRAVM
Representante de la Federacién INJUCAM de Promocidn de la Infancia
y la Adolescencia

Grupo Representante del Colegio de la Abogacia de Madrid

v Representante de la Universidad Auténoma de Madrid
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Comisién Técnica de Innovacién

Grupo Miembros

Grupo | Titular del érea de gobierno competente en materia de coordinacién
territorial o persona en quien delegue
Titular del érea de gobierno competente en materia de Economia o
persona en quien delegue

Grupo Il | Representante de la Confederacién Empresarial de Madrid CEIM
Representante de la organizacién sindical CCOO Madrid

Grupo lll | Representante de la Federacion Regional de Asociaciones Vecinales de
Madrid — FRAVM
Representante de la Federacién INJUCAM de Promocién de la Infancia
y la Adolescencia

Grupo IV | Representante del Colegio Oficial de Ingenieros en Informatica de la
Comunidad de Madrid
Representante de la Universidad Politécnica de Madrid

Comision Técnica de Servicios Sociales

Grupo Miembros

Grupo | Titular del area de gobierno competente en materia de Servicios
Sociales o persona en quien delegue
Concejal de Distrito representante de los Distritos del Sur y del Este
de Madrid

Grupo i Representante de la Confederacién empresarial de Madrid CEIM
Representante de la organizacién sindical UGT Madrid

Grupo lll Representante de la Federacion Regional de Asociaciones Vecinales
de Madrid — FRAVM
Representante de la Federacion INJUCAM de Promocion de la
Infancia y la Adolescencia

Grupo IV Representante del Colegio Oficial de Ciencia Politica, Sociologia,

Relaciones Internacionales y Administracion Pudblica de la
Comunidad de Madrid

Representante del Colegio de Trabajo Social de Madrid
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Comision técnica de Economia ‘

Grupo Miembros

Grupo | Titular del érea de gobierno competente en materia de economia o
persona en quien delegue
Concejal de Distrito representante del resto de los Distritos de Madrid

Grupoll | Representante de la Confederacion Empresarial de Madrid CEIM
Representante de la organizacién sindical CCOO Madrid

Grupo lll | Representante de la Federacion Regional de Asociaciones Vecinales de
Madrid — FRAVM
Representante de la Federacion INJUCAM de Promocién de la Infancia
y la Adolescencia

Grupo IV | Representante del Colegio Central de Titulados Mercantiles y
Empresariales
Representante de la Universidad Complutense de Madrid

Comision técnica de Vivienda ‘

Grupo Miembros

Grupo | Titular del Area de Gobierno competente en materia de Vivienda o
persona en quien delegue
Titular de la Concejalia de Distrito representante de los distritos del
Sur y del Este

Grupoll | Representante de la Confederacién Empresarial de Madrid CEIM
Representante de la organizacién sindical UGT Madrid

Grupo lll | Representante de la Federacion Regional de Asociaciones Vecinales de
Madrid — FRAVM
Representante de la Federacion INJUCAM de Promocidn de la Infancia
y la Adolescencia

Grupo IV | Representante del Colegio Oficial de Arquitectos de Madrid

Representante de la Universidad Auténoma de Madrid
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ANEXO V — CALENDARIO REUNIONES DEL CONSEJO SOCIAL Y
COMISIONES TECNICAS

CONSEJO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MADRID 2025

Pleno Consejo Social de la
Ciudad de Madrid 2/07/2025
Comisiones Técnicas 3°r trimestre 4° trimestre
URBANISMO 25/09/2025 16/12/2025
MEDIO AMBIENTE Y
MOVILIDAD 25/09/2025 9/12/2025
INNOVACION 19/19/2025 3/12/2025
SERVICIOS SOCIALES 14/10/2025 18/12/2025
ECONOMIA 3/10/2025 19/12/2025
VIVIENDA 24/09/2025 4/12/2025

CONSEJO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MADRID 2026

Pleno Consejo Social de la
Ciudad de Madrid 26/06/2026
Comisiones Técnicas 1°" trimestre 2° trimestre
URBANISMO 18/03/2026 -
MEDIO AMBIENTE Y
MOVILIDAD 10/02/2026 04/05/2026
INNOVACION 02/02/2026 28/05/2026
SERVICIOS SOCIALES 19/02/2026 08/05/2026
ECONOMIA 20/03/2026 29/05/2026
VIVIENDA 06/02/2026 21/05/2026
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