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Conoce /a estructura de la Administracion Publica

1. INTRODUCCION

Los diferentes 6rganos de la administracion -en sus tres niveles de administracion
central, comunidades auténomas y administraciones locales- funcionan en un contexto
guiado completamente por diferentes normas, y con un margen muy escaso para la
aplicacién de decisiones discrecionales o para aplicar alguiin grado de flexibilidad en los
procedimientos.

Siempre van a ser ellos -los trabajadores publicos con los que interactuemos- quienes
conozcan los limites de lo que es posible. El estilo de gestidn, el funcionamiento internoy
los recursos de una administracién publica y una entidad no lucrativa son tan diferentes
que practicamente estara asegurado que los puntos de vista de una y otra estaran
alejados entre si.

Aunque suene a obviedad, vamos a recordar que no existe una “intencion malvada” por
ninguna de las dos partes. Pero si puede haber una diferencia de perspectivas entre una
entidad obligada a seguir una légica burocratica y otra que puede apoyarse en
estructuras y funcionamiento mucho mas informales.

Los procedimientos administrativos son igualitarios. No nos conceden ningun privilegio
basado en la voluntariedad, el sacrificio, el espiritu solidario, el caracter participativo ni
ningun otro mérito que podamos pensar que actta a nuestro favor. Mucho del malestar
que, en ocasiones, se puede detectar en las ENL en su relacién con la administracion se
puede trazar (haciendo un ejercicio un poco psicoldgico) hasta alguna de estas ideas, que
de manera oculta influyen en que esperemos un trato diferente. A veces, alguien entiende
que la administracion deberia hacer las cosas de una manera diferente. Sin negar la
posibilidad de mejora incluso dentro de los mecanismos que ahora existen, hay que
reconocer que la simplificacion de procedimientos (y, en general, mejora) en la relacién
entre administraciones publicas y ciudadanos (y organizaciones ciudadanas, para lo que
nos toca) depende mas de que se tome conciencia de los problemas a nivel politico.

Dos ejemplos podrian ser:

e |ostiempos de tramitacion y concesion de muchas subvenciones publicas. La
concesioén de subvencions en los Gltimos meses del afio a proyectos que a esas
alturas ya deberian estar practicamente ejecutados sélo puede considerarse de
danina para una buena gestién de proyectos -es decir, para optimizar los
resultados-. Seguramente todo arranca de la fecha en que se aprueban los
presupuestosy, en cadena, va provocando que las diferentes fases del
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Conoce /a estructura de la Administracion Publica

procedimiento discurran a lo largo del afio como si no tuvieran nada que ver con el
proyecto que se va a financiar.

e Otroejemplo: el lenguaje con el que la administracion se comunica con los
ciudadanos y organizaciones privadas, que desconoce las diferencias de
capacidad y contrasta con las afirmaciones que se hacen a nivel general (ya
sabemos, cercania de las instituciones con los ciudadanos...). Afirmaciones que,
mas bien, se dan a nivel politico, mas que técnico.

Aparentemente, desde un nivel técnico es dificil mejorar problemas como esos si no hay
una potente voluntad politica de invertir esfuerzos en impulsar esos cambios. Son
mejoras cuya implementacién es, al parecer, enormemente dificil.

En algunos temas, como la administracién digital, la voluntad politica existe (en forma de
normas de la Unién Europea, trasladadas a nuestro ordenamiento), pero la barrera es
tecnolégica. En la situaciéon actual de la tecnologia, el uso del certificado digital es una
pesadilla para muchos ciudadanos/as. No por una deficiencia de ellos, sino porque las
dificultades técnicas que comporta pueden ser notables. Es decir, porque la tecnologia (al
menos en lo que se refiere a su “usabilidad”) no esta suficientemente madura.

Lo que pretendemos con este curso es ofrecer un conocimiento general sobre la
organizacion de la administracion y las normas a las que esté sujeto su funcionamiento,
parafavorecer una mejor comprensiéon de dénde nos vemos inmersos como
organizaciones ciudadanas cuando tenemos que relacionarnos con cualquier érgano de la
administracién publica.

2. MARCO JURIDICO Y PRINCIPIOS GENERALES QUE RIGEN LA
ADMINISTRACION

Marco juridico
e Constitucion Espafiola 1978:
Articulo 103
1. La Administracion Publica sirve con objetividad los intereses generales y actta de

acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacién, desconcentraciony
coordinacion, con sometimiento pleno alaleyy al Derecho.
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2. Los érganos de la Administracién del Estado son creados, regidos y coordinados de
acuerdo con laley.

3. Laley regulard el estatuto de los funcionarios publicos, el acceso a la funcién publica de
acuerdo con los principios de mérito y capacidad, las peculiaridades del ejercicio de su
derecho a sindicacion, el sistema de incompatibilidades y las garantias parala
imparcialidad en el ejercicio de sus funciones.

e Ley39/2015de 1de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

e Ley40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
e Ley38/2003,de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

e RDL 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales.

¢ Reglamento Organico de Participacién Ciudadana del Ayuntamiento de Madrid,
de 31 de mayo de 2004.

Principios generales

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, establece en
su articulo 3:

Las administraciones publicas sirven con objetividad los intereses generales y actiian de
acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacién, desconcentraciony
coordinacion, con sometimiento pleno a la Constitucién, ala Leyy al Derecho.
Deberan respetar en su actuaciény relaciones los siguientes principios:

a) Servicio efectivo a los ciudadanos.

b) Simplicidad, claridad y proximidad a los ciudadanos.

c) Participacion, objetividad y transparencia de la actuacion administrativa.

d) Racionalizaciény agilidad de los procedimientos administrativos y de las
actividades materiales de gestion.

e) Buena fe, confianza legitima y lealtad institucional.
f) Responsabilidad por la gestion publica.

g) Planificacion y direccién por objetivos y control de la gestién y evaluacion de los
resultados de las politicas publicas.

h) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados.

i) Economia, suficiencia y adecuacion estricta de los medios a los fines institucionales.
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j) Eficiencia en la asignacién y utilizacién de los recursos publicos.
k) Cooperacion, colaboracion y coordinacion entre las Administraciones Publicas.

Pero ademas, el texto sigue afirmando que las Administraciones Publicas se relacionaran
entre siy con sus érganos, organismos publicos y entidades vinculados o dependientes a
través de medios electrénicos, que aseguren la interoperatividad y seguridad de los
sistemas y soluciones adoptadas por cada una de ellas, garantizaran la proteccién de los
datos de caracter personal, y facilitaran preferentemente la prestacién conjunta de
servicios a los interesados.

Asimismo senala que, bajo la direccién del Gobierno de la Nacién, de los 6rganos de
gobierno de las Comunidades Auténomas y de los correspondientes de las Entidades
Locales, la actuacion de la Administracion Publica respectiva se desarrolla para alcanzar
los objetivos que establecen las leyes y el resto del ordenamiento juridico.

A pesar de lo que diga la norma, esta transformacion de la administracién hacia un
funcionamiento "a través de medios electrénicos" esta en proceso de implantacién. Es un
reto de una dimension colosal, que tiene que superar multitud de obstaculos, entre ellos
el cambio de habitos y capacidades personales, tanto de trabajadores publicos como de
los ciudadanos.

3.ESTRUCTURAY ORGANIZACION GENERAL DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

La Administracion General del Estado (AGE) es una de las Administraciones Publicas de
Espafa, caracterizada por su competencia sobre todo el territorio nacional, en
contraposicién a las Administraciones autondmicas y locales.

Segun recoge la ley 40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico en su articulo 55,
esta integrada por:

¢ LaOrganizacién Central: que se divide en Organos Superiores (Ministros y
Secretarios de Estado) y Organos Directivos (Subsecretarios y Secretarios
Generales, Secretarios Generales Técnicos y Directores Generales y
Subdirectores Generales).
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e Laorganizacion territorial:

o Solo con Organos Directivos: Delegados del Gobierno en las comunidades
auténomas, con rango de Subsecretario, y Subdelegados del Gobierno en
las provincias, que tienen nivel de Subdirector General.

o LaAdministracién del Estado en el Exterior, con los siguientes Organos
Directivos: embajadas y consulados.

Su régimen general se recoge en el articulo 103 de la Constitucién Espaiiola de 1978 y
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (LRJSP), la cual
establece que la AGE, bajo la direccién del Gobierno de la Nacién y con sometimiento
pleno alaLey y al Derecho, sirve con objetividad los intereses generales, desarrollando
funciones ejecutivas de caracter administrativo.

La LRJSP, en su articulo 2, establece los cuatro tipos de administraciones que integran el
sector publico:

¢ la Administraciéon General del Estado

¢ ladelas comunidades autébnomas

e |as Entidades que integran la Administracién Local
e yelSector Publico Institucional

La administracién General del Estado es una organizacién publica. Es el instrumento del
Gobierno para desarrollar e implementar sus politicas publicas o prestar servicios.

El Gobierno dirige la Administracién General del Estado. Esta actta inspirada por los
siguientes principios: legalidad, neutralidad, eficacia, eficiencia, calidad.

A efectos practicos, al menos pensando en la financiacién, algunas entidades deberan
conocer los programas de la Unién Europea. Encontraras una introduccién a las
instituciones europeasy a la busqueda de financiacion a través de programas europeos
en el manual Obtencidn de recursos econémicos de la Unién Europea.
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4. EL AYUNTAMIENTO DE MADRID

Organizacion Politica

La organizacion politica del Ayuntamiento de Madrid es la formada por la figura del
Alcalde, el Pleno, formado por los cargos electos, y la Junta de Gobierno.

El alcalde impulsa la politica municipal, dirige la accién de los restantes érganos
ejecutivos, ejerce la superior direccién de la Administraciéon ejecutiva municipal y
responde ante el Pleno por su gestion politica. Ostenta la maxima representacién de la
ciudad.

El Pleno, formado por el/la alcalde/alcaldesa y los concejales y concejalas, es el 6rgano de
maxima representacién politica de la ciudadania en el gobierno municipal y a él le
corresponde el debate de las grandes politicas locales que afectan al municipioy la
adopcién de las decisiones estratégicas, asi como el control y fiscalizacién de los érganos
de gobierno.

La Junta de Gobierno es el érgano ejecutivo de direccién politica y administrativa de la

ciudad de Madrid, donde se concentran la mayoriay las mas importantes de las
competencias ejecutivas del Ayuntamiento.
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Decretos del Alcalde de Madrid de 15, 20, 26 de junio, de 3 de julio 2019 y de 27 de julio de 2020.

AREA DELEGADA COORDINACION
TERRITORIAL, TRANSPARENCIA Y
PARTICIPACION CIUDADANA
Silvia Saavedra Ibarrondo

ALCALDIA

José Luis Martinez-Almeida Navasquiés

%

AREA DE GOBIERNO DE
VICEALCALDIA

Estructura Organica del Ayuntamiento de Madrid

AREA DE GOBIERNO DE
PORTAVOZ, SEGURIDAD Y

EMERGENCIAS

presa Miunici

Servicios Funerarios y
Cementerios de Madrid, S.A.

AREA DELEGADA DE

| INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

Centrales de Abastecimiento
\de Madrid S.A. (MERCAMADRID)

—J Empresa _Sxﬁi_mwﬁmac:m‘;

AREA DELEGADA DE Begofia Villacis Sanchez
INTERNACIONAL IZACION Y Inmaculada Sanz Otero
COOPERACION
AREA DELEGADA DE TURISMO
AREA DE GOBIERNO DE AREA DE GOBIERNO DE
L CULTURA, TURISMO Y ECONOMIA, INNOVACION Y
2 DEPORTE EMPLEO
AREA DELEGADA DE DEPORTE Andrea Levy Soler Miguel >=®m_ Redoiido
Empresa Municipal Madnd
Destino Cultura Turismoy
Negocio, S.A
Sociedad de Economia Mixta ; i
“Madrid, Calle 30, SA" AREA DE GOBIERNO DE MEDIO AREA DE GOBIERNO DE
E NGREaTaE AMBIENTE Y MOVILIDAD DESARROLLO URBANO
._.Eqﬁwwo%ow“ MM” “,Mwﬂﬂa SA. Borja Carabante Muntada Mariano Fuentes Sedano

AREA DE GOBIERNO DE
HACIENDA Y PERSONAL
Engracia Hidalgo Tena

S — ﬁ

AREA DELEGADA DE VIVIENDA

mwv_%u,z_czﬂv,m_am_w. g
SA

_ Vivienda y Suelo de Madrid

AREA DE GOBIERNO DE
FAMILIAS, IGUALDAD Y

BIENESTAR SOCIAL
José Aniorte Rueda

AREA DE GOBIERNO DE
OBRAS Y EQUIPAMIENTOS

Paloma Garcia Romero

[Actualizado a: 30/07/2020]

COORDINACION GENERAL DE LA
ALCALDIA
Matilde Garcia Duarte

Consorcio Institucion Ferial de
Madrid (IFEMA)

Empresa Mixta Club de
Campo Villa de Madrid, S.A.

S.G. de Relaciones de Puestos de Trabajo y Seguimiento Presupuestario de Capitulo |
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Estructura técnica. Los servicios gestores

El Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de
Madrid (BO Comunidad de Madrid 23/06/2004 num. 148) es el que regula el gobiernoy
la administracion del Ayuntamiento de Madrid.

El Ayuntamiento de Madrid se organiza en érganos centrales, territoriales y organismos
publicos.

La Administracién municipal, es el conjunto de 6rganos GESTORES bajo la direccion
politica de la figura del alcalde y de |la Junta de Gobierno.

Areas de Gobierno - 6rganos CENTRALES: ejercen sus competencias sobre toda la
Ciudad.

Distritos - 6rganos TERRITORIALES: ejercen sus competencias exclusivamente en su
Distrito.

AREAS DE GOBIERNO:

e Seencargandela QESTION de las competencias encomendadas en las
MATERIAS ESPECIFICAS asignadas (por ejemplo, medio ambiente, seguridad,
cultura, derechos sociales, etc).

e Actutan bajo la superior DIRECCION politica del Alcalde/say de la Junta de
Gobierno.

e Asuvezse componen de diversos ORGANOS ordenados jerarquicamente:
o o6rgano superior: CONCEJAL/A (Delegado/a del Area de Gobierno).
o 6rganos directivos.

o Coordinaciones Generales: coordinan o dirigen las Direcciones Generales.
No existen necesariamente en todas las Areas de Gobierno.

o Direcciones Generales: se encargan de &mbitos materiales especificos.

o Secretaria General Técnica: se encarga de los servicios comunes.

EI NUMERO, DENOMINACION y COMPETENCIAS de las Areas de Gobierno se
determina por el/la Alcalde/sa a principio del mandato.

DISTRITOS

¢ Constituyen divisiones territoriales del municipio de Madrid.
e Actualmente hay 21 Distritos, que a su vez se dividen en barrios.

e Estan dotados de 6rganos de gestion desconcentrada para el impulso y desarrollo
de la participacién ciudadana en la gestidon de los asuntos municipales y su mejora.

e Sonelinstrumento esencial para la aplicacién de una politica municipal orientada

ala correcciéon de los desequilibrios y a la representacion de los intereses de los
diversos barrios del municipio.
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Relaciones especificas con entidades ciudadanas y colectivos.
Reglamento de participacion ciudadana

Reglamento Orgdnico de Participacién Ciudadana del Ayuntamiento de Madrid, de 31 de mayo
de 2004.

El reglamento de participacién ciudadana tiene como objetivos, concebidos como lineas
de actuacion, el desarrollo efectivo de la participacién ciudadana con arreglo a lo previsto
enlos articulos 9.2y 23.1 de la Constitucion.

Para ello desarrolla los derechos que, como ciudadanos, podemos ejercitar en el &mbito
de la municipalidad de Madrid. Asi Derechos como el derecho de informacién, el derecho
de peticién en desarrollo del Art. 29 CE, derechos a la consulta ciudadana, derecho ala
audiencia publicay el derecho de participacién de las entidades ciudadanas, entre otros.

Asi, através del censo municipal de Entidades y Colectivos ciudadanos, tal como
especifica la presente normativa, las Entidades y colectivos inscritos podran ejercitar los
derechos reconocidos en la misma, y por su parte el Ayuntamiento tendra un mejory
mayor conocimiento de la sociedad civil de la ciudad, su representatividad, sus
actividades, etc.

Para poderse inscribir, las Entidades y Colectivos Ciudadanos, deberan realizar alguna
actividad especifica en el municipio de Madrid y carecer de dnimo de lucro, ademas de
cumplir requisitos especificos como tener sede o delegacién en el municipio de Madrid y
constar inscritas en el registro publico correspondiente.

La inscripcion de las entidades y colectivos en el Censo Municipal de Entidades y
Colectivos Ciudadanos implicara la posibilidad de obtener beneficios, como formaciony
asesoramiento, facilidades para el uso de espacios publicos municipales, bonificaciones o
exenciones de tasas, asi como la posibilidad de obtener subvenciones.

Por ultimo, destacar que el Reglamento de participacion ciudadana del Ayuntamiento de
Madrid regula la declaracién de interés publico municipal. Las entidades y colectivos
inscritos en el Censo Municipal de Entidades y Colectivos Ciudadanos podran ser
reconocidas de interés publico municipal, si sus programas y actividades redundan en
beneficio de la ciudadania de Madrid, y ademas, cumplen requisitos como que sus fines
tiendan a promover el interés general y sean de caracter civico, educativo, cientifico,
cultural, deportivo, etc, que sus 6rganos de representacion, si perciben retribuciones, no
lo hagan con cargo a fondos publicos o subvenciones, que su actividad no esté restringida
exclusivamente a beneficiar a sus asociados, que estén dadas de alta en el Censo de
entidades y colectivos ciudadanos como minimo un afno antes de la solicitud y que estén
adheridas y cumplan el Cédigo Etico de las entidades y colectivos ciudadanos.
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5.LA ADMINISTRACION PUBLICA HOY. LA ADMINISTRACION
ELECTRONICA

LaLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, establece el derecho y la obligacién de relacionarse a través
de medios electrénicos con las Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier
tramite de un procedimiento administrativo, al menos, los siguientes sujetos:

a) Las personas juridicas.
b) Las entidades sin personalidad juridica.
c) Quienes ejerzan una actividad profesional.

d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse
electronicamente con la Administracion.

Por su parte, la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico
establece que la sede electrénica es aquella direccién electrénica, disponible para los
ciudadanos a través de redes de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a una
Administracion Publica, o bien a uno o varios organismos publicos o entidades de
Derecho Publico en el ejercicio de sus competencias.

El Ayuntamiento de Madrid establece que la Sede electrénica es la direccién electronica
disponible para la ciudadania cuya titularidad, gestién y administracién corresponden al
Ayuntamiento de Madrid en el ejercicio de sus competencias. A través de la Sede las
ciudadanas y ciudadanos accederan a lainformacién y a los servicios y tramites
electrénicos del Ayuntamiento de Madrid.

Muchos érganos de la administracion tienen su Sede electrénica. Se intenta que estén
plenamente operativas siempre, pero en algin momento determinado podemos tener
dificultades para operar con una determinada Sede, ya sea porque tiene un problema o
porqgue algo en la configuracion de nuestro equipo lo impide. En esos casos, podemos
emplear -como procedimiento alternativo- REDSARA.

En su pagina web, se explica que la Red SARA (Sistemas de Aplicaciones y Redes para las
Administraciones) es un conjunto de infraestructuras de comunicacionesy servicios
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basicos que conecta las redes de las Administraciones Publicas Espanolas e Instituciones
Europeas facilitando el intercambio de informaciéon y el acceso a los servicios.

Cualquier documento introducido a través del Registro Electrénico de Red SARA es
reenviado al 6rgano de la administracion al que vaya dirigido.

Certificados electrénicos

Un certificado electrénico es un conjunto de datos que permiten la identificaciéon de la
persona titular del certificado, intercambiar informacion con otras personas y entidades
de manera segura, y firmar electrénicamente los datos que se envian, de tal forma que se
pueda comprobar su integridad y procedencia.

Certificado electrénico de representante

Como hemos indicado en epigrafes anteriores, con la entrada en vigor de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, las personas juridicas y entidades sin personalidad juridica estan obligadas a
relacionarse electrénicamente con las Administraciones. Para ello es necesario disponer
de un certificado electrénico de representante de persona juridica.

El certificado electrénico de representante de persona juridica se expide a nombre de
una persona fisica como representante legal de una persona juridica.

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre, como prestador de servicios de certificacion,
sefiala en su web:

El proceso de obtencidn del certificado de representante de persona juridica se divide en
cuatro pasos, que deben realizarse en el orden senalado:

1. Configuracién previa. Para solicitar el certificado es necesario instalar el software
que se indica en este apartado.

2. Solicitud via internet de su Certificado. Al finalizar el proceso de solicitud, recibira
en su cuenta de correo electrénico un Cédigo de Solicitud que le sera requerido en el
momento de acreditar su identidad y posteriormente a la hora de descargar su
certificado.

3. Acreditacion en una Oficina de Acreditacion de Identidad:

Debera personarse con su Cadigo de Solicitud en las Oficinas de Acreditacion de
identidad de la Agencia Tributaria.

4. Descarga de su Certificado.

Este tema, por si solo, daria para un curso completo. Indicamos a continuacién
informacién adicional que puede ayudar a profundizar un poco mas:

¢ Infografia (de hace unos anos): Uso del certificado digital en asociaciones

e Tutorial Cémo obtener un certificado digital para nuestra asociacion

Elaborado por: Fundacion Gestion y Participacion Social
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https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do
https://www.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/Cooperacion-PublicoSocial/Formacion/ficheros/UsoCertifDigital.pdf
https://hablemosdegestion.org/2017/05/08/como-obtener-un-certificado-digital-para-nuestra-asociacion/
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e Recomendaciones para la obtencion (sin traumas) del certificado digital de
representante (I).

e Recomendaciones para la obtencion (sin traumas) del certificado digital de
representante ().

Estos cuatro pasos (seglin la FNMT) pueden ser relativamente sencillos y rapidos en
algunos casos, pero numerosas asociaciones han encontrado trabas en el camino. La
fundamental es que sus datos relativos a la junta directiva no se encuentren al diaen el
Registro de Asociaciones.

En la comparecencia, se entrega un certificado del Registro que indique que la entidad se
encuentrainscritay laidentidad de su representante legal. El Registro no emite ese
certificado si los cargos que le constan no se encuentran en vigor.

Un error bastante habitual sucede cuando se reelige como presidente ala misma persona
que ejercia antes el cargo. Muchas asociaciones interpretan que, puesto que es la misma
persona, no tienen que inscribir este cambio. Pero si no se inscribe la nueva eleccién, la
Unica informacion que posee el Registro es que el cargo de presidente que le consta ya
cumplié su plazo y desconoce la identidad del nuevo presidente/a.

Dado que la vigencia del certificado digital de representante se limita a dos anos,
debemos tomar como prioridad mantener diligentemente actualizada la informacion
registral de la asociacion (por supuesto, hay mas motivos para ello, pero el certificado
digital se ha convertido en un motivo afladido, de indole practica).

Elaborado por: Fundacion Gestion y Participacion Social
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http://hablemosdegestion.org/2021/06/01/recomendaciones-para-la-obtencion-sin-traumas-del-certificado-digital-de-representante-i/
http://hablemosdegestion.org/2021/06/01/recomendaciones-para-la-obtencion-sin-traumas-del-certificado-digital-de-representante-i/
https://hablemosdegestion.org/2021/06/08/recomendaciones-para-la-obtencion-sin-traumas-del-certificado-digital-de-representante-ii/
https://hablemosdegestion.org/2021/06/08/recomendaciones-para-la-obtencion-sin-traumas-del-certificado-digital-de-representante-ii/
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Estructuray Organizacién de la Administracion General del Estado:

https://administracion.gob.es/pag_Home/espanaAdmon/directorioOrganigramas/Organ
izacionAGE.html

https://administracion.gob.es/pag_Home/espanaAdmon/boletinesYLegislacion/legislaci
on/RepertoriosMaterias/OrganizacionEstructuraAGE.html

Ayuntamiento de Madrid
BOE-329 _Normativa_del_Ayuntamiento_de_Madrid:
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=329&nota=1&tab=2

Reglamento Organico de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Madrid, de 31 de
mayo de 2004:

https://sede.madrid.es/FrameWork/generacionPDF/ANM2022_70.pdf?idNormativa=07
b06ec0492d1810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&NnombreFichero=ANM2022_70&ca
cheKey=96

Sede electrénica
https://sede.madrid.es/portal/site/tramites/menuitem.dd7c2859598d94d061e061e084
fla5a0/?vgnextoid=2329e59bdb789210VgnVCM10000017 1f5a0aRCRD&vgnextchan
nel=2329e59bdb789210VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

Fabrica Nacional de Moneday Timbre

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados
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https://administracion.gob.es/pag_Home/espanaAdmon/directorioOrganigramas/OrganizacionAGE.html
https://administracion.gob.es/pag_Home/espanaAdmon/boletinesYLegislacion/legislacion/RepertoriosMaterias/OrganizacionEstructuraAGE.html
https://administracion.gob.es/pag_Home/espanaAdmon/boletinesYLegislacion/legislacion/RepertoriosMaterias/OrganizacionEstructuraAGE.html
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https://sede.madrid.es/portal/site/tramites/menuitem.dd7c2859598d94d061e061e084f1a5a0/?vgnextoid=2329e59bdb789210VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextchannel=2329e59bdb789210VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados

