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¢, Qué es el Servicio de informacion y orientacion?

El Servicio de informacién y orientacion

es para las personas con discapacidad fisica y organica.

La discapacidad fisica es una limitacion en la movilidad
0 en la capacidad de resistencia de una persona.
La discapacidad organica es una limitacion

en los organos internos del cuerpo.

El objetivo de este Servicio es facilitar
el acceso a los recursos y servicios,
promover su participacion

y garantizar el ejercicio de sus derechos.

Ademas, informa a las personas
con discapacidad fisica y organica
sobre el sistema de proteccion social

y sus derechos.
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¢, Para quién es este Servicio?

Este Servicio ofrece informacion y orientacion a:

— Las personas con discapacidad fisica

y organica y sus familias.

— Profesionales de organizaciones

Simbolo de la discapacidad fisica

publicas y privadas.
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¢, Cuales son sus actividades?

El Servicio de informacién y orientacion tiene estas actividades:

® |nformay orienta a las personas con discapacidad fisica

y organica y a sus familias sobre:
— Los servicios de atencion que les corresponden.

— Las prestaciones o ayudas econdémicas

gue pueden recibir.

— Los recursos o actividades que tienen a su disposicion.

® |nforma a los profesionales
de organizaciones publicas o privadas

sobre accesibilidad, discapacidad y dependencia.

® Sensibiliza a las personas con discapacidad fisica y organica
sobre el sistema de proteccién social

y sus derechos.
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¢, Quién desarrolla este Servicio?

El Servicio de informacién y orientacion
es un Programa de Apoyo y Atencion
a las personas con discapacidad

del Ayuntamiento de Madrid.

Esta desarrollado por un convenio o acuerdo

del Area de Gobierno de Politicas Sociales,

Familia e Igualdad con la Federacion de Asociaciones
de Personas con Discapacidad Fisica y Organica

Esta Federacion se conoce por FAMMA Cocemfe Madrid.

Datos de contacto:

Teléfono: 915 933 55

@ Correo electronico: famma@famma.org

o Formulario de contacto: Contacto SIO - Famma
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Otros datos de interés

°
@ FAMMA Cocemfe Madrid

2"\ Horario:

9 3
4
765

Lunes a jueves:
- De 9:30 a 15:00 horas
- De 16:00 a 19:00 horas

Viernes:
- De 9:00 a 15:30 horas

x,}} Si quieres mas informacion

sobre la Federacion de Asociaciones de Personas
con Discapacidad Fisica y Organica

entra en el enlace: FAMMA Cocemfe Madrid

Si quieres mas informacion
sobre el Servicio de informacion y orientacion

entra en el enlace: Servicio de informacion y orientacion
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