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CONSEJO DE SEGURIDAD DEL DISTRITO DE CHAMARTÍN 

 
Sesión celebrada el día 27 de junio de 2024 

 
 

 

Presidente: 
 

• D.ª Yolanda Estrada Madrid – Concejal 
Presidente de JMD de Chamartín. 

 
Vocales: 
 

• Dª. María del Valle Luna Zarza, Técnico del 
Gabinete Técnico de la Delegación del 
Gobierno en Madrid. 
 

• D. Mario Martínez Piedrafita, Técnico del 
Gabinete Técnico de la Delegación del 
Gobierno en Madrid. 
 

• D.ª Estrella Ruiz Sánchez, Asesora del 
Área de Gobierno de Vicealcaldía 
Portavoz, Seguridad y Emergencias. 
 

• D. Francisco Adame Antequera, 
Comisario de la Policía Municipal de 
Chamartín. 
 

• D. Francisco José Caletrio Villa, Comisario 
Principal, en sustitución del Comisario de 
Policía Municipal de Chamartín. 
 

• D. Manuel Parra Gutierrez, Subinspector 

de la Policía Municipal de Chamartín. 

• D. Jaime Burgos Palomares, Jefe de la 

Comisaría de Policía Nacional de 

Chamartín. 

• D. Jesus Lira Calvo, Inspector Jefe, Jefe 

Operativo de Policía Nacional de 

Chamartín. 

 
Portavoces de Grupos Municipales: 
 

• D. Francisco de Borja Izuzquiza Regalado, 
Portavoz del Grupo Municipal Partido 
Popular. 

• Dña. Carolina Angélica Sánchez Navalón, 
Portavoz Adjunto del Grupo Municipal del 
Partido Socialista. 

• D. David Penado Fernandez, Portavoz del 
Grupo Municipal Más Madrid. 

• D Ignacio Felipe Bautista Samaniego, 
Portavoz del Grupo Municipal VOX. 

• Dña. Alejandra Morán Gonzalez. Portavoz 
Adjunta del Grupo Municipal Vox. 

Asociaciones 
 

•   D. Carlos Ortiz de Urbina, Representante 
Asociación “El Madroño” de Chamartin. 

 

Persona invitada:  

• D. José Antonio Frutos Páez, Coordinador 
del Distrito de Chamartín. 

 
Secretaria:  
 

• D.ª Olga Durán Jiménez, Secretaria del 
Distrito de Chamartín. 

 
 
En Madrid, siendo las dieciocho horas cuatro minutos del día veintisiete de junio de dos mil veinticuatro, se 
reúnen en sesión el Consejo de Seguridad del Distrito de Chamartín en la Junta Municipal del Distrito de 
Chamartín, sita en Príncipe de Vergara, 142, bajo la Presidencia indicada y con la asistencia de los Vocales 
y responsable de la Secretaría que se citan. 

 

Inicia la sesión la Sra. Concejal-Presidente, saludando a los asistentes y agradeciendo la presencia de todos 

en este acto.   
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1. Aprobación del acta  

Se aprueban por unanimidad el acta de la sesión de 11 de diciembre de 2024. 

 

2. Informes y propuestas 

La Concejal Presidente 

Felicita a ambos cuerpos de seguridad por el trabajo realizado en el Distrito. En especial hace referencia a la 

sincronización en el desarrollo de las actuaciones realizadas y que tiene su reflejo en los informes obrantes, 

los cuales reflejan unos resultados muy buenos en situaciones concretas como las labores desarrolladas del 

día 24 de diciembre en los alrededores del Santiago Bernabéu. 

Agradece, también la carta de felicitaciones por la intervención de los Cuerpos, remitida por el Director del 

Colegio San Agustín, concretamente, por las labores de atención y cuidado en los dos conciertos celebrados. 

La Sra. Concejal da la bienvenida a la Junta de Seguridad y Consejo de Seguridad a las personas 

incorporadas al acto, D. Jaime Burgos Palomares, Jefe de la Comisaría de Policía Nacional de Chamartín, D. 

Jesús Lira Calvo, Inspector Jefe, Jefe Operativo de Policía Nacional de Chamartín. y D. Francisco Caletrio 

Villa, Comisario Principal, en sustitución del Comisario de Policía Municipal de Chamartín. 

 

Jefe de la Comisaría de Policía Nacional de Chamartín 

Toma la palabra D. Jaime Burgos Palomares, quien, agradeciendo la bienvenida dispensada, inicia el análisis 

de la situación de la seguridad ciudadana en el ámbito del Distrito.  

Del análisis de la comparativa entre los datos estadísticos del año 2023 y el primer semestre del 24, se aprecia 

una importante mejora de las cifras, con un descenso de 1,43% de la tasa de los delitos.  

Del análisis de estas tasas de criminalidad, se aprecia para cada delito, los siguientes resultados:   

En cuanto a los delitos relacionados con el Patrimonio,  

- Respecto a los robos con fuerza realizados dentro de las viviendas, se aprecia que el resultado ha 

mejorado, resultando, en lo que va de año, un leve descenso de estos delitos. Como actuaciones 

preventivas para aquellos, se informa de la puesta en marcha de medidas preventivas durante el verano 

y vacaciones. También, en los resultados existentes, han tenido mucho que ver las campañas de 

sensibilización y información que se han realizado con ayuda de los porteros de las fincas. Todo ello ha 

permitido una disminución de la comisión de estos delitos en un 30%. 

- Respecto a los robos con fuerza realizados en vehículos, se aprecia un ligero incremento, aunque el 

robo y hurto de los mismos ha disminuido su comisión un 50%. 

- Sobre los delitos de hurto se aprecia que se ha mantenido. En este punto es de destacar la “Operación 

Colorado” con acción sobre los robos y hurtos en zonas de mayores y personas vulnerables, que ha 

dado muy buen resultado.  

- En cuanto a los delitos producidos con fuerza en eventos deportivos y espectáculos públicos, se parecía 

que han aumentado, debido a que, también se han incrementado mucho el número de estos actos. 

- También se han visto reducidos los delitos de lesiones producidos a la salida de los locales de ocio, así 

como los delitos de malos tratos.  

- Respecto a las estafas telemáticas, aunque tienen mala solución y control, han dado lugar a la 

implantación de diversos ples como el Plan de Comercio Seguro, el Plan Director en Centros 
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Educativos, el Plan de Turismo Seguro, el Plan Mayor Seguridad, destinado a personas mayores 

concretamente, dirigido, entre otros delitos, a aquellos producidos en el ámbito de la teleasistencia y 

de los cajeros automáticos.  

- Hace constar en especial, la actuación oportuna policial realizada el día 24 de mayo con ocasión de la 

reyerta en el colegio San Agustín. 

En general, continúa el Comisario, la situación ha sido positiva con un descenso generalizado de los delitos 

en el Distrito.  

Comisario de la Policía Municipal de Chamartín 

El Sr. Francisco Adame Antequera, como Comisario de la Policía Municipal de Chamartín, partiendo de los 

datos disponibles, informa: 

- Respecto a la seguridad ciudadana, los delitos en las puertas de los colegios han incrementado las 

detenciones debido a la colaboración entre los Cuerpos de Seguridad y los dispositivos implantados. 

- En cuanto a los delitos contra las personas, se aprecia una bajada en los relativos a extranjería o 

violencia callejera. Es importante mencionar la colaboración, en estos ámbitos, con el Ministerio de 

Trabajo y Economía Social, que interviene en materia laboral junto a nosotros. 

- Los delitos sobre venta ambulante, sobre todo en el entorno del Santiago Bernabéu, se han visto 

incrementados como consecuencia del aumento de los actos desarrollados en el Estadio. Esta 

circunstancia también ha producido un aumento de las denuncias sobre venta y consumo de alcohol 

en la vía pública. 

- Los espectáculos locales y las sanciones por ocupación de terrazas también ha generado algunas 

intervenciones policiales. 

- Respecto a la seguridad vial, se ha detectado que se han producido mas accidentes, pero con 

consecuencias menos graves y muchos de aquellos producidos como consecuencia de los altos 

índices de alcoholemia.  

En general desea hacer constar la importancia de las actuaciones policiales dirigidas a la protección de la 

población vulnerable, como son los mayores, y a una excelente relación con los Directores de los colegios, 

en general y estos y los Agentes Tutores, en especial. 

 La Concejal Presidente da la palabra a los grupos municipales. 

Grupo Municipal VOX 

El Portavoz del Grupo Municipal VOX agradece a los Cuerpos de Seguridad su dedicación y plantea varias 

cuestiones. Se refiere a las quejas presentadas por los vecinos sobre las situaciones generadas por grupos 

de jóvenes en la puerta del Colegio Santa Marta, reuniones en las que se bebe mucho alcohol y se genera 

mucha suciedad.  

Grupo Municipal Socialista 

La Portavoz Adjunta del Grupo agradece a las Fuerzas de Seguridad el trabajo que llevan a cabo y los 

resultados obtenidos. 

Grupo Municipal Mas Madrid 

El Grupo Municipal Mas Madrid, a través de su representante expone lo siguiente. 

Se han recibido quejas de los vecinos relativas a el abandono de basuras en las aceras, ¿qué se puede hacer 

al respecto? 
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Por otro lado, respecto a los delitos de odio ¿cuántos casos se han producido o cuantas actas se han 

levantado? 

El Sr. Comisario le informa que se trata de 6 las actas levantadas  

¿Cuántas actuaciones de han detectado de mujeres descuideras en López de Hoyos? 

¿Qué se puede hacer contra la situación generada por la ropa que se tira fuera de los contenedores? 

¿Qué recursos y actuaciones de han realizado o se prevé realizar para controlar los eventos del Santiago 

Bernabéu? 

Por otro lado, agradece la actuación policial de los Agentes Tutores en los centros escolares. 

Grupo Municipal Partido Popular 

El Portavoz del Grupo Municipal Partido Popular agradece la labor de conjunto realizada por las Fuerzas 

Policiales que ha dado tan buenos resultados en el Distrito y cuyos efectos se apreciarán más aún durante 

las fiestas de San Miguel. 

Como respuesta a los Representantes de los Grupos Municipales: 

Jefe de la Comisaría de Policía Nacional de Chamartín 

Contestando al Grupo Mas Madrid, recuerda que existe un Plan a nivel nacional respecto  

En cuanto a los delitos de odio se levantaron 16 actas, aunque no se presentó ninguna denuncia. No obstante, 

la valoración general es que el índice de delincuencia en el Distrito de Chamartín es bajo, siendo un espacio 

tranquilo.  

Sobre los hurtos en la calle López de Hoyos, existe un operativo, “Operación Colorado” contra estos delitos 

que se producen por descuidos o a través de otros procedimientos como los del “saludo cariñoso”. Se ha 

comprobado que no existen grupos criminales dedicados a estos delitos, pero no bajamos la guardia. 

Agradece a todos los asistentes sus felicitaciones y expresa su voluntad de seguir trabajando. 

Comisario de la Policía Municipal de Chamartín  

El Comisario procede a dar contestación al Grupo Municipal Mas Madrid en los siguientes términos:  

Hay que tener en cuenta que, durante los actos que se celebran en el Bernabéu estamos obligados a aplicar 

la normativa y el protocolo establecido y tener en cuenta aquellas actuaciones que afectan al tráfico y 

aparcamientos de los alrededores, venta ambulante, seguridad 

Respecto a las paradas de los taxis fuera de los puntos establecidos, y en general, de las personas que 

quieren acceder al entorno, es importante tener en cuenta que nosotros tenemos que aunar las necesidades 

de todos los ciudadanos y asegurar la normal movilidad en el espacio de referencia.  

En cuanto a los cubos de basura, en alguna ocasión, tras varias reuniones con los vecinos, se realizan las 

actuaciones pertinentes y se lograron algunas actuaciones dentro de nuestra competencia. Intentaremos 

mejorar las medidas  

Presidente de la Asociación “El Madroño” de Chamartín 

Agradece la labor policial realizada. Desea hacer notar en particular, el problema generado por la afluencia 

de los autobuses durante las actuaciones en Estadio Bernabéu, que dejaron sin plaza de aparcamiento libres 

para los residentes.  
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También apuntar que, ante el temor de los taxistas a ser multados, no hacen paradas fuera de los espacios 

dedicados a ello, lo que supone un problema para aquellas personas mayores o con niños que deben de 

trasladarse hasta los puntos de paradas de taxi. 

Traslada su preocupación sobre los muchos hurtos que se producen dentro de los autobuses.  

La Sra. Concejal expresa su apoyo a estas quejas y aprovecha para presentar al Comisario Principal de la 

Policía Local, recién incorporado a este Distrito, D. Francisco Jose Caletrio Villa, quien, a su vez, tras el 

agradecimiento, se compromete a prestar servicios lo mejor posible. 

Como contestación al Presidente de El Madroño, desde la Policía Nacional se recuerda que para prevenir y 

vigilar los hurtos en las líneas de transporte púlbico existe una brigada policial al efecto, que está especializada 

en estos delitos.    

 

Representante del Área de Gobierno Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencias. 

Desde el Área de Gobierno Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencias se agradece a ambos cuerpos 

de policía sus informes y su compromiso con los vecinos del Distrito. Recuerda el esfuerzo realizado desde 

el Área de Gobierno Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencias para mejorar los medios humanos y 

técnicos de los cuerpos de policías locales y de bomberos. 

Felicita a los Agentes Tutores por su ayuda y trabajo.  

 

Representante de Delegación de Gobierno. 

Agradece a todos su asistencia y su preocupación por los temas de seguridad, haciendo constar la 

importancia de la coordinación entre ambos cuerpos de seguridad que logra que el Distrito de Chamartin sea 

seguro. Los datos aportados son muy buenos y para su logro se destaca, también, la colaboración ciudadana 

como medidas de prevención. 

Pone en valor el Plan Director de los Agentes Tutores y el Plan Mayor Seguridad adoptado para los mayores. 

Informa sobre la ubicación de un stand en la estación de Chamartín donde informa sobre los hurtos y delitos 

mas usuales.  

 

3. Ruegos y preguntas 

No hay ruegos ni preguntas.  

 

Concejal Presidente.  

Como cierre del acto, la Sr. Estrada se despide agradeciendo a los Agentes Tutores sus resultados con los 

jóvenes y de la Unidad de Participación Ciudadana, que resulta fundamental, sobre todo en la prevención los 

delitos de violencia a través de la tecnología 

La Concejal invita a continuar con los trabajo de colaboración y coordinación que vienen desarrollando ambos 

Cuerpos y que logra unos resultados tan buenos para el Distrito de Chamartín que le hacen ser el segundo 

distrito más seguro de Madrid y cuyo principal efecto para los vecinos es la sensación de seguridad ciudadana,  

Explica que hay que seguir tomando medidas y, junto al Área de Gobierno, contar la verdad a los ciudadanos 

y explicar cuáles son las decisiones adoptadas en el entorno del Santiago Bernabéu. Todas ellas se logran 
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ajustando el equilibrio entre los intereses e intervenciones de los comerciantes, de los vecinos, de los policías, 

de los Agentes tutores…y, sobre todo protegiendo a las personas mas vulnerables ante delitos como la 

ciberdelincuencia.  

 

Sin más asuntos que tratar, La Sra. Concejal levanta la sesión siendo las diecinueve horas, cinco minutos 
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Inicia la sesión la Sra. Concejal-Presidente, saludando a los asistentes y agradeciendo la presencia de todos 


en este acto.   


 







Información de Firmantes del Documento


OLGA DURAN JIMENEZ - SECRETARIA DEL DISTRITO Fecha Firma: 15/07/2024 13:24:38
URL de Verificación: https://csv.madrid.es/VECSV_WBCONSULTA/VerificarCove.do CSV : 1XVACTXKD2JRCAHK


         C/ Príncipe de Vergara,142 


28002 MADRID 


 


- 2 - 


1. Aprobación del acta  


Se aprueban por unanimidad el acta de la sesión de 11 de diciembre de 2024. 


 


2. Informes y propuestas 


La Concejal Presidente 


Felicita a ambos cuerpos de seguridad por el trabajo realizado en el Distrito. En especial hace referencia a la 


sincronización en el desarrollo de las actuaciones realizadas y que tiene su reflejo en los informes obrantes, 


los cuales reflejan unos resultados muy buenos en situaciones concretas como las labores desarrolladas del 


día 24 de diciembre en los alrededores del Santiago Bernabéu. 


Agradece, también la carta de felicitaciones por la intervención de los Cuerpos, remitida por el Director del 


Colegio San Agustín, concretamente, por las labores de atención y cuidado en los dos conciertos celebrados. 


La Sra. Concejal da la bienvenida a la Junta de Seguridad y Consejo de Seguridad a las personas 


incorporadas al acto, D. Jaime Burgos Palomares, Jefe de la Comisaría de Policía Nacional de Chamartín, D. 


Jesús Lira Calvo, Inspector Jefe, Jefe Operativo de Policía Nacional de Chamartín. y D. Francisco Caletrio 


Villa, Comisario Principal, en sustitución del Comisario de Policía Municipal de Chamartín. 


 


Jefe de la Comisaría de Policía Nacional de Chamartín 


Toma la palabra D. Jaime Burgos Palomares, quien, agradeciendo la bienvenida dispensada, inicia el análisis 


de la situación de la seguridad ciudadana en el ámbito del Distrito.  


Del análisis de la comparativa entre los datos estadísticos del año 2023 y el primer semestre del 24, se aprecia 


una importante mejora de las cifras, con un descenso de 1,43% de la tasa de los delitos.  


Del análisis de estas tasas de criminalidad, se aprecia para cada delito, los siguientes resultados:   


En cuanto a los delitos relacionados con el Patrimonio,  


- Respecto a los robos con fuerza realizados dentro de las viviendas, se aprecia que el resultado ha 


mejorado, resultando, en lo que va de año, un leve descenso de estos delitos. Como actuaciones 


preventivas para aquellos, se informa de la puesta en marcha de medidas preventivas durante el verano 


y vacaciones. También, en los resultados existentes, han tenido mucho que ver las campañas de 


sensibilización y información que se han realizado con ayuda de los porteros de las fincas. Todo ello ha 


permitido una disminución de la comisión de estos delitos en un 30%. 


- Respecto a los robos con fuerza realizados en vehículos, se aprecia un ligero incremento, aunque el 


robo y hurto de los mismos ha disminuido su comisión un 50%. 


- Sobre los delitos de hurto se aprecia que se ha mantenido. En este punto es de destacar la “Operación 


Colorado” con acción sobre los robos y hurtos en zonas de mayores y personas vulnerables, que ha 


dado muy buen resultado.  


- En cuanto a los delitos producidos con fuerza en eventos deportivos y espectáculos públicos, se parecía 


que han aumentado, debido a que, también se han incrementado mucho el número de estos actos. 


- También se han visto reducidos los delitos de lesiones producidos a la salida de los locales de ocio, así 


como los delitos de malos tratos.  


- Respecto a las estafas telemáticas, aunque tienen mala solución y control, han dado lugar a la 


implantación de diversos ples como el Plan de Comercio Seguro, el Plan Director en Centros 
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Educativos, el Plan de Turismo Seguro, el Plan Mayor Seguridad, destinado a personas mayores 


concretamente, dirigido, entre otros delitos, a aquellos producidos en el ámbito de la teleasistencia y 


de los cajeros automáticos.  


- Hace constar en especial, la actuación oportuna policial realizada el día 24 de mayo con ocasión de la 


reyerta en el colegio San Agustín. 


En general, continúa el Comisario, la situación ha sido positiva con un descenso generalizado de los delitos 


en el Distrito.  


Comisario de la Policía Municipal de Chamartín 


El Sr. Francisco Adame Antequera, como Comisario de la Policía Municipal de Chamartín, partiendo de los 


datos disponibles, informa: 


- Respecto a la seguridad ciudadana, los delitos en las puertas de los colegios han incrementado las 


detenciones debido a la colaboración entre los Cuerpos de Seguridad y los dispositivos implantados. 


- En cuanto a los delitos contra las personas, se aprecia una bajada en los relativos a extranjería o 


violencia callejera. Es importante mencionar la colaboración, en estos ámbitos, con el Ministerio de 


Trabajo y Economía Social, que interviene en materia laboral junto a nosotros. 


- Los delitos sobre venta ambulante, sobre todo en el entorno del Santiago Bernabéu, se han visto 


incrementados como consecuencia del aumento de los actos desarrollados en el Estadio. Esta 


circunstancia también ha producido un aumento de las denuncias sobre venta y consumo de alcohol 


en la vía pública. 


- Los espectáculos locales y las sanciones por ocupación de terrazas también ha generado algunas 


intervenciones policiales. 


- Respecto a la seguridad vial, se ha detectado que se han producido mas accidentes, pero con 


consecuencias menos graves y muchos de aquellos producidos como consecuencia de los altos 


índices de alcoholemia.  


En general desea hacer constar la importancia de las actuaciones policiales dirigidas a la protección de la 


población vulnerable, como son los mayores, y a una excelente relación con los Directores de los colegios, 


en general y estos y los Agentes Tutores, en especial. 


 La Concejal Presidente da la palabra a los grupos municipales. 


Grupo Municipal VOX 


El Portavoz del Grupo Municipal VOX agradece a los Cuerpos de Seguridad su dedicación y plantea varias 


cuestiones. Se refiere a las quejas presentadas por los vecinos sobre las situaciones generadas por grupos 


de jóvenes en la puerta del Colegio Santa Marta, reuniones en las que se bebe mucho alcohol y se genera 


mucha suciedad.  


Grupo Municipal Socialista 


La Portavoz Adjunta del Grupo agradece a las Fuerzas de Seguridad el trabajo que llevan a cabo y los 


resultados obtenidos. 


Grupo Municipal Mas Madrid 


El Grupo Municipal Mas Madrid, a través de su representante expone lo siguiente. 


Se han recibido quejas de los vecinos relativas a el abandono de basuras en las aceras, ¿qué se puede hacer 


al respecto? 
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Por otro lado, respecto a los delitos de odio ¿cuántos casos se han producido o cuantas actas se han 


levantado? 


El Sr. Comisario le informa que se trata de 6 las actas levantadas  


¿Cuántas actuaciones de han detectado de mujeres descuideras en López de Hoyos? 


¿Qué se puede hacer contra la situación generada por la ropa que se tira fuera de los contenedores? 


¿Qué recursos y actuaciones de han realizado o se prevé realizar para controlar los eventos del Santiago 


Bernabéu? 


Por otro lado, agradece la actuación policial de los Agentes Tutores en los centros escolares. 


Grupo Municipal Partido Popular 


El Portavoz del Grupo Municipal Partido Popular agradece la labor de conjunto realizada por las Fuerzas 


Policiales que ha dado tan buenos resultados en el Distrito y cuyos efectos se apreciarán más aún durante 


las fiestas de San Miguel. 


Como respuesta a los Representantes de los Grupos Municipales: 


Jefe de la Comisaría de Policía Nacional de Chamartín 


Contestando al Grupo Mas Madrid, recuerda que existe un Plan a nivel nacional respecto  


En cuanto a los delitos de odio se levantaron 16 actas, aunque no se presentó ninguna denuncia. No obstante, 


la valoración general es que el índice de delincuencia en el Distrito de Chamartín es bajo, siendo un espacio 


tranquilo.  


Sobre los hurtos en la calle López de Hoyos, existe un operativo, “Operación Colorado” contra estos delitos 


que se producen por descuidos o a través de otros procedimientos como los del “saludo cariñoso”. Se ha 


comprobado que no existen grupos criminales dedicados a estos delitos, pero no bajamos la guardia. 


Agradece a todos los asistentes sus felicitaciones y expresa su voluntad de seguir trabajando. 


Comisario de la Policía Municipal de Chamartín  


El Comisario procede a dar contestación al Grupo Municipal Mas Madrid en los siguientes términos:  


Hay que tener en cuenta que, durante los actos que se celebran en el Bernabéu estamos obligados a aplicar 


la normativa y el protocolo establecido y tener en cuenta aquellas actuaciones que afectan al tráfico y 


aparcamientos de los alrededores, venta ambulante, seguridad 


Respecto a las paradas de los taxis fuera de los puntos establecidos, y en general, de las personas que 


quieren acceder al entorno, es importante tener en cuenta que nosotros tenemos que aunar las necesidades 


de todos los ciudadanos y asegurar la normal movilidad en el espacio de referencia.  


En cuanto a los cubos de basura, en alguna ocasión, tras varias reuniones con los vecinos, se realizan las 


actuaciones pertinentes y se lograron algunas actuaciones dentro de nuestra competencia. Intentaremos 


mejorar las medidas  


Presidente de la Asociación “El Madroño” de Chamartín 


Agradece la labor policial realizada. Desea hacer notar en particular, el problema generado por la afluencia 


de los autobuses durante las actuaciones en Estadio Bernabéu, que dejaron sin plaza de aparcamiento libres 


para los residentes.  
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También apuntar que, ante el temor de los taxistas a ser multados, no hacen paradas fuera de los espacios 


dedicados a ello, lo que supone un problema para aquellas personas mayores o con niños que deben de 


trasladarse hasta los puntos de paradas de taxi. 


Traslada su preocupación sobre los muchos hurtos que se producen dentro de los autobuses.  


La Sra. Concejal expresa su apoyo a estas quejas y aprovecha para presentar al Comisario Principal de la 


Policía Local, recién incorporado a este Distrito, D. Francisco Jose Caletrio Villa, quien, a su vez, tras el 


agradecimiento, se compromete a prestar servicios lo mejor posible. 


Como contestación al Presidente de El Madroño, desde la Policía Nacional se recuerda que para prevenir y 


vigilar los hurtos en las líneas de transporte púlbico existe una brigada policial al efecto, que está especializada 


en estos delitos.    


 


Representante del Área de Gobierno Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencias. 


Desde el Área de Gobierno Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencias se agradece a ambos cuerpos 


de policía sus informes y su compromiso con los vecinos del Distrito. Recuerda el esfuerzo realizado desde 


el Área de Gobierno Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencias para mejorar los medios humanos y 


técnicos de los cuerpos de policías locales y de bomberos. 


Felicita a los Agentes Tutores por su ayuda y trabajo.  


 


Representante de Delegación de Gobierno. 


Agradece a todos su asistencia y su preocupación por los temas de seguridad, haciendo constar la 


importancia de la coordinación entre ambos cuerpos de seguridad que logra que el Distrito de Chamartin sea 


seguro. Los datos aportados son muy buenos y para su logro se destaca, también, la colaboración ciudadana 


como medidas de prevención. 


Pone en valor el Plan Director de los Agentes Tutores y el Plan Mayor Seguridad adoptado para los mayores. 


Informa sobre la ubicación de un stand en la estación de Chamartín donde informa sobre los hurtos y delitos 


mas usuales.  


 


3. Ruegos y preguntas 


No hay ruegos ni preguntas.  


 


Concejal Presidente.  


Como cierre del acto, la Sr. Estrada se despide agradeciendo a los Agentes Tutores sus resultados con los 


jóvenes y de la Unidad de Participación Ciudadana, que resulta fundamental, sobre todo en la prevención los 


delitos de violencia a través de la tecnología 


La Concejal invita a continuar con los trabajo de colaboración y coordinación que vienen desarrollando ambos 


Cuerpos y que logra unos resultados tan buenos para el Distrito de Chamartín que le hacen ser el segundo 


distrito más seguro de Madrid y cuyo principal efecto para los vecinos es la sensación de seguridad ciudadana,  


Explica que hay que seguir tomando medidas y, junto al Área de Gobierno, contar la verdad a los ciudadanos 


y explicar cuáles son las decisiones adoptadas en el entorno del Santiago Bernabéu. Todas ellas se logran 
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ajustando el equilibrio entre los intereses e intervenciones de los comerciantes, de los vecinos, de los policías, 


de los Agentes tutores…y, sobre todo protegiendo a las personas mas vulnerables ante delitos como la 


ciberdelincuencia.  


 


Sin más asuntos que tratar, La Sra. Concejal levanta la sesión siendo las diecinueve horas, cinco minutos 
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CONSEJO DE SEGURIDAD DEL DISTRITO DE CHAMARTÍN 



 
Sesión celebrada el día 27 de junio de 2024 



 
 



 



Presidente: 
 



• D.ª Yolanda Estrada Madrid – Concejal 
Presidente de JMD de Chamartín. 



 
Vocales: 
 



• Dª. María del Valle Luna Zarza, Técnico del 
Gabinete Técnico de la Delegación del 
Gobierno en Madrid. 
 



• D. Mario Martínez Piedrafita, Técnico del 
Gabinete Técnico de la Delegación del 
Gobierno en Madrid. 
 



• D.ª Estrella Ruiz Sánchez, Asesora del 
Área de Gobierno de Vicealcaldía 
Portavoz, Seguridad y Emergencias. 
 



• D. Francisco Adame Antequera, 
Comisario de la Policía Municipal de 
Chamartín. 
 



• D. Francisco José Caletrio Villa, Comisario 
Principal, en sustitución del Comisario de 
Policía Municipal de Chamartín. 
 



• D. Manuel Parra Gutierrez, Subinspector 



de la Policía Municipal de Chamartín. 



• D. Jaime Burgos Palomares, Jefe de la 



Comisaría de Policía Nacional de 



Chamartín. 



• D. Jesus Lira Calvo, Inspector Jefe, Jefe 



Operativo de Policía Nacional de 



Chamartín. 



 
Portavoces de Grupos Municipales: 
 



• D. Francisco de Borja Izuzquiza Regalado, 
Portavoz del Grupo Municipal Partido 
Popular. 



• Dña. Carolina Angélica Sánchez Navalón, 
Portavoz Adjunto del Grupo Municipal del 
Partido Socialista. 



• D. David Penado Fernandez, Portavoz del 
Grupo Municipal Más Madrid. 



• D Ignacio Felipe Bautista Samaniego, 
Portavoz del Grupo Municipal VOX. 



• Dña. Alejandra Morán Gonzalez. Portavoz 
Adjunta del Grupo Municipal Vox. 



Asociaciones 
 



•   D. Carlos Ortiz de Urbina, Representante 
Asociación “El Madroño” de Chamartin. 



 



Persona invitada:  



• D. José Antonio Frutos Páez, Coordinador 
del Distrito de Chamartín. 



 
Secretaria:  
 



• D.ª Olga Durán Jiménez, Secretaria del 
Distrito de Chamartín. 



 
 
En Madrid, siendo las dieciocho horas cuatro minutos del día veintisiete de junio de dos mil veinticuatro, se 
reúnen en sesión el Consejo de Seguridad del Distrito de Chamartín en la Junta Municipal del Distrito de 
Chamartín, sita en Príncipe de Vergara, 142, bajo la Presidencia indicada y con la asistencia de los Vocales 
y responsable de la Secretaría que se citan. 



 



Inicia la sesión la Sra. Concejal-Presidente, saludando a los asistentes y agradeciendo la presencia de todos 



en este acto.   
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1. Aprobación del acta  



Se aprueban por unanimidad el acta de la sesión de 11 de diciembre de 2024. 



 



2. Informes y propuestas 



La Concejal Presidente 



Felicita a ambos cuerpos de seguridad por el trabajo realizado en el Distrito. En especial hace referencia a la 



sincronización en el desarrollo de las actuaciones realizadas y que tiene su reflejo en los informes obrantes, 



los cuales reflejan unos resultados muy buenos en situaciones concretas como las labores desarrolladas del 



día 24 de diciembre en los alrededores del Santiago Bernabéu. 



Agradece, también la carta de felicitaciones por la intervención de los Cuerpos, remitida por el Director del 



Colegio San Agustín, concretamente, por las labores de atención y cuidado en los dos conciertos celebrados. 



La Sra. Concejal da la bienvenida a la Junta de Seguridad y Consejo de Seguridad a las personas 



incorporadas al acto, D. Jaime Burgos Palomares, Jefe de la Comisaría de Policía Nacional de Chamartín, D. 



Jesús Lira Calvo, Inspector Jefe, Jefe Operativo de Policía Nacional de Chamartín. y D. Francisco Caletrio 



Villa, Comisario Principal, en sustitución del Comisario de Policía Municipal de Chamartín. 



 



Jefe de la Comisaría de Policía Nacional de Chamartín 



Toma la palabra D. Jaime Burgos Palomares, quien, agradeciendo la bienvenida dispensada, inicia el análisis 



de la situación de la seguridad ciudadana en el ámbito del Distrito.  



Del análisis de la comparativa entre los datos estadísticos del año 2023 y el primer semestre del 24, se aprecia 



una importante mejora de las cifras, con un descenso de 1,43% de la tasa de los delitos.  



Del análisis de estas tasas de criminalidad, se aprecia para cada delito, los siguientes resultados:   



En cuanto a los delitos relacionados con el Patrimonio,  



- Respecto a los robos con fuerza realizados dentro de las viviendas, se aprecia que el resultado ha 



mejorado, resultando, en lo que va de año, un leve descenso de estos delitos. Como actuaciones 



preventivas para aquellos, se informa de la puesta en marcha de medidas preventivas durante el verano 



y vacaciones. También, en los resultados existentes, han tenido mucho que ver las campañas de 



sensibilización y información que se han realizado con ayuda de los porteros de las fincas. Todo ello ha 



permitido una disminución de la comisión de estos delitos en un 30%. 



- Respecto a los robos con fuerza realizados en vehículos, se aprecia un ligero incremento, aunque el 



robo y hurto de los mismos ha disminuido su comisión un 50%. 



- Sobre los delitos de hurto se aprecia que se ha mantenido. En este punto es de destacar la “Operación 



Colorado” con acción sobre los robos y hurtos en zonas de mayores y personas vulnerables, que ha 



dado muy buen resultado.  



- En cuanto a los delitos producidos con fuerza en eventos deportivos y espectáculos públicos, se parecía 



que han aumentado, debido a que, también se han incrementado mucho el número de estos actos. 



- También se han visto reducidos los delitos de lesiones producidos a la salida de los locales de ocio, así 



como los delitos de malos tratos.  



- Respecto a las estafas telemáticas, aunque tienen mala solución y control, han dado lugar a la 



implantación de diversos ples como el Plan de Comercio Seguro, el Plan Director en Centros 











         C/ Príncipe de Vergara,142 



28002 MADRID 



 



- 3 - 



Educativos, el Plan de Turismo Seguro, el Plan Mayor Seguridad, destinado a personas mayores 



concretamente, dirigido, entre otros delitos, a aquellos producidos en el ámbito de la teleasistencia y 



de los cajeros automáticos.  



- Hace constar en especial, la actuación oportuna policial realizada el día 24 de mayo con ocasión de la 



reyerta en el colegio San Agustín. 



En general, continúa el Comisario, la situación ha sido positiva con un descenso generalizado de los delitos 



en el Distrito.  



Comisario de la Policía Municipal de Chamartín 



El Sr. Francisco Adame Antequera, como Comisario de la Policía Municipal de Chamartín, partiendo de los 



datos disponibles, informa: 



- Respecto a la seguridad ciudadana, los delitos en las puertas de los colegios han incrementado las 



detenciones debido a la colaboración entre los Cuerpos de Seguridad y los dispositivos implantados. 



- En cuanto a los delitos contra las personas, se aprecia una bajada en los relativos a extranjería o 



violencia callejera. Es importante mencionar la colaboración, en estos ámbitos, con el Ministerio de 



Trabajo y Economía Social, que interviene en materia laboral junto a nosotros. 



- Los delitos sobre venta ambulante, sobre todo en el entorno del Santiago Bernabéu, se han visto 



incrementados como consecuencia del aumento de los actos desarrollados en el Estadio. Esta 



circunstancia también ha producido un aumento de las denuncias sobre venta y consumo de alcohol 



en la vía pública. 



- Los espectáculos locales y las sanciones por ocupación de terrazas también ha generado algunas 



intervenciones policiales. 



- Respecto a la seguridad vial, se ha detectado que se han producido mas accidentes, pero con 



consecuencias menos graves y muchos de aquellos producidos como consecuencia de los altos 



índices de alcoholemia.  



En general desea hacer constar la importancia de las actuaciones policiales dirigidas a la protección de la 



población vulnerable, como son los mayores, y a una excelente relación con los Directores de los colegios, 



en general y estos y los Agentes Tutores, en especial. 



 La Concejal Presidente da la palabra a los grupos municipales. 



Grupo Municipal VOX 



El Portavoz del Grupo Municipal VOX agradece a los Cuerpos de Seguridad su dedicación y plantea varias 



cuestiones. Se refiere a las quejas presentadas por los vecinos sobre las situaciones generadas por grupos 



de jóvenes en la puerta del Colegio Santa Marta, reuniones en las que se bebe mucho alcohol y se genera 



mucha suciedad.  



Grupo Municipal Socialista 



La Portavoz Adjunta del Grupo agradece a las Fuerzas de Seguridad el trabajo que llevan a cabo y los 



resultados obtenidos. 



Grupo Municipal Mas Madrid 



El Grupo Municipal Mas Madrid, a través de su representante expone lo siguiente. 



Se han recibido quejas de los vecinos relativas a el abandono de basuras en las aceras, ¿qué se puede hacer 



al respecto? 
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Por otro lado, respecto a los delitos de odio ¿cuántos casos se han producido o cuantas actas se han 



levantado? 



El Sr. Comisario le informa que se trata de 6 las actas levantadas  



¿Cuántas actuaciones de han detectado de mujeres descuideras en López de Hoyos? 



¿Qué se puede hacer contra la situación generada por la ropa que se tira fuera de los contenedores? 



¿Qué recursos y actuaciones de han realizado o se prevé realizar para controlar los eventos del Santiago 



Bernabéu? 



Por otro lado, agradece la actuación policial de los Agentes Tutores en los centros escolares. 



Grupo Municipal Partido Popular 



El Portavoz del Grupo Municipal Partido Popular agradece la labor de conjunto realizada por las Fuerzas 



Policiales que ha dado tan buenos resultados en el Distrito y cuyos efectos se apreciarán más aún durante 



las fiestas de San Miguel. 



Como respuesta a los Representantes de los Grupos Municipales: 



Jefe de la Comisaría de Policía Nacional de Chamartín 



Contestando al Grupo Mas Madrid, recuerda que existe un Plan a nivel nacional respecto  



En cuanto a los delitos de odio se levantaron 16 actas, aunque no se presentó ninguna denuncia. No obstante, 



la valoración general es que el índice de delincuencia en el Distrito de Chamartín es bajo, siendo un espacio 



tranquilo.  



Sobre los hurtos en la calle López de Hoyos, existe un operativo, “Operación Colorado” contra estos delitos 



que se producen por descuidos o a través de otros procedimientos como los del “saludo cariñoso”. Se ha 



comprobado que no existen grupos criminales dedicados a estos delitos, pero no bajamos la guardia. 



Agradece a todos los asistentes sus felicitaciones y expresa su voluntad de seguir trabajando. 



Comisario de la Policía Municipal de Chamartín  



El Comisario procede a dar contestación al Grupo Municipal Mas Madrid en los siguientes términos:  



Hay que tener en cuenta que, durante los actos que se celebran en el Bernabéu estamos obligados a aplicar 



la normativa y el protocolo establecido y tener en cuenta aquellas actuaciones que afectan al tráfico y 



aparcamientos de los alrededores, venta ambulante, seguridad 



Respecto a las paradas de los taxis fuera de los puntos establecidos, y en general, de las personas que 



quieren acceder al entorno, es importante tener en cuenta que nosotros tenemos que aunar las necesidades 



de todos los ciudadanos y asegurar la normal movilidad en el espacio de referencia.  



En cuanto a los cubos de basura, en alguna ocasión, tras varias reuniones con los vecinos, se realizan las 



actuaciones pertinentes y se lograron algunas actuaciones dentro de nuestra competencia. Intentaremos 



mejorar las medidas  



Presidente de la Asociación “El Madroño” de Chamartín 



Agradece la labor policial realizada. Desea hacer notar en particular, el problema generado por la afluencia 



de los autobuses durante las actuaciones en Estadio Bernabéu, que dejaron sin plaza de aparcamiento libres 



para los residentes.  
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También apuntar que, ante el temor de los taxistas a ser multados, no hacen paradas fuera de los espacios 



dedicados a ello, lo que supone un problema para aquellas personas mayores o con niños que deben de 



trasladarse hasta los puntos de paradas de taxi. 



Traslada su preocupación sobre los muchos hurtos que se producen dentro de los autobuses.  



La Sra. Concejal expresa su apoyo a estas quejas y aprovecha para presentar al Comisario Principal de la 



Policía Local, recién incorporado a este Distrito, D. Francisco Jose Caletrio Villa, quien, a su vez, tras el 



agradecimiento, se compromete a prestar servicios lo mejor posible. 



Como contestación al Presidente de El Madroño, desde la Policía Nacional se recuerda que para prevenir y 



vigilar los hurtos en las líneas de transporte púlbico existe una brigada policial al efecto, que está especializada 



en estos delitos.    



 



Representante del Área de Gobierno Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencias. 



Desde el Área de Gobierno Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencias se agradece a ambos cuerpos 



de policía sus informes y su compromiso con los vecinos del Distrito. Recuerda el esfuerzo realizado desde 



el Área de Gobierno Vicealcaldía, Portavoz, Seguridad y Emergencias para mejorar los medios humanos y 



técnicos de los cuerpos de policías locales y de bomberos. 



Felicita a los Agentes Tutores por su ayuda y trabajo.  



 



Representante de Delegación de Gobierno. 



Agradece a todos su asistencia y su preocupación por los temas de seguridad, haciendo constar la 



importancia de la coordinación entre ambos cuerpos de seguridad que logra que el Distrito de Chamartin sea 



seguro. Los datos aportados son muy buenos y para su logro se destaca, también, la colaboración ciudadana 



como medidas de prevención. 



Pone en valor el Plan Director de los Agentes Tutores y el Plan Mayor Seguridad adoptado para los mayores. 



Informa sobre la ubicación de un stand en la estación de Chamartín donde informa sobre los hurtos y delitos 



mas usuales.  



 



3. Ruegos y preguntas 



No hay ruegos ni preguntas.  



 



Concejal Presidente.  



Como cierre del acto, la Sr. Estrada se despide agradeciendo a los Agentes Tutores sus resultados con los 



jóvenes y de la Unidad de Participación Ciudadana, que resulta fundamental, sobre todo en la prevención los 



delitos de violencia a través de la tecnología 



La Concejal invita a continuar con los trabajo de colaboración y coordinación que vienen desarrollando ambos 



Cuerpos y que logra unos resultados tan buenos para el Distrito de Chamartín que le hacen ser el segundo 



distrito más seguro de Madrid y cuyo principal efecto para los vecinos es la sensación de seguridad ciudadana,  



Explica que hay que seguir tomando medidas y, junto al Área de Gobierno, contar la verdad a los ciudadanos 



y explicar cuáles son las decisiones adoptadas en el entorno del Santiago Bernabéu. Todas ellas se logran 





https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Area-de-Gobierno-de-Vicealcaldia-Portavoz-Seguridad-y-Emergencias/?vgnextfmt=default&vgnextoid=0e0cbaa332a1c510VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=ce069e242ab26010VgnVCM100000dc0ca8c0RCRD


https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Area-de-Gobierno-de-Vicealcaldia-Portavoz-Seguridad-y-Emergencias/?vgnextfmt=default&vgnextoid=0e0cbaa332a1c510VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=ce069e242ab26010VgnVCM100000dc0ca8c0RCRD


https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Area-de-Gobierno-de-Vicealcaldia-Portavoz-Seguridad-y-Emergencias/?vgnextfmt=default&vgnextoid=0e0cbaa332a1c510VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=ce069e242ab26010VgnVCM100000dc0ca8c0RCRD
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ajustando el equilibrio entre los intereses e intervenciones de los comerciantes, de los vecinos, de los policías, 



de los Agentes tutores…y, sobre todo protegiendo a las personas mas vulnerables ante delitos como la 



ciberdelincuencia.  



 



Sin más asuntos que tratar, La Sra. Concejal levanta la sesión siendo las diecinueve horas, cinco minutos 
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