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Desde una perspectiva psicológica, la actitud 
puede definirse como una disposición emocional, 
favorable o desfavorable, hacia algo, en cuya 
constitución inciden elementos emocionales y 
componentes cognitivos, que pueden acabar por 
manifestarse mediante conductas específicas 
positivas o de rechazo (Antonin, 2006). 

La inmigración es un hecho social y por tanto, 
los profesionales sanitarios no estamos exentos 
de generar actitudes y conductas frente a los 
usuarios de los servicios de salud, pero lo 
importante es saber identificar dichas actitudes 
positivas o negativas para poder gestionarlas e 
influir en la adecuación y calidad de la atención 
prestada.

�� OOBJETIVOSBJETIVOS

(1) Analizar  las actitudes hacia la (1) Analizar  las actitudes hacia la 

inmigraciinmigracióón en profesionales sanitarios n en profesionales sanitarios 

(2) Detectar si son necesarias actuaciones (2) Detectar si son necesarias actuaciones 

especespecííficas para la sensibilizacificas para la sensibilizacióón ante la n ante la 

poblacipoblacióón migratoria.n migratoria.

 

�� MMETODOLOGETODOLOGÍÍAA

�Sujetos: La población estudiada son 
171 técnicos en emergencias de SAMUR 
– Protección Civil que han recibido la 
acción formativa de Patología 
Psicosomática. 
�Método: se utilizó la Escala de Actitud 
ante la Inmigración (EAI), cuestionario 
autoadministrado que consta de 39 ítems 
con formato de respuesta tipo Likert, de 
manera que las posibles puntuaciones 
totales presentan un rango entre 39 y 
156, indicando las puntuaciones más 
altas actitudes más favorables hacia la 
inmigración. 
�Procedimiento: todos los sujetos 
respondieron de forma voluntaria y se les 
garantizó la confidencialidad. El estudio 
se ajustó a un diseño analítico, 
cuantitativo y retrospectivo. Los datos 
fueron tabulados y analizados mediante 
el paquete estadístico SPSS 15.0 para 
Windows, realizándose análisis 
descriptivo de las variables sexo, edad y 
puntuación en cuestionario. 

�� CCONCLUSIONESONCLUSIONES

� Muestra representativa del colectivo en 
variable sexo y edad.
� No existen diferencias estadísticamente 
significativas entre edad y puntuación.
� Se confirma actitud positiva frente a 
inmigración, rechazando datos de población 
general. No son necesarias actuaciones de 
sensibilización.
� La conducta de cuidado, valoración e 
intervención es igualitaria para todos los 
pacientes.
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�� RRESULTADOS: ESULTADOS: Los 157 técnicos participantes, 

153 varones y 4 mujeres, tenían una edad media de 
36,80 años (DT= 6,26 años), con un rango de 21 a 59 
años.  Dentro de la variable puntuación EAI,  se obtuvo 
una media de 95,51 (DT= 22,18), con una puntuación 
mínima de 39 y una puntuación máxima de 141. La 
puntuaciones comienzan a subir a partir de 70 
(n=123), encontrándonos que los rangos de 
puntuaciones que más se repiten son 80, 99,100 y 103 
puntos con  un 12,8% de la muestra, y de 102, 104 y 
107 puntos con un 11,4% de la muestra. Así mismo, se 
cuantificó la relación entre las variables edad y 
puntuación EAI, encontrando una p= 0,206..


