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Introducción

El pasado mes de agosto de se celebró en Madrid la Jornada Mundial de la 
Juventud 2011 (JMJ 2011). Este excepcional evento convocó durante la semana del 
15 al 21 en la capital madrileña a más de un millón de “peregrinos” de todos los 
lugares del mundo que acudieron para asistir a los actos celebrados por el Jefe de 
Estado Vaticano, Su Santidad el Papa Benedicto XVI.

La convocatoria requirió de un especial esfuerzo de todos los Servicios de 
Emergencias y los miembros de de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

Objetivo

Comparar las labores logísticas realizadas para las visitas durante 
los años 2003 y 2011 a Madrid de los Jefes de Estado Vaticano, 
Juan Pablo II y Benedicto XVI, con la evolución del SAMUR-PC



DATOS ACTOS 

2003 2011

VISITANTES 600.000 1.200.000
HORAS TRABAJADAS 7.328 48.382
ASISTENCIAS 816 4.361
TRASLADOS HOSPITALARIOS 35 290
COMUNICACIONES (MALLAS) 12 1
PMA,S SIMULTÁNEOS 8 8
DURACIÓN ACTOS (DÍAS) 2 7

DATOS SERVICIO

2003 2011

ACTIVACIONES/AÑO 106.024 130.713
RECURSOS HUMANOS 495 643
VOLUNTARIOS PC 250 400
JORNADAS FORMACIÓN 54 94
TRABAJOS DE INVESTIGACIÓN 57 43
BASES OPERATIVAS 17 21
TEMPERATURA MEDIA 22,80 35,70
TIEMPO RESPUESTA SVA 8,00 7,30
TIEMPO RESPUESTA SVB 8,13 7,15

Metodología

Revisión y comparación retrospectiva de dos eventos similares asumidos 
por SAMUR-PC clasificados como tipo 6 (Servicio Especial)

Resultados
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Conclusiones

- No se aprecia proporcionalidad entre las necesidades logísticas de las visitas y el 
dimensionado de los recursos humanos y materiales en cada evento.

- Se aprecia una mayor preparación y una disminución en los tiempos de respuesta de todas las 
unidades.

- La mayor magnitud de la segunda visita obligó a la realización de turnos continuados de trabajo 
a la práctica totalidad de los componentes del servicio, entendiendo que la entrega de dichos 
componentes determinó el éxito de la cobertura sanitaria.

- La labor de la logística queda, como no podía ser de otra manera, oculta al gran público.
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