
 

 

 

 

 

 

 

QUÉ COSTE 
TIENE 

El precio del servicio 

dependerá de los ingresos de 

la familia, pudiendo llegar a 

ser un servicio gratuito.  

La familia aportará en función 

de su renta y según baremo en 

vigor, pudiendo ser a coste 

cero para algunas familias. 

 

CÓMO 

SOLICITARLO 

Este Servicio se solicita a 

través del Centro de 

Servicios Sociales de su 

distrito, donde valorarán la 

idoneidad de este recurso.  

 

     PARA QUÉ 

Facilitar la conciliación de la vida 

familiar y laboral. 

Complementar la organización 

doméstica. 

Apoyar a las familias en el 

adecuado ejercicio de sus 

funciones parentales. 

Promover el apoyo 

socioeducativo. 

Facilitar la vinculación de las 

niñas y niños y sus familias en 

los recursos de su entorno. 

Apoyar en situaciones de crisis 

familiar o de especial dificultad.

SERVICIO DE CONCILIACIÓN Y 

DE APOYO A FAMILIAS CON 

MENORES 

SERCAF-Menores
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Servicio de conciliación: 

cuidado personal de los 

menores y 

acompañamientos en 

desplazamientos 

individuales o colectivos a 

centros o recursos 

educativos.  

Servicios de apoyo a 

familias: 

atención domiciliaria en 

situaciones de riesgo o 

crisis sobrevenida. Así 

como, atención grupal a 

niñas y niños.  

Programa Home Visiting: 

Dirigido a familias 

beneficiarias de uno de los 

dos servicios anteriores. 

Proporciona asesoramiento, 

apoyo e intervención 

socioeducativa, 

promoviendo el bienestar de 

los menores y el buen 

funcionamiento familiar. 

 

 
CENTRO 

Puerta de Toledo 
C/ La Paloma, 39 
915 885 067 
Maravillas 
C/ San Joaquín, 10 
915 888 818 

ARGANZUELA 
José Villarreal 
C/ Guillermo de Osma, 14 
915 177 217/24/25 

RETIRO 
Retiro 
C/ José Martínez Velasco, 22 
915 571 300 

SALAMANCA 
Guindalera 

C/ Pilar de Zaragoza, 28 
917 130 701 

CHAMARTÍN 
Santa Hortensia 

C/ Santa Hortensia, 15 
915 106 850 

TETUÁN 
María Zayas 

C/ San Enrique, 16 
914 492 140 
Vicente Ferrer 
C/ Matilde Landa, 30 
913 148 992 

CHAMBERÍ 
Marta Esquivias 
C/ Pontevedra, 1 
915 499 900 

FUENCARRAL–EL PARDO 
Badalona 
C/ Badalona, 122 
917 355 510 
San Vicente de Paúl 
C/ Buitrago de Lozoya, 22 
913 169 802 

 
MONCLOA-ARAVACA 
Dehesa de la Villa 

C/ Zarza,20  
 915 886 913 

LATINA 
Los Yébenes 

C/ Yébenes, 241-bis 
917 196 500 
Fuerte Navidad 
C/ Fuerte Navidad, 15 
914 800 513 
Gallur 
C/ Gallur, 24 
914 220 340 

CARABANCHEL 

Vista Alegre 
C/ Eduardo 
Morales, 28 
913 602 980 
Plaza Elíptica 
C/ Antonio Leyva, 86 B 
915 655 660 
Zaida 
C/ Zaida, 36 
915 256 100 

USERA 
San Filiberto 

C/ San Filiberto, 7 
915 656 020 
Loyola de Palacio 
C/ Silvina, 10 
915 006 846 

PUENTE DE VALLECAS 
San Diego 

C/ Javier de Miguel, 10 
917 571 900 
Entrevías 
C/ Yuste, 8 
915 079 271 
Pablo Neruda 
C/ Gerardo Diego, 8 
913 806 840 
Ramón Pérez de Ayala 
C/ Marismas, 24 
915 021 915 

 

MORATALAZ 
Fuente Carrantona 

C/ Fuente Carrantona, 12 
915 887 462/ 474/ 469 

CIUDAD LINEAL 
Luis Vives 
Avda. Institución Libre de 
Enseñanza, 160 
914 402 360 
Santa Felicidad 

C/ Santa Felicidad, 37 
913 401 298 

HORTALEZA 
Concepción Arenal 

C/ Javier del Quinto, 12 
913 821 563 

VILLAVERDE 
Huerta de Villaverde 

C/ Huerta de Villaverde, 16 (JMD) 
915 888 900 
Eduardo Minguito 
C/ Leonor Góngora, 62 
917 109 356 

VILLA DE VALLECAS 
Villa Vallecas 

C/ Peña Veiga, 6 
913 807 940 

VICÁLVARO 
Calahorra 
C/ Calahorra, 11 
917 753 150 
Valdebernardo 
C/ Ladera de los Almendros, 6 
913 016 714 

SAN BLAS–CANILLEJAS 
Torre Arias 

C/ Torre Arias, 2 
917 432 406 
Pablo Casals 
C/ Pobladura del Valle, 13 
917 609 840 

BARAJAS 
Teresa de Calcuta 
Pza. del Navío, 4 
913 295 920/292 235 
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