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0. Ficha técnica y caracterizacion
de la muestra
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SIGMADOS 0.1. Ficha técnica

Universo

Personas Mayores incluidas en la base de datos facilitada por la Direccion General de Mayores y
que disponian de numero de teléfono (7326 registros).

Tamaio y error muestral

1204 entrevistas, lo que supone la obtencion de un error muestral del 2,79% (para un intervalo
de confianza del 95% y bajo el supuesto de maxima indeterminaciéon donde p=q=0,5)

Seleccion de informantes

Censal sobre la base de datos de personas mayores del Padron Municipal de habitantes de
Madrid.

Técnica de recogida de la informacion

Entrevista telefonica asistida por ordenador mediante sistema CATI.

Fechas de recogida de la informacion

Del 15 de febrero al 03 de marzo de 2020

Trabajo realizado por:

SIGMA DOS — www.sigmados.com
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0.2 Caracterizacion de la muestra

Sexo de los entrevistados Edad de los entrevistados

De 65 a 69 anos

Mujer

Kol De 702 74afios [N 25.8%
De 75279 afos | 21,3%

80 anos mas

Dificultad para desarrollar las actividades de la vida diaria con autonomia

Notieneningura diicucad | 7>
Si tiene algln tipo de dificultad - 20,5%

Base=1204
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0.2 Caracterizacion de la muestra

Distrito de residencia

Centro s ) 8%
Arganzuela T 5 | %
Retiro mmesssssssssssssssss——— 4 7%
Salamanca eSS § 39
Chamartin s 4 7%
Tetuan TeEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEsss 4 8%
Chamberi meesssssssssss—— 4 4%
Fuencarral meessssssssssssss—— (6, 9%
Moncloa eessssssssssssssssss————— 4 | %
Latina e 9 | %
Carabanche| meesssssssssssssEEEEEEEEEEEEEEEEEEE—— 7 | %
Usera meesssssssssssssss ) 8%
Puenta de Vallecas s 5 39,
Moratalaz eessssssssssssssssssssss——— 4 7%

Ciudad Lineal meessssssssssssssssssseeeeeeees 8 6%
Hortaleza meessssssssssssssssssssssssssssssmmmms 5 8%
Villaverde messssssssssssssssssssss 3 8%

Villa de Vallecas m——— | 7%
Vicilvaro s | 2%
San Blas mmeesssssssssssssssssssssssssssm 5 0%
Barajas m——— ) 0%

Base=1204
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0.2 Caracterizacion de la muestra

Zonas economicas

Retiro

Chamberi
Salamanca
Chamartin

Zona |

Barajas
Moncloa - Aravaca
Zona 2 Fuencarral - El Pardo
Hortaleza
Arganzuela
Zona3
Centro 25,9%
C. Lineal
Zona3 Tetuan
Moratalaz
San Blas

Villa de Vallecas
Vicalvaro

Latina
Carabanchel

Zona 4

Villaverde
Zona 5 Usera
Puente de Vallecas Base=1204
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|. Espacios al aire libre y edificios
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. ENTORNO

Madrid es una ciudad...

0,2%

Sin ruidos 32,8% 42,0% 24,9% /

No contaminada 39,5% 37,1% 22,2%
1,2%

En desacuerdo (0-3) = Indiferente (4-6) B Cumple (7-10) Ns/Nc

Madrid es una ciudad... (valoracion media)

Desviacion tipica

2,89

2,89
No contaminada

Base=1204
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1.2 Parques y espacios verdes

Los parques y espacios verdes en Madrid...

2,1%

Estan bien cuidados = 14,0% 36,1% 47,8%
2,3%

Estan limpios 17,7% 39,5% 40,5%

Son seguros  14,1% 32,2% 44,5%

Disponen de suficientes asientos  |2,8% 34,6% 45,7% o

Disponen de suficientes bafios publicos 53,3% 2057% " 6,5%

Disponen de suficientes zonas especificas para personas mayores 26,2% 36,0% 28,6%

Disponen de rampas y barandillas para facilitar la accesibilidad 24,9% 34,2% 29,1%

Disponen de suficientes fuentes de agua potable 34,4% 33,6% 20,5%

En desacuerdo (0-3) H Indiferente (4-6) B De acuerdo (7-10) = Ns/Nc

Base=1204

¥ | familias, igualdad
® | venesarsocal ~ | MADRID

Estudio de percepcion de la ciudad de Madrid por parte de las personas mayores 10




SIGMADOS

1.2 Parques y espacios verdes

Los parques y espacios verdes en Madrid... (valoraciéon media)

Desviacion tipica

Estan bien cuidados 2,60
2,65
Estan limpios [ 5,68
Son seguros NN 6,02 2,60
Disponen de suficientes asientos [N 6,18 251
Disponen de suficientes bafios piblicos  [INIEEEGEGEGEN 2,57 26
Disponen de suficientes zonas especificas para I 5.00 279
personas mayores
Disponen de rampas y barandillas para facilitar 278
. - 5,00 ’
la accesibilidad
Disponen de suficientes fuentes de agua I 432 282
potable
Base=1204
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1.2 Calles y aceras

Las calles y aceras de Madrid...

Estan limpias
Disponen de suficientes asientos o bancos
Estan bien iluminadas

Son seguras, no da miedo caminar por ellas

Se encuentran en buen estado de conservacion (no se observan
baldosines rotos)

Disponen de rebajes para facilitar la subida y bajada con silla de
ruedas, carro o similar

Los alcorques (agujero que hay alrededor del tronco del arbol) estan
enrasados a nivel de las aceras

Son suficientemente anchas

Estan libres de obstaculos (terrazas, bolardos, carteleria, ...

ciclistas, motoristas y personas con patinetes respetan el no circular
por las aceras

Insatisfechos (0-3)

Estudio de percepcion de la ciudad de Madrid por parte de las personas mayores 12

® Ni insatisfechos ni satisfechos (4-6)

0,6%

37,1%

39,4% 22,9%

2,5%
42,5% 24,3%

2,3%

30,7%

11,6% 33,7% 52,3%

2,5%

0,2%

3,7%

6,8%

1,7%

14,4%
2,5%

43,7% 25,4%
28,6% 14,0%

3,4%

21,8%

42,7%

22,3%

33,0%

28,4%

54,1%

= Ns/Nc
Base=1204

W Satisfechos (7-10)
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1.2 Calles y aceras

Las calles y aceras de Madrid...

Desviacion tipica

Se encuentran en buen estado de conservacion (no se

observan baldosines rotos) 2,66
Disponen de rebajes para facilitar la subida y bajada con silla
o A 5,45 2,79
de ruedas, carro o similar
g Los alcorques (agujero que hay alrededor del tronco del I 439 2,74
i arbol) estan enrasados a nivel de las aceras ’
< Son suficientemente anchas N 552 241
. . , 2,63
Estan libres de obstaculos (terrazas, bolardos, carteleria, ... [INNEGEN 4,75
ciclistas, motoristas y personas con patinetes respetan el no I 3.6 2,83
circular por las aceras ’
Estan limpias NI 4,23 2,84
% Disponen de suficientes asientos o bancos [NNEGENEEN 464 2,69
=
<
)

Estan bien iluminadas [ 6,38 2,36

2,70

Son seguras, no da miedo caminar por ellas

Base=1204
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1.3 Pasos de peatones y semaforos en Madrid

Pasos de peatones y semaforos en Madrid...

1,9%
¥ Son suficientes 7,4% 31,1% 59,6%
Z
0o
5 Son antideslizantes 14,4% 29,9% 37,4%
o
. | | 2.7%
2 Son seguros, permlte.n cruzar las calles sin 13.5% 34.7% 49,0%
A peligro
<
o
Estan correctamente ubicados 7,6% 30,9% 55,9%
" Los semaforos duran el tlempo,necesarlo para 9.6% 33.4% 55.5%
0 que cruce el peaton
2 Los semaforos estan bien senalizados (auditiva y 23
‘Z’: . 4,49 25,2% 68,0%
< visualmente)
w

Insatisfechos (0-3) B Ni insatisfechos ni satisfechos (4-6) W Satisfechos (7-10) = Ns/Nc

Base=1204
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1.3 Pasos de peatones y semaforos

Las pasos de peatones y semaforos de Madrid... (valoracion media)

Desviacion tipica

I 6,79

Son suficientes

% 2,20
Z
O I
b Son antideslizantes [N 5,85
w 2,67
n_ y
L .
S O e N 6,15
(%] H H ’
S las calles sin peligro 248
<
Estin correctamente ubicados [ 6,66
2,22
Los semaforos duran el tiempo
2 - P N 659 2,33
le) necesario para que cruce el...
4
O . o
T oo e e N 72 2
= senalizados (auditiva y... ’
(%]

Base=1204
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1.4 Carril bici

Los carriles bici en Madrid...

Estan bien planificados 26,3% 28,2% 19,0%
Son usados correctamente 30,6% 28,9% 15,4%
Estan bien senalizados y son seguros 24,8% 28,7% 21,0%

Insatisfechos (0-3) M Ni insatisfechos ni satisfechos (4-6) B Satisfechos (7-10)  ® Ns/Nc

Desviacion tipica

Estén bien planificados [ 446

2,90

Son usados correctamente _ 4,09 2,78
Estén bien sefalizados y son seguros | e 28

Base=1204
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|.5 Bafios y edificios publicos

Los banos y edificios publicos en Madrid...

Son suficientes 42,9% 18,1%  3,7%
8 Estan adaptados a las discapacidades 18,3% P57%46,7%
S
S Estan bien sefializados 21,2% 1Z3% 0 11.7%
o
é Estan limpios [14,5%  WFNAEE
<
- Son seguros  12,1% WFNENA
Son accesﬂzII.eS para personas con 9.6% 28.2% 48,0%
iscapacidad
o] Tienen zonas de descanso con asientos
S , 10,9% 31,1% 38,6%
O comodo
o
) . ~ .
2 Tienen banos a‘cce5|bl‘es a personas con 10,5% 19.8% 31.3%
8 discapacidad
o
i Estan bien senalizados 7,5% 26,1% 48,2%
2
Insatisfechos (0-3) m Ni insatisfechos ni satisfechos (4-6) m Satisfechos (7-10) = Ns/Nc
Base=1204

¥ | familias, igualdad
® | venesarsocal ~ | MADRID

Estudio de percepcion de la ciudad de Madrid por parte de las personas mayores 17




SIGMADOS

|.5 Bafios y edificios publicos

Los banos y edificios publicos en Madrid... (valoracion media)

Desviacion tipica

Son suficientes

2,37
wv
o]
9 Estan adaptados a las discapacidades [N 3,58 2,91
s
m 14 . ~ .
g Estan bien sefalizados [ 4,11 291
Z
< ;. .
ca Estan limpios [ 3,75 2,90
3.02
Son seguros I 4,33
% Son accesibles para personas con discapacidad [NNEGEGNGEEEN 6,48
O 2.42
F_:g' Tienen zonas de descanso con asientos cémodo NG 6,10 5 44
& y
8 Tienen bafos accesibles a personas con discapacidad [N 6,06 2.68
T
(]
o Estan bien sefializados NI 6,67 229
Base=1204
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2. Viviendas
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2.1 Acceso a las viviendas privadas y publicas

Las viviendas privadas y publicas de Madrid...

< El precio de la V|V|endame:y2i<;i5|ble para las personas 59.6% 202% 2.7% ILZoA
a

<

> El precio del alquiler es accesible para las personas

& P 9 mayores P P 60,6% A 17,8%
<

o)

Z . .. . (<)
U;J Los costes IlgaFIos a la vivienda (IBl, comunidad, ..) 52.5% 31.8% 71% 8,6%
S son asumibles por las personas mayores

< Existen opciones de vwlen.cllas c?mpartldas con personas 59.6% 202% 2.7%

) de la misma generacion o intergeneracionales

S

o

D . . .. .

: Ex!sten. opciones de vw’le.nda adecuaFIa y acFeS|bIe 60.6% 19,6% 2,0%

5 (incluidas personas fragiles y con discapacidad)

&

>

>

Insatisfechos (0-3) ™ Ni insatisfechos ni satisfechos (4-6) M Satisfechos (7-10) ™ Ns/Nc

Base=1204
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2.1 Acceso a las viviendas privadas y publicas

El acceso a las viviendas privadas y publicas en Madrid ... (valoracion media)

Desviacion tipica

< El precio de la vivienda es accesible para las personas
5 P para e I 2,03 219
< mayores ’
=
<
< El precio del alquiler es accesible para las personas _ 202 210
2 mayores ’ '
—
>
Y Los costes ligados a la vivienda (IBl, comunidad, ..) _ 3.09 2,40

son asumibles por las personas mayores ’
<
) . . . .
2 P e e o e T 3 54
2 personas de la misma generacion o intergeneracionales ’ 2,72
5
Z Existen opciones de vivienda adecuada y accesible _ 3.39 553
S (incluidas personas fragiles y con discapacidad) ’ '
>

Base=1204
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2.2. Diseiio de las viviendas y ayudas de la administracion
publica para realizar reformas en los domicilios

Valoracion del diseno de las viviendas y de las ayudas de la Administracion publica para la reforma

de los domicilios en Madrid...

El interior de las viviendas de Madrid se adecta a las
personas mayores en cuanto a disefo, servicios y 25,6% 15,0% 33,1%

,% equipamiento (banos adaptados, luz, espacio...)
(%]
a) El exterior de las viviendas de Madrid se adecua a las

personas mayores en cuanto a disefo, servicios y 23,3% 17,6% 31,2%

equipamiento (ascensor, iluminacion, espacio...)

Para hacer la vivienda particular mas adecuada y accesible
P Y 38,8% 7,4% 36,1%
a las personas mayores
(%]
<
Z Para h I idades d i s ad d
ara hacer las comunidades de vecinos mas adecuadas

o . y 35,7% 9,0% 31,7%
i accesibles a las personas mayores

Insatisfechos (0-3) Ni insatisfechos ni satisfechos (4-6) M Satisfechos (7-10) Ns/Nc

Base=1204
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2.2. Diseiio de las viviendas y ayudas de la administracion
publica para realizar reformas en los domicilios

Valoracion del diseno de las viviendas y de las ayudas de la Administracion publica para la reforma de los

domicilios en Madrid... (valoracion media)

Desviacion tipica

El interior de las viviendas de Madrid se adecua a las personas

- L S - 2,78
mayores en cuanto a disefo, servicios y equipamiento (bafos 433

@) adaptados, luz, espacio...)
Z
L
<2/
o El exterior de las viviendas de Madrid se adecua a las 2,72
equipamiento (ascensor, iluminacion, espacio...)
b2 Para hacer la vivienda particular mas adecuada y accesible a las _ 2.94 2.76
E personas mayores ’
o
L
NE]
o

o eabies a s persomss mayaren 27 [ 332 2'77
accesibles a las personas mayores ’

Base=1204
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3. Valoracion general
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3.1 Valoracién general

Teniendo en cuenta todos sus servicios de la ciudad de Madrid y no solo los aspectos que

hemos valorado hasta ahora... (% y valoracion media)

4,1%
16,2% 79,3% 0,4%

Considera que esta satisfecho de vivir en Madrid

Considera que Madrid es una ciudad amigable con las

22,3% 71,0% 2,2%
personas mayores 45%

Insatisfechos (0-3) ® Ni insatisfechos ni satisfechos (4-6) W Satisfechos (7-10) Ns/Nc

Desviacion tipica

Esta satisfecho de vivir en Madrid _ 7,99 519

Considera que Madrid es una ciudad amigable con las
personas mayores

2,18

Base=1204
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