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Presentacion

Malos tratos a mayores: Observa y actla

Es un hecho admitido que los factores de riesgo de sufrir maltrato aumentan al mismo
tiempo que la edad. Por desgracia, también existe un cierto consenso en admitir que los
malos tratos a personas mayores son un fendmeno iceberg, del que sélo conocemos un
minimo porcentaje.

Por eso, ante el envejecimiento progresivo de la poblacidn, y teniendo en cuenta las situa-
ciones de dependencia que este proceso conlleva, los expertos predicen que habrd un
gran incremento de los casos de malos tratos dirigidos a las personas mayores. En este
contexto, hay ademds otro factor a considerar: el relevante cambio que se estd produ-
ciendo en la estructura y funciones de las familias.

Ante esta realidad, y consciente de la importancia que tiene abordar estas cuestiones
y los diferentes modelos de trabajo en Espafia y fuera de ella, el Area de Gobierno de
Familia y Servicios Sociales del Ayuntamiento de Madrid, a través de la Direccién General
de Mayores y Obra Social Caja Madrid escogieron este tema en 2008 para sus jornadas
anuales sobre atencidn a personas mayores.

El objetivo era concienciar a los profesionales que trabajan con personas mayores, pues
ellos pueden ayudar a identificar tanto a las personas en riesgo de maltrato como a
aquéllas que ya estdn siendo maltratadas o sufren algin tipo de negligencia, asi como dar
pautas para abordar con eficacia los casos detectados.

En las jornadas participaron profesionales de diferentes dmbitos, técnicos y responsables
publicos que trabajan y se preocupan por los mayores. Sus aportaciones resuftaron de
gran interés y por eso, con el fin de que puedan servir a otros profesionales para abordar
este dificil problema, publicamos este texto, que recoge las ponencias y comunicaciones
que alli se debatieron. Esperamos que sea de utilidad.

Concepcion Dancausa Trevifio Carmen Contreras Gémez
Delegada de Gobierno de Familia Directora Gerente de Obra Social
y Servicios Sociales de Caja Madrid
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