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SERVICIOS

Son simbolos graficos que sintetizan la informacion,
superando las barreras del lenguaje. Se usan para
comunicar informacion de forma clara y comprensible,

sin importar idioma, edad o nivel de lectura,

facilitando la comprension para todas las personas,

independientemente de sus capacidades. SIS D eLITEIEE

del lenguaje. Son

comprensibles, faciles
de entender, universales
y accesibles

Ley 6/2022, de 31 de marzo, modifica la Ley General

de derechos de las personas con discapacidad (Real
Decreto Legislativo 1/2013), estableciendo y regulando la
accesibilidad cognitiva, entendida como la caracteristica de
entornos, bienes, productos y servicios que permiten la facil
comprensidén y comunicacion.

,O Usos Validacion

e Senalizacion en edificios y espacios Los pictogramas accesibles deben ser
publicos validados por personas diversas para

e Comunicacién aumentativa y alternativa | @S€9urar su comprension y percepciony

I fi iti b facilitar | garantizar asi su universalidad y correcto

[ ] . . s .

conogratia €n SItos web para faciiitar 1a | ¢ ncionamiento, segln la normativa
navegacion accesible

internacional.

O Requisitos para ser Acceso al Banco
« == accesibles y universales de pictogramas del
e Disefiados por personas expertas Ayuntamiento de Madrid

segun normas de aplicacién
e Evaluados segun normas internacionales
e UNE-ISO 9186

lj -
e Parte 1: Comprensibilidad ﬂli"

e Parte 2: Calidad perceptiva ]
¢ Siguiendo principios y pautas de disefio
especificos para garantizar su efectividad https://identidad.madrid.es/

n Banco de pictogramas. Busqueda y solicitud

(&Buscas pictogramas?)

Banco de pictogramas del Ayuntamiento de Madrid

(Si los encuentras) C‘Si no los encuentras)

1
( Solicita el disefio al Departamento )

de Identidad Corporativa
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https://identidad.madrid.es/

