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CON UNA CORAL DE VOCES BLANCAS

El pasado 17 de diciembre, el Teatro Auditorio de la Casa de Campo, fue el lugar
elegido para acoger el Primer Concierto de Navidad de la Banda de Musica
de Policia Municipal de Madrid. Por primera vez, una coral de voces blancas
compartia escenario con los musicos.

Mas de ochenta estrellas sobre el escenario

Rondaban las cinco de la tarde, cuando el grupo coral de 80 nifios pertenecientes al Conservatorio
Profesional de Musica de Amaniel, era recibido por la Secciéon Canina y el Escuadron de Caballeria
de Policia Municipal de Madrid, que les esperaba en formacién frente a la puerta principal de
acceso al teatro.




Con mas de 660 butacas y un escenario semicircular de 162 m2, este auditorio, recientemente
reformado y que sirve de lugar de ensayo oficial a la Banda Sinfénica Municipal, abria las puertas
a todos los vecinos y visitantes de Madrid y lo hacia de forma gratuita, para compartir un repertorio
de lujo.

A la batuta, el director de orquesta y policia municipal, Angel Fernandez de Marcos y a los
instrumentos, 70 musicos uniformados con su trajes de gala. Se da la circunstancia de que es
también, el primer afio que una mujer policia se incorpora a la Banda.

La coral habia estado ensayando con la Banda de Musica, varias semanas atras. Perfectamente
coordinados y dirigidos, ofrecieron un cierre que fue sin duda un broche de oro. Como marca la
tradicion en un Concierto de Ao Nuevo, la velada finalizé al compas de la “Marcha Radetzky”, de
Johann Strauss, con un publico absolutamente entregado.

Antes, como parte del programa, habian sonado los acordes de la “Sinfonia de los juguetes”, de
Joseph Haydn; el “Vals del emperador”, “A orillas del Danubio azul”, “Tritsch-tratsch polka”, con
arreglos de Alfred Reed y “Pizzicato polka”, de Marc Rial, todas ellas composiciones del compositor
austriaco Johann Strauss; “Destellos del alba”, de Ferrer Ferran y “El sitio de Zaragoza”, fantasia
militar C.OUDRID, con arreglos de J. Martin.
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Tras una primera parte del concierto claramente dedicada a los clasicos, llegé el tiempo de las
composiciones navidefas: "A christmas finale”, de John Edmondson y “A christmas carol fantasy”,
de Takashi Hoshide, dieron paso al momento mas esperado de la tarde, la entrada del coro, que
interpetd “Somewhere in my memory” y el ya tradicional tema pop navidefio, “All I want for chrsitmas
is you”.

Raul Pinillos, vicedirector del Conservatorio y Nieves Castellanos, profesora del coro, reconocieron
que habia sido una experiencia absolutamente enriquecedoray agradecieron ala Policia Municipal su
invitacion, su trato y la organizacion del evento, felicitando a todos los participantes; reconocimiento
al que se unieron la vicealcaldesa y delegada de Seguridad y Emergencias, Inmaculada Sanz; el
director general de Policia Municipal de Madrid, Pablo Enrique Rodriguez y la comisaria jefa de la
Comisaria de Apoyo Institucional, Esther de Gregorio.
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SALON DEL OCIO INFANTIL Y JUVENIL

Es un habitual de todas las navidades, Juvenalia, el evento de ocio para disfrutar
en familia. En los pabellones de IFEMA MADRID se desarrollaron dos grandes
espacios tematicos: el Pabellon Deporte y Profesiones y el Pabellon Productores
de Sonrisas, ambos con contenidos pedagoégicos para contribuir al crecimiento
intelectual, afectivo y social de nifios y adolescentes durante las vacaciones.
La Policia Municipal de Madrid participé con actividades y exhibiciones, siendo
una experiencia divertida y enriquecedora para todos los asistentes.

y Emergencias, Inmaculada Sanz, junto al jefe superior de Policia Municipal, Oskar de

Santos, visitaron el Salén de Ocio, destacando que un afio mas, los servicios de seguridad
y emergencias del Ayuntamiento de Madrid no faltaron a esta cita imprescindible en Navidad,
acercando con numerosas propuestas su trabajo y su vocacion a los chavales madrilefios y a los
gue se encontraban visitando la ciudad.

I a vicealcaldesa y delegada del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad

Unos dias en el epicentro del ocio

La Policia Municipal particip6 en estas jornadas con la presencia de diversas comisarias,
compartiendo pabelldn con otras fuerzas y cuerpos de seguridad y emergencias como Bomberos,
Guardia Civil, SAMUR-PC, la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112 de la Comunidad
de Madrid y las Fuerzas Armadas.

La Seccidén Canina demostro el trabajo que realizan los perros policia detectando drogas, explosivos
o dinero; participando en rescates o colaborando en la detencién de presuntos sospechosos.
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También participd la Comisaria de Educacion Vial que instalé un circuito en el cual los visitantes
mostraron su destreza en la conduccién de bicicletas y pudieron divertirse y aprender con un teatro
guifiol, donde les ensefiaban normas basicas para desplazarse por la ciudad.

La Comisaria Central de Seguridad vistiéo con los cascos, chalecos y material de proteccion que
utilizan en su dia a dia, a nifios y jovenes, pudiendo sentirse por unos minutos en la piel de los
agentes y se permitié a los asistentes subir a los vehiculos patrulla y las motocicletas que conforman
el parque movil de Policia Municipal de Madrid.

Cita imprescindible durante las fiestas navideihas

La experiencia incluyé mas de 100 propuestas que abarcaban desde tirolinas, pista americana de
entrenamiento, rocédromo, biocriminalistica, toma de huellas dactilares y simulacros de emergencias,
ademas de robdtica, programacion 3D, talleres creativos, ciencia, circo, teatro, musica, lectura,
cocina y videojuegos, ofreciendo emocionantes espectaculos para todos los gustos y edades.

Un no parar, con las numerosas actividades deportivas como futbol, esgrima, hockey, golf, tenis
y escalada, que formaron parte del entretenimiento familiar, y fueron desarrolladas por entidades
deportivas colaboradoras en el evento como el Club Atlético de Madrid y el Getafe C.F., la Real
Federacion Madrilefia de Hockey, el Club de Esgrima de Madrid, la Federacion Madrileia de Tenis
y el club Sputnik Climbing, entre otras.

Recuerdos inolvidables que hacen que sean unas felices fiestas en todos los sentidos.
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“Algunas cosas parecen imposibles hasta que se hacen”

Aquel martes fatidico todo cambié en muchos lugares de nuestra
geografia, pero especialmente en tierras valencianas.

Un 29 de octubre que tiné el atardecer con su paleta dantesca,
descargando toda Ila furia de una DANA en forma de riadas que
dejaron tras de si calles convertidas en rios, casas sepultadas bajo
el barro y un cielo gris que parecia llorar con el pueblo.

Un agua gélida e inmisericorde con el sufrimiento de unas personas
que vieron sucumbir sus hogares, sus calles y a familiares cercanos,
conocidos o amigos. El dia se torné en forma de pesadilla y, en
medio de la devastacion, también emergiéo lo mejor del espiritu
humano: la solidaridad. Los vecinos se convirtieron en rescatistas
improvisados, formando cadenas humanas para salvar a quienes
quedaron atrapados; centros deportivos se transformaron enrefugios,
ofreciendo calor y alimentos a los damnificados. Los voluntarios, con
palas en mano y botas enterradas hasta las rodillas, limpiaron una y
otra vez, calles, casas y garajes, sin importar el cansancio, formando
riadas humanas solidarias que parecian no tener fin.
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Envio del primer contingente

El sufrimiento sincronizé latidos y, para la Policia Municipal de Madrid, el 2 de noviembre, no fue un
amanecer como otros. Comenzaba una jornada de nervios e incertidumbre, pero también cargada
de esperanza, una vez que el Patio de Armas de la Jefatura del Cuerpo se empezé a llenar de
policias uniformados, hasta 189, que, con sus mochilas repletas de orgullo, esperaban para partir
hacia un lugar que les necesitaba con toda urgencia: Valencia.

Todo se desarrollé muy rapidamente, casi a golpe de teléfono, obteniendo una respuesta clara
y unanime de los que voluntariamente habian mostrado su deseo de participar en el dispositivo:
“¢ puedes partir hoy al mediodia?”, “alli estaré”.

En palabras del comisario principal Francisco Caletrio Villa, el objetivo era, “llegar a todos, prestar
ayuda a las personas mas vulnerables y contribuir a recuperar la movilidad para que fueran mas
efectivos todos los demas servicios implicados”.

Y asi, la imagen de una comitiva policial integrada por 50 vehiculos, saliendo de la Jefatura
acompanados de varias dotaciones de SAMUR-PC, quedd grabada en la memoria de madrilefios
y valencianos.

La llegada del contingente fue recibida con aplausos y lagrimas por parte de algunos vecinos que,
en medio del desamparo, vieron en ellos un rayo de esperanza.

11



“Fue como si nos devolvieran la fe”, cuenta Ana, una vecina que presencido como los agentes
retiraban escombros para abrir paso a un centro de evacuacién. Equipados con drones y vehiculos
todoterreno, los policias se integraron en dispositivos multidisciplinares, trabajando codo a codo
con miembros de distintos cuerpos policiales, Policia Nacional, Guardia Civil, UME, Bomberos,
personal médico, etcétera, demostrando que las fronteras se disuelven ante la emergencia humana.

La regulacion del trafico, la retirada de vehiculos de via publica, la distribucién de material solidario
recibido y el patrullaje preventivo por las zonas que estaban siendo saqueadas, etcétera, fueron las
principales misiones a realizar.

Los agentes de Madrid no solo llevaron recursos materiales, sino también una actitud incansable.
“‘No estamos aqui solo para ayudar, sino para mostrar que no estan solos”, declar6 el jefe del
dispositivo en una rueda de prensa improvisada.

Unidos somos mas fuertes

No se trataba de acudir a un lugar sin mas, sino de “ser efectivos” en medio del caos y para ello,
toda la infraestructura policial y municipal se pusieron en marcha y asi nos recordaron las palabras
del expresidente de Sudafrica, Nelson Mandela, “algunas cosas parecen imposibles, hasta que se
hacen’.

Desde la Subdireccion General de Recursos Humanos se procedio a la reasignacion de las distintas
situaciones laborales, turnos y cuadrantes de trabajo de los policias desplazados, en coordinacion
con todas las comisarias generales y, especialmente, las comisarias integrales de distrito afectadas.

Esa misma mafiana del sabado, en el Puente de la Festividad de Todos los Santos, la Subdireccion
General Econdmico-Administrativa movilizaba a su personal para agilizar los tramites que facilitaban
la salida autorizada de todos los componentes y planificaba tanto el desplazamiento de vehiculos
como el de los propios policias, mientras se ultimaban los detalles relativos a su alojamiento y
manutencion.
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La comunicacion sobre el terreno resultaba fundamental, para ello, por parte de la Subdireccion
General de Informatica, Comunicaciones y Nuevas Tecnologias (SGICNT), se proporcioné
cobertura de red tanto a los equipos de transmisiones portatiles como a los vehiculos. Una labor
que comenzo solicitando a la Jefatura Provincial de Inspeccion de Telecomunicaciones de Madrid
una frecuencia para operar en Valencia, que fue autorizada en menos de 30 minutos, debiéndose
desplazar personal del Departamento de Comunicaciones y Nuevas Tecnologias a la zona afectada
para instalar una estacion base autonoma para dar cobertura TETRA a la PMM (solo fue usada por
la PMM). Sin ella, los agentes no podian establecer contacto entre ellos. Con esta estacion base se
cubria una extension aproximada de 100 Km2 que logré conectar incluso las dos localidades mas
lejanas en el mapa, como Massanassa y Algemesi. Se entregaron 30 terminales de comunicacion,
que se sumaron a los que ya llevaba cada policia de forma individual y, adicionalmente, se facilitd
un enlace satelital con la tecnologia STARLINK para la transmision de datos.

Ademas del despliegue, habia que planificar su regreso. Desde el Area 1, a través de la Comisaria
de Formacion y Desarrollo, se puso a disposicion de los agentes la posibilidad de acudir al maestro
armero para revisar sus armas de dotacion reglamentaria en contacto con el barro y la suciedad,
para realizar las comprobaciones, limpieza y ajustes necesarios. También desde la Seccion de
Vestuario, se facilitaron los tramites y se agilizé el cambio de material y uniformidad que hubiese
podido resultar dafiado con motivo del servicio prestado en Valencia. La SGICNT se ocup6 de que
todos los terminales fueran sometidos a un tratamiento de limpieza y desinfeccion antes de ser
devueltos a las correspondientes comisarias.

Desde el Departamento de Salud Laboral se convocé de forma voluntaria, a todos los agentes
que volvian de Valencia, para su evaluacion medica, realizandoles una anamnesis detallada y una
exploracion fisica, con el objetivo de identificar posibles problemas de salud asociados a los riesgos
a los que estuvieron expuestos durante el desempeno de sus funciones. Esta exploracién se centrd
en la deteccidn de afecciones respiratorias, digestivas, alteraciones cutaneas y problemas del
sistema musculoesquelético.
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Ademas, una vez que con el paso de los dias se tuvo conocimiento de la situacion de las aguas
fecales y los problemas de alcantarillado en las zonas en las que estaban trabajando los policias,
se llevd a cabo una revision del estado de vacunacion de los trabajadores, de forma que, con la
antelacioén suficiente se administrasen las vacunas necesarias, principalmente frente a la hepatitis
A, hepatitis B, tétanos y gripe, a quienes iban a desplazarse. Asimismo, se realizaron analisis de
sangre a aquellos agentes que a su regreso presentaban sintomatologia que lo requeria.

Con el fin de prevenir riesgos psicoldgicos, se organizaron diariamente dos sesiones informativas
(briefings) dirigidas a los agentes que acudieron al reconocimiento médico tras la DANAYy se ofrecié
tratamiento individualizado a aquellos que lo consideraron necesario.
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Mas cifras solidarias

Desde el 2 de noviembre, fecha de partida del primer dispositivo, hasta el dia 10 de diciembre, se
movilizaron 556 efectivos policiales y 57 vehiculos que actuaron en ocasiones con las palas quita
nieves para retirar barro, abarcando desde el camién lveco como Centro de Mando Mdvil, hasta
autocares y furgonetas para el desplazamiento de los policias con el material correspondiente,
plataformas para carga de material, vehiculos todo terreno de las marcas BMV, Toyota y Mitsubishi
y furgonetas de la Comisaria Central de Seguridad, equipadas con protecciones especiales y
otros vehiculos camuflados. Todos ellos también fueron sometidos a tratamiento de limpieza y
desinfeccidn a su regreso a la capital, ocupandose de ello la Seccion de Logistica, perteneciente a
la Comisaria Principal Adjunta.

Por otro lado, y provocado por la propia pérdida de vehiculos policiales de las localidades mas
afectadas, por parte de la Subdireccién General Econdmico-Administrativa, se cedieron hasta 9
vehiculos policiales a las localidades de Paiporta, Massanassa y Algemesi, que habian perdido
parte de su parque movil.
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Codo a codo con los equipos locales de emergencia

La labor de Policia Municipal no terminaba ahi: en la capital se habilitaron espacios en sus 22
comisarias integrales de distrito para recolectar productos esenciales y participaron activamente
como voluntarios en el operativo organizado por SAMUR-PC en el Pabellon de Cristal de la Casa
de Campo.

El esfuerzo colectivo municipal alcanzé un punto algido con la implicacion de mas de 1.000
voluntarios del personal de Limpieza Viaria y Recogida de Residuos, quienes se ofrecieron para
ayudar en las tareas mas urgentes. Desde el 1 de noviembre, 300 efectivos se desplazaron a
diversas localidades levantinas con maquinaria especializada como palas cargadoras, camiones
portacontenedores y talleres moéviles, limpiando calles y retirando escombros. Otros 210 operarios
colaboraron en los centros de recogida y envio de alimentos, mientras que 15 profesionales de
Zonas Verdes aportaron camiones y equipos para retirar arboles y ramas caidas.

La Empresa Municipal de Transportes (EMT Madrid) también se sumoé al esfuerzo enviando 125
trabajadores y una flota compuesta por gruas, turismos, motocicletas, camiones de logistica y un
autobus de apoyo, asegurando la continuidad de las operaciones.

La generosidad de los madrilefios quedo patente gracias al Cuerpo de Voluntarios por Madrid y el
SAMUR Social, que coordinaron la ayuda ciudadana. Mas de 700 voluntarios y 10 profesionales del
servicio de emergencia social se dedicaron a clasificar y empaquetar miles de productos donados
por los vecinos en puntos habilitados como los cantones de limpieza y el Pabellén de Cristal.
Ademas, 120 profesionales del Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid ofrecieron su experiencia
en colaboracién con el Area de Politicas Sociales.

Empresas adjudicatarias de proyectos municipales no se quedaron atras y, con el apoyo del Area
de Obras y Equipamientos, enviaron cinco camiones y mas de 3.400 unidades de herramientas
y materiales esenciales como cubos, palas, botas y mascarillas para apoyar las labores de
recuperacion.

15
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Una gélida Caja Magica llena de calor solidario

En medio de esta tragedia, uno de los escenarios que se convirtié en emblema de la esperanza fue
la Caja Magica, un espacio deportivo madrilefio que, durante esta emergencia, demostré ser mucho
mas que un recinto de eventos. Los servicios municipales de Madrid transformaron este lugar en un
centro logistico y de apoyo, movilizando recursos, personal y corazones para ofrecer ayuda a los
afectados en Valencia.

Ese mismo recinto se llend de calor solidario el 15 de enero de 2025, cuando el alcalde de Madrid,
José Luis Martinez-Almeida, acompafiado por la vicealcaldesa y delegada del Area de Vicealcaldia,
Portavoz, Seguridad y Emergencias, Inmaculada Sanz; el delegado de Urbanismo, Medio Ambiente
y Movilidad, Borja Carabante, y el delegado de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, José
Fernandez, puso en valor el trabajo de los servicios municipales madrilefios que prestaron ayuda
en las zonas de la Comunidad Valenciana afectadas por la DANA: Policia Municipal, Cuerpo de
Bomberos, SAMUR-Proteccion Civil, Empresa Municipal de Transportes de Madrid (EMT Madrid),
Servicios de Recogida de Residuos y Limpieza y Zonas verdes, SAMUR Social, Voluntarios por
Madrid y 24 empresas privadas que prestaron su apoyo en colaboracion con el Ayuntamiento, a los
que se les entregd sendas placas.

Un minuto de silencio en acto de reconocimiento, fue el comienzo de un sentido recuerdo a las
victimas de la DANA en la Comunidad Valenciana, Castilla-La Mancha y Andalucia.

Almeida significo que los servicios publicos que participaron en el dispositivo “han estado a la
altura de nuestra historia y de nuestra mision como capital de Espafia”, acudiendo al auxilio de
las personas que lo habian perdido todo. Asimismo, hizo participe del agradecimiento “a todos
los madrilefios anénimos que por cualquier medio se trasladaron hasta alli para ayudar desde las
primeras horas de la catastrofe, ya que la solidaridad sobrepasé todas las expectativas”.
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El comisario principal Francisco Caletrio, como mando responsable del primer contingente,
tuvo unas palabras cargadas de emocioén y recuerdo para todas las personas que sufrieron las
consecuencias de una terrible tragedia y signific6 como “cuando llegamos a Valencia y vimos la
zona, comprendimos que la realidad de la catastrofe superaba las imagenes que habiamos visto
en los medios de comunicacion’, pero en mitad del sufrimiento, las miradas de las personas se
llenaban de agradecimiento cuando veian los uniformes de los policias de Madrid que llegabamos
para prestar ayuda. Segun los propios vecinos, “era una ciudad sin ley, catastrofica, oscura, llena
de barro y de lodo, sin movilidad, donde el uniforme significaba en ese momento ayuda, orden y
seguridad, siendo innumerables las muestras de carifio y agradecimiento que nos mostraban dia
a dia”. Unas palabras que se tifieron de un especial significado cuando concluy6 reconociendo la
gran labor y coordinacién con otros servicios municipales tanto del propio Ayuntamiento como los
propios de las localidades afectadas. “Habéis venido de Madrid a quitarnos el barro de las calles
y de nuestras casas, y esto un valenciano nunca lo olvidara”, recordaba Francisco Caletrio que le
dijo emocionada la presidenta de la Asociacion Fallera de Burjassot, cerrando sus palabras con una
frase que emociond a los asistentes, “unidos somos muy fuertes”.

Gracias por vuestra ayuda, profesionalidad, solidaridad y entrega

Por su parte, el jefe del Cuerpo de Bomberos de Valencia, Enrique Chisbert, llen6 el ambiente con
un sentimiento de agradecimiento “sincero y eterno” a Madrid, ciudad que calific6 como “hermana”.
El jefe de bomberos emocion6 a los asistentes cuando afirmé que “vosotros fuisteis nuestros
angeles de la guarda; en momentos tan complicados nos ofrecisteis vuestra ayuda, profesionalidad,
solidaridad y entrega”. Cerrd su intervencion con unas bellas palabras que provocaron un gran
aplauso de agradecimiento: “pensabamos que por nuestras playas y nuestro clima éramos amigos,
llegd la alta velocidad y por vernos mas a menudo llegamos a pensar que éramos primos, pero llegd
la DANA y nos habéis demostrado que sois hermanos”.

Un reconocimiento de los asistentes a una labor sin precedentes que movilizé a mas de 550 policias
municipales, 150 sanitarios de SAMUR-PC y 120 bomberos municipales, que se desplazaron en
relevos semanales, equipados con vehiculos y medios, para apoyar a las autoridades locales y
trabajar en la recuperacion de la normalidad tras los devastadores efectos de las riadas.

El acto de homenaje a esta histérica colaboracién culminé con la interpretacién de los himnos de la
Comunidad Valenciana y Espanfa, a cargo de la Banda de Musica de la Policia Municipal de Madrid.

Madrid no solo respondio a la llamada de la emergencia, sino que lo hizo con unidad, esfuerzo y el
corazon solidario de miles de personas comprometidas.
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Desde su implementacion en 2022, el sistema ES-Alert, conocido
como el “112 inverso”, se ha convertido en una herramienta clave para
la Proteccion Civil en Espana. Diseiiado para alertar a la poblacion
sobre emergencias inminentes, utiliza una tecnologia de difusion a
los teléfonos moviles (Cell Broadcast) para enviar mensajes masivos
y simultaneos a todos los smartphone que se encuentren dentro de la
zona afectada, sin que los usuarios deban hacer nada para configurar
su recepcion.

ES-ALERT

ma de avisos

¢Qué es ES-Alert y como funciona?

ES-Alert es el equivalente espafiol del sistema europeo EU-Alert (PWS, Public Warning System,
por sus siglas en inglés), desarrollado bajo el marco del Cédigo Europeo de Comunicaciones
Electrénicas. La Directiva 2018/1972 del Parlamento Europeo’ impone a todos los paises
miembros de la UE en su articulo 110 la obligacion de disponer de sistemas de alerta basados en
telefonia movil, de modo que se asegure la difusidén de avisos a practicamente toda la poblacion
que pueda verse afectada por cualquier tipo de emergencia.

Este sistema permite a las autoridades de Proteccién Civil de los paises miembros emitir alertas
inmediatas a través de las redes de telefonia mévil, garantizando la privacidad de los usuarios, ya
que no requiere conocer el numero de abonado de los destinatarios.

1 Directiva (UE) 2018/1972 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre de 2018, por la que se establece
el Cédigo Europeo de las Comunicaciones Electrénicas (version refundida)Texto pertinente a efectos del EEE.
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Los centros de coordinacion de emergencias de las comunidades autonomas integrados en el
marco del Sistema Nacional de Proteccién Civil son, junto con el Centro Nacional de Seguimiento
y Coordinaciéon de Emergencias del Ministerio del Interior, los responsables de definir y emitir las
alertas cuando la situacion lo requiera.

Una vez activado, aparecera un mensaje en la pantalla del movil acompafiado de un sonido agudo
y una vibracion intensa. Ademas de describir concretamente la situacion de emergencia, el texto
incluira instrucciones claras que las personas deben seguir para protegerse.

Disenado para alertas de nivel 1, las mas criticas, éstas no pueden ser desactivadas por el usuario.
Las versiones recientes de los sistemas operativos de los teléfonos moéviles mas usuales son
compatibles con ES-Alert y no requieren de ningun tipo de configuracion.

Las alertas se envian mediante senales de radio a
todos los dispositivos conectados a las antenas de
telefonia del area afectada, de forma indiscriminada
y sin que las autoridades gestionen datos de
contacto ni informacion personal de los usuarios



https://www.boe.es/doue/2018/321/L00036-00214.pdf
https://www.boe.es/doue/2018/321/L00036-00214.pdf

La alerta incluye instrucciones claras para que las
personas puedan protegerse

Un sistema que ha venido a transformar la gestion de las emergencias
en Espana

Financiado con fondos Next Generation EU, ES-Alert representa un avance significativo en la
gestion de emergencias. La tecnologia no solo permite una comunicacion rapida y efectiva, sino
que también fortalece la capacidad de respuesta ante desastres naturales y otras crisis.

Desde su despliegue oficial, ha sido utilizado en diversas situaciones de emergencia. El 21 de
febrero de 2023, se producia la rotura accidental de una tuberia general del gaseoducto Guadalajara-
Madrid, en el poligono industrial de Cabanillas del Campo, lo que llevaba al confinamiento de los
trabajadores de las empresas cercanas al incidente, activandose el PLATECAM (Plan Territorial de
Emergencias de Castilla- La Mancha) en fase de alerta. Se decidia entonces y por primera vez en
Espanfa, en un suceso real, hacer uso del sistema Es-Alert, para informar a la poblacion afectada
recomendando a los vecinos no abandonar sus hogares mientras se resolvia la emergencia.

El 3 de septiembre de 2023, a raiz del aviso rojo? comunicado por la Agencia Estatal de Meteorologia
(AEMET) con motivo de la llegada de una DANA que podria dejar fuertes precipitaciones en la
region, la Comunidad de Madrid pasaba a encontrarse en la situacion 1 del Plan Especial de
Proteccion Civil ante el Riesgo de Inundaciones (INUNCAM?), tomando la decision de activar Es-
Alert a través de la Agencia de Seguridad y Emergencias de Madrid (ASEM 112).

14:28

hace 2 min

Alorta de '
Proteccion Civil

éixfil ProtectiorvAlert.

Securty and

Emergency Agency.112

$ASEM 112). Due ‘to thie
5 |\ extréeme risk of storms

2/ Para saber mas sobre la interpretacion de los avisos emitidos por AEMET/ https:/www.aemet.es/es/eltiempo/prediccion/

avisos/ayuda
3/ https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/inuncam folleto corregido.pdf
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Miles de ciudadanos recibieron notificaciones sobre fuertes tormentas, acompanadas de
recomendaciones como evitar el uso de vehiculos, permanecer en zonas altas, etcétera. Sin saber
a ciencia cierta cuantos de ellos decidieron seguir las recomendaciones, lo cierto es que se observo
una reduccion drastica del numero de vehiculos que se desplazaron por carretera, 1o que mitigo la
situacion de peligro y el rescate de personas.

Hasta entonces, Es- Alert habia sido ensayado en todas las comunidades autbnomas en simulacros
que se desarrollaron ya desde su fase piloto inicial en 2022. Durante estas pruebas, los ciudadanos
recibieron mensajes simulados que permitieron evaluar su efectividad y familiarizar a la poblacién
con su funcionamiento.

ES-Alert funciona con las tecnologias de red 4G y
5G, garantizando su acceso a mas del 90% de la
poblacion

NIVELES DE AVISO AEMET*

NIVEL AMARILLO. EL PELIGRO ES BAJO, pero los bienes y la poblacion
vulnerables o en zonas expuestas al FMA podrian sufrir algunos impactos.

Recomendacion: ESTE ATENTO. Manténgase informado de la
prediccion meteorolégica mas actualizada. Se pueden producir danos
moderados a personas y bienes, especialmente aquellos vulnerables o

en zonas expuestas al fenomeno.

NIVEL NARANJA. EL PELIGRO ES IMPORTANTE. Los bienes y la poblacion
vulnerables o en zonas expuestas podrian sufrir impactos graves.

Recomendacion: ESTE PREPARADO. Tome precauciones y
manténgase informado de la prediccion meteoroléogica mas actualizada.
Se pueden producir dahnos graves a personas y bienes, especialmente
aquellos vulnerables o en zonas expuestas al fenémeno.

NIVEL ROJO. EL PELIGRO ES EXTRAORDINARIO. Los bienes y la poblacion
vulnerables o en zonas expuestas podrian sufrir impactos muy graves o
catastroficos.

Recomendacion: Tome medidas preventivas y ACTUE segun las
indicaciones de las autoridades. Manténgase informado de la prediccion
meteorologica mas actualizada. No viaje salvo que sea estrictamente
necesario. Se pueden producir danos muy graves o catastroficos a
personas y bienes, especialmente aquellos vulnerables o en zonas
expuestas al fenémeno.

4/ Plan Nacional de Prediccion y Vigilancia de Fenémenos Meteorolégicos Adversos. Meteoalerta/ https:/www.aemet.es/
documentos/es/eltiempo/prediccion/avisos/plan meteoalerta/PLAN METEOALERTA v9 web externa.pdf
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https://www.aemet.es/es/eltiempo/prediccion/avisos/ayuda
https://www.aemet.es/es/eltiempo/prediccion/avisos/ayuda
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/inuncam_folleto_corregido.pdf
https://www.aemet.es/documentos/es/eltiempo/prediccion/avisos/plan_meteoalerta/PLAN_METEOALERTA_v9_web_externa.pdf
https://www.aemet.es/documentos/es/eltiempo/prediccion/avisos/plan_meteoalerta/PLAN_METEOALERTA_v9_web_externa.pdf
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UN LEGADO SUSTENTADO EN EL ENTRENAMIENTO
ESPECIALIZADO Y EL TRABAJO EN EQUIPO

El ano 2025 marca el vigésimo aniversario de la creaciéon de una de las unidades mas especializadas y estratégicas de la Policia Municipal de Madrid:
la Comisaria Central de Seguridad (CCS), en sus comienzos, Unidad Central de Seguridad.

Desde su fundacién en 2004, la CCS ha desempeiado un papel esencial para garantizar la seguridad en eventos multitudinarios, prevenir y controlar
posibles desdrdenes en la ciudad y la gestiéon de operativos contra todo tipo de criminalidad, el apoyo continuo al resto de comisarias cuando son
requeridos para ello, asi como para afrontar intervenciones complejas cuyo abordaje requiere una alta cualificacidn y capacitacion. Durante estas
dos décadas, se ha consolidado como un pilar clave para garantizar la seguridad en situaciones de alto riesgo.

Los origenes: una respuesta a nuevos desafios

a los retos emergentes en una ciudad en constante transformacion, inmersa en un contexto

S u creacién y puesta en marcha en diciembre de 2004, respondi6 a la necesidad de enfrentarse

nacional e internacional convulso, al que ninguna gran ciudad europea era ajena. Se hacia
imprescindible contar con una unidad altamente especializada capaz de intervenir en contextos de
alta tensién social y operativos de gran envergadura.

Historicamente, la Policia Municipal

de Madrid (PMM) siempre ha estado

comprometida con la seguridad
ciudadana. Durante los mandatos
de alcaldes como Tierno Galvan,
Juan Barranco, Rodriguez Sahagun
o Alvarez del Manzano, existieron
unidades dedicadas a esta area,
como la Unidad de Proteccion
Ciudadana (UPC), creada en los
afnos 80 bajo la gestion de Tierno
Galvan. En aquel entonces,
estos agentes municipales ya se

enfrentaban a contextos urbanos i -

muy dificiles, como la crisis social
derivada de la epidemia de la droga,
estando estos policias equipados
con cascos y escudos.
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Patrulleros de la Unidad de Proteccién Ciudadana (UPC) mostrando el material de su dotacfén. e
figuraba un colchén de vaclo con el que transladaban a los heridos en via publica.

En 2001, siendo alcalde Alberto
Ruiz-Gallardén, la PMM sufrio
una reestructuracion interna
que elimind las unidades
especializadas de seguridad
ciudadana, sustituyéndolas
por unidades de distrito. Sin
embargo, en 2004, se reconocio
la necesidad de una fuerza
complementaria con movilidad
estratégica, capaz de brindar
apoyo especializado en toda la
ciudad. Asi nacieron las UCS,
que inicialmente se dividieron
en dos unidades, 1 y 2, para
abarcar geograficamente todo
Madrid.

En 2016, con Manuela Carmena al frente del consistorio, la UCS fue
integrada en la Unidad de Apoyo a la Seguridad segun el Plan Director
de la Policia Municipal, lo que desdibujo parcialmente su propdsito
original. Ya en 2023, durante la gestion del alcalde José Luis Martinez-
Almeida, el proyecto inicial de la UCS fue revitalizado, fortaleciéendose
con mayores recursos y atribuciones para responder de manera mas
efectiva a los desafios de la ciudad de Madrid .




Enlaactualidad,laCCS complementa el servicio prestado por las unidades
tradicionales de la Policia Municipal de Madrid, y junto a la Comisaria de
Proteccion Ciudadana Nocturna, son capaces de desplegar en pocos
minutos, equipos tacticos, estratégicos y polivalentes, preparados para
responder ante escenarios imprevistos y de alta complejidad, partiendo
de un preventivo despliegue zonal estratégico a lo largo y ancho de la
ciudad de Madrid como una de sus tareas diarias basicas.

Laestrechacolaboraciénycoordinacion B
que a dia de hoy se mantiene con |
otros operadores de emergenciasylas | =
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del &
Estado en los eventos multitudinarios
donde son necesarios, es fruto del %
buen desempefio de esta CCS y la
profesionalidad de sus efectivos.

RIAN SOLIS .

Pilar clave para garantizar la seguridad en las
situaciones mas complejas y de alto riesgo en
la capital

Evolucion operativa

En sus primeros afnos, las tareas de la UCS se caracterizaban por un perfil eminentemente discreto.
Los agentes policiales operaban de paisano, centrados en combatir el comercio ilicito, el trafico de
sustancias estupefacientes a pequefia escala en parques y zonas de esparcimiento, la prevencion
del consumo masivo de alcohol en via publica (“macro-botellones”) y la inspeccion exhaustiva de
locales y establecimientos publicos. Sin embargo, incidentes como los disturbios del 2 de mayo de
2008 marcaron un punto de inflexion en su estrategia operativa.

El aumento en la frecuencia vy
complejidad de manifestaciones, =

junto con la organizacion de eventos
multitudinarios como  conciertos,

partidos de futbol y cumbres
internacionales, puso de manifiesto la

necesidad de una unidad mas activa Frysymss
y visible. A partir de entonces, la UCS & =
adoptd un enfoque mas dinamico en T
el control de multitudes y la gestién

de eventos masivos. Su mision se

amplié para abarcar desde grandes
celebraciones deportivas y botellones
multitudinarios hasta la gestion de

reyertas y aseguramiento de espacios

en situaciones de emergencia, como
catastrofes, accidentes o atentados.




Misién, trabajo en equipo y formacién: la base de su éxito
Las misiones principales de la CCS son claras:

» Garantizar la seguridad en manifestaciones publicas, velando por el derecho a la
protesta pacifica.

* Prevenir y controlar disturbios y actos incivicos que puedan poner en riesgo a las
personas.

* Proteger a la ciudadania en grandes eventos, como encuentros deportivos, festivales
multitudinarios o cumbres internacionales.

» Colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado en la proteccion de
manifestaciones y el mantenimiento del orden en grandes concentraciones de personas.

*Prevenciony reaccion inmediata ante situaciones que alteren gravemente la seguridad
ciudadana en el marco de las diferentes situaciones de alerta que se establecen por la Jefatura del
Cuerpo en consonancia con las propias de la seguridad del Estado.

» Apoyo al resto de comisarias y secciones que componen la estructura de la Policia
Municipal de Madrid.

Para cumplir con estas tareas, los policias _
municipales que forman parte de esta
Comisaria reciben una formacion rigurosa.
Entre las areas de capacitacion destacan
las tacticas y técnicas en espacios =
abiertos y cerrados, aseguramiento de
inmuebles, el manejo de multitudes y el .
uso de equipos antidisturbios. Ademas, la -
formacion incluye un enfoque en derechos = =~ s
humanos para asegurar intervenciones ===
proporcionales y respetuosas de las
libertades fundamentales.

“La idea era crear una unidad con entrenamiento especializado, equipos adecuados y protocolos
claros para intervenir en situaciones donde la tension social pudiera derivar en violencia”, explican
los agentes Jesus A y. Alvaro R. en una entrevista personal para esta revista. Las dos primeras
formaciones fueron impartidas por miembros de la Unidades de Intervencién Policial (UIP) de
Policia Nacional y posteriormente la formacién ya fue impartida por los propios agentes de Policia
Municipal.
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En los ultimos afios, la Comisaria ha experimentado una notable
modernizacion de recursos, reconocida por sus propios componentes.
Estas son algunas de las mejoras implementadas:

* Nuevo material de proteccion individual, como cascos mas
avanzados y escudos ligeros con alta proteccion balistica.

* Incorporacion de dispositivos electréonicos de control
(taser), con la formacién adecuada para su uso.

* Renovacion del vestuario, recuperando el color negro por su
eficacia operativa y visibilidad.

* Ampliacion del parque mévil, con vehiculos equipados con
sistemas avanzados de proteccion, grabacion y alta visibilidad.

TR

Parte del trabajo que los policias de la CCS deben enfrentar en su dia
a dia se realiza en cooperacion con otros operadores de seguridad y
emergencias, por lo que en el Ultimo afio se han implementado nuevos
planes de formacién transversal reciproca con SAMUR-PC y Bomberos
de Madrid, que permiten mejorar no solo dicha cooperacion, sino
ahondar en un perfeccionamiento de la coordinacién y colaboracién de
los grupos de trabajo que repercute en un mejor servicio publico de
emergencias y en la mejora de los protocolos de actuacion conjunta en
intervenciones complejas y, en general, en la respuesta ante los nuevos
retos de seguridad global presentes y futuros.




entrenamiento especializado,
equiposadecuadosyprotocolos
claros para intervenir en
situaciones donde la tensién
social pudiera derivar en
violencia

_______________________________________________________________________________________|
Hitos y contribuciones: 20 afios de fuerte impacto

En sus dos décadas de servicio, la CCS ha estado presente en eventos
= histéricos y ha enfrentado situaciones de enorme complejidad. Durante
los ultimos cuatro afos, la Comisaria ha llevado a cabo:

* Mas de 1.000 detenciones.
* Cerca de 3.000 actas relacionadas con drogas.
* Alrededor de 550 incautaciones de armas.

» Mas de 1.000 colaboraciones con otras unidades en operativos
destacados.

2
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Entre los dispositivos mas relevantes se encuentran los desalojos de espacios ocupados como La
Ingobernable, La Dragona y La Quimera. Ademas, han sido pieza clave en la seguridad de eventos
internacionales como la reciente Cumbre de la OTAN, las celebraciones del Orgullo LGTBI (MADO)
o los tradicionales dispositivos navidefios. Ademas, participan regularmente en formaciones
conjuntas con SAMUR y Bomberos en las “Jornadas Municipales de Catastrofes” o en numerosos
proyectos europeos, el mas reciente de ellos PACTESURZ2; e incluso en aspectos de seguridad
tan singulares como la colaboracion en la proteccion de la exposiciéon de mas de 4.000 piezas de
pintura en el Palacio de Cibeles o en los Premios Laureus (conocidos como los Oscar del deporte)
celebrados el pasado 22 de abril en Madrid.

......
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Recientemente, la vicealcaldesa y portavoz del gobierno municipal, asi como delegada de Seguridad
y Emergencias, Inmaculada Sanz, destaco la relevancia de la CCS: “La innovacion tactica de esta
unidad la ha convertido en un modelo de intervencién en el ambito de la seguridad urbana, sin
olvidar el valor humano de los agentes municipales que la integran”.




Una perspectiva desde dentro Decir adidés

Durante las entrevistas realizadas para
esta publicacion, varios integrantes de
la CCS compartieron sus experiencias,
reflexiones y anhelos.

Los agentes veteranos Jesus A. .
Alvaro R. nos recordaron operativos
clave, como las intervenciones durante
el movimiento 15M o la comunmente
conocida como “Rodea el Congreso”,
episodios marcados por una alta tension
social y que resultaron ser desafios
operativos de gran magnitud.

Antonio Mufioz, policia veterano que ha vivido durante estos 20 afos |
la evolucién de esta Comisaria, y a cuya jubilacidn hemos asistido,
nos manifiesta que, sin duda, lo mejor que se lleva es la confianza
en el equipo; saber que, por muy dificil que se pongan las cosas, tus
companieros estan ahi siempre pendientes de ti y reconoce con dolor
que, lo mas dificil ha sido perder a dos colegas de profesion:

También destacaron, junto con sus
compafneros mas jovenes David D.
e Irene G., una de las facetas que
considerancruciales:elcompromiso
con la formacion continua vy #
la excelencia operativa. En la
Unidad realizamos entrenamientos
regulares especificos para
gestionar todo tipo de escenarios,
desde las rutinas policiales mas
basicas (como detenciones al paso,
engrilletamientos, identificacion &l
de sospechosos, etc.) hasta &

intervenciones de alta complejidad. &
Ademas, cada intervencion es B
cuidadosamente  analizada a
través de briefings y debriefings.
Estas evaluaciones criticas nos
permiten reflexionar sobre las §
estrategias aplicadas, cuestionar E
los procedimientos y fomentar la @&

mejora continua, asegurando una
respuesta mas efectiva y adaptada ==
a las dinamicas de trabajo policial. iz
Por su parte, los nuevos agentes £
también enfatizaron la importancia Ft=
del trabajo en equipo y la formacion &=
continua para enfrentar los retos &
actuales.

“Lo mas duro ha sido sobrellevar la pérdida de compaferos”, confiesa
con un semblante serio. Entre estos ultimos se encuentran el oficial José
Rico, con el que formd6 binomio, y José Caballero. Ambas ausencias
pesan mucho en la memoria de todos los componentes de la unidad.
Dos policias que fueron un referente y a quienes todos ellos recuerdan
con gran carifio, respeto y orgullo.

“El cambio ha sido radical. De unos inicios modestos hemos pasado a ser una unidad esencial para
Madrid, con equipamiento y preparacion a la altura de los desafios”, apostillaron Alvaro R. y Jesus
A. con 34 afos de servicio. Tanto estos veteranos como los agentes que llevan poco mas de un
afo coinciden en que el éxito de la Comisaria radica en su espiritu de equipo: “Aqui no somos solo
companeros, somos una familia ... nuestra fuerza reside en el equipo.”
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Mirando al Futuro

Con la incorporacién de mas de 100 nuevos agentes y un compromiso constante con la mejora continua, la CCS esta preparada para enfrentar los retos de una ciudad en constante evolucién. Madrid requiere
de una fuerza policial como ésta, que combine experiencia, innovacién y eficacia operativa y sea capaz de desplazarse a cualquier punto de la ciudad en un brevisimo lapso, haciéndolo no en binomios, como es
normal en las patrullas policiales, sino por equipos, subgrupos o grupos.

En los ultimos anos han ido adoptado numerosas tecnologias avanzadas, combinando su capacidad estratégica con el visionado de imagenes en tiempo real, que les proporcionan los pilotos de la Seccion de
Apoyo Aéreo, entre otros avances. Ademas, han fortalecido su formacién en mediacion y resolucion de conflictos, con un enfoque centrado tanto en la prevencidon como en la reaccidon, cuando ésta sea necesaria.

Alo largo de estos 20 afios, la CCS ha demostrado ser mucho mas que una unidad policial; ha sido un ejemplo de dedicacion, profesionalidad y adaptabilidad a las demandas de la ciudad de Madrid. Una ciudad
en continua evolucion y crecimiento fruto de su capitalidad y que, tras haberse convertido en los ultimos afios en un referente cultural, precisa de una policia moderna, especializada y preparada. Este aniversario
no solo conmemora su historia, sino que reafirma el compromiso de sus integrantes con la seguridad y el bienestar de todos los madrilefios y quienes la visitan.
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Agentes de la Policia Municipal pertenecientes a la Comisaria Integral de distrito
Tetuan han desempenado un papel fundamental en una operacion internacional
que ha culminado con la desarticulaciéon de una red dedicada al trafico ilegal de
migrantes entre Republica Dominicana y Espaia. La organizacién utilizaba el
método conocido como “look alike” (“se parecen”), basado en el uso fraudulento
de pasaportes validos pertenecientes a personas con parecido fisico

Claves de esta relevante intervencién policial

En este operativo, coordinado en Espafia por la Policia Nacional, colaboraron, ademas de la
Policia Municipal de Madrid, AMERIPOL (Red de cooperacién policial de América), INTERPOL
(Organizacién Internacional de Policia Criminal), la Policia Federal de Brasil y la Policia Nacional
de Republica Dominicana. En total, 34 personas fueron detenidas en Madrid, incluidos los dos
responsables de la red, quienes han ingresado en prision provisional. La investigacion policial dio
comienzo en el mes de octubre del pasado afio 2023 a partir de una serie de informaciones recibidas
desde el Centro Contra la Trata y el Trafico de Migrantes de AMERIPOL.
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Un modelo de colaboracion internacional y municipal

Ocho agentes de Policia Municipal del distrito de Tetuan desempefiaron un papel esencial en la
identificacion y posterior detencién de los implicados, llevando a cabo 27 de los arrestos realizados
en el municipio. Durante los registros efectuados en la capital, se incautaron 13 pasaportes, 2
tarjetas de identidad extranjeras falsificadas, 7 teléfonos moviles, 30 gramos de cocaina, un vehiculo
y 3.440 euros en efectivo.

La organizacion desmantelada captaba migrantes en Republica Dominicana, a quienes facilitaba
la entrada irregular a Espafia mediante pasaportes “alquilados” por unos 500 euros. Los migrantes
pagaban hasta 5.000 euros por el paquete completo, que incluia la entrega de los documentos,
billetes de avidn y alojamiento temporal en paises de transito como Brasil, pais donde hacian
escala antes de ingresar a territorio espafol.

El subinspector Elias explica como “una vez que se habia captado a las personas que pretendian
abandonar la Republica Dominicana, se enviaban datos y fotografias al cabecilla de la red que, a su
vez, contactaba en Madrid con distintos ciudadanos nacionales de aquél pais, afincados en Espafa,
que tuviesen un alto parecido fisico, ofreciéndoles hasta 500 euros por cederles sus pasaportes (en
vigor y perfectamente legales) hasta que sus conciudadanos consiguieran llegar a Espafa. A todos

ellos se les conminaba a interponer denuncia por pérdida, robo o sustraccién de sus documentos”.
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Colaboracién policial transfronteriza

La Policia Municipal de Madrid no solo reforzé
las tareas de seguridad en las fases criticas
del operativo, escuchas, seguimientos,
identificaciones, etcétera, sino que también
aporté su profundo conocimiento del entorno
local, siendo fundamental su ayuda en la
localizacion y seguimiento de los cabecillas de
la red.

“La operacion se habia iniciado en Brasil, al detectar en el aeropuerto a un ciudadano de la Republica
Dominicana intentando abandonar el pais haciendo un uso fraudulento de un pasaporte del que
no era titular. Tras varias pesquisas y transcurridos varios meses, el operativo se encontraba en
“stand by”, al no ser capaces de conseguir la identidad del ciudadano que residia en Espafia y del
que sabian solamente el apodo y la zona de residencia, correspondiendo con el distrito de Tetuan”.

Elias, confirma que el conocimiento que tienen los policias sobre su distrito, el cual patrullan
diariamente, es una herramienta clave para el mantenimiento de la seguridad ciudadana. “Una vez
que se solicité informacion a Policia Municipal, en febrero de 2024, fueron los propios agentes del
distrito de Tetuan los que pusieron nombre y cara a la persona que estaban buscando y que era el
principal cabecilla de la red, al ser un habitual de la zona y haber tenido contacto policial con él en
varias ocasiones, por distintos motivos. De hecho, sabiamos por qué lugares se movia y quiénes
eran habitualmente las personas con las que mantenia contactos. Estos datos fueron definitivos
para darle impulso a la investigacion, garantizando el éxito de la operacién”.

‘ S [ [
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“‘Nuestra profesionalidad fue rapidamente reconocida por las otras fuerzas policiales, tanto
nacionales como internacionales, y pasamos a formar parte del dispositivo. Han sido muchas las
horas que hemos dedicado a este operativo y me siento absolutamente orgulloso de todo el equipo
y de como se han desempefado. Querria agradecer también la labor incansable del inspector
de la UCRIFD (Unidad Central de Redes de Inmigracion y Falsedades Documentales) de Policia
Nacional , jefe del grupo 21 de la Seccién de Investigacién de Fraude Documental, Manuel A. B.,
que dirigié el operativo en Espana”.

Estacomplejaintervencion destaca la eficacia de la cooperacion entre cuerpos policiales municipales,
nacionales e internacionales en la lucha contra el trafico de personas, posicionando a la Policia
Municipal de Madrid como un elemento esencial en la seguridad de la capital y la lucha contra el
crimen organizado transnacional.
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La ciudad de Madrid fue el lugar elegido para celebrar el Primer Encuentro de
Ciudades Iberoamericanas que congregé a mas de 29 ciudades.

El principal objetivo de las jornadas que se llevaron a cabo entre los dias
30 y 31 de octubre, fue identificar los desafios y retos a los que tendran que
enfrentarse las capitales iberoamericanas, poniendo en comun las estrategias
que ya se estan desarrollando en cada uno de sus territorios, tratando de buscar
soluciones comunes eninnovaciony emprendimiento, politicas sociales, familia
e igualdad, urbanismo, medio ambiente y movilidad, sustentadas sobre la base
de que son las ciudades las que deben liderar e impulsar la transformacién
digital.

Desatios Urbanos en
torno a la Seguridad: €
rol de la Innovaciony la

Encuentro de Ciudades
Iberoamericanas

Tecnologia

Encontro de Cidades
Ibero-americanas

Madrid | 30 - 31 - octubre 2024

Reunién de paises a ambos lados del Atlantico

La recepcion de este encuentro estuvo presidida por el secretario general, Andrés Allamand; el
alcalde de Madrid y copresidente de UCCI, Jose Luis Martinez-Almeida y el alcalde de San Salvador
Centro, Mario Duran, entre otras otras autoridades.

Durante la jornada de inauguracion se tratd sobre el valor del talento en el crecimiento de las
regiones iberoamericanas, expuesto por representantes de Montevideo, Andorra la Vella y Lisboa.

Los siguientes temas de actualidad que se abordaron fueron la necesidad de que sean las ciudades
las que lideren e impulsen la transicion urbana sostenible y los desafios en torno a la seguridad,
y el papel que en ellas desempefian la innovacion y la tecnologia. En este apartado se conto con
la colaboracion de la vicealcaldesa y delegada del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias, Inmaculada Sanz, quien destaco la “transformacion digital”, afadiendo
que la incorporacion de medios y avances tecnoldgicos en la Policia Municipal ha contribuido a
hacer de Madrid “una de las ciudades mas seguras de Europa”, con grandes desafios en materia
de seguridad.
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La vicealcaldesa, ademas, sefialé la importancia de invertir en seguridad para ofrecer a los
ciudadanos una mejor calidad de vida. “La ciudad de Madrid apoya a la Policia Municipal, ya que
son la materia prima de la seguridad y necesitan las herramientas y los mejores medios a su
alcance para desarrollar su trabajo con efectividad maxima. Para ello cuentan con sistemas de
videovigilancia con una instalacién selectiva en puntos de interés policial, que incorporan inteligencia
artificial. Ademas, la incorporacion de drones a la Seccion de Apoyo Aéreo, equipados con camaras
térmicas, camaras de vision nocturna y lectores de matriculas, son capaces de realizar planimetrias
para siniestros laborales o de trafico. “El crimen avanza rapido en el ambito de las nuevas tecnologias
y la policia debe seguir adelante dando pasos mas firmes, siendo fundamental por ello, la inversion
en seguridad”.

La organizacion

La UCCI fue fundada en 1982 con un caracter municipalista, no gubernamental y sin animo de lucro.
Su fin principal es lograr el establecimiento de un ambito que constituya un modelo de convivencia
pacifica y de desarrollo solidario, asi como la consolidacion de una conciencia que permita el mejor
entendimiento y la cooperacion entre los pueblos del ambito iberoamericano. La organizacion esta
compuesta por 29 ciudades capitales de los paises iberoamericanos y cuatro ciudades asociadas.
Su sede se encuentra en la capital de Espafia siendo su ayuntamiento miembro fundador y principal
impulsor para su crecimiento.

Encuentro bilateral en la Jefatura de la Policia Municipal de Madrid

Dentro del programa desarrollado por la organizacién internacional, tuvo lugar en la Jefatura de
Policia Municipal de Madrid, un encuentro bilateral de trabajo entre el coordinador general de
Seguridad y Emergencias, Jesus Gil; el jefe superior del Cuerpo, Oskar de Santos y el teniente
de alcalde de la municipalidad metropolitana de Lima, Renzo Reggiardo; quienes destacaron el
objetivo de impulsar la realizacion de programas de formacién, seminarios y diversas acciones
formativas dirigidas a los funcionarios a cargo de la gestién de los gobiernos locales, en los que ya
viene participando Madrid. Ademas, se realizé una presentacion de los nuevos medios materiales
con los que cuenta la policia madrilefa.




Principales Puntos de la Declaracion de Madrid

Como colofén de este encuentro, se firmo la “Declaracion de Madrid: la voz de los alcaldes de la
Cumbre Iberoamericana™, subrayando el papel crucial que juegan las ciudades iberoamericanas en
la proteccion del medio ambiente, el impulso al empleo, la inclusién social y el desarrollo econdmico
a nivel regional e internacional.

De esta manera, se consolida un proyecto comun de colaboracién, solidaridad y hermanamiento,
creando ciudades con las mejores calidades de vida para los ciudadanos y cuyas conclusiones
seran elevadas a las Cumbres de Jefes de Estado y de Gobierno, que se celebrara en noviembre
en Cuenca, Ecuador.

ncuentro de Ciudades Iberoamerica

Encuentra de Ciadades
Iheroamericanas
Encontro de Cidadas
|berc-amercanas

Madid | 30 -3 seuboe 2538

Entre sus conclusiones, hay que destacar:

1.Protagonismo de las ciudades en el desarrollo de Iberoamérica

Se reconoce el papel fundamental de las ciudades iberoamericanas en el desarrollo econémico,
politico y cultural de una regién que cuenta con mas de 700 millones de habitantes. La Declaracién
subraya que estos centros urbanos son motores de innovacion y de crecimiento para la regién, y
que su voz debe ser escuchada y considerada en la toma de decisiones globales.

2.Apoyo a la resiliencia y sostenibilidad urbana

Las ciudades iberoamericanas se comprometen a promover economias urbanas mas resilientes,
capaces de hacer frente a los desafios del cambio climatico, la gestion del riesgo de desastres
y la pérdida de biodiversidad. EI compromiso incluye la adopcién de politicas para la movilidad
sostenible, la economia circular y azul, y la provisidén de servicios esenciales como acceso al agua,
saneamiento y gestion de residuos para mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

1/ https://ciudadesiberoamericanas.org/wp-content/uploads/2024/11/Declaracion-de-Madrid-FINAL-ES-1.pdf
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3.Transicién hacia la digitalizacion y la innovacién tecnolégica

En un contexto de transformacién, se destaca la necesidad de que las ciudades adopten gobiernos
digitales, promoviendo el uso de tecnologias de la informacién para mejorar la eficiencia de la
gestion publica. Asimismo, se reconoce el potencial de la innovacion y la inteligencia artificial (1A)
para la gestion de la seguridad, la prevencién de ciberdelitos y la proteccion de datos.

4.Fortalecimiento del talento y la seguridad

Los gobiernos locales se comprometen a impulsar politicas publicas que fortalezcan el talento ibe-
roamericano, fomentando el empleo, la formacién y el espiritu emprendedor, especialmente entre
los jovenes y grupos vulnerables. Ademas, se considera fundamental mejorar la seguridad en las
ciudades, un requisito esencial para el desarrollo econémico y social.

5.Compromiso con el desarrollo sostenible y la inclusiéon social

Se recoge el compromiso de trabajar hacia un crecimiento econémico inclusivo, poniendo el
énfasis en reducir las desigualdades y promover el trabajo en condiciones dignas. Se resalta la
importancia de conservar el patrimonio histérico y cultural iberoamericano y fomentar un turismo
sostenible, responsable y accesible que aporte beneficios equitativos a las comunidades locales.

6.Un compromiso conjunto para un futuro mas sostenible

Se reafirma la voluntad de los gobiernos locales de actuar para mejorar las condiciones de vida
de los 76 millones de personas que habitan en las capitales iberoamericanas y marca un paso
firme hacia un modelo de desarrollo urbano sostenible, inclusivo e innovador.

472 edicion del Programa Iberoamericano de Formacion

En noviembre de 2024 ya se habia celebrado la cuadragésima séptima edicién del Programa
Iberoamericano de Formacion, teniendo como objetivo el de explorar enfoques y estrategias para
abordar los retos en el siglo XXI, fortaleciendo la gestion de los gobiernos locales y generando un
espacio de intercambio de experiencias. A la cita asistié Felipe VI, como figura clave en el fortale-
cimiento de los lazos histéricos y culturales entre las distintas realidades presentes.
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Por ello, la Asociacion de Entidades para la Inspeccion Técnica de Vehiculos de la Comunidad

de Madrid (AEMA-ITV) pone el foco en la importancia de mantener la ITV en regla. Con mas
de 70 estaciones distribuidas por toda la region, la ITV madrilefia destaca por su accesibilidad y
calidad, convirtiéndose en un pilar fundamental para prevenir siniestros viales y reducir riesgos en
la circulacion.

D el adecuado nivel de mantenimiento de los vehiculos depende la seguridad en la via publica.

Un_estudio de la Universidad Carlos Il |
subraya el impacto de las inspecciones
técnicas de vehiculos: cada afo, gracias §
ala ITV se salvan, a nivel nacional, 723
victimas mortales. Ademas, si todos
los conductores cumplieran con esta
obligacion, podrian salvarse 353 vidas §£%
adicionales, lo que equivale a casi una &

al dia. Estos datos reflejan la relevancia
de tener la ITV al dia, porque mas alla
de ser una obligacion legal, se trata de §
un compromiso social, con la seguridad
vial y la proteccion del medio ambiente.

La Comunidad de Madrid cuenta con una de las redes mas extensas de estaciones de ITV en
Espafa. Su amplio despliegue territorial permite que cualquier ciudadano pueda cumplir con este
deber de forma agil y cdmoda. Ademas, el sistema de reserva de cita previa online, accesible desde
www.infomadriditv.com, facilita aun mas el proceso. Este portal permite localizar el centro mas
cercano y reservar citas para el mismo dia o el siguiente dia eficazmente, agilizando la experiencia
y fomentando que todos los vehiculos tengan su ITV al dia.
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Asociacion de Entidades para
la Inspeccion Técnica de Vehiculos de
la Comunidad de Madrid (AEMA-ITV)

Uno de los puntos fuertes de las estaciones de ITV madrilefias es la atencién profesional y
humana que ofrecen. Los equipos cualificados de cada estacion trabajan para que el proceso sea
comprensible y didactico para todos los usuarios, resolviendo dudas y garantizando un servicio
de alta calidad. Este enfoque no solo asegura la efectividad de la inspeccion, sino que también
promueve la confianza de los conductores.
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Pasar la ITV ayuda a
prevenir siniestros viales
y contribuye activamente
a salvar vidas y construir
un entorno mas seguro
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Desde AEMA-ITV recuerdan que la ITV es una herramienta crucial para garantizar que los vehiculos
cumplen con los requisitos de seguridad y emisiones establecidos. En una regiéon como Madrid,
donde la movilidad juega un papel central, tener la ITV en vigor protege a los conductores y al resto
de los usuarios de la via, ayudando a preservar el medio ambiente.

Con una sdlida red de estaciones de ITV y un enfoque centrado en la accesibilidad y la calidad,
las ITV de la Comunidad de Madrid facilitan un proceso clave para la seguridad vial y la proteccion
ambiental.
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Cuando no esta velando por la seguridad de los ciudadanos, Fernando Aiello
recorre kildbmetros nadando, pedaleando y corriendo. Este policia municipal
lleva cuatro ainos compitiendo en la exigente disciplina del Ironman, combinando
su pasion por el deporte con su compromiso profesional.

Entrenar como pasion

reto que pocos se atreven a asumir y que él ha hecho parte de su vida. Este 2024, a sus 50
afnos, ha logrado clasificarse en 32 posicion en el exigente grupo de edad de 50 a 54 anos,
dejando una huella imborrable en el mundo del deporte y en su comunidad.

Fernando, policia municipal y triatleta, lleva compitiendo en pruebas Ironman desde 2014, un

3.800 metros de natacion, 180 kilometros de
ciclismo y 42 kilometros de carrera a pie

- .
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Para competir en el prestigioso Ironman
de Kona, se requiere un historial
destacado. SEn qué competiciones
anteriores participaste para clasificarte?

Para asegurar mi lugar en el Campeonato Mundial,
mi entrenador y yo decidimos competir en el
Ironman de Cozumel. Las condiciones climaticas
y el nivel de exigencia eran similares a los que
enfrentariamos en Hawai, lo que lo convirtié en
el escenario perfecto para prepararme y lograr
la clasificacion. A esto se le anade que, en mi
categoria, solo clasificaban 2 pruebas por lo que
aun era mas complicado conseguir mi puesto en
Kona.
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¢, Como ha sido la preparacion para competir este aino?

La preparacion de este afo ha sido meticulosa y estratégica. Optamos
por seleccionar muy pocas pruebas y enfocarnos plenamente en los
entrenamientos especificos para el Campeonato del Mundo, cuidando
de no llegar desgastado a la cita mas importante. Aunque me habria
gustado participar en una competicion un mes antes como parte de
la preparacion, pequefas molestias fisicas nos llevaron a priorizar la
precaucion.

La clave esta en gestionar mejor los tiempos y evitar errores

¢ Podrias compartir como ha sido tu experiencia en esta competicion en comparacién con
tus participaciones anteriores? En una ocasion te enfrentaste a un clima particularmente
adverso; ;consideras que esta vez lograste aclimatarte mejor?

‘ Al igual que en mis dos participaciones
anteriores, viajé con aproximadamente
nueve dias de antelacion. Mas que el
clima, que personalmente siempre he
manejado bien, lo mas desafiante es la
diferencia horaria, 12 en relacién a Espana,
lo que puede afectar significativamente
al descanso. Por ejemplo, en 2022
apenas lograba dormir mas de cuatro
horas seguidas, lo que complicaba mi
rendimiento. Este afio, sin embargo, pude
gestionar mejor ese aspecto.

En cuanto a las condiciones climaticas
el dia de la prueba, Kona mantuvo su
caracteristico viento intenso, que varia
dependiendo del horario de salida. Por
ejemplo, los grupos de edad que partieron
a las 7:00 a.m. probablemente enfrentaron
menos viento que nuestro grupo, que
inicié a las 7:30 a.m. En general, fue un
dia caluroso y humedo. La natacién se
desarroll6 en un mar tranquilo, pero el
segmento de bicicleta estuvo marcado por
un viento constante, especialmente al llegar
al punto de giro en el kilbmetro 90 (Hawi),
donde las rafagas complicaron la vuelta.
Durante la maratodn, el calor fue notablemente intenso, aunque en
los ultimos kildbmetros el cielo se nubld, e incluso me sorprendid un
aguacero en los dos kildmetros finales.

En cuanto a las diferencias respecto a mis participaciones previas,
la experiencia claramente es una ventaja. Al conocer el recorrido,
puedes gestionar mejor los tiempos y evitar errores. Este afo
trabajé junto a mi entrenador para afinar los ritmos de competicion, |
y mi nutricionista me ayudo a establecer pautas de alimentacion en |
carrera. Todo este esfuerzo en conjunto ha sido fundamental para
alcanzar este suefio.
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A sus 50 anos, Fernando
Aiello demuestra que no
hay excusas para rendirse
ante los desafios. Policia
por vocacion y triatleta
por pasion, es un ejemplo
viviente de que, con
determinacion y esfuerzc
incluso los suefios ma
ambiciosos pued
convertirse en realidad/
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