060302 ( Prestacion de servicio)

CENTRO DE ATENCION PSICOSOCIOEDUCATIVA PARA

MUJERES Y SUS HIJOS/AS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GE-
NERO EN PAREJA/EXPAREJA - CAPSEM

OBJETIVO GENERAL: Proteccion. Atencion de situaciones de urgencia y emergencia social.
|:||:| Atencion integral a mujeres victimas de violencia de género y sexual.

CATEGORIA ESPECIFICA: Atencién a mujeres victimas de violencia.

POBI ACION A LA QUE SE DIRIGE: Muijeres victimas de violencia de género y sexual
o trata otras y sus hijos y personas dependientes a cargo.

y Descripcion —> Haber roto con la relacién de vio-

Servicio de atencién ambulatoria que lencia y no encontrarse en situacion
ofrece los siguientes servicios: de urgencia.

- Intervencién psicoterapéutica individual —> No encontrarse en fase aguda de

y grupal para la mujer. adicciones y/o problematica de salud

mental que imposibiliten el tratamien-
to especializado de dichas problema-
ticas.

—> Familiares de mujeres/menores victi-
mas mortales por violencia de género.

- Programa de atencion a Trastorno de Es-
trés Postraumatico para mujeres.

- Intervencioén psicoterapéutica individual
y grupal para ninos/as.

- Atencidn social.

- Atencioén socioeducativa.

] N Modalidades
- Asesoramiento juridico. ) ., L i
L : Lo Presencial. Atencion telematica excepcio-
- Intervencién psicoterapéutica.

nalmente.

@ Requisitos Finalidad
— Mujer mayor de edad o menor eman- @ Prestar servicio especializado e integral
cipada con o sin hijos/as y otras per-

) de atencién psicosocioeducativa, acom-
sonas dependientes de ella. pafiamiento y apoyo en el proceso de re-
—> Residente en el municipio de Madrid cuperacion de las secuelas de la violencia

(empadronamiento no imprescindible). de género.
— Aceptacion voluntaria de proceso de
intervencién integral especializada.
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060302 CENTRO DE ATENCION PSICOSOCIOEDUCATIVA PARA MUJERES Y SUS HIJOS/AS
VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO EN PAREJA/EXPAREJA - CAPSEM

Competencia
Ayuntamiento de Madrid.

Forma de gestion
Indirecta.

Aportacion de la persona usuaria
NO.

Procedimiento de la prestacion

Derivacion por otros recursos de la Red Municipal
de Atencioén a Victimas de Violencia de Género en el
ambito de la pareja o expareja.

Utilizacion de dispositivos técnicos o tecnolégicos
Equipos informaticos y telefonia.
Servicio de interpretacion para
mujeres que no hablan castellano.
Dispositivo ATENPRO (Servicio Telefonico de Atencién
y Proteccion para victimas de violencia contra las
mujeres) en aquellos casos que se valore necesario.

intervencion con

Tipo de centro o recurso de atencion
Servicio de atencidn social.

Subtipo de Centro o recurso
No aplica.

Perfil de persona beneficiaria

Mujeres, sus hijas e hijos menores y otras personas
dependientes de ellas, victimas de violencia de género
en el ambito de pareja/expareja.

Familiares de mujeres/menores victimas mortales de
violencia de género en el &mbito de la pareja/expareja.

Condicionada/garantizada
Garantizada.

Criterios de prioridad
No.

Derechos especificos

Recogidos en la Ley de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid (articulo 5.1).

Obligaciones especificas
-Recogidas en la Ley de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid (articulo 6)
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Plazo de resoluciéon o concesiéon
Condicionado al volumen de demanda.

Duracion de la prestacion o
periodo maximo de concesion

Segun necesidades especificas de cada usuaria.

- Cumplimiento de normativa de CAPSEM
- Enrelacion conla atencién a menores se esta alamparo
de lo establecido en el art. 156 del Cdédigo Civil.

Régimen de compatibilidad con otras prestaciones
Compatible con el resto de las prestaciones.

Estandares de Calidad
Plan de Calidad del Ayuntamiento de Madrid.

Nivel de atencion
Atencion Social Especializada.

Ambito territorial de atencion
Ciudad de Madrid.

Proveedor del Servicio
Ayuntamiento de Madrid.

Normativa/disposicion de regulacion o ejecucion

Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la
Violencia de Género de la Comunidad de Madrid

L.O. 172004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccién Integral contra la Violencia de Género

Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de
Proteccidn de las Victimas de la Violencia Doméstica.
Ley 8/2021, de 4 de junio, de Proteccién Integral a la
Infancia y Adolescencia frente a la Violencia.

Financiacion Autonémica/Local
Local.

Informacién complementaria

Contra la violencia machista - Red municipal
contra la violencia de género en pareja/
expareja - Ayuntamiento de Madrid

&
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