02 0205 (Prestacic’m econémica)

APOYO A COBERTURA DE NECESIDADES BASICAS:

TARJETA FAMILIAS

DDIJ_-T OBJETIVO GENERAL: Inclusién. Atencidn a las necesidades basicas.

CATEGORIA ESPECIFICA: Prestaciones para la inclusién social y la cobertura
de necesidades basicas.

8%5% POBI ACION A LA QUE SE DIRIGE: Personas en situacién o riesgo de exclusién por
circunstancias socioecondmicas. Familia.

y Descripcion @ Modalidades
Prestacion econdmica, materializada en A través de los centros de servicios socia-
una tarjeta similar a las bancarias, que les o los servicios sociales de emergencia
permite la compra de productos basicos de (SAMUR Social), la red de atencion a perso-
alimentacién, aseo e higiene en cualquier nas sin hogar.
establecimiento con codigo de

alimentacion en la CNAE (CIasificacién@ Finalidad

Nacional de Actividad Econdémica) vy Evitar y paliar los posibles efectos deriva-

transporte en la modalidad de carga de dos de insuficiencia de ingresos econd-
abonos de 30 dias en servicios del micos. Tiene como finalidad la cobertura
Consorcio Regional de Transportes de de necesidades basicas de alimentacion,
Madrid. aseo e higiene de las personas y familias

beneficiarias. Permite favorecer procesos
de integracion social mediante la combi-
nacién de una ayuda econémica y una ac-
tuacion profesional.

Requisitos

No disponer de recursos econémicos su-
ficientes para afrontar gastos por sus pro-
pios medios y los recogidos en el articulo
12 de la Ordenanza.
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Competencia
Municipal.

Forma de gestion
Directa.

Procedimiento de la prestacion

Mediante solicitud del usuario. El acceso a las ayudas

econdmicas requiere de la prescripcion profesional,

como resultado de una valoracion previa 'y en el marco
de un disefo de intervencion social.

Los criterios para la concesion de las ayudas

economicas gestionadas en la modalidad de Tarjeta

Familia son los siguientes:

—> Acreditar situacion de necesidad.

—> Que la necesidad objeto de la ayuda este valorada
por el/la trabajador/a social de un Centro de
Servicios Sociales e integrada en un proceso de
intervencion social.

—> La utilizacion de la tarjeta estara limitada al saldo
disponible en el momento de su utilizaciéon y
restringida a la adquisicion de bienes de primera
necesidad de alimentacidén, aseo e higiene en
establecimientos de alimentacion de la Comunidad
de Madrid.

Cuantia o forma de calculo

Los ingresos de la unidad familiar deberan ser inferiores
a la cuantia de la Renta Minima de Insercion (R.M.1.) de la
Comunidad de Madrid incrementada en un 50%.

La cuantia de la ayuda a percibir estard determinada
por la renta mensual per capita familiar (RMPC). Los
ingresos se dividiran por el nUmero de miembros de la
unidad familiar, computando cada uno de ellos como
“1", con la excepcidn de aquellos que sean menores de
edad, en cuyo caso, cada uno computard como “1,5".

Periodicidad
Ayuda de caracter periddico.

Causas de suspension/extincion

El articulo 18 de la Ordenanza recoge las causas de

extincién de la prestacion.

a) Cuando el beneficiario incumpla los compromisos
que adquirié en el disefio de intervencién social.

b) Falseamiento u ocultacién de datos para obtener,
conservar o aumentar la prestacién econémica.

c) Desaparicion de las circunstancias que dieron origen
a su concesion.
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Plazo de resoluciéon o concesiéon
Segun ordenanza municipal.

Duracion de la prestacion o
periodo maximo de concesion

Ayudas de caracter temporal segun lo recogido
en el disefo de intervencion social.

d) Cumplimiento de plazo de duracion de la prestacion
economica.

e) Renuncia del beneficiario a la prestacion econdmica.

f) No utilizar la prestacion para el fin para el que fue
concedida.

g) Otras causas de caracter grave imputables al
beneficiario no contempladas en los apartados
anteriores

Modalidades para su acceso
A través de los centros de servicios sociales.

Poblacion a la que va dirigido
Personas en situacion o riesgo de exclusion por
circunstancias socioecondmicas.

Perfil de persona beneficiaria

Persona/s o familias que cuenten con ingresos
insuficientes y que residan en el municipio de Madrid.

Condicionada/garantizada
Condicionada.

Criterios de prioridad
Encontrarse en situacion de necesidad y previa
valoracion del trabajador/a social.

Derechos especificos

Recogidos en el articulo 5.a de la Ley 12/2022, de 21 de
diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid.

Obligaciones especificas

Los recogidos en el articulo 6 de la Ley 12/2022, de 21
de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid.

Régimen de compatibilidad con otras prestaciones

Aplica, en su caso, el régimen de incompatibilidades
establecido en la normativa sectorial.
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Estandares de Calidad

Carta de los centros de servicios sociales de atencion
social primaria.

Plan de Calidad Ayuntamiento de Madrid

Nivel de atencidn
Atenciodn social primaria.

Ambito territorial de atencion
Ciudad de Madrid.

Proveedor de servicio
Ayuntamiento de Madrid.

Criterios de reintegro de cantidades indebidamente
percibidas
Conforme a la normativa de aplicacion.
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Normativa/disposicion de regulacion o ejecucion

-Ley 38/20023, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.

- Ley12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales
de la Comunidad de Madrid.

-Ordenanza de las prestaciones econdmicas del
sistema publico de servicios sociales del Ayuntamiento
de Madrid, de 28 de septiembre de 2004.

- Ordenanza de Bases Reguladoras Generales para la
concesién de Subvenciones por el Ayuntamiento de
Madrid y sus Organismos Publicos, de 30 de octubre
de 2013.

- Decreto de 27 de diciembre de 2013 por el que
se aprueba la Instruccién para el desarrollo de
la Ordenanza Reguladora de las Prestaciones
Econdmicas del Sistema Publico de Servicios Sociales
del Ayuntamiento de Madrid

Financiacion Estatal/Autonémica/Local
Financiacién local a cargo del Ayuntamiento de Madrid.

Informacién complementaria
Tarjeta Familias - Ayuntamiento de Madrid

&
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https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Tarjeta-Familias/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6bd43fdee4f24710VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=70e4c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Tarjeta-Familias/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6bd43fdee4f24710VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=70e4c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Tarjeta-Familias/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6bd43fdee4f24710VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=70e4c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Tarjeta-Familias/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6bd43fdee4f24710VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=70e4c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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