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CORONAVIRUS COVID-19
Prevencion y control
Transporte Publico (Ayuntamiento de Madrid).

VEHICULOS DE TRANSPORTE PUBLICO (TAXIS)
RECOMENDACIONES PREVENTIVAS Y GESTION INCIDENCIAS
(DESINFECCION).

Ref. COVID-19 // Bioseguridad // MadridSalud - Remndaciones // Desinfeccion // Transporte Publico /
Taxis // mar2020; Vsl

1.- Introduccién — contexto.

El presente documentos tiene por objeto informacodéctivo de profesionales del taxi que
desempenfa este trabajo de servicio publico enuddadi de Madrid y al objeto de adaptar los
procedimientos de trabajo a:
= Las necesidades y recomendaciones de autoprotequ@n impone la situacion
epidemiologica actual del COVID-19 (*)
= La proteccion de los usuarios del servicio frentemtagios.
= La gestién adecuada de las eventuales incidensjsiales y que pudieran derivar de
atencion a clientes con sospechas de infeccioryoaposervicios sanitarios en visitas
domiciliarias a persona mayores en sus domiciliastrgs situaciones en las que los
profesionales del taxi pudieran intervenir o cofaba@on los ciudadanos en general o con
otros servicios publicos y atencién sanitaria etiqaar.
= Dar valor afiadido al servicio del taxi en la medi#adar traslado a los usuarios del
compromiso del colectivo en la seguridad de losntdis y en su implicacion en la
difusion y en la amplificacion (ejemplo cartelert® los mensajes preventivos que las
autoridades sanitarias estan trasmitiendo a ladamia.

(*) De acuerdo a los establecido en el Procedinoedé Actuacion para los Servicios de
Prevencion de Riesgos laborales frente a la expwsial Nuevo Coronavirus SARS-COV-2,
de 05/03/2020, los conductores de transportes pablisegun los escenarios de riesgo de
exposicion, estan clasificados de modo general aberitbaja probabilidad de exposicion”

2.- Prevencion general.

El COVID-19 es un virus respiratorio y, con el ride conocimientos actuales, se propaga
con facilidad mediante el contacto con personasciaflas (con sintomas clinicos y/o en
periodo de incubacion). Esta transmision tiene rlygar via respiratoria a través de las

microgotitas que se generan al toser, estornutlaryegue también pueden contaminar las
manos, via las cuales, se pueden asimismo contaotimaa superficies (por ejemplo ciertos

elementos del interior de un vehiculo).
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3.- Medidas preventivas especificas.

La naturaleza del trabajo del taxi implica la r&aco contacto con numerosos clientes a lo largo de
la jornada de trabajo. Por esta razon, resulteildséparar en la practica los conceptos y necdsila
de autoproteccion personal y de proteccion de liestes que, de manera sucesiva, utilizan este
servicio. Considerando los mecanismos de transmigigropagacion del COVID-19, la resistencia
conocida de éste a los desinfectantes, etc., lmfegionales del taxi deben conocer e implementar
medidas eficaces y proporcionadas de autoprotegail@nbioseguridad, fundamentalmente:

= Mantenerse informados y seguir las recomendacionesanitarias generales y/o
especificas que fueren aplicables al caso.

= Informacion ciudadanBisponer de informacion visible en el interior detaxi, al objeto de:

o Ayudar en la amplificacion de los mensajes clavepdevencion dirigidos a la
ciudadania.

o Dar confianza al usuario de los taxis acerca dadgrde sensibilizacién y de
implicacion del colectivo. Informar de las medida®ptadas por el sector profesional
para dar garantia de seguridad a este servicietas @rcunstancias especiales.

o En este sentido, pueden utilizarse los diferergearsos informativos disponibles al
efecto por las administraciones (por ejemplo Coxhashide Madrid).

= Incremento de la higiene persona) con especial referencia al lavado de manos freeue
correctamente realizado asi como la gestion des tossstornudos (angulo interno del codo,
toallitas de un solo uso, etc.). Para ese fin debgponer de los medios adecuados a las
peculiaridades del trabajo (ejemplo: dispensaddeesoluciones hidroalcohdlicas viricidas
eficaces, toallitas de papel desechables, bolseskables para los residuos, etc.).

= Ventilacion. El COVID-19 es un virus respiratorio y por lo tantualquier medida que
incremente la ventilacion y la frecuencia de lasvwaciones del aire interior del vehiculo son
de alto valor preventivo. Dado que los filtros de tlimatizadores de los turismos no estan
disefiados para retener o filtrar virus, una dent@pores medidas preventivas posibles es
operar el vehiculo sin climatizador, con las veasatotal o parcialmente abiertas, aspecto que
I6gicamente debe ser proporcional y adaptado eolagiciones climatologicas imperantes y a
la razonables necesidades y comodidad de los&sient

= Disponibilidad en el interior del vehiculo(area del conductor) de un pequefio repositorio de
material de proteccidon, principalmente guante i(aitdesechables) y demascarilla
(preferiblemente FPP2). La utilidad de este tipontserial de materiaho lo es para su
utilizacion sistematica sino para una eventual situacion eslpeaitilidad ,

= las operaciones de limpieza del interior del vdbicudeben realizarse con guantes
desechables.
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1. Reuvisiény refuerzo en la medidas se limpieza deslauperficies de riesgo dehterior del
vehiculo con especial referencia a las zonas concretassusteptibles a manipulacion o
contaminacion por un cliente eventualmente infext@danos). Estas zonas pueden variar
segun las caracteristicas del vehiculo pero, cactsa general, comprenderia:

a. Las manijas de apertura interior y exterior deplasrtas de pasajeros.

b. Apoyabrazos.

c. Los mecanismos de cierre y apertura de los cinesrde seguridad.

d. Los cinturones de seguridad (**)

Con carécter generdf frecuenciade limpieza y desinfeccidbn minima debe establecers
en la finalizacion de los turnos de trabdgmmmo minimo cada24 horag, pero es
necesariancrementar esafrecuenciay realizar ésta, de manera especial, ante cualquie
sospecha o servicio considerado de riesgo. Delporisse asimismo de los medios
adecuados (recipientes, bolsas desechables, eti@)|p correcta eliminacién de los
residuos, en principio asimilables a urbanos.

Para realizar la limpieza y desinfeccidén, se reeoci el uso de agua y detergente,
complementado posteriormente por el uso de solasioecién preparadas de hipoclorito
sédico (lejia comercial apta para desinfeccion @@ g/L diluida en agua al 1:50 o,
como alternativa: alcohol etilico de 62-71% aplaitectamente sin diluir o peroxido de
hidrogeno (agua oxigenada) al 0.5%

(**) La limpieza-desinfeccion de los cinturones de ddgdr debe realizarse con
consideracion de que ciertos productos podrian agresivos y deteriorar estos
elementos generando pérdida de su capacidad deteesia. En caso de duda, es
recomendable consultar a los proveedores o manteeedde estos elementos de
seguridad

NOTA. Estas medidas y recomendaciones tienen car&ctgeneral y no exhaustivo y estan sujetas a lasoesidade:
de actualizacién que, en funcién de la evoluciongrado de severidad de la epidemia de COVID-19, fren

establecidas por las autoridades sanitarias correspdientes (Ministerio de Sanidad y Consejeria de &@ad de la
Comunidad de Madrid).
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