
Diagnóstico 
social

2024
Subdirección General de Innovación Social y Atención a la Discapacidad

Dirección General de Servicios Sociales y Atención a la Discapacidad

ÁREA DE GOBIERNO DE POLÍTICAS SOCIALES, FAMILIAS E IGUALDAD



Dirección General de Servicios Sociales y Atención a la Discapacidad
Subdirección General de Innovación Social y Atención a la Discapacidad

1. Introducción03

2. Estructura social08

3. Desempleo11

4. Renta del hogar y estructura del gasto15

6. Vivienda33

8. Corresponsabilidad45

5. Estado de la pobreza21

7. Conciliación de la vida personal, familiar y laboral38

9. Relaciones de convivencia50

10. Estado de salud61

11. Discapacidad y dependencia67

1. Introducción            03

2. Estructura social          08 

3. Desempleo           11 

4. Renta del hogar y estructura del gasto       15

6. Vivienda           33

8. Corresponsabilidad          45

5. Estado de la pobreza          21

7. Conciliación de la vida personal, familiar y laboral      38

9. Relaciones de convivencia         50

10. Estado de salud          61

11. Discapacidad y dependencia        67

2

Índice. 



Introducción



Dirección General de Servicios Sociales y Atención a la Discapacidad
Subdirección General de Innovación Social y Atención a la Discapacidad

Introducción. 

4

Introducción . 

El Diagnóstico Social 2024 es el tercero de una serie de documentos realizados a partir  de la explotación de diversas fuentes 
estadísticas con el objetivo  de promover un conocimiento global, permanente y actualizado de las necesidades sociales de la 
ciudadanía madrileña. 

En 2020 se publicó el documento Madrid 2020: Diagnóstico social de la crisis por COVID-19 el cual, a partir  de la explotación de diversas 
fuentes secundarias, analizó las emergencias sanitarias y el perfil  de las personas usuarias de servicios sociales, la evolución de la crisis 
social y, entre otros, su impacto en la infancia y la juventud escolarizada y su efecto en el bienestar subjetivo de la ciudadanía.

En 2022 se publicó el Diagnóstico social 2021-2022 , en este caso realizado a partir  de los resultados de la primera ola del Panel de 
Hogares de la ciudad de Madrid (PHCM 2021). En el documento se efectuó una explotación de los resultados de la encuesta del Panel 
a 8.040 hogares de los 21 distritos  de la ciudad y a 16.583 personas. 

El documento actual Diagnóstico Social 2024  da un paso más e incorpora el análisis de una variedad de fuentes de datos que aportan 
una visión holística de la realidad de la ciudadanía madrileña. Si bien la fuente principal ha sido la segunda oleada del PHCM realizada 
en 2023 a 8.491 hogares y 21.770 personas, se ha complementado con información de fuentes estadísticas de organismos públicos 
como el Instituto  Nacional de Estadística (INE) o el Instituto  de Estadística de la Comunidad de Madrid, entre otros, así como con 
información de carácter administrativo procedente del Ayuntamiento  de Madrid, como es el caso de la explotación estadística del 
Padrón Municipal de Habitantes o los datos de actividad y gestión publicados en la Memoria de actividad del Área de Gobierno de 
Políticas Sociales, Familia e Igualdad (AGPSFeI).

Con este informe, además de generar conocimiento acerca de la situación de la ciudadanía madrileña y de los hogares, de repercutir  
en la eficacia y eficiencia de las estructuras de gestión y de aportar claves que favorezcan la planificación, se da respuesta a la 
actuación 4.23 del Plan Estratégico de Servicios Sociales 2023-2027 , cuyo objetivo  es la implementación del Nuevo Sistema Público de 
Servicios Sociales aprobado por el Pleno del Ayuntamiento  de Madrid el 31 de mayo de 2022. 
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Fuentes de datos (I). 

Fuente Organismo Consulta

Panel de Hogares de la 
ciudad de Madrid (PHCM)

Subdirección General de Innovación y Atención a la 
Discapacidad. Dirección General de Servicios Sociales y 
Atención a la Discapacidad. Ayuntamiento de Madrid

Panel de Hogares de la ciudad de Madrid - Ayuntamiento 
de Madrid

Estudio de Necesidades 
Sociales en el Municipio de 
Madrid (ENSMM)

Dirección General de Personas Mayores y Servicios 
Sociales. Ayuntamiento de Madrid 

2016_052_ASN. Estudio sobre necesidades sociales en la 
ciudad de Madrid 2016 - Ayuntamiento de Madrid

Padrón Municipal de 
Habitantes  (PMH)

Elaboración de la Subdirección General de Estadística. 
Ayuntamiento de Madrid

Padrón Municipal de Habitantes (explotación estadística) 
- Ayuntamiento de Madrid

Paro registrado
Servicio Público de Empleo Estatal (SPEE). Elaboración de 
la Subdirección General de Estadística. Ayuntamiento de 
Madrid

Paro registrado - Ayuntamiento de Madrid

Encuesta de Población 
Activa (EPA)

Instituto Nacional de Estadística (INE). Elaboración de la 
Subdirección General de Estadística. Ayuntamiento de 
Madrid

Encuesta de Población Activa (EPA) - Ayuntamiento de 
Madrid

Indicadores Urbanos: Urban 
Audit

Instituto Nacional de Estadística (INE): Estadística 
experimental. Elaboración de la Subdirección General de 
Estadística. Ayuntamiento de Madrid

Urban Audit - Ayuntamiento de Madrid
Instituto Nacional de Estadística. (National Statistics 
Institute )

Encuesta de Condiciones de 
Vida (ECV)

Instituto Nacional de Estadística (INE). Elaboración de la 
Subdirección General de Estadística. Ayuntamiento de 
Madrid

Encuesta de Condiciones de Vida 2024 (ECV) - 
Ayuntamiento de Madrid
INEbase / Nivel y condiciones de vida (IPC) /Condiciones 
de vida /Encuesta de condiciones de vida / Últimos datos

Fuentes de datos (I)

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Publicaciones/Listado-de-Publicaciones/2016-052-ASN-Estudio-sobre-necesidades-sociales-en-la-ciudad-de-Madrid-2016/?vgnextoid=850e2babb1890610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=f1aebadb6b997010VgnVCM100000dc0ca8c0RCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Publicaciones/Listado-de-Publicaciones/2016-052-ASN-Estudio-sobre-necesidades-sociales-en-la-ciudad-de-Madrid-2016/?vgnextoid=850e2babb1890610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=f1aebadb6b997010VgnVCM100000dc0ca8c0RCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Demografia-y-poblacion/Cifras-de-poblacion/Padron-Municipal-de-Habitantes-explotacion-estadistica-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=e5613f8b73639210VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=a4eba53620e1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Demografia-y-poblacion/Cifras-de-poblacion/Padron-Municipal-de-Habitantes-explotacion-estadistica-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=e5613f8b73639210VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=a4eba53620e1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Mercado-de-trabajo/Paro-registrado/Paro-registrado/?vgnextfmt=default&vgnextoid=3571fe70cd96d810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=f29e62a006986210VgnVCM2000000c205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Mercado-de-trabajo/Encuesta-de-Poblacion-Activa-EPA-/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=560d62a006986210VgnVCM2000000c205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Mercado-de-trabajo/Encuesta-de-Poblacion-Activa-EPA-/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=560d62a006986210VgnVCM2000000c205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Economia/Renta/Urban-Audit/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6d40393c7ee41710VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=ef863636b44b4210VgnVCM2000000c205a0aRCRD
https://ine.es/dynt3/inebase/index.htm?padre=1730&capsel=1730
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Precios-y-condiciones-de-vida/Condiciones-de-vida/Encuesta-de-Condiciones-de-Vida-2024-ECV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=bd840c7bb04a5910VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=87a336680cd1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Precios-y-condiciones-de-vida/Condiciones-de-vida/Encuesta-de-Condiciones-de-Vida-2024-ECV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=bd840c7bb04a5910VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=87a336680cd1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176807&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
https://ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176807&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
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Fuentes de datos (II). 

Fuente Organismo Consulta

Encuesta de Presupuestos 
Familiares (EPF)

Instituto Nacional de Estadística (INE). Elaboración de la 
Subdirección General de Estadística. Ayuntamiento de 
Madrid

Encuesta de Presupuestos Familiares 2023 (EPF) - 
Ayuntamiento de Madrid
INEbase / Nivel y condiciones de vida (IPC) 
/Condiciones de vida /Encuesta de presupuestos 
familiares. Base 2006 / Últimos datos

Memoria de Actividades del 
AGPSFeI

Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e 
Igualdad. Ayuntamiento de Madrid

Memorias de Actividades del Área de Gobierno de 
Políticas Sociales, Familia e Igualdad - Ayuntamiento de 
Madrid

Censo de Población y 
Viviendas

Instituto Nacional de Estadística (INE). Elaboración de la 
Subdirección General de Estadística. Ayuntamiento de 
Madrid

Censos de Edificios y Viviendas - Ayuntamiento de 
Madrid

Encuesta de Características 
Esenciales de la Población y 
las Viviendas (ECEPOV)

Instituto Nacional de Estadística (INE). Elaboración de la 
Subdirección General de Estadística. Ayuntamiento de 
Madrid

Encuesta de Características Esenciales de la Población y 
las Viviendas (ECEPOV) - Ayuntamiento de Madrid

Estadística Registral 
Inmobiliaria

Colegio de Registradores de la Propiedad, Bienes 
Muebles y Mercantiles de España. Elaboración de la 
Subdirección General de Estadística. Ayuntamiento de 
Madrid

Compra-venta de viviendas - Ayuntamiento de Madrid

Encuesta de Calidad de Vida 
y Satisfacción con los 
Servicios Públicos 
(ECVySSP)

Dirección General de Transparencia y Calidad. 
Ayuntamiento de Madrid

Encuesta de Calidad de Vida y Satisfacción con los 
Servicios Públicos de la Ciudad de Madrid - 
Ayuntamiento de Madrid

Fuentes de datos (II)

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Precios-y-condiciones-de-vida/Condiciones-de-vida/Encuesta-de-Presupuestos-Familiares-2023-EPF-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=391586214f539210VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=87a336680cd1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Precios-y-condiciones-de-vida/Condiciones-de-vida/Encuesta-de-Presupuestos-Familiares-2023-EPF-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=391586214f539210VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=87a336680cd1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176806&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
https://ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176806&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
https://ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176806&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Memorias-de-Actividades-del-Area-de-Gobierno-de-Politicas-Sociales-Familia-e-Igualdad/?vgnextoid=8428d47bcc8a1810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Memorias-de-Actividades-del-Area-de-Gobierno-de-Politicas-Sociales-Familia-e-Igualdad/?vgnextoid=8428d47bcc8a1810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Memorias-de-Actividades-del-Area-de-Gobierno-de-Politicas-Sociales-Familia-e-Igualdad/?vgnextoid=8428d47bcc8a1810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Edificacion-y-vivienda/Censo-de-edificios-y-viviendas/Censos-de-Edificios-y-Viviendas/?vgnextfmt=default&vgnextoid=9b3bdc5bed1b8410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=f93124e8951ef310VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Edificacion-y-vivienda/Censo-de-edificios-y-viviendas/Censos-de-Edificios-y-Viviendas/?vgnextfmt=default&vgnextoid=9b3bdc5bed1b8410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=f93124e8951ef310VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Edificacion-y-vivienda/Encuesta-de-Caracteristicas-Esenciales-de-la-Poblacion-y-las-Viviendas-ECEPOV-/Encuesta-de-Caracteristicas-Esenciales-de-la-Poblacion-y-las-Viviendas-ECEPOV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=ece92d523a14e810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=f8a5c2fae515e810VgnVCM1000001d4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Edificacion-y-vivienda/Encuesta-de-Caracteristicas-Esenciales-de-la-Poblacion-y-las-Viviendas-ECEPOV-/Encuesta-de-Caracteristicas-Esenciales-de-la-Poblacion-y-las-Viviendas-ECEPOV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=ece92d523a14e810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=f8a5c2fae515e810VgnVCM1000001d4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Edificacion-y-vivienda/Mercado-de-la-vivienda/Compra-venta-de-viviendas/?vgnextfmt=default&vgnextoid=9b8db9602f841510VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=22613c7ea422a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Calidad-y-Evaluacion/Percepcion-ciudadana/Encuesta-de-Calidad-de-Vida-y-Satisfaccion-con-los-Servicios-Publicos-de-la-Ciudad-de-Madrid/?vgnextoid=87fcc6ba1d244410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=5134261f46839710VgnVCM1000001d4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Calidad-y-Evaluacion/Percepcion-ciudadana/Encuesta-de-Calidad-de-Vida-y-Satisfaccion-con-los-Servicios-Publicos-de-la-Ciudad-de-Madrid/?vgnextoid=87fcc6ba1d244410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=5134261f46839710VgnVCM1000001d4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Calidad-y-Evaluacion/Percepcion-ciudadana/Encuesta-de-Calidad-de-Vida-y-Satisfaccion-con-los-Servicios-Publicos-de-la-Ciudad-de-Madrid/?vgnextoid=87fcc6ba1d244410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=5134261f46839710VgnVCM1000001d4a900aRCRD
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Fuentes de datos (III). 

Fuente Organismo Consulta

Banco de Datos Territorial 
(BDT)

Instituto de Estadística. Comunidad de Madrid BDT - Inicio

Estadística de la Enseñanza
Consejería de Educación, Ciencia y Universidades. 
Comunidad de Madrid

Índice - Estadística de la Enseñanza

Presupuestos Abiertos del 
Ayuntamiento de Madrid 
(PA)

Ayuntamiento de Madrid Inicio - Presupuestos Abiertos del Ayuntamiento de 
Madrid

Encuesta de Salud de la 
ciudad de Madrid (ESCM)

Organismo Autónomo Madrid Salud. Ayuntamiento de 
Madrid

estudios - Página de Salud Pública del Ayuntamiento de 
Madrid

Barómetro de la soledad no 
deseada en España 

Observatorio Estatal de la Soledad No Deseada. 
Fundación ONCE

Barómetro de la soledad no deseada en España 2024 | 
SoledadES

Memoria Social del Seguro 
(UNESPA)

Unión Española de Entidades Aseguradoras y 
Reaseguradoras Publicaciones - Unespa : Unespa

Base de datos del 
Reconocimiento del Grado 
de Discapacidad

Dirección General de Economía. Consejería de Políticas 
Sociales, Familia, Igualdad y Natalidad. Comunidad de 
Madrid. Elaboración de la Subdirección General de 
Estadística. Ayuntamiento de Madrid

Discapacidades - Ayuntamiento de Madrid

Fuentes de datos (III)

https://gestiona.comunidad.madrid/bdt/Inicio.icm
https://gestiona.comunidad.madrid/este_web/
https://presupuestosabiertos.madrid.es/es/
https://presupuestosabiertos.madrid.es/es/
https://madridsalud.es/estudios-de-salud/
https://madridsalud.es/estudios-de-salud/
https://www.soledades.es/estudios/barometro-soledad-no-deseada-espana-2024
https://www.unespa.es/que-hacemos/publicaciones/
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Salud/Discapacidades/?vgnextfmt=default&vgnextoid=12670a27d7d1f310VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=35e5b1291d73a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Población de la ciudad.  

3.460.491  habitantes.

Distribución de la población. Ciudad de Madrid. PMH. 1 enero 2024

46,8% 53,2%

MujeresHombres

12,1%11,1%13,2%

17,4%16,6%18,3%

50,5%49,5%
51,7%

20,0%22,8%16,8%

TotalMujeresHombres

65 y más

30 a 64

15 a 29

0 a 14

Sexo.

Edad.

4,2%
4,5%

3,5%
4,3%
4,3%

4,8%
4,1%

7,3%
3,6%

7,2%
7,9%

4,3%
7,3%

2,7%
6,6%

5,9%
4,9%

3,5%
2,6%

4,8%
1,4%

Centro
Arganzuela

Retiro
Salamanca
Chamartín

Tetuán
Chamberí

Fuencarral-El Pardo
Moncloa-Aravaca

Latina
Carabanchel

Usera
Puente de Vallecas

Moratalaz
Ciudad Lineal

Hortaleza
Villaverde

Villa de Vallecas
Vicálvaro

San Blas-Canillejas
Barajas

Distrito.

La densidad media de la ciudad es 57 h./ha .  

Densidad (habitantes/hectárea) según barrio. 
Ciudad de Madrid. PMH. 2024

28,8% nacidos/as fuera de España. 12,1% inmigrantes extranjeros/as*.

*Extranjeros/as menos nacionales de países de la UE y resto de países de la OCDE.

Personas Hogares

De 0,18 a 60,91

De 60,92 a 150,09

De 150,1 a 222,08

De 222,09 a 301,44

De 301,45 a 470,04

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Demografia-y-poblacion/Cifras-de-poblacion/Padron-Municipal-de-Habitantes-explotacion-estadistica-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=e5613f8b73639210VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=a4eba53620e1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Estructura demográfica.  

Índice de envejecimiento y de juventud en la ciudad 
de Madrid según distrito. PMH. 1 enero 2024

Ciudad de Madrid
Centro

Arganzuela

Retiro

Salamanca

Chamartín

Tetuán

Chamberí

*ÄX«NJ³³JӃƈ(ӃŹ

Moncloa-Aravaca
Latina

Carabanchel
Usera

Puente de Vallecas

Moratalaz

Ciudad Lineal

Hortaleza

Villaverde

Villa de Vallecas

Vicálvaro

San Blas-Canillejas
Barajas

Índice de envejecimiento
Índice de juventud

Pirámide regresiva. 
La figura de la pirámide de población de la ciudad de 
Madrid indica un envejecimiento poblacional y la 
consolidación del sobreenvejecimiento alcanzado por 
personas de 80 y más años, especialmente mujeres.

La edad promedio 
de la ciudad es 
44,24 años, un año 
superior a la de la 
Comunidad de 
Madrid (43,25 
años). 

153,3 Índice de envejecimiento

Edad promedio de la Comunidad de Madrid 
según municipio. BDT 2024

44,24

Pirámide de población. Ciudad de Madrid. PMH 2024

Índice de juventud: 65,23 

Personas Hogares

Edad promedio de la ciudad de Madrid 
según barrio. PMH 2024

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Demografia-y-poblacion/Cifras-de-poblacion/Padron-Municipal-de-Habitantes-explotacion-estadistica-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=e5613f8b73639210VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=a4eba53620e1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://gestiona.comunidad.madrid/bdt/Inicio.icm
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Paro registrado. 
  Fuente: Servicio Público de Empleo Estatal -SPEE- 8
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Paro registrado.  

Desde el fin de la crisis económica de 2008 (2014) y salvo el 
repunte derivado de la crisis sanitaria del COVID19, las cifras 
de paro registrado en la ciudad de Madrid  han ido a la baja.

De las 135.330 personas en paro en diciembre de 2024: 

Å El 33,7% tiene 55 o más años. 
Å El 42,8% son hombres y el 57,2% son mujeres. 
Å El 54,1% no cobra prestación por desempleo. 
Å El 39,4% son parados/as de larga duración. 

207.802
188.838 174.212 160.413 160.955

210.402
173.742

140.654 139.940 135.330

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Paro registrado. Ciudad de Madrid. SPEE. Evolución diciembre 2015 - 2024

Personas

16 - 24
6,0%

25 - 34
17,5%

35 - 44
19,1%

45 - 54
23,8%

55 y más
33,7%

Paro registrado. Ciudad de Madrid. SPEE. 2024

42,8%

57,2%Mujeres

Hombres
45,9%

54,1%
No

Sí
39,4%

60,6%No

Sí

Según edad. Según sexo. Según cobro de 
prestación.

Según indicador de 
larga duración.

Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Mercado-de-trabajo/Paro-registrado/Paro-registrado/?vgnextfmt=default&vgnextoid=3571fe70cd96d810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=f29e62a006986210VgnVCM2000000c205a0aRCRD
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Tasa absoluta de paro registrado. 
  Fuente: Servicio Público de Empleo Estatal -SPEE- 8

Tasa absoluta de paro registrado.
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La tasa absoluta de paro registrado*  en 2024 es de 5,7%, superior entre las mujeres (6,3%) que 
entre los hombres (5%). El grupo de población de 16 a 24 años, con menor proporción de personas 
activas, presenta las cifras más bajas, mientras que el grupo de 45 a 64 años, las más elevadas. 

7,3%

9,5%

7,9%

6,3%
6,0%

5,7%

6,8%

8,8%

7,1%

5,6%
5,3%

5,0%

7,8%

10,2%

8,6%

7,0%
6,7%

6,3%

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Total Hombres Mujeres

7,3%

9,5%

7,9%

6,3% 6,0% 5,7%

3,9%

6,2%

3,9%

2,7% 2,7% 2,4%

6,5%

9,1%

7,0%

5,3% 5,1%
4,8%

9,2%

11,0%
10,0%

8,5% 8,1% 7,7%

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Total 16 a 24 años 25 a 44 años 45 a 64 años

Tasa absoluta de paro registrado según sexo. Ciudad de Madrid. 
SPEE. Evolución diciembre 2019 - 2024

Tasa absoluta de paro registrado según edad. Ciudad de Madrid. 
SPEE. Evolución diciembre 2019 - 2024

*Número de desempleados de una zona o territorio entre la población en edad de trabajar (de 16 a 64 años) de esa misma zona o territorio. Para la obtención de la cifra de 
población "potencialmente activa" se recurre al Padrón Municipal de Habitantes.

5,7%

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Mercado-de-trabajo/Paro-registrado/Paro-registrado/?vgnextfmt=default&vgnextoid=3571fe70cd96d810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=f29e62a006986210VgnVCM2000000c205a0aRCRD
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Tasa absoluta de paro registrado en el territorio  de la ciudad. 
  Fuente: Servicio Público de Empleo Estatal -SPEE- 8

Tasa absoluta de paro registrado en el territorio de la ciudad.  
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La incidencia del 
desempleo en el 
territorio es muy 
dispar: la diferencia 
entre la tasa de 
Puente de Vallecas, 
distrito con la tasa 
más alta en 2024 
(8,6%), y Salamanca, 
distrito con la tasa 
más baja (3,6%), es 
de 5 puntos 
porcentuales. 

Ocho de los 
veintidós distritos 
tienen tasas 
absolutas de paro 
superiores a la 
media de la ciudad.

Tasa absoluta de paro registrado según distrito y barrio. Ciudad de Madrid. SPEE. Diciembre 2024

3,6%

4,0%

4,0%

4,1%

4,1%

4,4%

4,6%

4,8%

4,9%

5,2%

5,2%

5,5%

5,6%

5,7%

6,1%

6,1%

6,5%

6,5%

6,7%

7,3%

7,4%

8,6%

04. Salamanca
03. Retiro

05. Chamartín
09. Moncloa-Aravaca

07. Chamberí
08. Fuencarral-El Pardo

16. Hortaleza
21. Barajas

02. Arganzuela
01. Centro
06. Tetuán

14. Moratalaz
15. Ciudad Lineal
Ciudad de Madrid

18. Villa de Vallecas
20. San Blas-Canillejas

10. Latina
19. Vicálvaro

11. Carabanchel
12. Usera

17. Villaverde
13. Puente de Vallecas

Personas Hogares
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21
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19

18
17
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01
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14
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03

% %

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Mercado-de-trabajo/Paro-registrado/Paro-registrado/?vgnextfmt=default&vgnextoid=3571fe70cd96d810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=f29e62a006986210VgnVCM2000000c205a0aRCRD
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Renta neta media anual de los hogares. 
  Fuente: Indicadores Urbanos -Urban Audit- 8

Renta neta media anual de los hogares.  
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En 2022, la renta neta media anual de los hogares en el conjunto  de la nación española fue de 34.821 Ʀ y, en la ciudad de Madrid,  de 46.650,8 Ʀ.

*Los Indicadores Urbanos son una adaptación del INE al proyecto europeo Urban Audit, actualmente llamado Data Collection for City and Subnational Statistics. La renta 
neta media anual por unidad de consumo en uno de los indicadores del proyecto y su cálculo se nutre de información de la Agencia Tributaria (AEAT) y del Padrón Municipal 
de Habitantes. Más información sobre la metodología de los Indicadores Urbanos 

ǑӄŸӄǒǍŵӅ Ʀ

ǑǐŸǔǔǍŵӅ Ʀ
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ǐǏŸǑǐӅŵǓ Ʀ

Madrid

Barcelona

Palma

Bilbao

València

Zaragoza

Vigo

Palmas de Gran Canaria, Las

Murcia

Sevilla

Valladolid

Total nacional

Hospitalet de Llobregat, L'

Córdoba

Málaga

Alacant/Alicante

>X«ºJ «XºJ ªXT J J«ÄJӃ TX Ӄ­´ |­zJ³X´ ƎƦƏ
en los municipios con más población.  

Indicadores Urbanos Urban Audit. 2022 
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Pozuelo de Alarcón

Sant Cugat del Vallès

Majadahonda

Rozas de Madrid, Las

Alcobendas

Getxo

Rivas-Vaciamadrid

San Sebastián de los Reyes

Donostia/San Sebastián

Castelldefels

Madrid

Cerdanyola del Vallès

Barcelona

Melilla

Valdemoro

>X«ºJ «XºJ ªXT J J«ÄJӃ TX Ӄ­´ |­zJ³X´ ƎƦƏ
en los municipios con renta más alta. 

Indicadores Urbanos Urban Audit. 2022 

De los 127 municipios analizados por el INE*, Madrid ocupa 
el puesto número 11, siendo Pozuelo de Alarcón el que tiene 
el nivel de renta más alto (92.595,5 ƦƏ y, Torrevieja, el más 
bajo (21.976,1 ƦƏ. 

Personas Hogares

https://www.ine.es/dynt3/inebase/index.htm?padre=1730&capsel=1730
https://www.ine.es/metodologia/iu/metodologia_IU.pdf
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Pero el mapa de la distribución  de la renta en la ciudad continúa reflejando   
importantes  desigualdades territoriales , conviviendo secciones censales 
donde la renta media se acerca a los 90.000 Ʀŵ con otras donde apenas 
superan los 13.600 Ʀ. El distrito  con mayor nivel de renta en 2022 es 
Chamartín (69.202 ƦƏ y, el distrito  con la renta más baja, Puente de Vallecas 
(27.714 ƦƏ. La diferencia entre ambos es de 41.488 Ʀ. 

>X«ºJ «XºJ ªXT J J«ÄJӃ TX Ӄ­´ |­zJ³X´ ƎƦƏ X« ӃJ N ÄTJT TX 5JT³ T 
por sección censal. Indicadores Urbanos Urban Audit. 2020

Renta neta media anual de los hogares en la ciudad. 
  Fuente: Indicadores Urbanos -Urban Audit- 8

Renta neta media anual de los hogares en la ciudad. 

ǐӄŸǒǔǎŵǓ Ʀ

ǐǓŸǏǐǎŵǏ Ʀ

ǐӅŸǒǐǑŵӄ Ʀ

ǐǔŸӄǎǐŵǍ Ʀ

ǑǍŸǎǔǒŵǍ Ʀ

ǑǏŸǏӅǐŵǍ Ʀ

ǑǐŸǐǔǐŵǍ Ʀ

ǑǐŸǍǍǐŵǍ Ʀ

ǑǐŸǔǒǐŵǍ Ʀ

ǑӄŸӄǒǍŵӅ Ʀ
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>X«ºJ «XºJ ªXT J J«ÄJӃ TX Ӄ­´ |­zJ³X´ ƎƦƏ X« ӃJ N ÄTJT TX 5JT³ TŸ
Indicadores Urbanos Urban Audit. Evolución 2013-2022

En nueve años, el nivel de renta medio de los hogares de la ciudad de Madrid 
se ha incrementado en un 27,5% (10.059 ƦƏ. 

Personas Hogares

De 13.646 a 27.512

De 27.513 a 32.575

De 32.576 a 40.764

De 40.765 a 53.428

De 53.429 a 89.731

Ʀ

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Economia/Renta/Urban-Audit/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6d40393c7ee41710VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=ef863636b44b4210VgnVCM2000000c205a0aRCRD
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Renta neta media anual: otras fuentes que permiten  comparar la ciudad. 
  Fuente: Encuesta de Condiciones de Vida -ECV- 8

Renta anual neta media: otras fuentes que permiten comparar la ciudad.  
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Adicional a los Indicadores Urbanos, la Encuesta de Condiciones de 
Vida (ECV) ofrece información sobre el total  de ingresos percibidos 
(trabajo, rentas, prestaciones, transferencias, etc.), tanto  de los 
hogares en su conjunto como de los miembros que lo conforman, 
durante el año anterior a la entrevista, y nos permite distribuir  los 
resultados, entre otros, por tipo de hogar. 

En la encuesta de 2024, según datos de los ingresos de 2023, el 
valor de renta anual neta media por unidad de consumo en la ciudad 
de Madrid fue de 27.635,7 Ʀ y, por hogar*, de 46.975,4 Ʀ.

* Para determinar el número de unidades de consumo equivalentes a los distintos hogares, se utiliza la escala de la OCDE modificada, que asigna un peso de 1 al primer adulto 
de cada hogar, 0,5 a los demás adultos y un peso de 0,3 a los menores de 14 años. Los ingresos por unidad de consumo del hogar se obtienen dividiendo los ingresos totales del 
hogar entre el número de unidades de consumo que componen ese hogar. 

Ciudad de Madrid

ǏǓŸӄǐǒŵǓ Ʀ
Unidad de consumo

ǑӄŸǔǓǒŵǑ Ʀ
Hogar
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Renta 2019
(ECV 20)

Renta 2020
(ECV 21)

Renta 2021
(ECV 22)

Renta 2022
(ECV 23)

Renta 2023
(ECV 24)

>X«ºJ «XºJ ªXT J J«ÄJӃ °­³ |­zJ³ É °­³ Ä« TJT TX N­«´Äª­ ƎƦƏŸ
Ciudad de Madrid. Evolución ECV 2019-2024

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Precios-y-condiciones-de-vida/Condiciones-de-vida/Encuesta-de-Condiciones-de-Vida-2024-ECV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=bd840c7bb04a5910VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=87a336680cd1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Renta neta media anual en la ciudad según tipo  de hogar. 
  Fuente: Encuesta de Condiciones de Vida -ECV- 8

Renta anual neta media en la ciudad según tipo de hogar.  
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La renta media por unidad de consumo resulta inferior  en los hogares donde residen personas menores de 16 años, especialmente en los de 
tipo monoparental  (formados por una persona adulta con uno o más niños/as), y en los hogares unipersonales. 

HogarUnidad de consumo

Renta neta media anual por hogar y por unidad de consumo ƎƦƏŵ según tipo  de hogar. 
Ciudad de Madrid . ECV 2024
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Renta neta media anual por hogar ƎƦƏŵ 
según número de miembros. 
Ciudad de Madrid . ECV 2024

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Precios-y-condiciones-de-vida/Condiciones-de-vida/Encuesta-de-Condiciones-de-Vida-2024-ECV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=bd840c7bb04a5910VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=87a336680cd1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Estructura del gasto de los hogares. 
  Fuente: Encuesta de Presupuestos Familiares -EPF- 8

Estructura del gasto de los hogares.  
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Distribución porcentual del gasto de los hogares por grupo de gasto*. Ciudad de Madrid. EPF 2023

Hogar con mayores de 65
años (unipersonal o pareja
sin hijos/as con al menos

uno de esa edad)

Hogar con menores de 65
años (unipersonal o pareja

sin hijos/as)

Hogar con menores de 16
años (monoparental o
pareja con hijos/as)

Otros hogares
(monoparental con hijos/as
de 16 o más años y otros

hogares)

El 36,3% del gasto de 
los hogares es destinado 
a la vivienda y a los 
suministros. 

Los siguientes grupos de 
gasto con mayor peso 
son los alimentos y las 
bebidas no alcohólicas 
(13,1%), los restaurantes 
y hoteles (10,5%) y el 
transporte (10,2%). 

13,1% 1,1%3,6%36,3% 4,4% 3,4%10,2% 2,7%5,2% 2,8%10,5% 6,8%

Alimentos
Alcohol y 

tabacoVestidoVivienda
Artículos 

hogar SanidadTransporte ComunicacionesOcio Enseñanza
Restauración 

y hoteles Otros

*Los conceptos incluidos y excluidos en cada categoría pueden consultarse en los cuestionarios de la EPF del INE.  

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Precios-y-condiciones-de-vida/Condiciones-de-vida/Encuesta-de-Presupuestos-Familiares-2023-EPF-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=391586214f539210VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=87a336680cd1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176806&menu=metodologia&idp=1254735976608
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Tasa de riesgo de pobreza. 
  Fuente: Encuesta de Condiciones de Vida -ECV- 8

Tasa de riesgo de pobreza.  
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La tasa de riesgo de pobreza, o porcentaje de 
personas que están por debajo del umbral de 
pobreza de la ciudad de Madrid*, en 2024 es de 
19,4%. Este dato es similar al obtenido el 
pasado año y supone un descenso de cerca de 
seis puntos porcentuales respecto a 2022, 
cuando la tasa se elevó al 25,1%.

*Según el punto de referencia fijado por EUROSTAR, una persona está en riesgo cuando su nivel de renta se encuentra por debajo del 60% de la mediana de ingresos del país o 
territorio en el que resida. En este informe se han seleccionado los datos que resultan de aplicar el umbral de renta de la ciudad de Madrid y no del conjunto de España. 

La tasa de riesgo de pobreza 
es superior entre las mujeres 
y, especialmente, en hogares 
de tipo  monoparental , donde 
el 56,3% de sus integrantes se 
encuentran en riesgo.

Hombres
18,0%

Mujeres
20,7%

Según sexo.

21,9%

9,6% 8,4%

56,3%

21,1%
30,1%

Hogares de una
persona

2 adultos/as sin
niños/as

Otros hogares sin
niños/as

1 adulto/a con 1 ó
más niños/as

2 adultos/as con 1 ó
más niños/as

Otros hogares con
niños/as

Tasa de riesgo de pobreza según el tipo de hogar donde residen. Ciudad de Madrid. 
ECV 2024

26,5% 26,6%
23,2% 23,0% 22,8%

20,0%
23,1%

25,1%

19,1% 19,4%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Tasa de riesgo de pobreza. Ciudad de Madrid. ECV. 
Evolución 2015 - 2024

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Precios-y-condiciones-de-vida/Condiciones-de-vida/Encuesta-de-Condiciones-de-Vida-2024-ECV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=bd840c7bb04a5910VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=87a336680cd1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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12,7%
12,8%
14,8%
15,1%

17,7%
19,0%
19,4%

21,8%
23,2%
23,5%
24,3%
24,5%
25,8%
26,6%
27,0%
27,6%
27,6%
29,0%

35,1%
35,7%
36,9%

39,4%
46,5%

57,5%
57,7%

65,5%

Personas jubiladas
2 adultos/as sin niños/as

Educación superior
Otros hogares sin niños/as

Personas ocupadas
Nacionalidad española

   De 65 y más años
Nacionalidad extranjera (UE)

   De 45 a 64 años
2 adultos/as con 1 ó más niños/as

Total (mayores 16 años)
Hombres

Total muestra
Hogares de una persona

Mujeres
   De 30 a 44 años
   De 16 a 29 años

Educación secundaria, 2ª etapa
   Menos de 16 años
Educación primaria

Educación secundaria, 1ª etapa
Otras personas inactivas

Otros hogares con niños/as
Nacionalidad extranjera (no UE)

Personas paradas
1 adulto/a con 1 ó más niños/as

Tasa de riesgo de pobreza o exclusión social Ɖ tasa AROPE Ɖ 
(Estrategia Europa 2030) según categorías de la población2. 

Ciudad de Madrid. ECV 2024

Tasa AROPE. 
  Fuente: Encuesta de Condiciones de Vida -ECV- 8
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La tasa de riesgo de pobreza o exclusión social (tasa AROPE)1 en la 
ciudad de Madrid es de 25,8%. 

El riesgo de encontrarse en situación de pobreza o exclusión social en la 
ciudad de Madrid varía considerablemente en función de diversas 
variables, como son el tipo  de hogar de residencia, la situación laboral, la 
nacionalidad o el nivel de estudios. En 2024, el valor de la tasa más 
elevado se localiza entre las personas que residen en hogares 
monoparentales (65,5%) y, el más bajo, entre las personas jubiladas 
(12,7%). 

1 Se ha utilizado la nueva definición de la tasa AROPE, vinculada a la Estrategia Europa 2030, que comenzó a medirse en 2021. (Nota de prensa INE)
2 En todos los casos se refleja el porcentaje de población; las categorías referidas a hogares refieren el porcentaje de personas que residen en tales tipos de hogar. 

28,2% 28,7%
23,7% 25,8%

2021 2022 2023 2024

Tasa de riesgo de pobreza o exclusión social Ɖ tasa AROPE Ɖ  
(Estrategia Europa 2030). Ciudad de Madrid. ECV. 

Evolución 2021 Ɖ 2024 

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Precios-y-condiciones-de-vida/Condiciones-de-vida/Encuesta-de-Condiciones-de-Vida-2024-ECV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=bd840c7bb04a5910VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=87a336680cd1a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.ine.es/prensa/ecv_2021.pdf
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Dificultad  para llegar a fin  de mes.
  Fuente: Encuesta de Condiciones de Vida -ECV- 8
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Dificultad para llegar a fin de mes.  

Según datos de la Encuesta de Condiciones Vida (ECV) 2024 
el 44,1% de la población de la ciudad de Madrid  tiene 
dificultad  (de cierta a mucha) para llegar a fin  de mes, 
porcentaje similar al de la Comunidad Autónoma y más 
reducido que la media del país. 

* Mucha dificultad, dificultad y cierta dificultad. 

47,3%

España 

44,4%

Comunidad de Madrid 

44,1%

Ciudad de Madrid 

Porcentaje de personas que llegan a fin de mes con dificultad* 
según en ámbito territorial. ECV 2024 

Con mucha dificultad

Con dificultad

Con cierta dificultad Con cierta facilidad

Con facilidad

Con mucha facilidad

-
+

-
+

-
+

-
+

-
+

-
+

Personas Hogares

https://ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176807&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
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Dificultad  de los hogares para llegar a fin  de mes en la ciudad de Madrid . 
  Fuente: Panel de Hogares de la ciudad de Madrid -PHCM-  8
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Dificultad de los hogares para llegar a fin de mes en la ciudad de Madrid.  

1 Mucha dificultad, dificultad y cierta dificultad. // 2 Mucha facilidad, facilidad y cierta facilidad. 

Aunque la ECV permite comparar sus resultados con otros territorios,  la ciudad de Madrid dispone de otras encuestas específicas que reducen el 
margen de error y ofrecen información que puede ser segmentada. Es el caso del Panel de hogares de la ciudad de Madrid , según el cual en 2023 
el 42,3% de los hogares madrileños tienen, en diferente  grado, dificultad  para llegar a fin  de mes, mientras que el 57,7% restante pueden afrontar  
los gastos mensuales con relativa facilidad. 

Dificultad 1 Facilidad2 

Personas Hogares

Ciudad de Madrid 42,3% 57,7%

Centro 44,3% 55,7%

Arganzuela 34,0% 66,0%

Retiro 32,4% 67,6%

Salamanca 28,7% 71,3%

Chamartín 31,7% 68,3%

Tetuán 40,1% 59,9%

Chamberí 30,0% 70,0%

CǳŜƴŎŀǊǊŀƭ ς 9ƭ tŀǊŘƻ33,9% 66,1%

aƻƴŎƭƻŀ ς !ǊŀǾŀŎŀ31,5% 68,5%

Latina 44,1% 55,9%

Carabanchel 52,7% 47,3%

Usera 55,6% 44,4%

Puente de Vallecas 59,2% 40,8%

Moratalaz 45,6% 54,4%

Ciudad Lineal 37,8% 62,2%

Hortaleza 35,8% 64,2%

Villaverde 52,3% 47,7%

Villa de Vallecas 56,2% 43,8%

Vicálvaro 51,9% 48,1%

{ŀƴ .ƭŀǎ ς /ŀƴƛƭƭŜƧŀǎ48,1% 51,9%

Barajas 41,7% 58,3%

Dificultad para llegar a fin de mes de 
los hogares de la ciudad de Madrid 
según distrito. PHCM 2023
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Facilidad para llegar a fin de mes de los 
hogares de la ciudad de Madrid según 
distrito. PHCM 2023
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Dificultad  de los hogares para llegar a fin  de mes en la ciudad según otras variables. 
  Fuentes: Estudio de Necesidades Sociales en el Municipio de Madrid -ENSMM- y Panel de Hogares de la ciudad de Madrid -PHCM- 8
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Dificultad de los hogares para llegar a fin de mes en la ciudad según otras variables.  

*Datos 2016: Estudio necesidades sociales en el municipio de Madrid 2016 (ENSMM 2016); datos 2021: Panel de 
hogares de la ciudad de Madrid 2021 (PHCM 2021); datos 2023: Panel de hogares de la ciudad de Madrid 2023 (PHCM 
2023).

2016

2021

2023

Con mucha 
dificultad

Con 
dificultad

Con cierta 
facilidad

Con 
facilidad

Con mucha 
facilidad

Los resultados del Panel de Hogares 2023 suponen un 
descenso respecto a los obtenidos en 2021, cuando el 
28% de los hogares manifestaron tener dificultad  y, el 
72%, facilidad. 

Con dificultad el 42,3%Con facilidad el 57,7%

Dificultad para llegar a fin de mes de los hogares de la 
ciudad de Madrid*. Evolución 2016 Ɖ 2023 

Dificultad para llegar a fin de mes de los hogares de la ciudad de Madrid. PHCM 2023 

Hogares con miembros 
nacidos fuera de la UE

Hogares con miembros con 
limitación de carácter permanente

Hogares monoparentales con 
hijos/as menores de 18 años

52,1% 47,8%

27,1% 72,9%

41,5% 58,4%

36,8% 63,2%

Total de hogares

N: 1.922

N: 271

Hogares sustentados por 
personas de 65 y más años

64% 36%

N: 2.612N: 1.313

N: 1.497

Hogares con todos los 
miembros en paro

24,4% 75,7%

N: 171

Con cierta 
dificultad

Hogares con miembros 
menores de 18 años

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Carencia material y social. 
  Fuentes: ENSMM, PHCM 8 y ECV 8

Carencia material y social.  
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En 2023, el 29% de los hogares no tiene capacidad para hacer frente  a un 
gasto imprevisto  de 750 Ʀ con sus propios recursos, el 23,5% no puede ir 
de vacaciones fuera de casa al menos una semana al año y el 16% no 
puede mantener su vivienda con temperatura adecuada en invierno. La 
privación del consumo de una comida de carne, pollo  o pescado, o su 
equivalente para las personas vegetarianas, al menos cada dos días, es, de 
los cuatro ítems que miden la carencia material de bienes de los hogares, 
el menos frecuente  (6,3% en 2023). En todos los casos, el porcentaje de 
hogares que no pueden permitirse estos bienes de consumo ha ido en 
aumento. 

1 Hogares: datos 2016: ENSMM 2016; datos 2021: PHCM 2021; datos 2023: PHCM 2023.
2 Personas: datos ECV 2023.
3 (« Ǎǋǌӂ ´X ª T ╔ ӁJ NJ°JN TJT °J³J |JNX³ Z³X«ºX J Ä« zJ´º­  ª°³XÆ ´º­ TX ӂǐǋƤŶ

16,3%
20,1%

23,5%

2016 2021 2023

1,4% 3,6% 6,3%

2016 2021 2023

9,5%
12,3%

16,0%

2016 2021 2023

25,6%
29,0%

2021 2023

Porcentaje de hogares que no pueden permitirse1. Ciudad de Madrid. Evolución 2016 Ɖ 2023. 

Ir de vacaciones fuera de casa al 
menos una semana al año

Una comida de carne, pollo o pescado 
(o equivalente para vegetarianos) al 

menos cada dos días

Hacer frente a un gasto imprevisto de 
ǓǒǍ Ʀ N­« ´Ä´ °³­° ­´ ³XNÄ³´­´3.

Mantener su vivienda con 
temperatura adecuada durante los 

meses fríos

0

10

20

30

40

Vacaciones Comida 
NJ³«XŹ

Temperatura
vivienda

Gasto
imprevisto

Porcentaje de personas que no 
pueden permitirse2. ECV 2024

España Comunidad de Madrid Ciudad de Madrid

Personas

Hogares

A nivel de personas, los valores 
son ligeramente más elevados 
que a nivel de hogar. La ciudad 
refleja resultados más bajos que 
el conjunto del país en los ítems 
relativos a la capacidad para 
salir de vacaciones y hacer 
frente  a gastos, pero más altos 
en los relativos a la temperatura 
de la vivienda y a la ingesta de 
proteínas. 

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176807&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
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Ítems de consumo con carencia en los hogares. 
  Fuente: PHCM 8

Ítems de consumo con carencia en los hogares.  
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Del total  de hogares de la ciudad, un 36,5% tiene  carencia en, al menos, uno de los ítems de consumo 
medidos* en 2023 . El porcentaje de hogares que tiene carencia en los 4 ítems es del 3,5%, llegando a 
alcanzar el 7% de los hogares en Puente de Vallecas, el 6,9% en Usera y el 6,3% en Villaverde.   

* Ir de vacaciones fuera de casa al menos una semana al año (no se tienen en cuenta situaciones transitorias derivadas del coronavirus); Una comida de carne, pollo o pescado (o 
equivalente para los vegetarianos), al menos cada dos días; Mantener su vivienda con una temperatura adecuada durante los meses fríos; Hacer frente a un gasto imprevisto de 
Ǒǐǋ Ƥ N­« ´Ä´ °³­° ­´ ³XNÄ³´­´Ŷ

36,5% 63,5%

86,
8%

13,2%
88,
1%

11,9%

92,
1%

7,9%
96,
5%

3,5%

Carencia en 1 ítem Carencia en 2 ítems

Carencia en 3 ítems Carencia en 4 ítems

Hogares con carencia en, al menos, 1 
ítem. Ciudad de Madrid. PHCM 2023

Hogares con carencia en, al menos, 1 ítem, según 
distrito. Ciudad de Madrid. PHCM 2023

Hogares con carencia en los ítems de consumo medidos 
según distrito. Ciudad de Madrid. PHCM 2023

Personas Hogares

Ningún ítem 1 ítem 2 ítems 3 ítems 4 ítems

Centro 66,3% 11,2% 12,0% 6,7% 3,8%

Arganzuela 74,5% 11,3% 9,7% 3,8% 0,7%

Retiro 78,9% 7,9% 7,6% 2,5% 3,0%

Salamanca 78,3% 11,7% 6,1% 2,5% 1,4%

Chamartín 76,1% 11,7% 8,0% 3,5% 0,7%

Tetuán 64,6% 11,1% 10,9% 10,2% 3,2%

Chamberí 76,4% 9,9% 8,4% 3,8% 1,5%

*ÄX«NJ³³JӃ Ɖ (Ӄ ;J³T­73,4% 14,1% 6,8% 4,3% 1,5%

5­«NӃ­J Ɖ  ³JÆJNJ74,5% 14,4% 6,4% 4,3% 0,5%

Latina 57,9% 15,0% 9,6% 12,2% 5,2%

Carabanchel 47,7% 16,7% 17,6% 12,6% 5,4%

Usera 45,3% 14,9% 16,8% 16,2% 6,9%

Puente de Vallecas 48,2% 12,5% 18,8% 13,5% 7,0%

Moratalaz 60,2% 13,2% 15,6% 8,2% 2,8%

Ciudad Lineal 65,3% 12,6% 14,7% 4,6% 2,8%

Hortaleza 71,7% 13,1% 8,1% 4,9% 2,1%

Villaverde 48,5% 14,9% 18,9% 11,5% 6,3%

Villa de Vallecas 51,9% 13,8% 16,3% 14,4% 3,7%

Vicálvaro 50,8% 18,1% 15,4% 10,1% 5,6%

?J« #ӃJ´ Ɖ $J« ӃӃX¤J´58,8% 16,1% 11,2% 8,6% 5,3%

Barajas 67,3% 13,4% 10,5% 6,8% 2,0%

Sin carencia
Carencia en 

1 ítem
En 2 ítems En 3 ítems En 4 ítems

Centro 66,3% 11,2% 12,0% 6,7% 3,8%

Arganzuela 74,5% 11,3% 9,7% 3,8% 0,7%

Retiro 78,9% 7,9% 7,6% 2,5% 3,0%

Salamanca 78,3% 11,7% 6,1% 2,5% 1,4%

Chamartín 76,1% 11,7% 8,0% 3,5% 0,7%

Tetuán 64,6% 11,1% 10,9% 10,2% 3,2%

Chamberí 76,4% 9,9% 8,4% 3,8% 1,5%

*ÄX«NJ³³JӃ Ɖ (Ӄ ;J³T­73,4% 14,1% 6,8% 4,3% 1,5%

5­«NӃ­J Ɖ  ³JÆJNJ74,5% 14,4% 6,4% 4,3% 0,5%

Latina 57,9% 15,0% 9,6% 12,2% 5,2%

Carabanchel 47,7% 16,7% 17,6% 12,6% 5,4%

Usera 45,3% 14,9% 16,8% 16,2% 6,9%

Puente de Vallecas 48,2% 12,5% 18,8% 13,5% 7,0%

Moratalaz 60,2% 13,2% 15,6% 8,2% 2,8%

Ciudad Lineal 65,3% 12,6% 14,7% 4,6% 2,8%

Hortaleza 71,7% 13,1% 8,1% 4,9% 2,1%

Villaverde 48,5% 14,9% 18,9% 11,5% 6,3%

Villa de Vallecas 51,9% 13,8% 16,3% 14,4% 3,7%

Vicálvaro 50,8% 18,1% 15,4% 10,1% 5,6%

?J« #ӃJ´ Ɖ $J« ӃӃX¤J´58,8% 16,1% 11,2% 8,6% 5,3%

Barajas 67,3% 13,4% 10,5% 6,8% 2,0%

%

08

16

09
21

06
05

15 20

19

18
17

12
1310 11

02

01
04

14

07

03

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD


Dirección General de Servicios Sociales y Atención a la Discapacidad
Subdirección General de Innovación Social y Atención a la Discapacidad

Ítems de consumo con carencia en los hogares según otras variables.  
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Hogares con miembros 
menores de 18 años

Hogares con todos los 
miembros en paro

Hogares con miembros 
nacidos fuera de la UE

Hogares con miembros 
con limitación de carácter 

permanente

Hogares sustentados por 
personas de 65 y más años

Hogares monoparentales 
con hijos/as < de 18 años

N: 1.922 N: 271 N: 2.612 N: 1.313 N: 1.497 N: 171

Ítems de consumo con carencia en los hogares según otras variables. 
  Fuente: Panel de Hogares de la ciudad de Madrid -PHCM- 8

Carencia en, al 
menos, 1 ítem.
Ciudad: 36,5% 

Ir de vacaciones
Ciudad: 23,5%

Comida de carne o 
pescado
Ciudad: 6,3%

Temperatura de la 
vivienda
Ciudad: 16%

Gasto imprevisto
Ciudad: 29%

* Ir de vacaciones fuera de casa al menos una semana al año (no se tienen en cuenta situaciones transitorias derivadas del coronavirus); Una comida de carne, pollo o pescado (o 
equivalente para los vegetarianos), al menos cada dos días; Mantener su vivienda con una temperatura adecuada durante los meses fríos; Hacer frente a un gasto imprevisto de 
Ǒǐǋ Ƥ N­« ´Ä´ °³­° ­´ ³XNÄ³´­´Ŷ

46,6%

8,5%

25,2%

54,4%

62,9%

28,6%

6,0%

18,6%

34,1%

42,4%

23,9%

5,0%

13,0%

26,6%

34,2%

43,5%

12%

24,5%

44,6%

55,8%

46,2%

13,2%

33,3%

53,2%

63,8%

63,5%

27,3%

40,5%

63,9%

76,4%

PHCM 2023

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Demanda de ayuda. 
  Fuente: Panel de Hogares de la ciudad de Madrid -PHCM- 8
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Demanda de ayuda.  

Según datos del PHCM 2023, el 14,4% de los hogares ha solicitado ayuda en el último  año. 
El 53,9% de ellos lo ha hecho a los servicios sociales. 

Hogares que han 
solicitado ayuda en 
el último año, 
según distrito. 
Ciudad de Madrid. 
PHCM 2023

Ciudad de Madrid 14,4%

Centro 13,6%

Arganzuela 12,0%

Retiro 10,5%

Salamanca 7,8%

Chamartín 10,4%

Tetuán 13,7%

Chamberí 12,2%

*ÄX«NJ³³JӃ Ɖ (Ӄ ;J³T­12,3%

5­«NӃ­J Ɖ  ³JÆJNJ14,5%

Latina 15,8%

Carabanchel 19,9%

Usera 17,0%

Puente de Vallecas 14,0%

Moratalaz 17,3%

Ciudad Lineal 14,4%

Hortaleza 13,3%

Villaverde 20,9%

Villa de Vallecas 16,8%

Vicálvaro 18,1%

?J« #ӃJ´ Ɖ $J« ӃӃX¤J´15,3%

Barajas 14,5%

Personas Hogares

Hogares que han solicitado ayuda en el último año. Ciudad de Madrid. PHCM 2023 

Hogares con miembros 
nacidos fuera de la UE

Hogares monoparentales con 
hijos/as menores de 18 años

N: 1.922

N: 271

Hogares sustentados por 
personas de 65 y más años

N: 2.612

N: 1.313

N: 1.497

Hogares con todos los 
miembros en paro

N: 171

Hogares con miembros 
menores de 18 años

Hogares con miembros con 
limitación permanente

35,2% 34,6%

24,4%

27,5%

22,1% 10%

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Actividad municipal: Demanda de ayuda.  

8

Los Centros de Servicios Sociales (CSS) del Ayuntamiento de 
Madrid constituyen el equipamiento básico de la Atención  Social 
Primaria y son el principal acceso al Sistema de Servicios Sociales 
y a las prestaciones profesionales, económicas y servicios que 
dependen de las distintas administraciones:

El número de personas atendidas por los Centros de Servicios Sociales en la ciudad de Madrid en 2024 asciende a 464.789.

Mujeres: 62,4% Hombres: 37,6% 

3,0%
3,3%

2,3%
2,6%
2,6%

4,9%
2,4%

5,7%
2,5%

9,9%
9,9%

6,4%
9,6%

3,4%
6,3%

4,3%
7,7%

3,9%
2,7%

5,3%
1,2%

Centro
Arganzuela

Retiro
Salamanca
Chamartín

Tetuán
Chamberí

Fuencarral Ɖ El Pardo
Moncloa Ɖ Aravaca

Latina
Carabanchel

Usera
Puente de Vallecas

Moratalaz
Ciudad Lineal

Hortaleza
Villaverde

Villa de Vallecas
Vicálvaro

San Blas Ɖ Canillejas
Barajas

0 Ɖ 17 años
14,7% 

18 Ɖ 64 años
36,7% 

65 y más años
48,6% 

Principales demandas realizadas 
en los CSS. 2024

Distribución de las personas atendidas en los CSS según distrito, sexo, edad y 
nacionalidad. 2024

Algunas cifras de la 
actividad municipal. 
Fuente: Memoria del AGPSFeI 2024 8

Extranjeros/as: 
29,2% 

Españoles/as: 
70,8% 

13,4%
9,5%
9,8%

9,0%
8,0%
8,0%

13,8%
8,0%

10,4%
9,4%

18,3%
16,8%

20,1%
17,7%

16,5%
12,8%

9,7%
21,4%

14,7%
14,0%
14,9%

11,1%

Ciudad de Madrid
Centro

Arganzuela
Retiro

Salamanca
Chamartín

Tetuán
Chamberí

Fuencarral Ɖ El Pardo
Moncloa Ɖ Aravaca

Latina
Carabanchel

Usera
Puente de Vallecas

Moratalaz
Ciudad Lineal

Hortaleza
Villaverde

Villa de Vallecas
Vicálvaro

San Blas Ɖ Canillejas
Barajas

Tasa de cobertura de la Atención Social Primaria
(% de personas atendidas sobre el conjunto de la 

población). 2024
Dependencia 19,7%

Servicio Ayuda a Domicilio 16,0%

Servicio Teleasistencia 10,2%

Alimentos / Tarjeta Familias 9,3%

Necesidades básicas / Otras 4,9%

Vivienda 3,8%

Comedor escolar 3,8%

Trabajo / Empleo 3,2%

Ingreso Mínimo Vital 3,1%

Asociaciones, ONG 2,2%

Centro Base discapacidad 1,4%

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Guia-de-prestaciones-de-servicios-sociales-y-educativos-del-Ayuntamiento-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=18dcd9890c0ee810VgnVCM2000001f4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Memorias-de-Actividades-del-Area-de-Gobierno-de-Politicas-Sociales-Familia-e-Igualdad/?vgnextfmt=default&vgnextoid=8428d47bcc8a1810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Actividad municipal: Tarjeta familias.  

Desde el AGPSFeI se apoya a las familias en la cobertura  de las 
necesidades básicas de alimentación, aseo e higiene y de 
servicios de transporte  a través de, entre otros, las Ayudas 
Tarjeta Familia: 

8.680 ayudas Tarjetas Familia concedidas en 2024 y 8.407 
familias beneficiarias en 2024.

8

5,6%
4,5%

1,6%
2,0%

1,3%
8,1%

0,3%
4,9%

1,8%
10,8%

11,5%
10,0%

6,1%
0,9%

3,0%
2,7%

7,6%
5,5%

2,8%
7,2%

1,7%

Centro
Arganzuela

Retiro
Salamanca
Chamartín

Tetuán
Chamberí

Fuencarral Ɖ El Pardo
Moncloa Ɖ Aravaca

Latina
Carabanchel

Usera
Puente de Vallecas

Moratalaz
Ciudad Lineal

Hortaleza
Villaverde

Villa de Vallecas
Vicálvaro

San Blas Ɖ Canillejas
Barajas

Distribución por distrito de las Tarjetas Familia 
concedidas en los CSS. 2024

4 Oficinas de Tramitación, Gestión y Justificación de Prestaciones 
Económicas

Ayudas Tarjeta 
Familias 

Algunas cifras de la 
actividad municipal. 
Fuente: Memoria del AGPSFeI 2024 8

13.991 prestaciones económicas que dan cobertura de atención a 
necesidades educativas, alimentación, adaptación de la vivienda, 
alojamiento y salud, entre otras.  

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Guia-de-prestaciones-de-servicios-sociales-y-educativos-del-Ayuntamiento-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=18dcd9890c0ee810VgnVCM2000001f4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Memorias-de-Actividades-del-Area-de-Gobierno-de-Politicas-Sociales-Familia-e-Igualdad/?vgnextfmt=default&vgnextoid=8428d47bcc8a1810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Coste de la vivienda. 
  Fuentes: Panel de Hogares de la ciudad de Madrid -PHCM- 8 y Estadística Registral Inmobiliaria 8
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Coste de la vivienda.  

Según datos del PHCM 2023, el 67,7% de los hogares de la ciudad 
residen en viviendas en propiedad (46,5% pagadas y 21,2% con préstamo 
hipotecario) y el 29,6% residen en alquiler. 

El 14,4% de los hogares han tenido  problemas para pagar los gastos de la 
vivienda (hipoteca, alquiler, recibos de comunidad de propietarios/as, 
suministros, etc.) durante el último año. 

En propiedad y pagada
46,5%

En propiedad y 
con préstamo 
hipotecario

21,2%En alquiler
29,6% Otros, 2,7%

Régimen de tenencia de la vivienda. Ciudad de Madrid. PHCM 2023

La cuota hipotecaria media mensual al plazo contratado1 
en 2023 es de 926,54Ʀ. 

La hipoteca media en la ciudad es de 215.150,38Ʀ. 

El 20,6% de los hogares tienen otros préstamos, excluido 
el hipotecario2.

1 Estadística Registral Inmobiliaria 2023; 2 PHCM2023

14,4%

5,2% 10,2%

2,6% 6,5%

Problemas con los recibos de 
comunidad de propietarios/as

Problemas con los 
recibos de suministros

Problemas con el pago de 
la hipoteca

Problemas con el pago 
del alquiler

Problemas para pagar los 
gastos de vivienda. 
Ciudad de Madrid. PHCM 
2023

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Edificacion-y-vivienda/Mercado-de-la-vivienda/Compra-venta-de-viviendas/?vgnextfmt=default&vgnextoid=9b8db9602f841510VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=22613c7ea422a210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Vulnerabilidad residencial. 
  Fuentes: Panel de Hogares de la ciudad de Madrid -PHCM- 8 y Memoria del AGPSFeI 2024 8
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Vulnerabilidad residencial.  

El PHCM 2023 refleja que el 4% de los hogares de la ciudad se han 
visto en la necesidad de compartir  su vivienda con otras personas o 
familias y que el 3,6% considera que puede estar en riesgo de 
perderla. 

Prestación de Alojamiento Alternativo (PAA) a personas en situación 
de exclusión socio residencial por pérdida de vivienda habitual:

Con necesidad de 
compartir vivienda 

En riesgo de pérdida 
de la vivienda 

4% 3,6%Total de hogares

Hogares en régimen 
de alquiler 9,4%

5,5% 5,2%
Hogares con 

miembros menores 
de 18 años

10,1%

Personas Hogares

Algunas cifras de la 
actividad municipal 
(Memoria del AGPSFeI)

Asesoramiento e intermediación social extrajudicial a personas en 
riesgo inminente de pérdida de vivienda: 

2.495 familias atendidas en 2024

695 acuerdos alcanzados para evitar la pérdida de 
vivienda o con solución habitacional alternativa. 

Hombres Mujeres
44,6% 55,4%

Niños Niñas
49,4% 50,6%

1.378 personas atendidas en 2024

943 personas adultas 435 menores de 18 años

751 familias atendidas en 2024

398 viviendas o plazas ofertadas en 2024

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Memorias-de-Actividades-del-Area-de-Gobierno-de-Politicas-Sociales-Familia-e-Igualdad/?vgnextfmt=default&vgnextoid=8428d47bcc8a1810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Tipo y características de la vivienda. 
  Fuentes: Censo de Viviendas 8 y Encuesta de Características Esenciales de la Población y las Viviendas -ECEPOV- 8
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Tipo y características de la vivienda.  

Del total  de viviendas de la ciudad (1.533.222 según el Censo de Viviendas 2021): 

- El 86,3% son viviendas principales y el 15,9%, no principales. 

- El 60,5% son en propiedad. 

- El 69,9% tiene una superficie media inferior  a 76 m2.

- En el 25,9% reside una persona. 
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Total Ǹ ǎŸǍǍǍ Ʀ1.000 a 
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2.000 a 
ǏŸǔǔǔ Ʀ
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más

Sin refrigeración

Estado conservación
malo / regular

Edificio no accesible

Sin calefacción
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Sin lavavajillas

Sin vitrocerámica /
inducción

Sin conexión a
Internet

Sin horno

Características esenciales de las viviendas según ingresos netos 
mensuales en el hogar. Ciudad de Madrid. ECEPOV 2021

Personas Hogares

La ECEPOV 2021 refleja que el 4,6% de las viviendas no disponen de 
calefacción y el 11,2% de conexión a Internet .

18,8%

28,4%

37,5%

11,7%

3,2%

0,4%

Hasta 45 m2

46-60 m2

61-90 m2

91-150 m2

Más de 150 m2

No consta

25,9% 24,8%
16,4% 12,4%

6,7%
13,7%

1 persona 2 personas 3 personas 4 personas 5 o más personas No aplica

En propiedad; 60,5%

En alquiler; 20,7%
Otro tipo ; 5,0%

Características de las viviendas familiares convencionales. Ciudad de 
Madrid. Censo de Viviendas 2021

Según la superficie.Según el régimen de tenencia.

Según el tamaño del hogar.

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Edificacion-y-vivienda/Censo-de-edificios-y-viviendas/Censos-de-Edificios-y-Viviendas/?vgnextfmt=default&vgnextoid=9b3bdc5bed1b8410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=f93124e8951ef310VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Edificacion-y-vivienda/Encuesta-de-Caracteristicas-Esenciales-de-la-Poblacion-y-las-Viviendas-ECEPOV-/Encuesta-de-Caracteristicas-Esenciales-de-la-Poblacion-y-las-Viviendas-ECEPOV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=ece92d523a14e810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=f8a5c2fae515e810VgnVCM1000001d4a900aRCRD
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Percepción de problemas y dotaciones. 
  Fuentes: ECEPOV 8, Encuesta de Calidad de Vida y Satisfacción con los Servicios Públicos 

-ECVySSP- 8 y PHCM 8
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Percepción de problemas y dotaciones. 

Según datos de la ECEPOV, los problemas más habituales que se 
encuentran en las zonas de residencia de la ciudad son la limpieza de las 
calles y los ruidos exteriores . Percepción de la ciudadanía acerca de la dotación (sí/no) de 

equipamientos en las zonas de residencia. PHCM 2023

83,9%

82,1%

69,8%

73,1%

93,1%

85,3%

58,5%

55,0%

69,7%

10,0%

16,6%

23,6%

22,9%

6,6%

14,1%

39,5%

24,4%

27,4%

Sí No Ns/Nc

Centros educativos

Centros de salud

Centros culturales

Instalaciones deportivas

Transportes públicos

Equipamientos comerciales

Equipamientos de ocio

Equipamientos de servicios 
sociales

Presencia policial
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Total Ǹ ǎŸǍǍǍ Ʀ1.000 a 
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2.000 a 
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Ruidos exteriores

Contaminación u olores

Poca limpieza en las calles

Malas comunicaciones

Pocas zonas verdes

Delincuencia

Molestias relacionadas con
turismo/hostelería

Problemas en las zonas donde se ubican las viviendas 
principales según ingresos netos mensuales en el 

hogar. Ciudad de Madrid. ECEPOV 2021

Personas Hogares

Del PHCM 2023 se obtiene que, en general, en la ciudad se percibe 
suficiente dotación de equipamientos públicos y privados en las 
zonas donde se ubican las viviendas. El equipamiento  percibido  
como mejor dotado es el transporte  y, el peor, el ocio. 

La percepción de la ciudad de Madrid en 2024, según datos de la ECVySSP, 
es la siguiente:

Satisfacción de vivir  en Madrid

Satisfacción de vivir  en el barrio

Calidad de vida en la ciudad de Madrid

7,7

7,5

6,9

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica/Areas-de-informacion-estadistica/Edificacion-y-vivienda/Encuesta-de-Caracteristicas-Esenciales-de-la-Poblacion-y-las-Viviendas-ECEPOV-/Encuesta-de-Caracteristicas-Esenciales-de-la-Poblacion-y-las-Viviendas-ECEPOV-/?vgnextfmt=default&vgnextoid=ece92d523a14e810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=f8a5c2fae515e810VgnVCM1000001d4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Calidad-y-Evaluacion/Percepcion-ciudadana/Encuesta-de-Calidad-de-Vida-y-Satisfaccion-con-los-Servicios-Publicos-de-la-Ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=87fcc6ba1d244410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchannel=5134261f46839710VgnVCM1000001d4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD


Conciliación de 
la vida personal, 
familiar y 
laboral
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Implantación del teletrabajo . 
  Fuente: Panel de Hogares de la ciudad de Madrid -PHCM- 8
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Implantación del teletrabajo.  

El PHCM 2023 refleja que, aunque la modalidad de 
trabajo presencial continúa siendo la mayoritaria, la 
mixta y/o  el teletrabajo  es realizada por el 34,6% de 
los/as trabajadores/as. 

Las personas que ocupan puestos de dirección, de 
oficina, mandos intermedios y autónomos/as, son los 
que más teletrabajan, del mismo modo que ocurre con 
aquellas personas que tienen mayor nivel de estudios. 

Modalidad de trabajo de los miembros del hogar de 
16 años y más. Ciudad de Madrid. PHCM 2023
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57,2%

43,3%

49,7%

51,6%

10,0%

13,3%

2,8%

Director/a, empresario/a >3 trabajadores/as

Autónomo/a, empresario/a =<3 trabajadores/as

Técnico/a, profesional, mando intermedio

Empleado/a de oficina

Trabajador/a de servicios de salud, seguridad, etc.

Trabajador/a cualificado construcción, industria, etc.

Trabajador/a no cualificado/a y peones

5­TJӃ TJT żºXӃXº³JMJ¤­ É ª ÈºJŽ ´Xz «
ocupación.  
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23,6%
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49,4%
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Educación primaria incompleta

Estudios primarios o equivalentes
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Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Escolarización infantil . 
  Fuente: Estadística de la Enseñanza de la Comunidad de Madrid 8
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Escolarización infantil.  

Según Estadística de la Enseñanza de 
la Comunidad de Madrid, el 49,6% 
del alumnado de primer  ciclo de 
educación infantil  (0 Ɖ 3 años) en la 
ciudad acude a centros privados, 
mientras que el 42,1% acude a 
centros públicos. Salamanca, Retiro y 
Chamartín son los distritos  con 
mayor porcentaje de alumnado en 
centros privados, mientras que Usera 
y Puente de Vallecas, son los que 
menos. 

El porcentaje de escolarización en el 
primer  ciclo de educación infantil*  en 
la ciudad de Madrid  es del 53,1%. 
Los distritos  con porcentaje más 
elevado son Barajas, Chamartín y 
Fuencarral Ɖ El Pardo, mientras que 
los distritos  con porcentaje más bajo 
son Tetuán, Centro y Villaverde. 

Alumnado matriculado en primer ciclo de educación infantil  
(0 Ɖ 3 años) según titularidad y régimen de financiación del 

centro y distrito. Ciudad de Madrid. Curso 2023 -2024

Porcentaje de escolarización en primer ciclo de 
educación infantil  (0 Ɖ 3 años) según distrito. Ciudad 

de Madrid. Curso 2023-2024

Personas Hogares

% Centros 

públicos

Centros 

concertados

Centros 

privados

Madrid 42,1% 8,3% 49,6%

Centro 50,5% 29,1% 20,4%

Arganzuela 28,9% 0,0% 71,1%

Retiro 17,4% 0,0% 82,6%

Salamanca 8,0% 8,1% 84,0%

Chamartín 19,5% 0,0% 80,5%

Tetuán 62,6% 6,4% 31,1%

Chamberí 31,0% 5,3% 63,7%

Fuencarral - El Pardo 33,6% 10,3% 56,2%

Moncloa - Aravaca 25,1% 10,6% 64,3%

Latina 48,0% 14,1% 38,0%

Carabanchel 38,2% 24,8% 37,1%

Usera 71,1% 12,2% 16,6%

Puente de Vallecas 69,2% 14,2% 16,7%

Moratalaz 49,9% 4,1% 46,1%

Ciudad Lineal 41,4% 5,0% 53,5%

Hortaleza 42,3% 2,8% 55,0%

Villaverde 57,7% 11,9% 30,5%

Villa de Vallecas 52,1% 4,1% 43,9%

Vicávaro 58,5% 7,7% 33,8%

San Blas - Canillejas 61,9% 0,0% 38,1%

Barajas 36,8% 10,6% 52,6%* Relación entre la población empadronada de 0 a 2 años a fecha 01/01/2023 y el alumnado en el primer ciclo de educación infantil 
(0-3 años) en el curso 2023-2024. 
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Actividad municipal: Escolarización.  

Desde el AGPSFeI se apoya a las familias en el impulso de 
proyectos que favorezcan la escolarización temprana de 0 a 
3 años a través de: 

11,4% 8,7%

22,7% 24,2% 22,8%

7,5%
2,8%

,J´ºJ ǎŸӅǎǎƦǎŸӅǎǎŵǍǎƦ- 
ǐŸǐǑǐƦ

ǐŸǐǑǐŵǍǎƦ- 
ӄŸǑǍǔƦ

ӄŸǑǍǔŵǍǎƦ- 
ǔŸǑǓǐƦ

ǔŸǑǓǐŵǍǍƦ- 
ǎǒŸǑǓǐƦ

ǎǒŸǑǓǐŵǍǎƦ- 
ǏǐŸǔǓǐƦ

ǹǏǐŸǔǓǐ Ʀ

Distribución del alumnado matriculado en las Escuelas Infantiles 
Municipales según tramo de renta per cápita. Curso escolar 2023/2024

Red Municipal de Escuelas Infantiles

74 centros8.536 plazas ocupadas en el curso escolar 
2023/2024 por niñas y niños de 0 a 3 años

Becas para la escolarización en 
escuelas infantiles privadas

5.010 solicitudes recibidas en el curso escolar 
2023/2024

ǐŸǓǍǍŸǍǍǍ Ʀpresupuesto destinado a la 
convocatoria anual

2.415 beneficiarios/as en el curso escolar 
2023/2024

99,3% ejecución presupuestaria

8

Algunas cifras de la 
actividad municipal. 
Fuente: Memoria del AGPSFeI 2024 8

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Guia-de-prestaciones-de-servicios-sociales-y-educativos-del-Ayuntamiento-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=18dcd9890c0ee810VgnVCM2000001f4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Memorias-de-Actividades-del-Area-de-Gobierno-de-Politicas-Sociales-Familia-e-Igualdad/?vgnextfmt=default&vgnextoid=8428d47bcc8a1810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Actividades extraescolares. 
  Fuentes: Panel de Hogares de la Ciudad de Madrid -PHCM- 8 y Presupuestos Abiertos del Ayuntamiento de Madrid -PA- 8

Actividades extraescolares.  

42*Miembros de hogares de la ciudad con edades comprendidas entre 3 y 18 años, o hasta 20 años con limitación de carácter permanente, estudiantes.

El 65,5% de la población estudiante* realiza algún tipo  de actividad 
extraescolar organizada fuera del horario escolar. 

65,5%

Asistencia de la población estudiante a actividades extraescolares. Ciudad 
de Madrid. PHCM 2023

75,0%57,5% 46,5%67,1%

De 3 a 5 años De 6 a 11 años De 12 a 16 años De 17 a 20 años

64,3%66,7%

Hombres Mujeres
Total 

ciudad

¿Dónde se realizan las 
actividades 

extraescolares? 
(PHCM 2023)

En el colegio
45,3%

En un centro 
privado
43,4%

En un centro 
municipal

22,1%

En otros centros 
públicos
11,3%

En el domicilio
2,5%

La participación en actividades extraescolares es ligeramente más 
elevada entre los hombres que entre las mujeres y menos frecuente  a 
medida en que se avanza en edad.

Algunas cifras de la 
actividad municipal 
(PA 2024)

Los 21 distritos  de la ciudad 
organizan, entre otras, 
actividades extraescolares en los 
Centros Públicos de Educación 
Infantil  y Primaria (CPEIP). 

En el año 2024, participaron en 
estas actividades un total  de 
53.759 niños y niñas. 

49,5% 50,5%

Más de 260 CPEIP

Suponen el 21,6% de la población 
empadronada de 3 a 11 años. 

Personas Hogares

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Panel-de-Hogares-de-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=6224347e00251810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=6b1e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://presupuestosabiertos.madrid.es/es/programas/32601/servicios-complementarios-educacion#view=monitoring&year=2024
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Actividad municipal: Campamentos .  

43

Centros Abiertos en Inglés

16.152  plazas ocupadas  por niños y 
niñas de 3 a 12 años participantes en el 
curso escolar 2023/2024

13 centros

Centros 
Abiertos 

Especiales

927  plazas ocupadas por niños/as 
y jóvenes de 3 a 21 años en el curso 
escolar 2023/2024

Desde el AGPSFeI se apoya a la conciliación de las familias con 
programas que, además, constituyen acciones preventivas a 
través del ocio saludable y la promoción  del tiempo  libre : 

Residencia Nuestra 
Señora de la Paloma 
(Cercedilla)

1 centro

460  plazas ocupadas por 
niños y niñas de 6 a 14 años 
en 2024

8

Algunas cifras de la 
actividad municipal. 
Fuente: Memoria del AGPSFeI 2024 8

Niños Niñas
52% 48%

Niños Niñas
65% 35%

24 centros

89,7% cobertura 100% cobertura

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Guia-de-prestaciones-de-servicios-sociales-y-educativos-del-Ayuntamiento-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=18dcd9890c0ee810VgnVCM2000001f4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Memorias-de-Actividades-del-Area-de-Gobierno-de-Politicas-Sociales-Familia-e-Igualdad/?vgnextfmt=default&vgnextoid=8428d47bcc8a1810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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Actividad municipal: Conciliación.  

Desde el AGPSFeI también se apoya a la conciliación de las 
familias con otros recursos como: 

Servicio de Conciliación y de Apoyo a Familias con Menores 

(SERCAF-Menores)

46 centros en la ciudad

Centros de Día Infantiles

3.824 personas atendidas 
en 2024

2.025 niñas y niños de 3 a 12 años participantes 
en el curso escolar 2023/2024

Niños Niñas
48,5% 51,5%

1.616 menores de 18 años

2.208 personas adultas

1.176 familias atendidas 
en 2024

94,6% familias con 
mujeres como titulares del 

servicio

66,8% familias 
monoparentales mujer

Niños Niñas

54% 46%
59% tienen nacionalidad española 

41% tienen nacionalidad extranjera

48,2% tienen entre 6 a 9 años

8

Algunas cifras de la 
actividad municipal. 
Fuente: Memoria del AGPSFeI 2024 8

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Guia-de-prestaciones-de-servicios-sociales-y-educativos-del-Ayuntamiento-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=18dcd9890c0ee810VgnVCM2000001f4a900aRCRD
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Servicios-sociales-y-salud/Servicios-sociales/Publicaciones/Memorias-de-Actividades-del-Area-de-Gobierno-de-Politicas-Sociales-Familia-e-Igualdad/?vgnextfmt=default&vgnextoid=8428d47bcc8a1810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=2a26c8eb248fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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