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• En el mes de diciembre crecen los viajeros un 10,0% con respecto al 
mismo mes de diciembre del año anterior, presentando un máximo de 

la serie en un mes de diciembre. Las pernoctaciones han aumentado un 
8,0% con respecto al mismo mes de diciembre del año anterior. 
 

• En 2023, la ciudad de Madrid registró 9.877.855 visitantes (54,2% 
internacionales y 45,8% nacionales), habiendo aumentado un 13,9% 

con respecto al año anterior. 
 

 

• La ciudad de Madrid ha cerrado 2023 alcanzando los 20.007.970 de 
pernoctaciones anuales, habiendo aumentado un 11,1% con respecto al 

año anterior. 
 

 
• El gasto1 de los turistas extranjeros en los 11 primeros meses de 2023 

ha sido de 12.302,67 millones de euros, un 38,76% más que el año 

anterior y un 27,39% más que en el mismo periodo de 2019, un 
crecimiento 10,4 puntos por encima del conjunto de España.  

 
 
Los viajeros alojados en diciembre en los establecimientos hoteleros de la Ciudad 

fueron 826.383, de los que 449.500, el 54,4%, eran residentes en nuestro país 
y 376.883, el 45,6%, en el extranjero. Las pernoctaciones sumaron la cifra de 

1.640.408, de las que 791.861, el 48,3%, correspondieron a residentes en 
España y 848.547, el 51,7%, a residentes en el extranjero.  
 

 

 
 

 
 

El número de viajeros ha crecido un 10,0% en comparación interanual, los 
residentes en España han aumentado un 4,1% y los llegados de fuera han 
crecido un 17,9%.  

 
1 Gasto de turistas internacionales en la Comunidad de Madrid. EGATUR. INE. 

 

Número % var. Anual Número % var. Anual

Ciudad de Madrid 826.383 10,0 1.640.408 8,0

Comunidad de Madrid 1.051.178 8,6 2.116.727 11,2

España 6.586.490 8,8 17.924.023 7,8

Fuente: INE (EOH). 

Turismo hotelero 

Viajeros Pernoctaciones

Diciembre 2023  



 

 
 
Las pernoctaciones han aumentado un 8,0% con respecto al mismo mes de 

diciembre del año anterior, aumentando un 0,6% las del turismo nacional y un 
15,9% las del llegado del exterior de España.  

 
 
En cómputo acumulado de los últimos doce meses los viajeros registran un 

aumento del 13,9% respecto de un año antes, correspondiendo un ascenso del 4,3% 
a los turistas nacionales y otro del 23,6% a los de fuera de España. Por lo que respecta 

a las pernoctaciones, aumentan un 11,1% en ese mismo cómputo, 
correspondiendo un aumento del 1,3% a las originadas en el interior y del 18,3% a las 
de fuera. En el conjunto de España el acumulado anual del número de viajeros 

aumenta un 8,9% y el de pernoctaciones un 8,4%.  
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
La estancia media acumulada se ha situado en 2,03 noches por viajero, valor que 
ha disminuido 0,05 puntos respecto del mismo mes de diciembre de 2022. La estancia 

de los viajeros nacionales ha sido de 1,70 noches y la de los visitantes desde 
fuera de España de 2,30 noches.  
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Fuente: INE (EOH). Datos de mayo y junio de 2020, estimación propia. 

Pernoctaciones según residencia
(% variación media anual)

Residentes

Exterior



 

El mayor incremento interanual de las pernoctaciones entre los turistas 
residentes corresponde a Extremadura, Castilla-La Mancha, Baleares y Galicia. Y los 
mayores descensos a Melilla y Ceuta (orígenes poco significativos), País Vasco y 

Castilla y León. 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

En cuanto al turismo desde el extranjero, del grupo de los principales países los 
mayores crecimientos interanuales de las pernoctaciones corresponden a Japón, 

China, Italia, México y Estados Unidos. En general, algunos crecimientos aún siguen 
siendo inusuales debido a los bajos niveles de los últimos años. En sentido contrario, 
los mayores descensos se dan en Rusia, Argentina y Francia.  

 

Origen  % % var. anual % % var. anual

Andalucía 61.506 13,7 7,1 117.669 14,9 5,6

Aragón 11.357 2,5 -5,3 19.683 2,5 0,8

Asturias 11.579 2,6 -0,1 22.942 2,9 8,0

Baleares 11.232 2,5 6,4 22.021 2,8 11,2

Canarias 17.496 3,9 2,3 40.646 5,1 4,4

Cantabria 7.636 1,7 5,9 14.454 1,8 3,7

Castilla y León 22.210 4,9 -9,4 33.241 4,2 -12,8

Castilla-La Mancha 15.956 3,5 11,7 24.345 3,1 13,2

Cataluña 65.119 14,5 0,7 116.081 14,7 -4,9

Comunidad Valenciana 46.832 10,4 2,0 79.161 10,0 -4,3

Extremadura 10.917 2,4 15,9 18.055 2,3 21,1

Galicia 21.069 4,7 16,1 38.803 4,9 10,2

Madrid 100.167 22,3 13,3 160.375 20,3 4,6

Murcia 12.611 2,8 -2,1 21.005 2,7 1,8

Navarra 8.034 1,8 7,5 14.897 1,9 1,1

País Vasco 18.436 4,1 -18,5 35.703 4,5 -19,2

Rioja (La) 4.386 1,0 4,6 7.798 1,0 8,7

Ceuta 1.298 0,3 -2,0 2.235 0,3 -22,2

Melilla 1.660 0,4 -23,9 2.745 0,3 -42,5

Total 449.500 100,0 4,1 791.861 100,0 0,6

Fuente: INE (EOH). 
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Los establecimientos hoteleros abiertos en diciembre eran 855, por tanto 42 

más que hace un año. Las plazas disponibles aumentaron un 1,5%, hasta 90.801. 
El grado de ocupación por plazas se situó en el 57,44%, mientras que el de 
habitaciones lo hizo en el 66,56%. 

 
 

Los trabajadores empleados en los establecimientos hoteleros de la Ciudad 
sumaban 12.835 en diciembre, un 6,5% más que hace un año. En términos medios 
anuales el aumento se sitúa en el 11,0%. 

 
 

Origen Viajeros % % var. anual % % var. anual

Estados Unidos 58.597 15,5 23,4 144.289 17,0 22,4

Italia 34.244 9,1 37,7 82.217 9,7 41,3

Reino Unido 14.711 3,9 9,0 31.836 3,8 9,2

Francia 21.569 5,7 4,9 50.005 5,9 -0,7

Alemania 12.502 3,3 12,9 28.417 3,3 16,5

Argentina 6.578 1,7 -10,9 15.368 1,8 -8,8

México 20.756 5,5 31,6 50.238 5,9 32,2

Portugal 18.483 4,9 2,4 38.477 4,5 4,2

China 13.477 3,6 135,0 25.520 3,0 104,3

Brasil 8.541 2,3 12,9 22.767 2,7 13,9

Países Bajos 5.720 1,5 -1,7 12.434 1,5 5,8

Japón 4.460 1,2 148,1 8.783 1,0 143,0

Rusia 2.452 0,7 -9,3 5.180 0,6 -12,7

Suiza* 4.444 1,2 10,5 10.331 1,2 3,7

Bélgica 3.413 0,9 -6,1 7.688 0,9 5,9

Resto de Europa 40.076 10,6 14,7 86.747 10,2 15,5

Resto de América 62.158 16,5 23,6 125.830 14,8 17,5

África 8.502 2,3 9,6 20.637 2,4 18,8

Resto del mundo 36.201 9,6 -1,3 81.782 9,6 -9,3

Total 376.883 100,0 17,9 848.547 100,0 15,9

Fuente: INE (EOH). *Incluye Liechtenstein. Países ordenados según volumen de pernoctaciones en 2019.
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Desde el punto de vista del turismo internacional, en los 11 primeros meses 

de 2023, el gasto2 de los turistas extranjeros ha sido de 12.302,67 millones de euros, 
un 38,76% más que el año anterior y un 27,39% más que en el mismo periodo de 
2019, un crecimiento 10,4 puntos por encima del conjunto de España. Madrid por tanto 

ha superado claramente el bache generado por la crisis del Covid-19. 
 

El gasto medio por persona, en los turistas internacionales, es de 1.700 euros, un 
7,55% más que en el 2022 y un 25,18% más que en el 2019. Madrid ocupa el primer 
lugar en gasto medio por turista internacional, con una diferencia respecto al promedio 

del conjunto nacional de 450 euros (un 35,4% más). 
 

El gasto medio diario por persona es de 297 euros, un 10% más que en el 2019, 120 
euros por encima de la media del conjunto de España (un 67,8%). 

 

 
 

 
  

 
2 Gasto de turistas internacionales en la Comunidad de Madrid. EGATUR. INE. 
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Fuente: INE (EOH). Datos de mayo y junio de 2020, estimación propia.

Empleados en establecimientos hoteleros
(% de variación media anual)


